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REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DEL TRABAJO
ACUERDO MINISTERIAL Nro. MDT-2025-177

Abg. Ivonne Elizabeth Nufiez Figueroa
MINISTRA DEL TRABAJO

CONSIDERANDO:

Que el articulo 33 de la Constitucion de la Republica del Ecuador seiala: “El trabajo es un
derecho y un deber social, y un derecho economico, fuente de realizacion personal y base de la
economia. El Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una
vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el desemperio de un trabajo saludable y
libremente escogido o aceptado”;

Que el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Reptublica del Ecuador, determina que
a las y los Ministros de Estado les corresponde: “(...) 1. Ejercer la rectoria de las politicas
publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera

.,

su gestion”;

Que el numeral 6 del articulo 284 de la Constitucioén de la Republica del Ecuador, dispone: “La
politica economica tendra los siguientes objetivos: (...) 6. Impulsar el pleno empleo y valorar
todas las formas de trabajo, con respeto a los derechos laborales (...)”;

Que el articulo 325 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “El Estado
garantizara el derecho al trabajo. Se reconocen todas las modalidades de trabajo, en relacion de
dependencia o autonomas, con inclusion de labores de autosustento y cuidado humano,; y como
actores sociales productivos, a todas las trabajadoras y trabajadores”;

Que los numerales 1 y 2 del articulo 326 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador,
establecen los siguientes principios del derecho al trabajo: “I. El Estado impulsard el pleno
empleo y la eliminacion del subempleo y del desempleo; 2 Los derechos laborales son
irrenunciables e intangibles. Sera nula toda estipulacion en contrario.”, disposiciones que
guardan concordancia con lo manifestado en el articulo 4 del Codigo del Trabajo;

Que el articulo 26 de la Convencion Interamericana de Derechos Humanos determina que los
Estados miembros se comprometen a lograr progresivamente la plena efectividad de los derechos
econdmicos, sociales y culturales en la medida de los recursos disponibles por via legislativa u
otros apropiados;

Que el articulo 23.1 del Cédigo del Trabajo en concordancia con la Constitucidon de la Republica
del Ecuador, le confiere al Ministerio del ramo, en el ejercicio de sus competencias, reglamentar
aquellas relaciones de trabajo especiales que no se encuentren reguladas;

Que el articulo 539 del Codigo de Trabajo dispone: “Corresponde al Ministerio de Trabajo y
Empleo la reglamentacion, organizacion y proteccion del trabajo y las demds atribuciones
establecidas en este Codigo y en la Ley de Régimen Administrativo en materia laboral. (...)”;

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 11 de 27 de mayo de 2025, el Presidente Constitucional de
la Republica del Ecuador, ratificé la designacion de la abogada Ivonne Elizabeth Nufiez Figueroa
como Ministra del Trabajo;
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Que es necesario expedir directrices que faciliten y dinamicen los procesos de contratacion por
servicio determinado dentro del giro de negocio de expendio de comida, bebida etc., en bares
escolares a nivel nacional. Estas directrices serviran como marco de referencia para las partes de
la relacion laboral, permitiendo asi la generacion de fuentes de empleo con objetivos especificos
y condiciones claras, lo que contribuird al pleno empleo; vy,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador, el articulo 130 del Codigo Organico Administrativo, el articulo 539
del Cédigo del Trabajo; y, el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de
la Funcion Ejecutiva;

ACUERDA:

EXPEDIR EL REGIMEN ESPECIAL DE TRABAJO PARA EL PERSONAL QUE
LABORA EN LOS BARES ESCOLARES DEL SISTEMA NACIONAL DE
EDUCACION

Articulo 1. Del objeto. El presente Acuerdo Ministerial tiene como objeto regular las condiciones
laborales del personal que presta sus servicios en los bares escolares dentro del Sistema Nacional
de Educacion.

Articulo 2. Del ambito. El presente Acuerdo Ministerial serd aplicable al personal que presta
servicios (trabajadores) en los bares escolares de las instituciones educativas que forman parte del
Sistema Nacional de Educacion. Asimismo, regird para los empleadores que, en calidad de
proveedores del servicio de bares escolares, hayan sido debidamente adjudicados por el Ministerio
de Educacion, Deporte y Cultura.

Articulo 3. Del personal. Para efectos del presente instrumento, se entenderd por personal de
servicio a aquellas personas trabajadoras, que presten labores en los bares escolares de las
instituciones educativas que integran el Sistema Nacional de Educacion, siempre que los
empleadores cuenten con el correspondiente contrato de arrendamiento adjudicado por el
Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura.

Articulo 4. Del régimen especial de trabajo. Con la finalidad de establecer un régimen especial
de trabajo que garantice seguridad juridica, condiciones laborales adecuadas y estabilidad en el
empleo, en concordancia con la normativa vigente y las particularidades de esta actividad
econdmica, se crea el “Contrato de Trabajo Especial para personal que labora en los bares
escolares del Sistema Nacional de Educacion”, cuya finalidad es regular el régimen especial de
trabajo aplicable en lo que se refiere al ingreso, la permanencia, la terminacion de la relacion
laboral, las remuneraciones, entre otros elementos propios del régimen especial de trabajo del
personal.

Articulo 5. De la duracion del contrato. La duracion del contrato del trabajador, ya sea en forma
continua o discontinua, no podra exceder el periodo de arrendamiento adjudicado al empleador
en el proceso de contratacion otorgado por el Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura.

Durante este periodo, las partes podran establecer un periodo de prueba de hasta noventa (90) dias
en la primera contratacion, sin que ello implique que el contrato adquiera caracter indefinido. El
contrato podra renovarse, de comun acuerdo entre las partes, por el tiempo que se mantenga
vigente la autorizacién de contratacion otorgada por el Ministerio de Educacion, Deporte y
Cultura.
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Si al cumplirse el plazo pactado, el empleador decide continuar con la relacién laboral con el
personal, se entendera a partir de ese momento, para todos los efectos legales, como un contrato
indefinido. El contrato indefinido mantendra las condiciones establecidas en los términos de la
contratacion inicial.

En todos los demas casos, una vez concluido el plazo, la labor, servicio o actividad para la cual
fue contratado el trabajador, y de no ser renovado el contrato, terminara la relacion laboral.

Articulo 6. De la jornada. De acuerdo con las necesidades, las jornadas de trabajo podran ser de
jornada parcial u ordinaria, con un minimo de veinte (20) horas y un maximo de cuarenta (40)
horas semanales, las cuales podran distribuirse en seis (6) dias de la semana, o mediante turnos y
horarios especiales acordados entre las partes.

El personal tendra derecho a un tiempo de descanso de al menos una (1) hora por cada cuatro (4)
horas de trabajo continuo. Asimismo, el descanso semanal serd de al menos veinticuatro (24)
horas consecutivas.

Las jornadas establecidas en este articulo no generaran recargos siempre que se mantengan dentro
de los limites aqui previstos. No obstante, las horas que excedan la jornada pactada deberan ser
remuneradas conforme a lo dispuesto en el articulo 55 del Codigo del Trabajo.

Articulo 7. Del computo de la jornada. De conformidad con el articulo 61 del Cddigo del
Trabajo, para el computo de horas de trabajo diario, se consideraran las horas efectivas laboradas
en cada jornada, esto es, aquellas en las que el personal esta en cumplimiento de las funciones
propias del servicio para el que ha sido contratado, seglin conste definido en el contrato individual
o en el Reglamento Interno de Trabajo; sin considerar el tiempo libre, de alimentacion o de
descanso, que disponga el personal durante la jornada, aun cuando permanezca en las
instalaciones de la institucion educativa.

En el caso de suspension de actividades en las instituciones educativas que forman parte del
Sistema Nacional de Educacion o por motivos ajenos al empleador, la remuneracion del
trabajador no se vera afectada.

Articulo 8. De la remuneracion. La remuneracion que perciba el trabajador bajo este contrato,
no podré ser menor al salario basico o los salarios sectoriales determinados para jornada completa
ordinaria o su proporcional para jornada parcial, conforme lo dispuesto en el Codigo del Trabajo.

Se podra estipular el pago de la remuneracion por horas o dias, si las labores del trabajador fueran
discontinuas, por eventos, periddicas o estacionales; y, por semanas o mensualidades, si se tratare
de labores estables y continuas.

Las aportaciones a la seguridad social y deméas beneficios de ley se pagardn sobre la jornada y
remuneracion acordada con el trabajador.

Para el caso de los artesanos debidamente calificados, se aplicara la exoneracion del pago de
décimos y utilidades, de conformidad con los articulos 101 y 115 del Codigo del Trabajo.

Articulo 9. Del contrato y su registro. El “Contrato de Trabajo Especial para el personal que
labora en los bares escolares del Sistema Nacional de Educacion™ debera celebrarse por escrito
y contendra, ademas de los requisitos establecidos en el articulo 21 del Cédigo del Trabajo, el
tipo de jornada pactada, la forma en la que sera devengada, las actividades a realizarse, el plazo
de duracion del contrato; y, la direccion de correo electronico y un medio de contacto definido.
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Una vez suscrito el contrato, este debera ser registrado por el empleador en el Sistema Unico de
Trabajo (SUT) en el plazo de hasta un (1) mes posterior al ingreso del trabajador. La informacion
registrada en el Sistema Unico de Trabajo (SUT) sera de responsabilidad exclusiva del empleador.

Articulo 10. De la terminacion de la relacion laboral. La relacion laboral del “Contrato de
Trabajo Especial para el personal que labora en los bares escolares del Sistema Nacional de
Educacion” terminard una vez concluido el plazo, la labor, el servicio o actividad a realizarse para
la que fue contratado el trabajador, sin necesidad de que opere cualquier otra formalidad.

A este tipo de contratos se le aplicaran las causales de visto bueno determinadas en los articulos
172 y 173 del Cédigo del Trabajo, asi como también las causales de terminacion de contrato
establecidas en el articulo 169 del Codigo del Trabajo.

De igual manera, si la terminacion de la relacion laboral, se produce antes del plazo de un (1) afio
se aplicara lo dispuesto en el articulo 185 del Cédigo del Trabajo.

Si la terminacidn de la relacidn laboral se da por decision unilateral del empleador antes del plazo
convenido, el trabajador tendra derecho al pago de la indemnizacion prevista en el articulo 188
del Codigo de Trabajo.

Articulo 11. Del control. EI Ministerio del Trabajo realizara los controles y verificaciones
necesarias para precautelar el cumplimiento de los derechos de las partes de la relacion laboral y
la ley.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. En todo lo que no estuviere previsto en el presente Acuerdo Ministerial, se estard a
lo dispuesto en el Codigo del Trabajo, los Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) ratificados por el Ecuador y demas normativa aplicable.

SEGUNDA. Con la finalidad de garantizar la estabilidad laboral, los empleadores que requieran
aplicar el presente Acuerdo Ministerial, lo podran hacer exclusivamente para nuevas
contrataciones.

TERCERA. El trabajador podrd prestar sus servicios para otro empleador y modalidad
contractual, durante la vigencia del contrato, siempre que las modalidades contractuales
adoptadas sean compatibles entre si.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA. En el plazo de dos (2) meses a partir de la suscripcion del presente Acuerdo Ministerial
la Direccion de Control, Inspecciones y Coactivas en coordinacion con la Direccion de
Tecnologia de la Informacién y Comunicacion del Ministerio del Trabajo, deberan realizar las
actualizaciones necesarias en los sistemas correspondientes para la implementacion y
aplicacion del presente Acuerdo Ministerial.

DISPOSICION FINAL

UNICA. El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
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Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los 7 dias del mes de
noviembre de 2025.

Firmado electrénicamente por:
rIVONNE ELIZABETH
“NUNEZ FIGUEROA

Abg. Ivonne Elizabeth Nuiiez Figueroa
MINISTRA DEL TRABAJO
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RESOLUCION Nro. ARCOTEL-2025-0252

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 226 dispone que: "Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en funcién de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias facultades que le sean atribuidas en la Constitucién y la Ley. Tendran el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
gjercicio de los derechos reconocidos en la Constituciéon”; asi también la Norma Suprema
en su articulo 227 prescribe que la administracion publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion,  descentralizacion,  coordinaciéon,  participacion,  planificacion,
transparencia y evaluacion.

respecto a las atribuciones del Estado sobre el espectro radioeléctrico y el sector de
telecomunicaciones, los articulos 261, 313 y 314 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, determinan:

"Art. 261.- E| Estado central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuertos”,

(..)

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucioén, prevencion y eficiencia. Los sectores estratégicos, de decision y control
exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva
influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo
de los derechos y al interés social. Se consideran sectores estratégicos la energia en todas
sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley’.

“‘Art. 314.- E|l Estado sera responsable de la provision de los servicios publicos de agua
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley.

El Estado garantizara que los servicios publicos y su provision respondan a los principios
de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra que los precios y
tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su control y regulacion”.

la Ley Organica de Telecomunicaciones (LOT), publicada en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial Nro. 439 de 18 de febrero de 2015, tiene por objeto, conforme su articulo 1,
desarrollar el Régimen General de Telecomunicaciones y del Espectro Radioeléctrico como
sectores estratégicos del Estado que comprende las potestades de administracion,
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

regulacion, control y gestion en todo el territorio nacional, bajo los principios y derechos
constitucionalmente establecidos.

la LOT, en su articulo 142 establece: “(...) La Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracion, regulacion y control de
las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes” en su articulo 144 dentro de las
competencias de la ARCOTEL, determina: "1. Emitir las regulaciones, normas técnicas,
planes técnicos y demas actos que sean necesarios en el gjercicio de sus competencias,
para que la provisién de los servicios de telecomunicaciones cumplan con lo dispuesto en
la Constitucion de la Republica y los objetivos y principios previstos en esta Ley, de
conformidad con las politicas que dicte el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de
la Sociedad de la Informacion”; y, en su articulo 148 faculta a la Direccion Ejecutiva para
"4. Aprobar la normativa para la prestacion de cada uno de los servicios de
telecomunicaciones, en los que se incluiran los aspectos técnicos, condiciones v plazos de
los titulos habilitantes y cualquier otro aspecto necesario para el cumplimiento de los
objetivos de esta Ley’.

la Disposicion General Primera de la LOT, determina: “Primera.- Procedimiento de consulta
publica.- Para la emision o modificacion de planes o actos de contenido normativo, la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones debera realizar consultas
publicas para recibir opiniones, recomendaciones y comentarios de las y los afectados o
interesados, en forma fisica o por medios electrénicos. Las opiniones, sugerencias o
recomendaciones que se formulen en el procedimiento de consulta publica no tendran
caracter vinculante.- En todos los casos para la expedicién de actos normativos, se contara
con estudios o informes que justifiquen su legitimidad y oportunidad.- La Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones normara el procedimiento de consulta
publica previsto en este articulo.”

el Directorio de la ARCOTEL, en uso de sus atribuciones, a través de la Resolucién Nro.
003-03-ARCOTEL-2015 de 28 de mayo de 2015, emite el “Reglamento de Consultas
Puablicas”, el cual desarrolla lo establecido en la Disposicion General Primera de la Ley
Organica de Telecomunicaciones y determina el proceso administrativo que debe cumplir
la ARCOTEL, dentro del procedimiento para emitir o modificar actos de caracter normativo.

el Codigo Organico Administrativo (COA) en el articulo 128 establece que el acto normativo
de caracter administrativo es toda declaracién unilateral efectuada en ejercicio de una
competencia administrativa que produce efectos juridicos generales, que no se agota con
su cumplimiento y de forma directa.

con Resolucién Nro. ARCOTEL-2019-0781 de 4 de octubre de 2019, publicada en el
Registro Oficial Nro. 80 de 14 de noviembre de 2019, la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL expide la “Norma Técnica para el Servicio de Radiodifusion de Television de
Sefial Abierta Terrestre”.

con Resolucién Nro. ARCOTEL-2020-0145 de 31 de marzo de 2020, publicada en el
Registro Oficial Nro. 484 de 07 de abril de 2020, la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL
expide la “Norma Técnica para el Servicio de Radiodifusion Sonora en Frecuencia
Modulada Analégica”, la cual fue modificada con Resoluciones Nro. ARCOTEL-2022-0198,
publicada en el Registro Oficial Nro. 91 de 24 de junio de 2022 y Nro. ARCOTEL-2023-
0012, publicada en el Suplemento Nro. 255 del Registro Oficial de 23 de febrero de 2023.
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con Acuerdo Ministerial Nro. 013-2020 de 14 de mayo de 2020, el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (MINTEL) emite la “Politica Publica
para la administracion y gestion del espectro radioeléctrico”, en la que se establecen
lineamientos para la administracion y gestion del espectro radioeléctrico.

con Resolucion Nro. 04-02-ARCOTEL-2021 de 14 de diciembre de 2021, publicada en el
Cuarto Suplemento Nro. 4 del Registro Oficial de 16 de febrero de 2022, el Directorio de
ARCOTEL aprueba la actualizacion integral del Plan Nacional de Frecuencias,
correspondiente al analisis del Reglamento de Radiocomunicaciones emitido en el afo
2020 por la UIT.

el articulo 3 del Decreto Ejecutivo Nro. 307 de 26 de junio de 2024, la Presidencia de la
Republica determina que el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca sera la entidad responsable de dirigir, regular, controlar, coordinar y gestionar la
politica de mejora regulatoria, para lo cual ejercera las siguientes atribuciones, entre otras:
"a) Emitir las politicas, lineamientos, directrices y normativas de mejora regulatoria para las
entidades de la Funcién Ejecutiva y evaluar su cumplimiento; i) Brindar asesoria técnica y
capacitacion en materia de mejora regulatoria a través de foros, conferencias, seminarios,
talleres, entre otros".

con Acuerdo Ministerial Nro. MPCEIP-MPCEIP-2024-0079-A del Ministerio de Produccion,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, publicado en el Registro Oficial Suplemento 676
de 5 de noviembre de 2024, se expide la normativa para la aplicacién de la Politica de
Estado de la mejora regulatoria.

con Resolucién Nro. ARCOTEL-2024-0241 de 30 de septiembre de 2024, publicada en el
Registro Oficial Nro. 666 de 17 de octubre de 2024, la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL
expide la “Norma Técnica para el Servicio de Radiodifusion Sonora en Amplitud Modulada
Analbgica’.

con memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-2025-0827-M de 9 de junio de 2025, la
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes (CTHB) emite el “Informe de revision del
proceso publico competitivo y equitativo para la operaciéon de medios de comunicacion
social privados y comunitarios del servicio de radiodifusion de sefial abierta (AM)”, a fin de
que se revise el articulo 9 de la Norma Técnica para el Servicio de Radiodifusion Sonora
en Amplitud Modulada Analdgica para la adecuada aplicacion.

en el articulo 4 de las Resoluciones Nro. ARCOTEL-2025-0101-M y Nro. ARCOTEL-2025-
0103-M, de 12 de junio de 2025, la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL dispone a todas las
Unidades Técnicas Administrativas de la ARCOTEL que procedan con la revision integral
de la normativa vigente aplicable, con el objeto de analizar y determinar el destino de
explotacién mas eficiente para el segmento de la banda 76-88 MHz (canales 5y 6).

con sumilla inserta el 12 de agosto de 2025 en el memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-
0420-M, la Direccioén Ejecutiva de la ARCOTEL aprueba el Informe Técnico Nro. IT-CRDE-
2025-017 en el que se revisa integralmente la normativa vigente aplicable para el
segmento de la banda 76-88 MHz, relacionada con los canales 5 y 6 de television; y
dispone que se proceda de acuerdo con las recomendaciones en éste planteadas, que
entre otras expone que la modificacion del cuerpo normativo de mayor jerarquia se
realizara en la actualizacién integral del Plan Nacional de Frecuencias de acuerdo con la
planificacion institucional que consta en el Plan Regulatorio Institucional del afo 2025,



Martes 11 de noviembre de 2025 Sexto Suplemento N° 161 - Registro Oficial

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

seguido de las reformas a las normativas de radiodifusion sonora en FM y del servicio de
television abierta.

con oficio Nro. ARCOTEL-ARCOTEL-2025-0292-OF de 29 de agosto de 2025, la
ARCOTEL remitié al MINTEL el proyecto normativo para la “Actualizacion Integral del Plan
Nacional de Frecuencias”, correspondiente al analisis del Reglamento de
Radiocomunicaciones emitido en el afio 2025 por la UIT, a fin de que por su intermedio
sean remitidos a los miembros del Directorio de la ARCOTEL para que, en caso de contar
con la respectiva aprobacion, se disponga la ejecucion del procedimiento de consultas
publicas pertinente.

con oficio Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0114-OF de 15 de septiembre de 2025, la
Coordinacion Técnica de Regulacion (CREG), en relacion al articulo 21 del Acuerdo
Ministerial Nro. MPCEIP-MPCEIP-2024-0079-A, remite a la Subsecretaria de Calidad del
Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca la matriz referente a las
excepciones para realizar los analisis de impacto regulatorio ex ante, correspondiente al
“Proyecto Normativo para la modificacion de la Norma Técnica de Radiodifusion Sonora en
Frecuencia Modulada Analdgica, Norma Técnica de Radiodifusion de Television de Sefal
Abierta Terrestre, Norma Técnica de Radiodifusion Sonora en Amplitud Modulada
Analégica”.

con oficio Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0133-OF de 13 de octubre de 2025, la CREG
considerando que es importante continuar con el procedimiento para la elaboracion del
“Proyecto Normativo para la modificacion de la Norma Técnica de Radiodifusion Sonora en
Frecuencia Modulada Analdgica, Norma Técnica de Radiodifusion de Televisién de Sefal
Abierta Terrestre, Norma Técnica de Radiodifusion Sonora en Amplitud Modulada
Analégica”, solicita al MPCEIP se de atencion al oficio Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0114-
OF.

con oficio Nro. MPCEI-SC-2025-0926-O de 16 de octubre de 2025, el Subsecretario de
Calidad del Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, en
contestacion a los oficios Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0114-OF, y Nro. ARCOTEL-CREG-
2025-0133-0OF, manifiesta que: “De la revision realizada a los argumentos presentados, se
identifica que la propuesta de regulacion se configura en las excepcionalidades 2, 3 y 4
establecidas en el Art. 21 del Acuerdo Ministerial MPCEIP-MPCEIP-2024-0079-A de 17 de
octubre de 2024; motivo por el cual, me permito informar que dicha propuesta, No requiere
de un Analisis de Impacto Regulatorio - AIR.”.

con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0559-M de 20 de octubre de 2025, la
Coordinadora Técnica de Regulacion, solicita al Director Ejecutivo se indique si el proyecto
normativo relacionado con el Plan Nacional de Frecuencias que fue remitido al Ministerio
de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion con oficio Nro. ARCOTEL-
ARCOTEL-2025-0292-OF de 29 de agosto de 2025, fue puesto en consideracion de los
sefiores Miembros del Directorio de la ARCOTEL, a fin de continuar con la ejecucion del
PRI 2025.

con memorando Nro. ARCOTEL-DIR-2025-0008-M de 20 de octubre de 2025, el Secretario
del Directorio de la ARCOTEL, solicita al Prosecretario del Directorio de la ARCOTEL, que
indique la situacion de la propuesta de actualizacion integral del Plan Nacional de
Frecuencias.
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

con memorando Nro. ARCOTEL-DIR-2025-0009-M de 20 de octubre de 2025, el
Prosecretario de la ARCOTEL, en atencién al memorando Nro. ARCOTEL-DIR-2025-0008-
M, informa que dentro del orden del dia establecido para la Mesa Técnica llevada a cabo el
02 de octubre de 2025, se puso en conocimiento de los Miembros el Directorio el punto
“Revision de la actualizacion integral del Plan Nacional de Frecuencias”, para su respectivo
tratamiento, y, que el referido punto no fue elevado a conocimiento del Directorio dentro de
la Sesion Extraordinaria llevada a cabo el 17 de octubre de 2025, por cuanto, en la aludida
mesa técnica se generaron observaciones al Informe Técnico presentado por parte de los
Miembros del Directorio referente a este punto, las cuales, deben ser subsanadas por las
areas correspondientes de la ARCOTEL y de esta manera poder ser considerado para una
futura mesa técnica.

con memorando Nro. ARCOTEL-ARCOTEL-2025-0455-M de 20 de octubre de 2025, el
Director Ejecutivo, en atencion al memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0559-M,
dispone que se presente un nuevo Informe Técnico sobre la propuesta de actualizacion
integral del Plan Nacional de Frecuencias, de acuerdo con las observaciones presentadas
por los Miembros del Directorio y se contintie con la elaboracién de la propuesta normativa
que consta en el PRI 2025, relacionada con la modificacion de la Norma Técnica de
Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada Analégica, Norma Técnica de Radiodifusion
de Television de Sefal Abierta Terrestre, Norma Técnica de Radiodifusién Sonora en
Amplitud Modulada Analégica.

con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0561-M de 20 de octubre de 2025, la CREG,
solicita a la Coordinacion General Juridica (CJUR) que emita el Informe Juridico mediante
el cual se determine la autoridad competente para la aprobacion del proyecto normativo.

con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0562-M de 20 de octubre de 2025, la CREG
remite el informe y la primera version del “Proyecto Normativo para la modificacién de la
Norma Técnica de Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada Analégica, Norma
Técnica de Radiodifusion de Television de Senal Abierta Terrestre, Norma Técnica de
Radiodifusion Sonora en Amplitud Modulada Analégica”, a las areas de interés
involucradas de la ARCOTEL para que remitan sus sugerencias, observaciones y
comentarios.

con memorando Nro. ARCOTEL-CJUR-2025-0510-M de 22 de octubre de 2025, la CJUR
remite aprobado el informe juridico Nro. ARCOTEL-CJDA-2025-0036 de 22 de octubre de
2025, en el que concluye: “(...) que la aprobacion del proyecto normativo denominado:
MODIFICACION DE LA NORMA TECNICA DE RADIODIFUSION SONORA EN
FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, NORMA TECNICA DE RADIODIFUSION DE
TELEVISION DE SENAL ABIERTA TERRESTRE, NORMA TECNICA DE
RADIODIFUSION SONORA EN AMPLITUD MODULADA ANALOGICA", es una atribucién
que debe ser ejecutada por el Director Ejecutivo de la ARCOTEL, previo el cumplimiento
del procedimiento de socializacion previsto en el Reglamento de Consultas Publicas.”.

con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0567-M de 22 de octubre de 2025, la CREG
con base en el analisis realizado a las observaciones presentadas por las areas de interés
involucradas de la ARCOTEL, constantes en los memorandos Nro. ARCOTEL-CTHB-2025-
1573-M de 21 de octubre de 2025, Nro. ARCOTEL-CRDS-2025-0139-M de 21 de octubre
de 2025 y Nro. ARCOTEL-CCON-2025-2738-M de 22 de octubre de 2025; presenta a la
Direccion Ejecutiva el informe y la segunda version del “Proyecto Normativo para la
modificacion de la Norma Técnica de Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Analégica, Norma Técnica de Radiodifusion de Television de Sefal Abierta Terrestre,
Norma Técnica de Radiodifusiéon Sonora en Amplitud Modulada Analégica’.

el Director Ejecutivo de la ARCOTEL, el 22 de octubre de 2025, con sujecion a la
Disposicién General Primera de la Ley Organica de Telecomunicaciones que regula el
procedimiento de consultas publicas, en concordancia con lo establecido en el
Reglamento de Consultas Publicas, mediante sumilla inserta en la hoja de ruta del
memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0567-M, aprueba la ejecucion del proceso de
Consultas Publicas.

el 23 de octubre de 2025, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 5 del
Reglamento de Consultas Publicas, se publica la convocatoria al proceso de Consultas
Publicas en el sitio web institucional de la ARCOTEL. Las Audiencias Publicas se
realizaron el 7 de noviembre de 2025, a partir de las 14:00, de manera presencial en la
ciudad de Quito.

con memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2025-2888-M de 10 de noviembre de 2025, la
Coordinacién Técnica de Control remite un alcance a los memorandos Nro. ARCOTEL-
CCON-2025-2738-M de 22 de octubre y ARCOTEL-CCON-2025-2876-M de 6 de
noviembre de 2025, mediante el cual propone la modificaciéon de las definiciones de
“Transmisor” en las normas técnicas del servicio de television de sefal abierta terrestre, del
servicio de radiodifusion sonora en amplitud modulada analégica y del servicio de
radiodifusion sonora en frecuencia modulada analégica.

con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0601-M de 10 de noviembre de 2025, la
CREG presenta para conocimiento y aprobacién de la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL, la version actualizada, luego de la ejecucién del proceso de consultas
publicas, del “Proyecto Normativo para la modificacion de la Norma Técnica de
Radiodifusién Sonora en Frecuencia Modulada Analbégica, Norma Técnica de Radiodifusion
de Television de Senal Abierta Terrestre, Norma Técnica de Radiodifusién Sonora en
Amplitud Modulada Analégica”y el informe técnico Nro. IT-CRDE-2025-034 de la version
final y del cumplimiento del proceso de consultas publicas. Con sumilla en el
memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0601-M la Direccién Ejecutiva indica: “Estimada
Coordinadora, se aprueba el Informe Técnico Nro. IT-CRDE-2025-034 y la propuesta
normativa. Favor continuar con tramite correspondiente conforme normativa legal vigente.
Saludos.”

con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0600-M de 10 de noviembre de 2025, la
CREG solicita a la CJUR se realice la revision del proyecto de resolucién del “Proyecto
Normativo para la modificacion de la Norma Técnica de Radiodifusibn Sonora en
Frecuencia Modulada Analégica, Norma Técnica de Radiodifusiéon de Television de Senal
Abierta Terrestre, Norma Técnica de Radiodifusion Sonora en Amplitud Modulada
Analdgica” y se emita el informe juridico en el que se determine que la citada propuesta
normativa esta enmarcada en el ordenamiento juridico vigente.

con memorando Nro. ARCOTEL-CJUR-2025-0534-M de 10 de noviembre de 2025, la
CJUR aprueba el informe juridico Nro. ARCOTEL-CJDA-2025-0042 emitido por la
Direccién de Asesoria Juridica (CJDA), mediante el cual revisa el proyecto normativo
actualizado luego de la ejecucién del proceso de consultas publicas y emite el analisis
juridico correspondiente, en el que se concluye que “En consideracion de los antecedentes,
competencia y analisis expuestos, la Direccion de Asesoria Juridica, concluye que el
proyecto normativo denominado “MODIFICACION DE LA NORMA TECNICA DE
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RADIODIFUSION SONORA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, NORMA
TECNICA DE RADIODIFUSION DE TELEVISION DE SENAL ABIERTA TERRESTRE,
NORMA TECNICA DE RADIODIFUSION SONORA EN AMPLITUD MODULADA
ANALOGICA", remitido por la Coordinacién Técnica de Regulacién, guarda conformidad
con el ordenamiento juridico vigente; siendo una atribuciéon del Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones aprobar y emitir el acto
normativo correspondiente, en uso de sus competencias y atribuciones previstas en la Ley
Organica de Telecomunicaciones y su Reglamento General de Aplicacion’.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0603-M de 10 de noviembre de 2025, la
CREG presenta al Director Ejecutivo de la ARCOTEL, el informe juridico de legalidad Nro.
ARCOTEL-CJDA-2025-0042, el informe técnico Nro. IT-CRDE-2025-034; vy, la propuesta
final del “Proyecto Normativo para la modificacion de la Norma Técnica de Radiodifusion
Sonora en Frecuencia Modulada Analégica, Norma Técnica de Radiodifusion de Television
de Senal Abierta Terrestre, Norma Técnica de Radiodifusion Sonora en Amplitud Modulada
Analdgica”.

En ejercicio de sus atribuciones legales,

RESUELVE:

ARTICULO 1. Avocar conocimiento y acoger en todas sus partes el Informe Técnico Nro. IT-
CRDE-2025-034 de 10 de noviembre de 2025 y el Informe Juridico Nro. ARCOTEL-CJDA-
2025-0042 de 10 de noviembre de 2025, debidamente aprobados, remitidos mediante
memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0603-M de 10 de noviembre de 2025.

ARTICULO 2. Realizar las siguientes modificaciones a la NORMA TECNICA PARA EL SERVICIO
DE RADIODIFUSION SONORA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, expedida
mediante Resolucién Nro. ARCOTEL-2020-0145, publicada en el Registro Oficial Nro. 484 de 7 de
abril de 2020 y modificada con Resoluciones Nro. ARCOTEL-2022-0198 y Nro. ARCOTEL-2023-
0012:

a) Eliminar el siguiente texto del literal a) del Articulo 5.- Bandas de Frecuencias:

“La banda de frecuencias de 76 a 88 MHz, se sujetara a la modificacion del Plan Nacional
de Frecuencias.”

b) Modificar el primer inciso del literal a) del articulo 13, por el siguiente:

“a) Transmisor: El equipo transmisor debe ajustarse a los parametros técnicos y a las
caracteristicas autorizadas, contar con instrumentos basicos de mediciéon. En el caso de
que la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones determine que se esta
causando interferencias perjudiciales a otros sistemas de radiocomunicaciones, el uso de
filtros u otros sistemas de proteccion sera obligatorio.”
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c) Anadir la siguiente Disposicion Transitoria:

“Cuarta.- La banda de frecuencias de 76 a 88 MHz sera empleada por el servicio de
radiodifusion de televisién de sefal abierta analogica terrestre, Gnicamente en las Areas de
Operacion Zonal en las que, a la fecha de expedicién de la presente Resolucién, existan
estaciones de radiodifusion de television de sefal abierta operando de manera prorrogada
en la precitada banda. La operacion de dichas estaciones se enmarcara en las politicas
sectoriales que se emitan entorno a la migracion ordenada a la television digital terrestre.”

d) Reemplazar la seccion de la AOI: FS001, AOZ: FS001-1 de la Tabla del ANEXO Nro. 3:
DEFINICION DE AREAS DE OPERACION INDEPENDIENTE Y AREAS DE OPERACION
ZONAL PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA FM, por la siguiente:

AREAIDE DESCRIPCION AREADE | PESCRIPCION | AREADE [ DESCRIPCION
; DEL AREA DE -, | DEL AREA DE | OPERACION | DEL AREADE | FRECUENCIAS
OPERACION 6 GRUPOSDE | OPERACION 6 6
INDEPENDIENTE | . OPERACION | op s eieve [ 7oNaL (AGZ) OPERACION ZONAL OPERACION | DESIGNADAS
(AOI) INDEPENDIENTE PARAEPN . | ZONAL (AOZ) | (AOZ) PARA | ZONAL (A0Z) PARA EBP
(AOI) PARA EPN EBP PARA EBP
SEVILLA  DON
MORONA, Eggggﬁ%UCUA' 82.1 MHz
Provincia de SEVILLA DON | FS001-1-1 St 82.5 MHz
Morona Santiago BOSCO parroquia - Rio | gg'q i
FS001 > 1 G1,63YG5 FS001-1 e Blanco del canton :
excepto el cantén SUCUA, MORONA 87.3 MHz
Palora LOGRONO Parroquia 87.7 MHz
NOTAF
FS001-12 |Cuchaentza del| 1029 MHZ
canton MORONA

NOTA F: Las siguientes parroquias del canton MORONA se excluyen de la sub-zonificacion para
estaciones de baja potencia, debido a su proximidad y linea de vista con su cabecera cantonal: Sinai,
San Isidro, General Proafio, Alshi, Zuia.

ARTICULO 3.- Realizar las siguientes modificaciones a la NORMA TECNICA PARA EL SERVICIO
DE RADIODIFUSION DE TELEVISION DE SENAL ABIERTA TERRESTRE, expedida mediante
Resolucién Nro. ARCOTEL-2019-0781, publicada en el Registro Oficial Nro. 80 de 14 de
noviembre de 2019:

a) Agregar la siguiente definicion en el articulo 3:
“Area de Cobertura Autorizada: Corresponde al area involucrada de asignacién, dentro
de la cual el adjudicatario debera servir al menos una de las cabeceras cantonales; o al

menos una de las parroquias cuando ésta se encuentre conformada por parroquias y
cantones, o unicamente por parroquias.”

Reemplazar la Tabla Nro. 1 del Articulo 5.- Bandas de Frecuencias, por la siguiente:

VHF

BANDA |
BANDA III

de 54 a 72 MHz
de 174 a 216 MHz

UHF
de 470 a 488 MHz, 512 a 608 MHz y de 614 a 644 MHz
de 644 a 698 MHz
Tabla Nro. 1: Bandas de Frecuencias Principales

BANDA IV
BANDA V
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c)

d)

f)

Modificar el primer inciso del literal a) del articulo 13, por el siguiente:

“a) Transmisor: E|l equipo transmisor debe ajustarse a los parametros técnicos y a las
caracteristicas autorizadas, contar con instrumentos basicos de mediciéon. En el caso de
que la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones determine que se esta
causando interferencias perjudiciales a otros sistemas de radiocomunicaciones, el uso de
filtros u otros sistemas de proteccion sera obligatorio.”

Eliminar el literal f) del articulo 13.
Modificar el articulo 20, por el siguiente:

Articulo 20.- Multiprogramacién.- Previa notificacion a la ARCOTEL, los poseedores de
titulos habilitantes que hayan sido beneficiados con la autorizacién o adjudicacion de un
canal de 6 MHz, podran utilizarlo para transmitir su programacion, sea regular o adicional,
de manera permanente o temporal, conforme a las capacidades y formatos que permite el
estandar ISDB-Tb.

La multiprogramacion debera realizarse conforme a los formatos de las caracteristicas de
resolucion de la senal (HDTV y SDTV) establecidas en las definiciones del articulo 3 de la
presente norma y a lo previsto en el Anexo Nro. 4, tomando como referencia los
parametros técnicos descritos en la Tabla Nro. 10.

HDTV oS

HDTV HDTV (O]
HDTV SDTV | SDTV | OS
SDTV | SDTV | SDTV | SDTV | OS

Tabla Nro. 10: Multiprogramacion.
El OS (ONE-SEG) no se considera como parte de la multiprogramacion.

En caso de que existan combinaciones técnicas no contempladas en la Tabla Nro. 10, pero
que resulten técnicamente viables y compatibles con el estandar ISDB-Tb, dichas
combinaciones podran ser aplicadas previa evaluaciéon técnica favorable emitida por la
ARCOTEL, garantizando la calidad del servicio, la compatibilidad tecnolégica y el uso
eficiente del espectro radioeléctrico, en ambientes libres de interferencias perjudiciales.

Reemplazar la Disposicién General Quinta por la siguiente:

“Quinta.- El canal 5 (rango de frecuencias 76-82 MHz, portadora de video 77.25 MHz y
portadora de audio 81.75 MHz) y el canal 6 (rango de frecuencias 82-88 MHz, portadora de
video 83.25 MHz y portadora de audio 87.75 MHz), seran empleados para el servicio de
radiodifusion de televisién de sefial abierta analégica terrestre, Unicamente en las Areas de
Operacién Zonal en las que, a la fecha de expedicién de la presente Resolucion, existan
estaciones de radiodifusion de television de senal abierta operando de manera prorrogada
en los precitados canales. La operaciéon de dichos canales se enmarcara en las politicas
sectoriales que se emitan entorno a la migracion ordenada a la television digital terrestre.
No se consideraran como disponibles estos canales en ningun ofro caso distinto al
establecido.”
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g) Reemplazar la Tabla del ANEXO Nro. 1: CANALIZACION 'DE LAS BANDAS DE
RADIODIFUSION DE TELEVISION DE SENAL ABIERTA ANALOGICA TERRESTRE, por

la siguiente:
BANDA DE RANGO DE PORTADORA | PORTADORA
FRECUENCIAS CANAL FRECUENCIAS DE VIDEO DE AUDIO

(MHz) (MHz2) (MHz2)

VHF 2 54-60 55.25 59.75

I 3 60-66 61.25 65.75

(54-72 MHz) 4 66-72 67.25 71.75
7 174-180 175.25 179.75

8 180-186 181.25 185.75

VHF 9 186-192 187.25 191.75

1] 10 192-198 193.25 197.75
(174-216 MHz) 11 198-204 199.25 203.75
12 204-210 205.25 209.75

13 210-216 211.25 215.75

UHF 14 470-476 471.25 475.75

\Y 15 476-482 477.25 481.75
(470-482 MHZz) 16 482-488 483.25 487.75
21 512-518 513.25 517.75

22 518-524 519.25 523.75

23 524-530 525.25 529.75

24 530-536 531.25 535.75

25 536-542 537.25 541.75

26 542-548 543.25 547.75
UHF 27 548-554 549.25 553.75
v % S60-266 Se125 S65.75
(512-608 MHz) 30 566-572 567.25 571.75
31 572-578 573.25 577.75
32 578-584 579.25 583.75
33 584-590 585.25 589.75
34 590-596 591.25 595.75
35 596-602 597.25 601.75
36 602-608 603.25 607.75
38 614-620 615.25 619.75
UHF 39 620-626 621.25 625.75
\Y 40 626-632 627.25 631.75
(614-644 MHz) 41 632-638 633.25 637.75
42 638-644 639.25 643.75
43 644-650 645.25 649.75
44 650-656 651.25 655.75
45 656-662 657.25 661.75
UHF 46 662-668 663.25 667.75
\ 47 668-674 669.25 673.75
(644- 698 MHz) 48 674-680 675.25 679.75
49 680-686 681.25 685.75
50 686-692 687.25 691.75
51 692-698 693.25 697.75

h) Reemplazar la Tabla del ANEXO Nro. 3: DEFINICION DE AREAS DE OPERACION
INDEPENDIENTE Y AREAS DE OPERACION ZONAL PARA EL SERVICIO DE
RADIODIFUSION DE TELEVISION DE SENAL ABIERTA ANALOGICA Y DIGITAL
TERRESTRE, por la siguiente:
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AREA DE DESCRIPCION DEL AREA DE OPERACION | AREADE DESCRIPCION DEL AREA DE
OPERACION INDEPENDIENTE OHZ NG OPERACION ZONAL
INDEPENDIENTE ZONAL
Provincia de Azuay, excepto los cantones Sigsig, A1-1 CUENCA (excepto las parroquias Molleturo
Chordeleg, Gualaceo, Paute, Guachapala, El Pan, y Chaucha), DELEG
Sevilla de Oro, Pucara, Camilo Ponce Enriquez, las GIRON, SANTA ISABEL (excepto las
A1 parroquias Molleturo y Chaucha del cantén Cuenca, A1-2 parroquias El Carmen de Pijili y Zhaglli),
las parroquias ElI Carmen de Pijili y Zhaglli del SAN FERNANDO
cantén Santa Isabel, se incluye el cantdn Deleg de . -
la provincia del Cafar A1-3 NABON, ONA
Provincias de Bolivar, excepto los cantones GUARANDA (excepto la parroquia San
Echeandia, Caluma, Las Naves, la parroquia San Luis de Pambil), CHIMBO (excepto , la
B1 Luis de Pambil del cantéon Guaranda, la parroquia B1-1 parroquia  Telimbela), SAN MIGUEL
Telimbela del cantdon Chimbo y las parroquias (excepto las parroquias Balsapamba,
Balsapamba, Bilovan y Regulo de Mora del cantén Bilovan y Regulo de Mora)
San Miguel B1-2 CHILLANES
TULCAN  (excepto las  parroquias
C1-1 Maldonado, El Chical, Tobar Donoso), SAN
Provincia del Carchi e incluye el cantén Pimampiro y PEDRO DE HUACA, MONTUFAR
C1 la parroquia Ambuqui del cantdn lbarra de la C12 BOLIVAR, ESPEJO, MIRA, PIMAMPIRO y
provincia de Imbabura parroquia Ambuqui del cantén Ibarra.
c13 Las parroquias Maldonado, EI Chical,
Tobar Donoso del cantén Tulcan
D1-1 LAGO AGRIO, GONZALO PIZARRO,
CASCALES
D1 Provincia de Sucumbios D1-2 SUCUMBIOS
D1-3 PUTUMAYO
D14 CUYABENO, SHUSHUFINDI
D2-1 ORELLANA, LA JOYA DE LOS SACHAS
D2 Provincia de Orellana D2-2 AGUARICO
D2-3 LORETO
Provincia de Esmeraldas, excepto los cantones EL-T ESMERALDAS, ATACAMES, RIO VERDE
E1 Quinindé ’ E1-2 SAN LORENZO, ELOY ALFARO
E1-3 MUISNE
F1-1 SALINAS, SANTA ELENA (Excepto
F1 Provincia de Santa Elena parroquia Manglaralto), LA LIBERTAD
F1-2 Parroquia Manglaralto
GUAYAQUIL  (excepto la  parroquia
Tenguel), DURAN, MILAGRO,
NARANJITO, CUMANDA,
Provincia del Guayas, excepto los cantones El G1-1 SAMBORONDON, SAN JACINTO DE
Empalme, Palestina, Balao, Alfredo Baquerizo YAGUACHI, SIMON BOLIVAR, CORONEL
G1 Moreno, Balzar, Colimes y la parroquia Tenguel del MARCELINO MARIDUENA, GENERAL
canton Guayaquil, incluye los cantones; La Troncal ANTONIO ELIZALDE
de la provincia de Cafiar y Cumanda de la provincia G1-2 LA TRONCAL, EL TRIUNFO, NARANJAL
de Chimborazo G1-3 PLAYAS
DAULE, PEDRO CARBO, SANTA LUCIA,
G1-4 SALITRE, LOMAS DE SARGENTILLO,
NOBOL, ISIDRO AYORA
RIOBAMBA, CHAMBO, GUANO, COLTA,
H1-1
Provincia de Chimborazo, excepto el cantén PENIPE
H1 Cumanda ’ H1-2 ALAUSI, CHUNCHI
H1-3 GUAMOTE
H1-4 PALLATANGA
IBARRA (Excepto la parroquia Ambuqui),
OTAVALO, COTACACHI (Excepto las
Provincia de Imbabura, excepto el cantén parroquiasllmantag, Apuelg, Peﬁaherrrera,
Pimampiro y la parroquia Ambuqui del canton J1-1 Plaza Gut_|errez, 6 de Julio de Cuellaje,
1 Ibarra, se incluye las parroquias San José de Minas Vacas Galindo, Garcia Moreno), ANTQNIO
yAtah,uaIpa del cantén Quito ANTE, _SAN MIGU!EL DE_ URCUQUI, las
parroquias San José de Minas y Atahualpa,
del cantén Quito.
J1-2 Parroquias Imantag, Apuela, Pefaherrrera,
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INDEPENDIENTE ZONAL
Plaza Gutierrez, 6 de Julio de Cuellaje,
Vacas Galindo y Garcia Moreno, del canton
Cotacachi.
SANTO DOMINGO DE LOS
Provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, COLORADOS, EL CARMEN, SAN
incluye los cantones EI Carmen (provincia de K1-1 MIGUEL DE LOS BANCOS (Excepto la
K1 Manabi), Quinindé (provincia de Esmeraldas), parroquia Mindo), PEDRO VICENTE
Puerto Quito, Pedro Vicente Maldonado, San Miguel MALDONADO, LA CONCORDIA, PUERTO
de Los Bancos, parroquia Manuel Cornejo Astorga QUITO, QUININDE
del cantén Mejia de la provincia de Pichincha K1-2 Parroquia Manuel Cornejo Astorga
K1-3 Parroquia Mindo
GONZANAMA, QUILANGA, ESPINDOLA,
L1-1
Provincia de Loja, excepto los cantones Loja CALVAS'
L1 Catamayo Saraguréj ’ L1-2 MACARA Y SOZORANGA
’ L1-3 CELICA, PUYANGO, PINDAL, ZAPOTILLO
L1-4 OLMEDO, PALTAS, CHAGUARPAMBA
L2 Provincia de Loja: cantones Loja, Catamayo y L2-1 LOJA, CATAMAYO
Saraguro L2-2 SARAGURO
M1-1 SUCRE, SAN VICENTE
M1-2 FLAVIO ALFARO
M1-3 JAMA
M1-4 PEDERNALES
M1 Provincia de Manabi, excepto los cantones El PORTOVIEJO, MANTA, MONTECRISTI,
Carmen y Pichincha M1-5 JARAMIJO, ROCAFUERTE, SANTA ANA,
JUNIN, 24 DE MAYO
M1-6 JIPIJAPA, PAJAN, OLMEDO
M1-7 PUERTO LOPEZ
M1-8 CHONE, TOSAGUA Y BOLIVAR
N1-1 TENA, ARCHIDONA, CARLOS JULIO
N1 Provincia de Napo AROSEMENA TOLA
N1-2 QUIJOS, EL CHACO
N1-1 AZOGUES, BIBLIAN
Provincia de Cafar, excepto los cantones La N1-2 CANAR, EL TAMBO, SUSCAL
K1 Troncal y Deleg e incluye los cantones El Pan, K1-3 PAUTE, GUALACEO, CHORDELEG,
Sevilla de Oro, Guachapala, Paute, Chordeleg, SIGSIG
Gualaceo, Sigsig de la provincia de Azuay K1-4 EL PAN, SEVILLA DE ORO,
GUACHAPALA
MACHALA, SANTA ROSA, PASAJE, EL
GUABO, BALAO, ARENILLAS,
Provincia de El Oro. incl | Camil ATAHUALPA, BALSAS, MARCABELI, LAS
- e ’ PONCE ENRIQUEZ, canton PUCARA de la
01 el cantqn Balao de la provincia del Gugyas, y las provincia del Azuay, parroquia Tenguel del
parroquias Molleturo y Chaucha dg_l_c;anton Cugnca, cantén Guayaquil
las parroquias El Carmen de Pijili y Zhaglli del 012 PINAS, ZARUMA Y PORTOVELO
cantén Santa Isabel - -
Parroquias Molleturo y Chaucha del cantén
01-3 Cuenca, las parroquias El Carmen de Pijili
y Zhaglli del cantén Santa Isabel
QUITO (Excepto las parroquias Gualea,
Nanegalito, Nanegal, San José de Minas,
Provincia de Pichincha, excepto los cantones San P11 Calacali, Nono, Atahualpa y Pacto), MEJIA
Miguel de los Bancos, Pedro Vicente Maldonado, (Excepto la parroquia Manuel Cornejo
P1 Puerto Quito, la parroquia Manuel Cornejo Astorga Astorga), RUMINAHUI, PEDRO
del cantdn Mejia y las parroquias San José de MONCAYO, CAYAMBE
Minas y Atahualpa del cantén Quito P1-2 Parroquias Gualea, Pacto
Parroquias Nanegalito, Nanegal, Calacali,
P13 Nono
Provincia de Los Rios, incluye los cantones Balzar, BABAHOYO, BABA, MONTALVO,
R1 Colimes, Palestina, Alfredo Baquerizo Moreno vy El R1-1 PUEBLOVIEJO, URDANETA, VENTANAS,
Empalme de la provincia del Guayas, el cantén VINCES, PALENQUE, BALZAR,
Pichincha de la provincia de Manabi, los cantones COLIMES, PALESTINA, ALFREDO
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OPERACION INDEPENDIENTE OPERACION OPERACION ZONAL
INDEPENDIENTE ZONAL
La Mana, Pangua y la parroquia Pilalé6 del cantdn BAQUERIZO MORENO, las parroquias
Pujili de la provincia de Cotopaxi, los cantones Balsapamba, Bilovan y Regulo de Mora, del
Echeandia, Caluma y Las Naves de la provincia de cantdn San Miguel de la provincia de
Bolivar, la parroquia San Luis de Pambil del cantén Bolivar
Guaranda, la parroquia Telimbela del canton R1-2 ECHEANDIA, CALUMA, la parroquia
Chimbo, y las parroquias Balsapamba, Bilovan y Telimbela del canton Chimbo
Regulo de Mora del cantéon San Miguel de la QUEVEDO, VALENCIA, BUENA FE,
provincia de Bolivar MOCACHE, QUINSALOMA, LAS NAVES,
R1-3 LA PARROAQUIA SAN LUIS DE PAMBIL
DEL CANTON GUARANDA, LA MANA,
PANGUA, parroquia Pilal6 del canton Pujili,
EL EMPALME
R1-4 PICHINCHA
S1-1 MORONA,  SEVILLA  DON  BOSCO,
SUCUA, LOGRONO
S1-2 HUAMBOYA, PABLO SEXTO
S1 Provincia de Morona Santiago, excepto el cantén S1-3 TAISHA
Palora S1-4 SANTIAGO
S1-5 TIWINZA
S1-6 LIMON INDANZA, SAN JUAN BOSCO
S1-7 GUALAQUIZA
AMBATO, LATACUNGA, SAQUISILI,
PUJILI (excepto la parroquia Pilald),
Provincias de Tungurahua y Cotopaxi, excepto los T1-1 SANTIAGO DE PILLARO, CEVALLOS,
™ cantones La Mana, Pangua y la parroquia Pilal6 del QUERO, SAN PEDRO DE PELILEO,
canton Pujili, de la provincia de Cotopaxi SALCEDO, TISALEO, MOCHA, PATATE
T1-2 SIGCHOS
T1-3 BANOS
. . ) X1-1 PASTAZA, PALORA, MERA
Provincia de Pastaza, incluye el canton Palora de la
X1 provincia de Morona Santiago X1-2 ARAJUNO
X1-3 SANTA CLARA
Y1-1 SANTA CRUZ
Y1 Provincia de Galapagos Y1-2 SAN CRISTOBAL
Y1-3 ISABELA
Z1-1 ZAMORA
212 YANTZAZA, CENTINELA DEL CONDOR,
Z1 Provincia de Zamora Chinchipe PAQUISHA, NANGARITZA, EL PANGUI
P 713 CHINCHIPE
Z1-4 YACUAMBI
Z1-5 PALANDA
ACLARATORIA AL ANEXO:

1.- Las Areas de Operacion Zonal estan sujetas a modificaciones en funcion de:
a) La optimizacién del uso del espectro radioeléctrico.
b) En funcién de cambios en la division politica administrativa de la Republica del Ecuador,
respecto la descripcién o detalle de las areas.

2.- Leyenda de la columna de “DESCRIPCION DEL AREA DE OPERACION ZONAL”:
a) Eltexto que se encuentra escrito en mayusculas corresponde a cantones.
b) El texto que se encuentra escrito en mindsculas corresponde a parroquias.

ARTICULO 4.- Realizar las siguientes modificaciones a la NORMA TECNICA PARA EL SERVICIO
DE RADIODIFUSION SONORA EN AMPLITUD MODULADA ANALOGICA, expedida mediante
Resolucién Nro. ARCOTEL-2024-0241 de 30 de septiembre de 2024, publicada en el Registro
Oficial Nro. 666 de 17 de octubre de 2024:
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a)

b)

c)

Reemplazar el texto de la definicion “Estacion de clase A, B y C:” del “Articulo 3.-
Definiciones”, por el siguiente:

Estacion de clase A, B y C: Aquellas destinadas a cubrir areas geograficas cumpliendo
con los rangos de potencia determinados en el “Articulo 8.- Potencia de la estacion”y los
niveles de intensidad de campo nominal utilizable establecidos en el “Articulo 9.- Intensidad
de campo nominal utilizable”, de la presente norma.

Reemplazar el texto del literal a) del “Articulo 9.- Elementos de la Estacion de
Radiodifusion Sonora AM”, por el siguiente:

“a) Transmisor: El equipo transmisor debe ajustarse a los parametros técnicos y a las
caracteristicas autorizadas, contar con instrumentos basicos de medicion. En el caso
de que la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones determine que
se esta causando interferencias perjudiciales a otros sistemas de radiocomunicaciones,
el uso de filtros u otros sistemas de proteccion sera obligatorio.

Las estaciones de radiodifusion sonora AM podran cubrir con un solo transmisor dos o
mas areas de operacion zonal, tnicamente en los casos en los cuales en dichas areas
de operacion, la misma frecuencia se encuentre concesionada o autorizada al mismo
operador del sistema de radiodifusion sonora AM y que se garantice que con un solo
transmisor se cubre las areas de operacion zonal, con las intensidades de campo
definidas en la presente norma.

Las construcciones e instalaciones de radiocomunicaciones en los terrenos adyacentes
o inmediatos a los aer6dromos y aeropuertos, comprendidos dentro de la "zona de
proteccion y seguridad", deben cumplir con la regulacion de la Direccion General de
Aviacién Civil o el Organismo que lo reemplace y la Norma de Instalacion de Sistemas
de Radiocomunicaciones dentro de Zonas de Proteccion de Ayudas a la Navegacion
Aérea vigente.”

Reemplazar la numeracion de los articulos del 8 al 15, conforme al siguiente detalle:

Numeraciéon Anterior Numeracion Actual

Articulo 8.- Relaciones de proteccion Articulo 10.- Relaciones de proteccion

Articulo 9.- Elementos de la Estacion de | Articulo 11.- Elementos de la Estacion de

Radiodifusién Sonora AM Radiodifusiéon Sonora AM

Articulo 10.- Conductividad del suelo Articulo 12.- Conductividad del suelo

Articulo 11.- Canalizacion de Frecuencias para | Articulo 13.- Canalizacion de Frecuencias

ondas hectométricas (535 — 1705 kHz). para ondas hectométricas (535 — 1705
kHz).

Articulo 12.- Ancho de banda de la emision. Articulo 14.- Ancho de banda de la
emision.

Articulo 13.- Tipo de area geografica de | Articulo 15.- Tipo de area geografica de

asignacion de canales. asignacion de canales.

Articulo 14.- Asignacion de Frecuencias. Articulo 16.- Asignacion de Frecuencias.

Articulo 15.- Interferencias perjudiciales. Articulo 17.- Interferencias perjudiciales.

ARTICULO 5. Disponer a la Unidad de Gestién Documental y Archivo de la ARCOTEL, realice
las gestiones necesarias para la publicacion de la presente Resolucion en el Registro Oficial.
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La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, a los 10 dias del mes de noviembre de 2025.

Mgs. Jorge Roberto Hoyos Zavala
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO POR: REVISADO POR:

rrrr do electrénicamente por
2% VLADIMIR ALBE%TO
H:VACAS ERAZO

va ente con F.

lidar dnicam

tJARAMILLO RODRIGUEZ
Mgs. Vladimir Alberto Vacas Erazo Mgs. Sandra Elizabeth Jaramillo R.

Director Técnico de Regulacion del Coordinadora Técnica de Regulacion

Espectro Radioelectrico

Agencia de
\\ Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

CERTIFICO

QUE ESTE DOCUMENTO ES COPIA DEL QUE REPOSA
EN LOS ARCHIVOS DE LA INSTITUCION

Mgs. Marco Vinicio Diaz Torres
RESPONSABLE
UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
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Resolucion No. CDPIC-PLE-2025-0000004

EL PLENO DEL CONSEJO DE DESARROLLO Y PROMOCION DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION

CONSIDERANDO:

Que los articulos nimero 16 y 17 de la Constitucion de la Republica consagran el derecho de
todas las personas, individual o colectivamente, a una comunicacion libre, intercultural,
incluyente, diversa y participativa en todos los &mbitos de la interaccion social, por cualquier
medio, forma, en su propia lengua y con sus propios simbolos, y establecen que el Estado debe
fomentar la pluralidad y la diversidad en la comunicacion;

Que el articulo niimero 18, numeral 1 de la Constitucién de la Republica reconoce el derecho
de todas las personas a buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacién veraz,
verificada, oportuna y plural, sin censura previa y con responsabilidad ulterior;

Que el articulo nimero 19 de la Carta Magna establece que la ley regulara la prevalencia de
contenidos con fines informativos, educativos y culturales en la programacion de los medios
de comunicacién, y fomentard la creacion de espacios para la difusion de la produccion
nacional independiente; y que, en ese mismo sentido, se prohibe la emision de publicidad que
induzca a la violencia, la discriminacion, el racismo, la toxicomania, el sexismo, la
intolerancia religiosa o politica, asi como toda aquella que atente contra los derechos,
reconociendo el rol fundamental de los medios en la formacion de una sociedad democratica,
pluralista, respetuosa de los derechos humanos y promotora de los valores culturales y
educativos;

Que el articulo numero 35 de la Constitucion de la Republica dispone que el Estado brinde
especial proteccion a las personas y grupos de atencidon prioritaria y en condicién de
vulnerabilidad, con el fin de garantizar su dignidad, integridad y el pleno ejercicio de sus
derechos;

Que el articulo nimero 44 de la Constitucion de la Republica establece que el Estado, la
sociedad y la familia promoveran de manera prioritaria el desarrollo integral de nifas, nifios y
adolescentes, garantizando el ejercicio pleno de sus derechos, respetando el principio de
interés superior y asegurando la prevalencia de estos derechos sobre los de otras personas;

Que el articulo nimero 46 de la misma norma suprema dispone que el Estado adoptard
medidas especificas para proteger a nifias, niflos y adolescentes frente a la influencia de
programas o mensajes difundidos por cualquier medio que promuevan la violencia, o la
discriminacion racial o de género, y que las politicas publicas de comunicacién deben priorizar
su educacion, el respeto a su imagen, su integridad y los derechos inherentes a su edad,
estableciendo limitaciones y sanciones para hacer efectivos dichos derechos;
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Que el numeral 11 del articulo nimero 47 de la Constitucién de la Republica reconoce a las
personas con discapacidad, el derecho de acceder a mecanismos, medios y formas alternativas
de comunicacion, entre ellos el lenguaje de sefias para personas sordas, el oralismo y el
sistema braille;

Que el numeral 21 del articulo nimero 57 de la Constitucion de la Republica reconoce y
garantiza a las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, en conformidad
con la Constitucion y los pactos, convenios, declaraciones y demas instrumentos
internacionales de derechos humanos, el derecho colectivo a que la dignidad y diversidad de
sus culturas, tradiciones, historias y aspiraciones se reflejen en la educacion publica y en los
medios de comunicacidn, asi como a crear sus propios medios de comunicacion social en sus
idiomas y acceder a los demas sin discriminacion alguna;

Que el articulo nimero 226 de la Constitucion de la Republica dispone que las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias y servidores publicos, ejercerdn Unicamente las
competencias y facultades atribuidas por la ley y tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y garantizar el goce y ejercicio de los derechos constitucionales;

Que el articulo numero 227 del maximo cuerpo constitucional establece que la administracion
publica es un servicio a la colectividad, que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion;

Que el articulo numero 384 de la Constitucion de la Republica relativo al Sistema de
Comunicacion Social, indica que el Estado formulara la politica piblica de comunicacion, con
pleno respeto a la libertad de expresion y los derechos de comunicacion consagrados en la
Constitucion y los instrumentos internacionales de derechos humanos;

Que la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en su articulo niumero 13, establece
que todas las personas tienen derecho a la libertad de pensamiento y expresion, incluyendo la
libertad de buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda indole, sin censura previa y
con responsabilidad ulterior;

Que el articulo niimero 17 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio determina que los
medios de comunicacion en su importante funcién velardn porque el nifio tenga acceso a
informacion y material procedente de diversas fuentes nacionales e internacionales, y sobre
todo por aquellos que tengan por finalidad promover su bienestar social, espiritual y moral, su
salud fisica y mental;

Que el articulo numero ocho del Cddigo de la Nifiez y Adolescencia establece el principio de
corresponsabilidad del Estado, la sociedad y la familia en la adopcion de medidas politicas,
administrativas, economicas, legislativas, sociales y juridicas necesarias para garantizar la
plena vigencia, proteccion, ejercicio efectivo y exigibilidad de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes; y que, en ese marco, el Estado y la sociedad tienen el deber de formular y aplicar
politicas publicas sociales y econodmicas, destinando recursos suficientes de manera estable,
permanente y oportuna, con el fin de asegurar entornos adecuados que promuevan su
desarrollo integral y bienestar;
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Que el articulo nimero 11 del Cddigo de la Nifiez y Adolescencia establece que el interés
superior del nifio es un principio orientado a garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes, y obliga a todas las autoridades administrativas y judiciales, asi
como a las instituciones publicas y privadas, a ajustar sus decisiones y acciones a fin de
asegurar su cumplimiento, valorando en cada caso un justo equilibrio entre derechos y deberes
que favorezca la realizacion plena de sus garantias;

Que el articulo nimero 45 del mismo cuerpo legal reconoce el derecho de nifias, nifios y
adolescentes a buscar, seleccionar y utilizar informacion a través de distintos medios y fuentes
de comunicacion, dentro de los limites legales y del ejercicio de la patria potestad, y establece
el deber del Estado, la sociedad y la familia de asegurar que dicha informacion sea adecuada,
veraz y pluralista, asi como de brindar orientacion y una educacion critica que les permita
ejercer responsablemente este derecho;

Que con base en lo determinado en el articulo numero 46 del Codigo de la Nifiez y
Adolescencia, se prohibe la circulacion y difusion de publicaciones, grabaciones, mensajes o
productos dirigidos a la nifiez y adolescencia que contengan contenidos inadecuados para su
desarrollo, especialmente durante horarios de franja familiar, en medios de comunicacion,
sistemas de informacion, empresas publicitarias y programas destinados a este grupo etario, en
resguardo de su bienestar integral y su desarrollo fisico, emocional y psicoldgico;

Que el articulo nimero cinco de la Ley Organica de Comunicacion define como medios de
comunicacion social a las organizaciones publicas, privadas y comunitarias, asi como a los
concesionarios de frecuencias de radio y television, que difunden masivamente contenidos
comunicacionales a través de medios impresos, radio, television y sistemas de audio o video
por suscripcion, excluyendo al espectro radioeléctrico como medio de comunicacion, dado que
este es concesionado por el Estado;

Que el articulo nimero ocho de la antes mencionada ley orgéanica establece que los medios de
comunicacion en forma general, deben difundir contenidos de caracter informativo, educativo
y cultural, en forma prevalente y que, estos contenidos deberan propender a la calidad y ser
difusores de los valores y los derechos contenidos en los instrumentos internacionales
ratificados por el Ecuador y en la Constitucion de la Republica del Ecuador;

Que la misma Ley Organica de Comunicacién en su articulo numero 15 establece que los
medios de comunicacion deben promover de forma prioritaria el ejercicio de los derechos
comunicacionales de nifas, nifios y adolescentes, conforme al principio del interés superior
consagrado en la Constitucion y en el Codigo de la Nifiez y Adolescencia;

Que de acuerdo con el articulo nimero 22 de la misma ley detallada en el parrafo precedente,
todas las personas tienen derecho a recibir informacion de relevancia publica que sea

verificada, contrastada, precisa y contextualizada;

Que conforme al texto posterior al articulo nimero 25 de la Ley Orgéanica de Comunicacion,
se prohibe a los medios de comunicacidn la publicacion de nombres, imagenes, fotografias u
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otros elementos que permitan identificar a nifias, nifios y adolescentes involucrados en hechos
constitutivos de infraccidon penal, asi como a victimas de violencia de género, incluida la
violencia letal, salvo autorizacion expresa de victimas indirectas mayores de edad, a fin de
salvaguardar la dignidad, la intimidad y los derechos fundamentales de estos grupos en
situacion de vulnerabilidad;

Que el articulo nimero 32 de la Ley Orgéanica de Comunicacion establece que los contenidos
que difundan los medios de comunicacion social y las demas entidades publicas y privadas,
privilegiaran la proteccion integral de las nifias, nifios y adolescentes, especialmente contra la
revictimizacion en casos de violencia sexual, fisica, psicologica, intrafamiliar, accidentes y
otros;

Que el articulo nimero 49, literal ¢), de la Ley Organica de Comunicacion establece que el
Consejo de Desarrollo y Promocion de la Informacion y Comunicacion tendra la funcion de
regular las franjas horarias de proteccion a nifias, nifios y adolescentes para la difusion de
contenidos de la television, radio y publicaciones de prensa escrita que contengan mensajes de
violencia, explicitamente sexuales o discriminatorios, y establecer un sistema de calificacion
de contenido técnico y preciso;

Que el articulo numero 60 de la Ley Organica de Comunicacion determina la identificacion y
clasificacion de los tipos de contenidos de los medios de comunicacion, estableciendo criterios
y parametros para su clasificacion y difusion;

Que los articulos nimeros 61 y 62 de la Ley Organica de Comunicacion establecen que se
considerara contenido discriminatorio toda apologia del odio nacional, racial o religioso que
constituya incitacion a la violencia o cualquier otra accion ilegal contra personas o grupos, por
razones de raza, color, religion, idioma, origen nacional u otras condiciones; y que esta
expresamente prohibida la difusion, a través de cualquier medio de comunicacion social, de
contenidos que tengan por objeto o efecto menoscabar, restringir o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos humanos garantizados por la Constitucidon y los instrumentos
internacionales ratificados por el Ecuador, incluyendo la prohibicion de mensajes que
promuevan practicas violentas o discriminatorias;

Que el articulo namero 65 de la Ley Orgéanica de Comunicacion establece la clasificacion de
audiencias y franjas horarias, determinando los tipos de contenido permitidos segin cada
franja para proteger a las audiencias mas vulnerables, corresponde al Consejo de Desarrollo y
Promocion de la Informacion y Comunicacion establecer los pardmetros técnicos para la
correcta definicion de audiencias, franjas horarias, clasificacion de programaciéon vy
calificacion de contenidos;

Que el articulo nimero 66 de la misma ley organica define como contenido violento aquel que
refleje el uso intencional e ilegitimo de la fuerza fisica contra uno mismo, contra otras
personas, grupos, comunidades, animales o la naturaleza en su conjunto, exceptuando las
actividades deportivas que impliquen contacto fisico, las cuales se consideran legitimas; y que
dicho contenido podra transmitirse inicamente dentro de las franjas horarias y clasificaciones
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establecidas por la autoridad competente, en resguardo del derecho de las audiencias a recibir
programacion adecuada segun su edad y condicion de vulnerabilidad;

Que el articulo nimero 68 de la Ley Organica de Comunicacion regula la difusion de
contenido sexualmente explicito y determina franjas horarias especificas para su emision;

Que el articulo numero 71 de la Ley Organica de Comunicacion establece que la informacion
y comunicacioén son derechos que deben ejercerse con responsabilidad, de conformidad con
los instrumentos internacionales de derechos humanos, la constitucion y la normativa vigente,
disponiendo que los medios de comunicacién social deben respetar las franjas horarias
establecidas y las regulaciones relacionadas, garantizando una programacion adecuada para las
diferentes audiencias;

Que el numeral 1.1.1, literal e) del articulo nimero 11 del Estatuto Orgénico de Gestion
Organizacional por Procesos del Consejo de Regulacion y Desarrollo de la Informaciéon y
Comunicacion atribuyen al Pleno del Consejo de Comunicacion: “e) Aprobar reglamentos y
resoluciones que permitan el cumplimiento de las atribuciones del Consejo de Regulacion,
Desarrollo y Promocion de la Informacion y Comunicacion, establecidos en la Ley Orgénica
de Comunicacion y la normativa conexa” ; y,

Que el articulo namero 11 del numeral 1.2.1, literal f) del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos del Consejo de Regulacion y Desarrollo de la Informaciéon y
Comunicacion atribuyen a la Maxima Autoridad del Consejo de Comunicacion: “f) Proponer y
presentar al Pleno del Consejo los proyectos normativos necesarios para el cumplimiento de la
Ley Organica de Comunicacion, su Reglamento y normativa conexa, para su aprobacion”.

Que el Pleno del Consejo de Desarrollo y Promocion de la Informacion y Comunicacion, en
sesion ordinaria convocada el 20 de octubre del 2025 y llevada a cabo el 27 del mismo mes y
afno, aprob6 en segundo debate el proyecto de Reglamento para la definicion de audiencias,
franjas horarias, clasificacion de programacion, publicidad y sistema de calificacion de
contenido.

En uso de las atribuciones previstas en la Constitucion de la Republica, la Ley Orgénica de
Comunicacion, su reglamento general y el Estatuto Orgéanico de Gestion Organizacional por
Procesos, el Consejo de Desarrollo y Promocion de la Informacion y Comunicacion expide:

Reglamento para la definicion de audiencias, franjas horarias, clasificacion de
9 9
programacion, publicidad y sistema de calificacion de contenido

Capitulo I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto. - El presente Reglamento tiene como finalidad establecer los parametros
técnicos para la definicion de audiencias, franjas horarias, clasificacion de programacion y
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publicidad en los medios de comunicacion social en el Ecuador, con el propdsito de
implementar un sistema de calificacion de contenidos técnico, preciso y conforme a la
normativa vigente, que garantice los derechos a la comunicacién, la informacion.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion.- Las disposiciones del presente Reglamento seran
aplicables y de caracter obligatorio a los medios de comunicacion social publicos, privados y
comunitarios, a los concesionarios de frecuencias de radio y television, que ejerzan la difusion
masiva de contenidos comunicacionales, a través de medios de radio, television y audio o
video por suscripcion, asi como medios impresos, cuyos contenidos puedan ser generados o
replicados por el medio de comunicacion a través de internet.

Articulo 3.- Enfoques de aplicacion. - Para la interpretacion, aplicacion y cumplimiento del
presente Reglamento, se observaran los siguientes enfoques:

a) Enfoque de proteccion de derechos. - Este enfoque busca garantizar el goce efectivo
de todos los derechos reconocidos en la Constitucion y los instrumentos
internacionales. La informacion difundida por los medios de comunicacién social debe
ser veraz, verificada, oportuna, contextualizada y plural, sin censura previa y con
responsabilidad ulterior, asegurando que no se vulneren derechos fundamentales. Los
medios de comunicacion social tienen la obligacion de respetar los derechos humanos
y promover su plena aplicabilidad.

b) Enfoque de proteccion a nifias, nifios y adolescentes. - Los medios de comunicacion
social priorizaran el desarrollo integral de nifas, nifios y adolescentes, garantizando el
ejercicio pleno de sus derechos. Las politicas publicas de comunicacion fomentaran su
educacion y el respeto a sus derechos a la imagen e integridad personal, protegiéndolos
frente a contenidos que promuevan violencia, discriminacion o revictimizacion, en
cumplimiento de la normativa vigente.

¢) Enfoque de género: Es la perspectiva que reconoce y analiza las diferencias sociales,
culturales, histdricas y politicas que generan desigualdades entre mujeres, hombres y
personas sexo género diversas. Este enfoque busca garantizar la igualdad sustantiva, la
no discriminacion, el ejercicio pleno de los derechos y el acceso equitativo a
oportunidades y servicios.

d) Enfoque generacional. - Considera las necesidades y derechos especificos de las
personas en las distintas etapas de su vida, conforme a la garantia constitucional de
proteccion integral a lo largo de sus vidas, con especial atencién a los grupos que
requieren consideracion por su condicion etaria. La clasificacion de audiencias y
franjas horarias establecida en este reglamento se fundamenta en la edad para
garantizar contenidos apropiados y seguros para cada grupo etario, en cumplimiento de
la normativa vigente.

e) Enfoque de discapacidad. - Se garantizardn medidas adecuadas para asegurar la

accesibilidad de los contenidos comunicacionales a todas las personas, en especial a
aquellas con discapacidad, mediante el uso de tecnologias, formatos accesibles y
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f)

g)

h)

mecanismos de apoyo, que les permitan ejercer en condiciones de igualdad su derecho
a la informacién y comunicacion.

Enfoque de proteccion a la libertad de expresion: La libertad de expresion y opinion
es un derecho fundamental e inalienable, inherente a todas las personas, y un requisito
indispensable para la existencia de una sociedad democratica. Se prohibe la censura
previa. Las personas tienen derecho a buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir
informacion veraz, verificada, oportuna, contextualizada y plural. Se reconoce la
clausula de conciencia y el secreto profesional para quienes informen o laboren en
comunicacion.

Enfoque de interculturalidad y plurinacionalidad. - Se reconoce a las comunidades,
pueblos y nacionalidades indigenas, al pueblo afroecuatoriano y al pueblo montubio
como parte integrante del Estado ecuatoriano, con derechos colectivos a mantener su
identidad, tradiciones, formas de organizacién social y a no ser objeto de racismo ni de
ninguna forma de discriminacion, conforme a la Constitucion y los instrumentos
internacionales de derechos humanos.

Se fomentara el respeto, reconocimiento y ejercicio del derecho a una comunicacion
intercultural y plurinacional, mediante la generacion y difusion de contenidos que
expresen, valoren y reflejen la diversidad de cosmovisiones, identidades, lenguas,
culturas, tradiciones, conocimientos ancestrales, saberes y formas de vida
prioritariamente de las comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblo
afroecuatoriano y pueblo montubio del Ecuador, que historicamente han sido
discriminados, garantizando su representacion en condiciones de equidad e inclusion.

Enfoque de interseccionalidad. - Esto implica reconocer que las personas pueden
pertenecer a multiples categorias de vulnerabilidad simultineamente y que sus
experiencias de derechos podrian verse afectadas por la interseccion de estas
identidades.

Articulo 4.- Definiciones. - Para efectos de este Reglamento se entendera como:

a)

b)

Audiencia: Conjunto de personas que asisten, ya sea de manera presencial o mediada a
un acto comunicativo; con capacidad de observar, interpretar, realizar escuchas activas,
lecturas o videncias criticas y productivas al estar expuestas a un mensaje o contenido
de un medio de comunicacion, una presentacion, una obra de arte o cualquier forma de
comunicacion capaz de significar su produccion material y simbolica.

Clasificacion de Programacion: Proceso técnico y normativo mediante el cual se
categoriza la programacion de los medios de comunicacion social de acuerdo con su
tipo de contenido, tematica, audiencia objetivo y nivel de adecuacion para diferentes
publicos, con el fin de proteger derechos y orientar el consumo responsable.

Contenidos publicitarios: Cualquier material comunicacional disefiado para
promocionar un producto, servicio o marca, utilizando medios como anuncios
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televisivos, radiales, prensa escrita, vallas publicitarias u otros soportes fisicos o
digitales. Su finalidad principal es persuadir a la audiencia para adquirir un producto,
contratar un servicio o conocer una marca, en cumplimiento de la normativa vigente y
respetando los derechos de las audiencias.

d) Franja Horaria: Es el periodo especifico dentro de la programacion diaria en el que se
segmenta la audiencia y se adapta el contenido seglin los distintos grupos etarios. Su
definicion se basa en factores como la edad de la audiencia y la presencia de nifias,
niflos y adolescentes, con el fin de garantizar que los contenidos difundidos sean
adecuados para cada grupo poblacional.

e) Sistema de Calificacion: Es el mecanismo institucional mediante el cual se establecen
criterios, escalas y procedimientos técnicos para la evaluacion y clasificacion de los
contenidos difundidos por los medios de comunicacidon social. Este sistema toma en
cuenta factores como la edad de la audiencia, el impacto psicologico, los valores
culturales y sociales, con el objetivo de determinar la idoneidad de los contenidos para
su emision en horarios especificos. Su finalidad es orientar a la ciudadania hacia un
consumo informado y responsable, y proteger a los publicos vulnerables frente a
representaciones potencialmente perjudiciales, tales como violencia, sexualidad
explicita, lenguaje ofensivo o discriminacion, en cumplimiento de la normativa legal
vigente.

f) Televenta: Técnica de comunicacion comercial a distancia que puede presentarse
mediante una variedad de modalidades de distribucion y utiliza los medios de
comunicacion social directa para difundir u ofertar productos o servicios dirigidos a
segmentos de mercados especificos, a fin de contactar directamente con clientes
actuales o potenciales con el objetivo de cerrar una venta, concertar una cita, o generar
interés en un producto o servicio. Entre los mensajes publicitarios relacionados a la
televenta existen los publirreportajes e infomerciales de televenta.

Capitulo II
CLASIFICACION DE AUDIENCIAS Y FRANJAS HORARIAS
Seccion Primera
DE LA CLASIFICACION DE AUDIENCIAS

Articulo 5.- Clasificacion de audiencias. - Para efectos de la programacion en los servicios
de comunicacion audiovisual incluyendo radio, television y audio o video por suscripcion, se
establecen los siguientes tres tipos de audiencia:

a) Familiar: Comprende a todos los miembros del grupo familiar, sin distincion de edad.

Requiere especial proteccion respecto de contenidos que puedan afectar el desarrollo
integral emocional, psicoldgico o social de nifias, nifios y adolescentes.
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b) Responsabilidad compartida: La componen personas de 12 a 18 afios, cuya
exposicion a contenidos debe realizarse bajo la supervision, orientacion y
acompafiamiento de personas adultas responsables.

¢) Adultos: Compuesta por personas mayores a 18 afios. Los contenidos dirigidos a esta
audiencia pueden incluir tematicas de mayor complejidad, siempre que respeten los
derechos fundamentales y el ordenamiento juridico vigente.

Seccion Segunda
DE LA ADECUACION DE CONTENIDOS A LA AUDIENCIA

Articulo 6.- Adecuacion de los contenidos. - El contenido de la programacion y su
tratamiento tematico deberan adecuarse estrictamente a la clasificacion de audiencias y franjas
horarias establecidas en este reglamento.

Se prohibe la emision de contenidos destinados a audiencias adultas en franjas horarias
reservadas para audiencias familiares o de responsabilidad compartida. Esta prohibicion
incluye la difusion de imagenes, escenas, discursos o narrativas que, por su naturaleza,
resulten inadecuadas para nifas, nifios y adolescentes u otros grupos protegidos por la
normativa vigente.

Articulo 7.- Promociones de contenido para adultos. - La publicidad o promocion de
programas destinados a audiencias adultas no podra ser transmitida durante las franjas horarias

correspondientes a las clasificaciones “A” (familiar) y “B” (responsabilidad compartida).

Articulo 8.- Derechos de los usuarios de medios de comunicacion social. - La ciudadania
tiene los siguientes derechos en relacion con los medios de comunicacién social:

a) Acceso a contenidos adecuados: Acceder a contenidos acordes con la franja horaria
establecida, garantizando su idoneidad para las audiencias correspondientes;

b) Informacion sobre clasificacion: Ser informada de manera clara y oportuna sobre la
clasificacion de los programas emitidos;

¢) Control parental: Contar con mecanismos efectivos de control parental en los
servicios de audio y video por suscripcion; y,

d) Atencion a denuncias: Obtener respuestas oportunas y efectivas a las denuncias o
solicitudes relacionadas con contenidos inapropiados.

Seccion Tercera

DE LAS FRANJAS HORARIAS
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Articulo 9.- Sobre franjas horarias. — Los medios de comunicacion de radio, television y
sistemas de audio y video por suscripcion, deben considerar las siguientes franjas horarias:

a) Franja horaria familiar: Comprende el horario de 06h00 a 18h00. En esta franja se
debe difundir programacion de clasificacion A - Apta para todo publico.

b) Franja horaria de responsabilidad compartida. - Comprende el horario de 18h00 a
22h00. En esta franja se podra difundir programacion de clasificacion A y B - Apta
para todo publico, con vigilancia de una persona adulta.

¢) Franja horaria de personas adultas. - Comprende el horario de 22h00 a 06h00. Esta
destinada exclusivamente a personas mayores de 18 afios. En esta franja se podra
difundir programacion de calificacion A, B y C - Apta solo para personas adultas.

Articulo 10.- Franja de proteccion reforzada. - Esta franja horaria tiene por objeto
garantizar una proteccion adicional a niflas, nifios y adolescentes frente a contenidos
inapropiados, priorizando su interés superior establecido en la Constitucion de la Republica,
los instrumentos internacionales de derechos humanos y la Ley Organica de Comunicacion.

Se establece de lunes a viernes en los horarios de 07h00 a 09h00; y de 15h00 a 18h00.

La proteccion incluye los espacios de publicidad y autopromocion, los cuales deberan cumplir
con los criterios de proteccion reforzada establecidos.

Seccion Cuarta
CLASIFICACION DE LA PROGRAMACION
Articulo 11.- Programacion de clasificacion “A”. - Este contenido estd destinado a una
audiencia familiar y considera los siguientes parametros:

a) Generar un trato respetuoso alrededor de la violencia, que evite naturalizarla,
banalizarla o trivializarla. Debera identificarse conforme al sistema de calificacion.

b) No debe incluir contenido que contenga imagenes, textos o mensajes inapropiados para
el desarrollo de nifias, nifios y adolescentes.

¢) No deben presentar temas, escenas, dialogos que promuevan el consumo de sustancias
licitas o ilicitas que causen adicciones.

d) No deben difundir contenidos sobre habitos o conductas adictivas que afecten la salud o

la integridad fisica de nifas, nifios y adolescentes, salvo que tengan un enfoque
educativo o de prevencion.
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e) Los contenidos no deben incluir temas, mensajes, escenas, dialogos o situaciones que se
consideren sexualmente explicitos.

f) Los temas, mensajes, escenas, dialogos o situaciones de contenido sexualmente
explicito podran ser difundidos unicamente cuando su finalidad sea educativa y el
material esté debidamente contextualizado para la audiencia a la que se dirige.

Los contenidos educativos sobre sexualidad deben responder a principios de educacion
integral de la sexualidad, con enfoque de género, derechos humanos y pedagégico, a fin
de garantizar la proteccion y el desarrollo integral de nifas, nifios y adolescentes.

g) Los contenidos difundidos en estas franjas deben promover la inclusion y el respeto por
los derechos de los grupos de atencion prioritaria. Asimismo, han de responder a las
necesidades de formacion, educacion, informacion y entretenimiento de nifias, nifios y
adolescentes mediante el uso de narrativas y un lenguaje apropiados para esta
audiencia.

h) Los contenidos deberan fomentar valores positivos que refuercen la autoestima,
promuevan la cooperacion y reflejen conductas responsables en nifias, nifios y
adolescentes, asi como de estos hacia los demas.

i) Esta prohibida la difusion a través de todo medio de comunicacion social de contenidos
discriminatorios que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos reconocidos en la
Constitucion y en los instrumentos internacionales ratificados por el Ecuador.

Articulo 12.- Programacion de Clasificacion “B”. - La programacion clasificada como “B”
esta dirigida a una audiencia de responsabilidad compartida, conformada por nifias, nifios y
adolescentes que requieren la supervision y acompafiamiento de personas adultas
responsables. Son contenidos aptos para todo publico, pero que abordan temadticas de mayor
complejidad y, por tanto, deben ser tratados con un enfoque educativo, ético y respetuoso de
los derechos fundamentales. Deberan cumplir con los siguientes parametros:

a) Generar un trato respetuoso alrededor de la violencia, que evite naturalizarla, banalizarla
o trivializarla. Debera identificarse conforme al sistema de calificacion.

b) Queda prohibido el contenido sexualmente explicito. Cuando se aborden tematicas
relacionadas con la sexualidad, estas deberan tratarse con fines educativos, en un
contexto apropiado, utilizando un lenguaje cientifico, respetuoso y libre de estereotipos o
sexualizacion, con un enfoque centrado en los derechos humanos, la salud sexual y
reproductiva.

¢) Queda prohibida la difusién de contenidos que discriminen por motivos de género,
orientacion sexual, nacionalidad, etnia, religion, condicion socioecondmica, discapacidad
o cualquier otra causa. Asimismo, se evitara toda representacion que fomente estigmas,
prejuicios o practicas excluyentes.
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d) Queda prohibida la promocion, normalizacion o representacion del consumo de
sustancias psicoactivas, ya sean licitas o ilicitas, asi como de conductas adictivas y de
riesgo. Cualquier referencia a estas tematicas debera enmarcarse en un contexto
preventivo, educativo o de critica social, evitando su banalizacion o su idealizacion.

e) Los contenidos deben promover el desarrollo cognitivo y emocional de adolescentes y
jovenes, considerando su creciente capacidad critica. Asimismo, deberan fomentar el
analisis reflexivo y la formacion en valores democraticos, de igualdad y respeto a los
derechos humanos.

f) Los contenidos deberan fomentar el didlogo intergeneracional y promover el
acompanamiento activo de madres, padres, representantes legales o personas adultas
responsables, quienes desempenan un rol esencial en la interpretacion y orientacion del
contenido audiovisual.

g) Los medios de comunicacion social priorizaran la difusion de contenidos informativos,
educativos, culturales, cientificos y artisticos, los cuales deberan presentarse de manera
comprensible, respetuosa y adecuada a la edad del publico, especialmente infantil y
adolescente, conforme al principio de interés superior.

h) Los contenidos de esta programacion deberan fomentar la alfabetizacion mediatica, el
pensamiento critico y la construccion de una ciudadania activa, garantizando que no
expongan a menores de edad a mensajes o representaciones que puedan afectar
negativamente su desarrollo integral.

i) Esta prohibida la difusion a través de todo medio de comunicacion social de contenidos
discriminatorios que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los
instrumentos internacionales ratificados por el Ecuador.

Articulo 13.- Programacion de clasificacion “C”. - La programacion clasificada como “C”
estd destinada exclusivamente a personas adultas y solo podra emitirse en la franja horaria de
22h00 a 06h00. Esta clasificacion abarca contenidos con tematicas complejas o sensibles que,
por su naturaleza, no son adecuados para nifias, niflos ni adolescentes. Los contenidos de esta
categoria deberan cumplir con los siguientes pardmetros:

a) Se permite el tratamiento de tematicas orientadas a personas adultas, como relaciones
de pareja, conflictos sociales, problematicas humanas, sexualidad, violencia
estructural, justicia y otras de interés adulto, siempre que se aborden con sentido
critico, enmarcadas en el respeto a la dignidad humana y los derechos fundamentales.

b) Las escenas con contenido sexualmente explicito deberan evitar toda forma de
discriminacion, cosificacion o explotacion. Queda estrictamente prohibida la inclusion
de material pornografico o de explotacion sexual, en cualquiera de sus formas. El
tratamiento de estos contenidos deberd prevenir la reproduccion de estereotipos o
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manifestaciones de violencia de género, especialmente aquellas dirigidas contra
mujeres y grupos en situacion de vulnerabilidad.

¢) Los contenidos que incluyan escenas de violencia explicita deberan justificarse
mediante una narrativa o propdsito documental, evitando su banalizacién o uso con
fines sensacionalistas. Queda prohibido la difusion de mensajes que inciten
directamente o fomenten explicitamente el uso ilegitimo de la violencia, la comision de
actos ilegales, la trata de personas, la explotacion, el abuso sexual, la violencia contra
animales, la apologia de la guerra o el odio nacional, racial, religioso o de cualquier
otra indole.

d) Esta prohibida la difusion a través de todo medio de comunicacion social de contenidos
discriminatorios que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos reconocidos en la
Constitucion y en los instrumentos internacionales ratificados por el Ecuador.

e) En esta franja no podran incluirse contenidos que revictimicen o vulneren la dignidad
de personas, especialmente en contextos de violencia de género, violencia sexual o
delitos graves.

f) Los medios de comunicacion social deberan adoptar mecanismos eficaces para evitar
el acceso de menores de edad a estos contenidos, particularmente sistemas de audio y
video por suscripcion, en cumplimiento del principio de corresponsabilidad y
proteccion integral.

g) No podra utilizarse la clasificacion “C” como excusa para la difusion de discursos de
odio, racismo, xenofobia, sexismo, homofobia o cualquier otra forma de incitacion al
odio o discriminacion.

Capitulo IIT
IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE CONTENIDOS

Articulo 14.- Identificacion de los tipos de contenidos. - Los contenidos comunicacionales
difundidos por los medios de comunicacion social se clasificaran, segin su naturaleza,
finalidad y elementos estructurales, en las siguientes categorias: informativos, de opinion,
formativos, educativos, culturales, de entretenimiento, deportivos y publicitarios.

Los medios de comunicacién social tienen la obligacion de clasificar todos los contenidos de
su publicacion o programacion con criterios y parametros juridicos y técnicos determinados en
este Reglamento.

Articulo 15.- Contenido Informativo (I). - Son aquellos contenidos cuyo objetivo esencial es
informar de manera objetiva, verificada, contrastada, precisa y contextualizada, sobre hechos,
procesos o eventos de relevancia publica e interés general, nacional o internacional, que
contribuyan al ejercicio del derecho a la informacion.
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En el desarrollo de estos contenidos debera observarse el principio de veracidad, garantizando
la pluralidad de fuentes, la independencia editorial y la claridad narrativa. La informacion
debe estar exenta de manipulaciones, omisiones maliciosas o sesgos que lesionen derechos
fundamentales.

Articulo 16.- Tratamiento de contenido informativo con enfoque de derechos. - Los
medios de comunicacion social, en el ejercicio de su labor informativa, deberan cumplir con
los siguientes lineamientos para garantizar un tratamiento ético, responsable y accesible de los
contenidos informativos:

a) Verificar fuentes y datos para evitar desinformacion, presentando informacion
verificada, contrastada, precisa y contextualizada.

b) Respetar la dignidad, privacidad y derechos fundamentales de las personas, evitando
cualquier forma de estigmatizacion, discriminacion, sensacionalismo 'y
espectacularizacion, especialmente con relacion a grupos en situacion de
vulnerabilidad.

¢) Reflejar la diversidad de opiniones y perspectivas presentes en la sociedad,
garantizando un trato equilibrado a los diferentes actores sociales, politicos y
culturales, sin privilegiar narrativas particulares ni promover sesgos.

d) Evitar la exageracion o espectacularizacion de las consecuencias de un evento para
generar panico, miedo o confusion en la audiencia.

e) Evitar el uso reiterado de elementos visuales, sonoros o narrativos disefiados
exclusivamente para captar atencién, como musica dramatica, efectos sensacionalistas
o repeticiones excesivas de imagenes impactantes.

f) Implementar mecanismos que garanticen el acceso a la informacion para personas con
discapacidad, incluyendo, pero no limitdndose a subtitulos, audiodescripcion,
interpretacion en lengua de sefias y formatos accesibles en plataformas digitales.

g) Adoptar un enfoque ético en la cobertura de eventos de violencia, desastres naturales o
tragedias, evitando la revictimizacion, el sensacionalismo o la exposicion innecesaria
de imagenes o detalles que afecten la dignidad de las personas involucradas.

h) No publicar informacidén o imagenes que identifiquen a nifas, nifios y adolescentes
involucrados en infracciones penales, ni a victimas de violencia de género, femicidio o
muertes violentas por razones de género, ni a victimas, familiares o personas
vulnerables. Se prohibe la exposicion excesiva o innecesaria que pueda causar
revictimizacion, asi como coberturas tendientes a exacerbar emociones.

i) Garantizar que los contenidos dirigidos o relacionados con menores de edad cumplan

con la normativa nacional e internacional de proteccion, respetando su privacidad y
evitando cualquier tipo de exposicion que afecte su integridad emocional o fisica.
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Articulo 17.- Opinién (O). - Se considera opiniéon a los contenidos cuyo propdsito es
expresar puntos de vista, juicios de valor, interpretaciones subjetivas o posturas personales
sobre hechos o temas de relevancia publica. Esta categoria incluye editoriales, columnas,
analisis, comentarios y debates.

El ejercicio del derecho a la opinidn se realizara con plena libertad, pero con responsabilidad
ulterior, observando el respeto a los derechos al honor, la reputacion y el acceso al derecho a
la réplica. Se prohibe expresamente la difusion de contenidos que incurran en discriminacion,
apologia del odio o incitacion directa al uso ilegitimo de la violencia, asi como cualquier
forma de estimulo a dichas conductas.

Articulo 18.- Formativos, Educativos y Culturales (F). - Incluyen contenidos orientados a
la formacion académica, la promocion de la lectura critica, el fomento de valores
democraticos, la conservacion del patrimonio cultural, la difusion artistica y la transmision de
saberes ancestrales.

Los medios de comunicacion, en virtud del articulo 8 de la Ley Orgénica de Comunicacion,
deberan asegurar la prevalencia de este tipo de contenidos, especialmente en las franjas
familiares y de responsabilidad compartida. Esta obligacion implica su programacion regular,
con criterios de calidad, pertinencia y diversidad, y con énfasis en la produccion nacional,
comunitaria, y con enfoque intercultural y de accion afirmativa.

Articulo 19.- Entretenimiento (E). - Son aquellos destinados al esparcimiento del publico, e
incluye programas de ficcion, dramatizados, humor, concursos, variedades y otros formatos
recreativos.

Este tipo de contenido deberd ajustarse a los principios de igualdad y no discriminacion,
evitando la promocion de estereotipos sociales, conductas antisociales o cualquier forma de
violencia. La programacion de entretenimiento deberd preservar la dignidad, la privacidad y
los derechos fundamentales de todas las personas, absteniéndose de practicas sensacionalistas,
estigmatizantes o discriminatorias, con especial atencion a la representacion justa y respetuosa
de los grupos de atencion prioritaria y en situacion de vulnerabilidad.

Asimismo, el contenido de entretenimiento debe ajustarse a las franjas horarias establecidas, y
estar debidamente clasificado y sefnalizado conforme a lo dispuesto en el articulo 65 de la Ley
Organica de Comunicacion.

Articulo 20.- Deportivos (D). - Engloba la cobertura, analisis, promocion y transmision de
eventos y disciplinas deportivas, tanto profesionales como comunitarias o formativas.

Su tratamiento debera fomentar el respeto, la inclusion, el juego limpio y la equidad de género,

evitando expresiones discriminatorias, agresiones verbales, lenguaje ofensivo o la
invisibilizacion de disciplinas practicadas por mujeres, personas con discapacidad u otras
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poblaciones tradicionalmente excluidas. Los medios garantizaran el tratamiento igualitario del
deporte femenino, adaptado e inclusivo.

Articulo 21.- Publicitarios (P). — Son aquellos de naturaleza comercial, institucional o de
interés publico, disefiados para promover productos, servicios, campaiias o iniciativas.

Estos contenidos deberan cumplir con las normas de clasificacion por franjas horarias,
responsabilidad ulterior y protecciéon de derechos aplicables al resto de la programacion.
Dentro de esta clasificacion se incluyen programas de televenta y publirreportajes, que
combinan entretenimiento con la promocion y venta de productos o servicios.

Los mensajes publicitarios deberan identificarse claramente como tales, distinguiéndose del
contenido regular de la programacion.

Capitulo IV
SISTEMA DE CALIFICACION DE CONTENIDOS

Articulo 22.- Objeto del sistema. - Tiene por objeto establecer un sistema técnico y preciso
de calificacion de contenidos difundidos en television, radio y publicaciones de prensa escrita;
destinado a proteger a nifias, nifios y adolescentes frente a contenidos violentos, sexualmente
explicitos o discriminatorios, mediante su correcta clasificacion y asignacion de franjas
horarias.

Articulo 23.- Parametros técnicos del sistema de calificacion de contenidos. - Se establece
un sistema de calificacion para la difusion de contenidos de television, radio y publicaciones
de prensa escrita y se regira por los siguientes criterios técnicos:

a) Clasificacion de contenidos: Cumplir con la definicion de audiencias, franjas horarias,
identificacion y clasificacion de los tipos de contenido, conforme a la normativa
vigente;

b) Prevalencia de contenidos: Priorizar la difusion de contenidos informativos,
educativos y culturales, que promuevan los valores y derechos fundamentales;

¢) Proteccion de nifias, nifios y adolescentes: Respetar el principio de interés superior
de nifias, nifios y adolescentes, garantizando su proteccion integral en todos los
contenidos; y

d) Prohibiciones de difusion de contenidos: No difundir contenidos discriminatorios,
violentos, sexualmente explicitos o que inciten a la violencia de género, garantizando
asi el respeto por la dignidad humana, de acuerdo a los parametros técnicos para la
definicion de audiencias, franjas horarias y clasificacion de programacion.

Articulo 24.- Restricciones especificas. - Los contenidos prohibidos conforme a la
normativa vigente, son los siguientes:
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a) Contenido discriminatorio: Se prohibe la difusion de cualquier contenido que
contenga elementos discriminatorios en todas las franjas horarias, con el fin de
garantizar el respeto a la dignidad humana y la igualdad de derechos.

b) Contenido violento: Solo se podra difundir en las franjas A y B, considerando los
lineamientos establecidos en este Reglamento, para su adecuada transmision;

¢) Contenido sexualmente explicito: Se prohibe la difusion de contenido sexualmente
explicito en las franjas A y B, salvo aquellos casos que tengan finalidad educativa
claramente definida. En estos casos, se debera clasificar y presentar conforme a los
lineamientos establecidos.

Articulo 25.- Del sistema de calificacion. - Los medios de comunicacién social son
responsables de:

1. Clasificar previamente sus contenidos.
2. Verificar su conformidad y aplicar los mecanismos de sefalizacion y control.
3. Implementar mecanismo de sefializacion y control de acuerdo a los siguientes parametros

técnicos:
Television/Radio
Grupo Etario Simbolo Franja Clasificacion de Tipos de
Horaria Contenidos
FAMILIAR 06h00 a
TODO PUBLICO 18h00
(I) Informativo
, (O) De opinion
PROTECCION Lunes -
REFORZADA Viernes (F) Formativos
TODO PUBLICO 07h00 a | /educativos/culturales
09h00
15h00  a | (E) Entretenimiento
18h00
RESPONSABILIDAD (D) Deportivos
COMPARTIDA
18h00 a | (P) Publicitarios
Todo Publico con supervision 22h00
adulto
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ADULTOS (18+)

22h00
06h00

- Lenguaje inapropiado

- Desnudos

- Violencia

- Sexo

- Conductas de riesgo

informado.

- Consumo de sustancias ilicitas
- Consumo de sustancias licitas

- Actos que promuevan conductas ilegales
- Contenido grafico violento
- Lenguaje abusivo, denigrante

* En caso de que el programa contenga uno o mas de estos elementos debera ser

Tabla 1

Medios Impresos

Grupo Etario

Simbolo

Clasificacion de
Contenidos

Tipos de

APTO
TODO PUBLICO

ADULTOS (18+)

(I) Informativo
(O)De opiniéon

(¥)

/educativos/culturales
(E) Entretenimiento
(D) Deportivo

(P) Publicitario

Formativos
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- Lenguaje inapropiado

- Consumo de sustancias ilicitas

- Consumo de sustancias licitas

- Desnudos

- Violencia

- Sexo

- Conductas de riesgo

- Actos que promuevan conductas ilegales
- Contenido grafico violento

- Lenguaje abusivo, denigrante

* En caso de que la publicacion de prensa escrita contenga uno o mas de estos
elementos debera ser informado.
Tabla 2

Articulo 26.- Proceso de implementacion del sistema de calificacion. - Los medios de
comunicacion social deberan implementar un sistema de calificacion para todos sus programas
que comprendera las siguientes acciones:

a) Evaluacion previa de cada programa por un equipo técnico capacitado;

b) Elaboracion de un cuadro de calificacion con justificacion técnica fundamentada en los
criterios establecidos en este Reglamento; y,

¢) Revision periodica de los contenidos difundidos para garantizar su cumplimiento con
la normativa vigente.

Articulo 27.- Sefializacion obligatoria del cuadro de calificacion. - Los medios de
comunicacion social deberan incorporar un cuadro de calificacion en todos sus contenidos,
conforme a las siguientes disposiciones:

a) Television: El cuadro de calificacion debera mostrarse de forma visible al inicio del
programa, durante un minimo de 15 segundos, segun lo establecido en la Tabla 1.

b) Radio: Se incluira un mensaje que informe el contenido del cuadro de calificacion al
inicio del programa, segun lo determinado en la Tabla 1.

¢) Medios impresos: El cuadro de calificacion debera incorporarse en cada seccion, de

acuerdo a lo dispuesto en la Tabla 2.

Articulo 28.- Del cuadro de calificacion. — La sefializacion del cuadro de calificacion debe
incluir: grupo etario, simbolo, franja horaria y clasificacion del tipo de contenido. Segun el
tipo de medio de comunicacion, se aplicara la tabla 1 o la tabla 2.
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Asimismo, se debera informar a la audiencia si el material comunicacional contiene alguno de
los elementos establecidos en el articulo 25 de este Reglamento.

Capitulo V

MECANISMOS DE CONTROL Y SUPERVISION

Articulo 29.- Monitoreo y control. - El Consejo de Desarrollo y Promocion de la
Informacion y Comunicacion supervisara el cumplimiento de los medios de comunicacion
social en relacion con:

a) La definicion de audiencias, franjas horarias y clasificacion de tipos de contenidos,
mediante el monitoreo de sus contenidos.

b) Verificacion del cumplimiento del sistema de calificacion, conforme a los parametros
técnicos establecidos.

Para su verificacion, el Consejo de Desarrollo y Promocion de la Informacién y Comunicacion
podra incluir revisiones aleatorias de contenido, requerir informacion técnica a los medios y
elaborar reportes periodicos.

DISPOSICIONES GENERALES

Unica. - El Consejo de Desarrollo y Promocién de la Informacion y Comunicacion impulsara
programas de capacitacion para garantizar el correcto cumplimiento de la normativa por parte
de los medios de comunicacion social.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. - Los medios de comunicacion social dispondran de un plazo de seis (6) meses,
contados a partir de la publicacion de este Reglamento en el Registro Oficial, para adecuar su
programacion, contenidos y sistemas de sefalizacion a lo establecido en el presente cuerpo
normativo.

Segunda. - En el plazo de treinta (30) dias contados desde la publicacion de este Reglamento
en el Registro Oficial, la Direcciéon de Comunicacion Social y la Coordinacion General de

Desarrollo de la Informacién y Comunicacion deberdn socializar su contenido con los medios
de comunicacion social y demas actores involucrados.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

Unica. - Deroguese la Resolucion No. CORDICOM-PLE-2014-031, publicada en el Registro
Oficial No. 459, 16-111-2015, mediante la cual se expidid el “Reglamento que establece los
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parametros técnicos para la definicion de audiencias, franjas horarias, clasificacion de
programacion, calificacion de contenidos, incluidos los publicitarios, que se difunden en los
medios de comunicacion social”.

DISPOSICION FINAL

Unica. — El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro
Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIiQUESE.

El presente Reglamento es suscrito por el Presidente del Pleno del Consejo de Desarrollo y
Promocion de la Informacion y Comunicacion y la Secretaria General.

Dado y firmado en Quito, a los 05 dias del mes de noviembre del 2025.

Firmado electrénicamente por:
CESAR ANTONIO
MARTIN MORENO

Validar Gnicamente con FirmaEC

Ph.D. César Antonio Martin Moreno
PRESIDENTE DEL CONSEJO D}E DESARROLLO Y lfROMOCI(')N DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION

Certifico. -

Ab. Maria Isabel Merizalde
SECRETARIA GENERAL DEL CONSEJO DE DESARROLLO Y PROMOCION DE
LA INFORMACION Y COMUNICACION
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ACUERDO No. 083-CG-2025
EL CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO
CONSIDERANDO:

Que, el numeral 2 del articulo 18 de la Constitucidon de la RepuUblica del Ecuador
establece que todas las personas, en forma individual o colectiva, fienen
derecho a acceder liboremente a la informacidon generada en entidades
pUblicas o privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones
publicas. No existird reserva de informacion excepto en los casos expresamente
establecidos en la ley. En caso de violacion a los derechos humanos, ninguna
entidad publica negard la informacion;

Que, el inciso tercero del articulo 204 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador otorga a la Conftraloria General del Estado personalidad juridica y
autonomia administrativa, financiera, presupuestaria y organizativa;

Que, el arficulo 211 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que
la Contraloria General del Estado es un organismo técnico encargado del
control de la utilizacion de los recursos estatales, y la consecucion de los
objetivos de las institfuciones del Estado y de las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos;

Que, el numeral 3 del arficulo 212 de la Constitucidon de la RepuUblica del
Ecuador, prescribe como funcidon de la Contraloria General del Estado el
expedir la normativa para el cumplimiento de sus funciones;

Que, el artficulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador preceptia:
“Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores puUblicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal
ejercerdan solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en
la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion”;

Que, el arficulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por
los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcenfracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion™;
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Que, los articulos 31, numeral 22 y 95 de la Ley Orgdnica de la Contraloria
General del Estado, establecen que el Organismo Técnico de Control expedird
la normativa necesaria para el cumplimiento de sus funciones;

Que, el numeral 2 del articulo 15 de la Ley Orgdnica para la Transformacion
Digital y Audiovisual establece como garantia para la prestacidon de servicios
digitales “(...) la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacion
de los servicios digitales con la aplicacién de los controles de seguridad que
correspondan en la prestacion de dichos servicios conforme a las disposiciones
contenidas en la presente Ley y en la normatividad vigente sobre la materia

(...)"

Que, el articulo 19 de la Ley Orgdnica para la Transformacion Digital y
Audiovisual, establece: “El Marco de Seguridad Digital del Estado se tienen que
observar y cumplir con lo siguiente: (...) d. Institucional: Las entidades de Ia
Administracion Publica deberdn establecer, mantener y documentar un Sistema
de Gestion de la Seguridad de la Informacion”;

Que, el arficulo 20 de la Ley Orgdnica para la Transformacion Digital y
Audiovisual senala: “El Marco de Seguridad Digital se articula y sustenta en las
normas, procesos, roles, responsabilidades y mecanismos regulados e
implementados a nivel nacional en materia de Seguridad de la Informacién. La
Seguridad de Ila Informacion se enfoca en la informacion, de manera
independiente de su formato y soporte. La seguridad digital se ocupa de las
medidas de Ila seguridad de Ia informacidn procesada, transmitida,
almacenada o contenida en el entorno digital, procurando generar confianza,
gestionando los riesgos que afecten la seguridad de las personas y la
prosperidad econdmica y social en dicho entorno™;

Que, el articulo 32 de la Ley Orgdnica para la Transformacion Digital y
Audiovisual, establece que dentro del proceso obligatorio de rendicion de
cuentas a cargo de cada entidad del Estado, deberd incluirse un segmento de
Rendicion de Cuentas en el dmbito de la Transformacion Digital;

Que, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion,
mediante Acuerdo No. MINTEL-MINTEL-2024-0003, de 8 de febrero de 2024,
publicado en el Tercer Suplemento del Registro Oficial Nro. 509, de 1 de marzo
de 2024, expidid el nuevo Esquema Gubernamental de Seguridad de la
Informacién - EGSI;

Que, el articulo 3 del Acuerdo Ministerial No. MINTEL-MINTEL-2024-0003, dispone:
“(...) Las instituciones deberdn elaborar anualmente el “Informe de
cumplimiento de la Gestion de Riesgos de seguridad de la informacion”
debidamente suscrito por el presidente del Comité de Seguridad de la
Informacidn, el cual serd puesto a conocimiento de la mdxima autoridad,
documento que servird de insumo para el proceso de mejora continua™;

Que, el articulo 6 del Acuerdo Nro. MINTEL-MINTEL-2024-0003, prevé que “La
maxima autoridad designard al interior de la Institucion, un Comité de Seguridad
de la Informacion (CSl), que estard integrado por los responsables de las
siguientes dreas o quienes hagan sus veces: Planificacion quien lo presidird,
Talento Humano, Administrativa, Comunicacion Social, Tecnologias de Ia
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Informacion, Juridica y el Delegado de proteccion de datos.- El Oficial de
Seguridad de la Informacién asistird a las reuniones del comité de seguridad de
la informacién con voz, pero sin voto.- Los representantes de los procesos
Agregadores de Valor asistiradn a las reuniones del comité, cuando se trate
informacion propia de su gestion (...)";

Que, la Disposicion Transitoria Segunda del Acuerdo Ministerial No. MINTEL-
MINTEL-2024-0003, dispone: “Las maximas autoridades de las Instituciones del
Sector PUblico, actualizardn o implementaran el Esquema Gubernamental de
Seguridad de la Informacidn EGSI en un plazo de doce (12) meses contados a
partir de la publicacion del presente Acuerdo Ministerial”;

Que, mediante Acuerdo No. 018-CG-2021 de 14 de octubre de 2021, publicado
en el Suplemento del Registro Oficial No. 571 de 5 de noviembre 2021, se expidid
el "REGLAMENTO DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y USO
RESPONSABLE DE LOS RECURSOS DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO"’;

Que, la Disposicion General Segunda del referido Acuerdo, senala: “Encdrguese
de la ejecucion e implementacion del presente Acuerdo a la Direccion
Nacional de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones y al Comité de
Seguridad de la Informacion™;

Que, mediante Acuerdo 055-CG-2024 de 19 de diciembre de 2024, publicado
en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 710 de 24 de diciembre de 2024,
se expidid el reglamento para la conformacién de la estructura de seguridad
de la informacién de la Contraloria General del Estado; vy,

Que, el crecimiento y fortalecimiento tecnoldégico e informdtico que ha
experimentado la Confraloria General del Estado en el ejercicio de sus
funciones, implementando servicios en linea para la ciudadania a nivel
nacional, han incrementado notablemente el volumen vy la criticidad de la
informacién que se generaq, procesa y archiva en la infraestructura institucional,
por lo que es indispensable el tratamiento y seguridad de la informacidn que
posee, de acuerdo con la normativa vigente.

En ejercicio de las atribuciones que le confieren la Constitucién de la RepuUblica
del Ecuador y la Ley Orgdnica de la Contraloria General del Estado,

ACUERDA:

EXPEDIR EL REGLAMENTO PARA LA CONFORMACI(')N DE LA ESTRUCTURA DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CAPITULO |
OBJETO Y AMBITO DE APLICACION
Articulo 1.- Objeto. - El presente reglamento tiene por objeto conformar la
Estructura de Seguridad de la Informacion en la Contraloria General del Estado,

que serd responsable de la implementacion y mantenimiento del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI) segun los lineamientos del
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Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion (EGSI), definido por
el ente rector.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién. - Las disposiciones contenidas en el presente
Reglamento son de aplicacion obligatoria para todos los servidores/as publicos
y unidades administrativas de la Contraloria General del Estado.

CAPITULO 1l

DE LA ESTRUCTURA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION,
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

SECCION |
DEL COMITE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
Articulo 3.- Comité de Seguridad de la Informacién. - Para garantizar la
implementaciéon, seguimiento y mejora continua del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacién (SGSI), se conforma el Comité de Seguridad de la

Informacioén de la Contraloria General del Estado (CSICGE), integrado por:

a) Director/a Nacional de Planificacidon y Evaluacion Institucional, quien lo
presidird;

b) Director/a Nacional de Talento Humano;

c) Director/a Nacional Administrativo y Servicios;

d) Director/a Nacional de Comunicacion;

e) Director/a Nacional de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones;

f) Director/a Nacional Juridico;

g) Delegado de Proteccion de Datos Personales.
El Comité contard con un Secretario/a con voz informativa, pero sin voto. El/la
Secretario/a General de la Contraloria General del Estado, o su delegado,
ejercerd esta funcion, siendo responsable de la custodia, archivo y trazabilidad
de la documentaciéon e informacidn generada.
El Oficial de Seguridad de la Informacion (OSl) participard en las reuniones del
Comité, con voz pero sin voto, garantizando la provision de criterios técnicos
especializados.
Los titulares de las unidades administrativas asistirdn a las reuniones del Comité
cuando se analice informacidn vinculada a su gestion, con voz pero sin voto,

siendo responsables de que la informacidn presentada sea veraz e integra.

Articulo 4.- Funciones y responsabilidades del Comité de Seguridad de la
Informacién de la Contraloria General del Estado (CSICGE). - El CSICGE tiene
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como objetivo garantizar y facilitar la implementaciéon, seguimiento y mejora
contfinua de las iniciativas de seguridad de la informacion en la Contraloria
General del Estado, siendo responsable del control y reporte de su aplicacion;
para lo cual se establecen las siguientes funciones y responsabilidades:

Q)

b)

f)

Establecer objetivos de seguridad de la informacién alineados a los
objetivos estratégicos institucionales y al Esquema Gubernamental de
Seguridad de la Informacion (EGSI).

Gestionar la implementaciéon, control, seguimiento y mejora continua de
las iniciativas de seguridad de la informacion.

Recomendar a la mdxima autoridad mecanismos técnicos y normativos
que viabilicen la implementacion y sostenibilidad del SGSI.

Realizar el seguimiento a los indicadores de gestion definidos, para
garantizar la eficacia y eficiencia del SGSI.

Gestionar la aprobacién y/o actualizacion de la politica de seguridad de
la informacién institucional, por parte de la mdxima autoridad de la
Institucion.

Aprobar las politicas especificas internas de seguridad de la informacidn,
que deberdn ser puestas en conocimiento de la mdxima autoridad.

Realizar el seguimiento y control del comportamiento de los riesgos que
afectan a los activos y recursos de informacion frente a amenazas
identificadas.

Conocer y supervisar la investigacion y monitoreo de los incidentes
relativos a la seguridad de la informacidn, con nivel de impacto alto de
acuerdo a la categorizacidon interna de incidentes.

Coordinar la implementacién, monitoreo y actualizacién de controles
especificos de seguridad de la informacidén para los sistemas o servicios.

Promover la difusidn y capacitacion en seguridad de la informacién
dentro de la institucion.

Coordinar el proceso de gestion de la continuidad de la operacion de
los servicios y sistemas de informacion de la institucidn frente a incidentes
de seguridad de la informacion.

Informar semestralmente a la mdxima autoridad los avances de la
implementacién y mejora continua del Sistema de Gestidon de Seguridad
de la Informacion (SGSI).

m) Aprobar el procedimiento interno para el desarrollo de las sesiones,

n)

ordinarias y extraordinarias y las funciones especificas para el
Secretario/a del Comité, presentadas por el Presidente del Comité.

Las demads establecidas en la normativa aplicable.
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El comité deberd reunirse ordinariomente de forma trimestral vy
extraordinariomente en cualquier momento previa convocatoria.

Articulo 5.- Funciones y responsabilidades del presidente del Comité de
Seguridad de la Informacién de la Contraloria General del Estado (CSICGE). - El
Presidente del CSICGE tiene las siguientes funciones y responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

1)

Representar oficialmente al CSICGE.

Conducir y presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité, de
conformidad con el reglamento interno y la agenda aprobada.

Velar por el cumplimiento de las responsabilidades del CSICGE.
Presentar para conocimiento y aprobacién de los miembros del Comité
la propuesta de procedimiento interno para el desarrollo de sesiones
ordinarias y extraordinarias, asi como las funciones especificas del
Secretario/a del Comité; una vez aprobada, ponerla en conocimiento
de la mdaxima autoridad para su expedicidon y difusion.

Convocar a las reuniones del Comité.

Dirigir el desarrollo de las sesiones, y suspenderlas o clausurarlas
motivadamente cuando existan razones para ello.

Someter a debate y votacion los temas tratados en el orden del dia.

Ejercer el voto dirimente para definir las decisiones en caso de empate
en las votaciones de los miembros del Comité.

Dar seguimiento al cumplimiento de las resoluciones emitidas por el
CSICGE.

Suscribir las actas de sesiones del Comité, resoluciones emitidas y demds
documentos relacionados con la implementacion de la politica de
seguridad de la informacion institucional.

Suscribir el “Informe de cumplimiento de la Gestion de Riesgos de
seguridad de la informacion".

Las demds que determine el CSICGE y la normativa aplicable.

Articulo é.- Funciones y responsabilidades de los miembros del Comité de
Seguridad de la Informacién de la Contraloria General del Estado (CSICGE). -
Los miembros del CSICGE fienen las siguientes funciones y responsabilidades:

a)

Asistir puntualmente a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité,
o delegar por escrito a un servidor con capacidad de decision en caso
de ausencia justificada, garantizando quérum y continuidad de la
gestion.
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b)

c)

d)

f)

Participar con voz y voto (con excepcion del/la Secretario/a del CSICGE
y del OSI) en las exposiciones y deliberaciones del Comité.

Presentar previamente al Presidente del Comité, cuando corresponda,
propuestas para incluir o modificar el orden del dia, acompanadas del
sustento correspondiente.

Requerir al/la Secretario/a que la emisidn de la convocatoria se realice
una vez que se cuente con los documentos de sustento y respaldo de los
asuntos a tratarse en la sesién del Comité.

Suscribir las actas del Comité conjuntamente con todos los miemibros vy el
Secretario/a.

Informar a las unidades administrativas a su cargo las decisiones e
instrucciones emitidas por el Comité cuando se requiera la gestion y
apoyo de las mismas para el cumplimiento e implementacion de la
politica de seguridad de la informacidn institucional.

Responder por la ejecucion de las actividades y tareas asignadas a las
unidades administrativas a su cargo, segun las decisiones adoptadas por
el Comité, y darle el respectivo seguimiento.

Solicitar, por intermedio del Presidente o del/la Secretario/a, la
informacién necesaria para el seguimiento de la gestion y la toma de
decisiones del Comité, utilizando los canales oficiales y respetando la
confidencialidad y proteccidn de datos personales.

Las demds determinadas por la normativa aplicable.

SECCION I

DEL OFICIAL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Articulo 7.- Funciones y responsabilidades del Oficial de Seguridad de la
Informacién (OSI). - El OSI de la Contraloria General del Estado serd designado
por el Contralor General del Estado, considerando los requisitos, formacion y
experiencia establecidos en el EGSI, y tendrd las siguientes funciones vy
responsabilidades:

a)

b)

Identificar y conocer la estructura organizacional de la Contraloria
General del Estado.

Identificar las personas o instituciones publicas o privadas, que de alguna
forma influyen o impactan en la implementacidon del Esquema
Gubernamental de Seguridad de la Informaciéon (EGSI).

Coordinar la implementacion, actualizacion y monitoreo

permanentemente el EGSI de la Contraloria General del Estado, con las
unidades administrativas que corresponda.
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d)

e)

f)

9)

h)

Elaborar y coordinar con las dreas respectivas las propuestas para la
elaboracion y actualizacidén de la documentacidon esencial del EGSI
(politicas, procedimientos, controles y registros).

Elaborar, asesorar y coordinar con los funcionarios, la ejecucion del
Estudio de Gestion de Riesgos de Seguridad de la Informacion en las
diferentes dreas.

Elaborar y coordinar el Plan de Concienciacién en Seguridad de la
Informacion basado en requerimientos del EGSI, con las dreas
involucradas que intervienen y en coordinacion con la Direccién
Nacional de Comunicacion.

Fomentar en coordinacidén con las dreas respectivas, la cultura de
seguridad de la informacion en la insfitucion, a través de campanas
comunicacionales y/o programas de capacitacidon que impulsen
practicas seguras y comportamientos responsables.

Elaborar el plan de seguimiento y control de la implementacién de las
medidas de mejora o acciones correctivas, y coordinar su ejecucion con
las dreas responsables.

Coordinar la elaboracion de un Plan de Recuperacion de Desastres
(DRP), con la Direccidon Nacional de Tecnologia de la Informaciéon y
Comunicaciones y las dreas clave involucradas, para garantizar la
continuidad de las operaciones institucionales ante una interrupcion.

Coordinar la elaboracion del procedimiento o plan de respuesta para el
manejo de los incidentes de seguridad de la informacién presentados all
interior de la institucion.

Coordinar la gestion de incidentes de seguridad de la informacién con
nivel de impacto alto y que no pudieran ser resueltos en la institucion, a
tfravés del Centro de Respuestas a Incidentes Informdticos (CSIRT)
sectorial y/o nacional.

Coordinar la readlizacion periddica de revisiones internas al SGSI
(auditorias y autoevaluaciones), y dar seguimiento oportuno a las
recomendaciones y hallazgos hasta su cierre.

Mantener toda la documentacion generada durante la implementacion,
seguimiento y mejora continua del EGSI debidamente custodiada,
organizada y consolidada (politicas, procedimientos, controles, registros),
asegurando su control de versiones y acceso autorizado.

Coordinar con las diferentes dreas que forman parte de la
implementacion del EGSI, la verificacidn, monitoreo y el control del
cumplimiento de las normas, procedimientos, politicas y controles de
seguridad institucionales establecidos de acuerdo a las
responsabilidades de cada drea.
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o) Informar trimestralmente al Comité de Seguridad de la Informacién el
avance de la implementacion del EGSI y las alertas o desviaciones que
impidan su ejecucioén, proponiendo acciones de mitigacion.

p) Administrar y mantener el EGSI mediante la definicion de estrategias,
politicas, normas y controles de seguridad, siendo responsable del
cumplimiento la unidad administrativa propietaria de la informacién del
proceso.

q) Establecer en coordinacion con la Secretaria General, los lineamientos
para la implementacion de firma electronica en documentos
institucionales, bajo principios de confiabilidad e integridad, y evaluar su
cumplimiento.

r) Actuar como punto de contacto del Ministerio de Telecomunicaciones y
de la Sociedad de la Informacioén.

s) Reportar al Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién el avance del proceso de implementacion del EGSI,
mediante las herramientas defterminadas para el efecto por dicho
Ministerio; asi como, suscribir la declaracidn de responsabilidad
correspondiente.

Previa la terminaciéon de sus funciones, el Oficial de Seguridad de la Informacién
realizard la entrega recepcion de la documentacidn generada al nuevo Oficial
de Seguridad de la Informacién designado, y de la fransferencia de
conocimientos propios de la institucion adquiridos durante su gestion, a través
de un informe, en caso de ausencia, a un delegado del Comité de Seguridad
de la Informacidon; procedimiento que serd constatado por la Direccidon
Nacional de Talento Humano, previo el cambio y/o salida del Oficial de
Seguridad de la Informacién.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - El Confralor General del Estado designard al Oficial de Seguridad de
la Informacién (OSI).

SEGUNDA. - La designaciéon o cambio del Oficial de Seguridad de la Informacion
OSl, serd comunicada internamente a las unidades competentes y se informard
por los canales establecidos para el efecto al ente rector.

TERCERA. - El Delegado de Proteccidon de Datos Personales que integra el
Comité de Seguridad de la Informacion corresponderd al/la servidor/a
designado/a conforme a la Ley Orgdnica de Proteccion de Datos Personales y
sU normativa secundaria, garantizando independencia funcional vy
coordinacion con el CSICGE.

CUARTA. - En lo no previsto en el presente Reglamento, se estard a la normativa
vigente sobre el Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informaciéon
(EGSI), asi como a las directrices y procedimientos emitidos por el ente rector.

DISPOSICION TRANSITORIA
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UNICA. - El Presidente del Comité en el término de hasta treinta (30) dias, a partir
de la suscripcion del presente Acuerdo, de considerarlo pertinente, presentard
para conocimiento y aprobaciéon de los miembros del Comité, la actualizacion
del procedimiento para el desarrollo de las sesiones ordinarias y extraordinarias
y funciones especificas del Secretario/a del Comité€; sin perjuicio de lo senalado,
el Comité podrd autoconvocarse y sesionar a partir de la vigencia del presente
insfrumento normativo.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA. - Derdéguese el Acuerdo No. 055-CG-2024 de 19 de diciembre de 2024,
publicado en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 710 de 24 de
diciembre de 2024, mediante el cual se expidid el reglamento para la
conformacién de la estructura de seguridad de la informaciéon de la Contraloria
General del Estado.

DISPOSICION FINAL

Este Acuerdo entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Dado en el Despacho del Contralor General del Estado, en la ciudad de San
Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los siete dias del mes de noviembre
de dos mil veinticinco.

NOTIFIQUESE. -

o 0| _

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee :

XAVIER MAURICIO

Dr. Ivl?ourici
CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. - SECRETARIA GENERAL. - Dictd y firmd
electronicamente el Acuerdo que antecede, el doctor Mauricio Torres
Maldonado, Contralor General del Estado, en la ciudad de San Francisco de
Quito, a los siete dias del mes de noviembre de dos mil veinticinco.

LO CERTIFICO. -

fTAFirmado electrénicamente por:
MARCELO FERNANDO
MANCHENO MANTILLA

ivalidar Gnicamente con FirmaEC
Crjer i
s

Dr. Marcelo Mancheno Mantilla
SECRETARIO GENERAL
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