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ACUERDO Nro. MAE-MAE-2026-0035-AM

SRA. MS. INES MARIA MANZANO DIiAZ
MINISTRA DE AMBIENTE Y ENERGIA

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala
que ademads de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde a las ministras y
ministros: “Ejercer la rectoria de las politicas ptiblicas del drea a su cargo y expedir los
acuerdos 'y resoluciones administrativas que requiera su gestion.”;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y en la ley.
Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “La
administracion piblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de  eficacia, eficiencia, calidad,  jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia Yy
evaluacion.”;

Que, el articulo 229 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina: “Serdn
servidoras o servidores piiblicos todas las personas que en cualquiera forma o a
cualquier titulo trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o dignidad dentro
del sector piiblico.”;

Que, el articulo 233 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, expresa: “Ninguna
servidora ni servidor publico estard exento de responsabilidades por los actos realizados
en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y serdn responsables
administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o
recursos piiblicos. (...)";

Que, el articulo 47 del Cédigo Organico Administrativo, determina: “La mdxima
autoridad administrativa de la correspondiente entidad piiblica ejerce su representacion
para intervenir en todos los actos, contratos y relaciones juridicas sujetas a su
competencia. Esta autoridad no requiere delegacion o autorizacion alguna de un érgano
o entidad superior, salvo en los casos expresamente previstos en la ley”;

Que, el articulo 65 del Cédigo Organico Administrativo, establece: “La competencia es
la medida en que la Constitucion y la ley habilitan a un organo para obrar y cumplir sus
fines, en razon de la materia, el territorio, el tiempo y el grado”;

Que, el articulo 69 del Cédigo Organico Administrativo, dispone: "Los Jrganos
administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la de gestion,
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en: 1. Otros organos o entidades de la misma administracion publica, jerdrquicamente
dependientes (...)";

Que, el articulo 71 del Cédigo Organico Administrativo, determina: “Son efectos de la
delegacion: 1. Las decisiones delegadas se consideran adoptadas por el delegante. 2. La
responsabilidad por las decisiones adoptadas por el delegado o el delegante, segiin
corresponda.”;

Que, el articulo 73 del Coédigo Organico Administrativo, sefiala: “La delegacion se
extingue por: “(...) 2. El cumplimiento del plazo o de la condicion. (...)”;

Que, el articulo 22 de la Ley Organica de Servicio Publico, indica: “Son deberes de las y
los servidores piiblicos: a) Respetar, cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la
Republica, leyes, reglamentos y mds disposiciones expedidas de acuerdo con la Ley; b)
Cumplir personalmente con las obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia,
calidez, solidaridad y en funcion del bien colectivo, con la diligencia que emplean
generalmente en la administracion de sus propias actividades; (...); d) Cumplir y respetar
las ordenes legitimas de los superiores jerdrquicos. El servidor piiblico podrd negarse,
por escrito, a acatar las ordenes superiores que sean contrarias a la Constitucion de la
Repuiblica y la Ley; (...); g) Elevar a conocimiento de su inmediato superior los hechos
que puedan causar daiio a la administracion; h) Ejercer sus funciones con lealtad
institucional, rectitud y buena fe. Sus actos deberdn ajustarse a los objetivos propios de
la institucion en la que se desempeiie y administrar los recursos publicos con apego a los
principios de legalidad, eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas de su gestion

()7

Que, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 1319 publicado en el Segundo Suplemento
del Registro Oficial Nro. 811 del 17 de octubre de 2012, sefiala: “Créasa la Agencia de
Regulacion y Control de la Bioseguridad y Cuarentena para Galdpagos (ABG) como
entidad adscrita al Ministerio del Ambiente, con personeria juridica, con autonomia
administrativa, financiera, técnica, operativa, con sede en Puerto Ayora, canton Santa
Cruz, provincia de Galdpagos (...)".

Que, el articulo 3 del Decreto Ejecutivo No. 1319 publicado en el Segundo Suplemento
del Registro Oficial Nro. 811 del 17 de octubre de 2012, sehala: “El Directorio de la
Agencia estard integrado por: 1.- El ministerio del Ambiente o su delegado permanente,
quien lo presida y tendrd voto dirimete, siendo el representante directo del Presidente de
la Repiiblica (...)”

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 94, emitido el 14 de agosto de 2025, el Presidente
de la Republica decreta la fusién por absorcion del Ministerio del Ambiente, Agua y
Transicion Ecolégica al Ministerio de Energia y Minas, el mismo que pasari a
denominarse Ministerio de Ambiente y Energia;

Que, la disposicion general segunda del Decreto Ejecutivo Nro. 94, emitido el 14 de
agosto de 2025 dispone: “Una vez concluido el proceso de fusion por absorcion todos los
organismos dependientes y/o adscritos al Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion
Ecologica pasardan a ser dependientes y/o adscritos al Ministerio de Ambiente y
Energia’;
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Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 138 de 16 de septiembre de 2025, el Presidente de
la Republica del Ecuador, designé a la sefiora Inés Manzano Diaz, como Ministra de
Ambiente y Energia;

Que, a través de oficio Nro. MAE-MAE-2026-0285-OF de 27 de marzo de 2026, se
convoca a sesion ordinaria de Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de la
Bioseguridad y Cuarentena para Galdpagos (ABGQG), a efectuarse el 01 de abril a las 16h00
(hora continental);

En ejercicio de las facultades y atribuciones conferidas en el numeral 1 del articulo 154
de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador y el articulo 47 del Cédigo Orgénico
Administrativo,

ACUERDA:

Art. 1.- Delegar al/la Viceministro/a del Ambiente y Marino Costera, para que en
cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucién de la Republica del Ecuador, el Cédigo
Organico Administrativo y demds normativa aplicable, participe y actie a nombre y
representacion de la Ministra de Ambiente y Energia y presida la sesion ordinaria de
Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de la Bioseguridad y Cuarentena para
Gal4pagos (ABG) a efectuarse en el dia y hora de la convocatoria.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA.- El delegado, en ejercicio de las atribuciones, debera precautelar que los
actos que se emitan en funcién de la presente delegacién o hecho que deba cumplir, se
ejecuten en apego a las normas del ordenamiento juridico vigente.

SEGUNDA.- La ejecucién de este Acuerdo estard a cargo del Despacho Ministerial.

TERCERA.- Una vez cumplido el objeto de la presente delegacion, de conformidad al
numeral del articulo 73 del Cédigo Organico Administrativo, la misma se extinguira.

DISPOSICIONES FINALES:

PRIMERA.- De la publicacién en el Registro Oficial encarguese a la Secretaria General,
a través de la unidad correspondiente.

SEGUNDA.- De la comunicacién y publicacion en la pdgina web institucional
encarguese a la Direccion de Comunicacion Social

TERCERA.- El presente Acuerdo entrard en vigencia a partir de su expedicidn, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
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Dado en Quito, D.M. , a los 01 dia(s) del mes de Abril de dos mil veintiséis.

Documento firmado electronicamente

SRA. MS. INES MARIA MANZANO DIAZ
MINISTRA DE AMBIENTE Y ENERGIA

mado electrénicamente por
NES MARIA MANZANO
DIAZ

idar Gnica



Lunes 20 de abril de 2026

REPUBLICA i : ,
| DEL ECUADR Mnisterio de Amhiente y Energia

CERTIFICO

Que el Acuerdo Nro. MAE-MAE-2026-0035-AM de fecha 01 de abril de 2026, es
fiel copia del documento firmado electrénicamente mismo que reposa en el
Sistema de Gestion Documental Quipux.

Consta de cuatro hojas.

Quito, 09 de abril de 2026.

MGS. LUIS CARLOS ARTIEDA CARRERA
SECRETARIO GENERAL
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ACUERDO Nro. MAE-MAE-2026-0037-AM

SRA. MS. INES MARIA MANZANO DIAZ
MINISTRA DE AMBIENTE Y ENERGIA

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala
que ademads de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde a las ministras y
ministros: “I. Ejercer la rectoria de las politicas piiblicas del drea a su cargo y expedir
los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion. (...)";

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y en la ley.
Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de  eficacia, eficiencia, calidad,  jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia Yy
evaluacion.”;

Que, el articulo 229 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina: “Serdn
servidoras o servidores publicos todas las personas que en cualquiera forma o a
cualquier titulo trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o dignidad dentro
del sector piiblico. (...)";

Que, el articulo 233 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, expresa: “Ninguna
servidora ni servidor puiblico estard exento de responsabilidades por los actos realizados
en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y serdn responsables
administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o
recursos publicos. (...)”;

Que, el articulo 47 del Cédigo Organico Administrativo, determina: “La mdxima
autoridad administrativa de la correspondiente entidad piiblica ejerce su representacion
para intervenir en todos los actos, contratos y relaciones juridicas sujetas a su
competencia. Esta autoridad no requiere delegacion o autorizacion alguna de un érgano
o entidad superior, salvo en los casos expresamente previstos en la ley”;

Que, el articulo 65 del Cédigo Organico Administrativo, establece: “La competencia es
la medida en que la Constitucion y la ley habilitan a un oérgano para obrar y cumplir sus
fines, en razon de la materia, el territorio, el tiempo y el grado’;

Que, el articulo 69 del Coédigo Organico Administrativo, dispone: "Los Jrganos
administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la de gestion,
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en: 1. Otros organos o entidades de la misma administracion publica, jerdrquicamente
dependientes (...)";

Que, el articulo 71 del Cédigo Organico Administrativo, determina: “Son efectos de la
delegacion: 1. Las decisiones delegadas se consideran adoptadas por el delegante.2. La
responsabilidad por las decisiones adoptadas por el delegado o el delegante, segiin
corresponda.”;

Que, el articulo 73 del Coédigo Organico Administrativo, sefala: “La delegacion se
extingue por: "(...) 2. El cumplimiento del plazo o de la condicion. (...)";

Que, el articulo 22 de la Ley Organica de Servicio Publico, indica: “Son deberes de las y
los servidores publicos: a) Respetar, cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la
Repiiblica, leyes, reglamentos y mds disposiciones expedidas de acuerdo con la Ley; b)
Cumplir personalmente con las obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia,
calidez, solidaridad y en funcion del bien colectivo, con la diligencia que emplean
generalmente en la administracion de sus propias actividades; (...); d) Cumplir y
respetar las ordenes legitimas de los superiores jerdrquicos. El servidor piiblico podrad
negarse, por escrito, a acatar las Ordenes superiores que sean contrarias a la
Constitucion de la Repuiblica y la Ley; (...); g) Elevar a conocimiento de su inmediato
superior los hechos que puedan causar daiio a la administracion; h) Ejercer sus
funciones con lealtad institucional, rectitud y buena fe. Sus actos deberdn ajustarse a los
objetivos propios de la institucion en la que se desempeiie y administrar los recursos
publicos con apego a los principios de legalidad, eficacia, economia y eficiencia,
rindiendo cuentas de su gestion (...)”;

Que, el articulo 24 del Coédigo Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacion dispone: “Los institutos piiblicos de investigacion son entidades
con autonomia administrativa y financiera los cuales tienen por objeto planificar,
promover, coordinar, ejecutar e impulsar procesos de investigacion -cientifica, la
generacion, innovacion, validacion, difusion y transferencia de tecnologias (...)";

Que, el articulo 12 numeral 7 del Reglamento General al Cdédigo Orgénico de la
Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion determina: "Serdn
considerados como institutos piblicos de investigacion los siguientes: (...) 7. Instituto
Nacional de Meteorologia e Hidrologia (...)";

Que, el articulo 14 del Reglamento General al Cédigo Organico de la Economia Social de
los Conocimientos, Creatividad e Innovacidén reconoce que los institutos publicos de
investigacién contardan en su estructura con un Directorio;

Que, el articulo 15 del Reglamento General al Cédigo Organico de la Economia Social de
los Conocimientos, Creatividad e Innovacién dispone que el Directorio de los institutos
publicos de investigaciéon se conformard de la siguiente manera: “(...) /. La mdxima
autoridad de la institucion a la que se encuentre adscrito el instituto piiblico de
investigacion, o su delegado permanente, quien presidird el directorio y tendrd voto
dirimente; 2. El Secretario de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion o
su delegado permanente: 3. El delegado que designe el Presidente Constitucional de la
Repiiblica (...);
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Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 94, emitido el 14 de agosto de 2025, el Presidente
de la Republica decreta la fusiéon por absorciéon del Ministerio del Ambiente, Agua y
Transicion Ecoldgica al Ministerio de Energia y Minas, el mismo que pasard a
denominarse Ministerio de Ambiente y Energia;

Que, la disposicién general segunda del Decreto Ejecutivo Nro. 94, emitido el 14 de
agosto de 2025 dispone: “Una vez concluido el proceso de fusion por absorcion todos los
organismos dependientes y/o adscritos al Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion
Ecologica pasardn a ser dependientes y/o adscritos al Ministerio de Ambiente y
Energia”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 138 de 16 de septiembre de 2025, el Presidente de
la Republica del Ecuador, design6 a la sefiora Inés Manzano Diaz, como Ministra de
Ambiente y Energia;

Que, a través de oficio Nro. INAMHI-INAMHI-2026-0055-O de 30 de marzo de 2026,
suscrito por la Directora Ejecutiva (e) del Instituto de Meteorologia e Hidrologia, se
convoca a sesion extraordinaria de Directorio Nro. 002-2026, a efectuarse el 01 de abril
de 2026 a las 14:30;

Que, mediante oficio Nro. INAMHI-INAMHI-2026-0057-O de 31 de marzo de 2026,
suscrito por la Directora Ejecutiva (e) del Instituto de Meteorologia e Hidrologia, se
remite un alcance al oficio Nro. INAMHI-INAMHI-2026-0055-O de 30 de marzo de
2026, a través del cual se modifica la fecha de la sesion extraordinaria del Directorio,
estableciéndose que la misma se llevard a cabo el 07 de abril de 2026 a las 14h00;

En ejercicio de las facultades y atribuciones conferidas en el numeral 1 del articulo 154
de la Constitucién de la Republica del Ecuador y el articulo 47 del Cédigo Organico
Administrativo,

ACUERDA:

Art. 1.- Delegar al/la Viceministra/o de Ambiente y Marino Costero, para que, en
cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucién de la Republica del Ecuador, el Cédigo
Orgéanico Administrativo y demds normativa aplicable, participe y actie a nombre y
representacion de la Ministra de Ambiente y Energia, y presida la sesion extraordinaria
del Directorio del Instituto de Meteorologia e Hidrologia, a efectuarse el 07 de abril de
2026 a las 14:00.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA.- La delegada, en ejercicio de las atribuciones, deberd precautelar que los
actos que se emitan en funcién de la presente delegacién o hecho que deba cumplir, se
ejecuten en apego a las normas del ordenamiento juridico vigente.
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SEGUNDA.- La ejecucion de este Acuerdo estard a cargo del Despacho Ministerial.

TERCERA.- Una vez cumplido el objeto de la presente delegacién, de conformidad al

numeral del articulo 73 del Cédigo Organico Administrativo, la misma se extinguira.
DISPOSICIONES FINALES:

PRIMERA.- De la publicacién en el Registro Oficial encarguese a la Secretaria General,

a través de la unidad correspondiente.

SEGUNDA.- De la comunicacién y publicacion en la pagina web institucional
encarguese a la Direcciéon de Comunicacién Social

TERCERA.- El presente Acuerdo entrard en vigencia a partir de su expedicion, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en Quito, D.M. , a los 07 dia(s) del mes de Abril de dos mil veintiséis.

Documento firmado electronicamente

SRA. MS. INES MARIA MANZANO DIAZ
MINISTRA DE AMBIENTE Y ENERGIA

{4 ricnado electrénicanente por:
fINES MARIA MANZANO
F,DIAZ
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REPUBLICA L : ,
| DEL ECUADOR Mnisterio de Arbiente y Energia

CERTIFICO

Que el Acuerdo Nro. MAE-MAE-2026-0037-AM de fecha 07 de abril de 2026, es
fiel copia del documento firmado electrénicamente mismo que reposa en el
Sistema de Gestién Documental Quipux.

Consta de cuatro hojas.

Quito, 09 de abril de 2026.

MGS. LUIS CARLOS ARTIEDA CARRERA
SECRETARIO GENERAL

i ff
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ACUERDO Nro. MPCEI-MPCEI-2026-0015-A

SR. ING. LUIS ALBERTO JARAMILLO GRANJA
MINISTRO DE PRODUCCION, COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 25 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “Se
reconoce y garantizard a las personas: (...) 25. El derecho a acceder a bienes y servicios publicos y
privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion adecuada y
veraz sobre su contenido y caracteristicas (...)”;

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone: “A las
ministras y ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde: 1.
Ejercer la rectoria de las politicas publicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones
administrativas que requiera su gestion’,

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y las personas que actiien en
virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas
en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y
hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion™;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion”,

Que, el numeral 2 del articulo 276 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece como uno de
los objetivos del régimen de desarrollo: “2. Construir un sistema econdmico, justo, democrdtico,
productivo, solidario y sostenible basado en la distribucion igualitaria de los beneficios del desarrollo,
de los medios de produccion y en la generacion de trabajo digno y estable”;,

Que, el articulo 280 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “EI Plan Nacional de
Desarrollo es el instrumento al que se sujetardn las politicas, programas y proyectos piuiblicos; la
programacion y ejecucion del presupuesto del Estado; y la inversion y la asignacion de los recursos
publicos; y coordinar las competencias exclusivas entre el Estado central y los gobiernos autonomos
descentralizados. Su observancia serd de cardcter obligatorio para el sector piblico e indicativo para
los demds sectores™;

Que, el articulo 284 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador, sefiala como uno de los objetivos de
la politica econdémica: “2. Incentivar la produccion nacional, la productividad y competitividad
sistémicas, la acumulacion del conocimiento cientifico y tecnoldgico, la insercion estratégica en la
economia mundial y las actividades productivas complementarias en la integracion regional. (...) 4.
Promocionar la incorporacion del valor agregado con mdxima eficiencia, dentro de los limites biofisicos
de la naturaleza y el respeto a la vida y a las culturas. 5. Lograr un desarrollo equilibrado del territorio
nacional, la integracion entre regiones, en el campo, entre el campo y la ciudad, en lo econémico, social
y cultural. (...) 7. Mantener la estabilidad economica, entendida como el mdximo nivel de produccion y
empleo sostenibles en el tiempo (...)”;

Que, el articulo 334 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina: “El Estado promoverd el
acceso equitativo a los factores de produccion, para lo cual le corresponderd: (...) 3. Impulsar y apoyar
el desarrollo y la difusion de conocimientos y tecnologias orientados a los procesos de produccion. 4.
Desarrollar politicas de fomento a la produccion nacional en todos los sectores, en especial para
garantizar la soberania alimentaria y la soberania energética, generar empleo y valor agregado (...)”;

Que, el articulo 339 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “El Estado promoverd las
inversiones nacionales y extranjeras, y establecerd regulaciones especificas de acuerdo a sus tipos,
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otorgando prioridad a la inversion nacional. Las inversiones se orientardn con criterios de
diversificacion productiva, innovacion tecnologica, y generacion de equilibrios regionales y sectoriales.
La inversion extranjera directa serd complementaria a la nacional, estard sujeta a un estricto respeto del
marco juridico y de las regulaciones nacionales, a la aplicacion de los derechos y se orientard segtin las
necesidades y prioridades definidas en el Plan Nacional de Desarrollo, asi como en los diversos planes
de desarrollo de los gobiernos auténomos descentralizados. La inversion piiblica se dirigird a cumplir
los objetivos del régimen de desarrollo que la Constitucion consagra, y se enmarcard en los planes de
desarrollo nacional y locales, y en los correspondientes planes de inversion’,

Que, el numeral 3 del articulo 385 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone como una de
las finalidades del sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales, en el marco
del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas y la soberania “3. Desarrollar tecnologias e
innovaciones que impulsen la produccion nacional, eleven la eficiencia y productividad, mejoren la
calidad de vida y contribuyan a la realizacion del buen vivir’;

Que, el articulo 388 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “El Estado destinard los
recursos necesarios para la investigacion cientifica, el desarrollo tecnologico, la innovacion, la
formacion cientifica, la recuperacion y desarrollo de saberes ancestrales y la difusion del conocimiento.
Un porcentaje de estos recursos se destinard a financiar proyectos mediante fondos concursables. Las
organizaciones que reciban fondos piiblicos estardn sujetas a la rendicion de cuentas y al control estatal
respectivo’;

Que, el numeral 13 del articulo 4 del Cédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacién, establece como uno de los principios de este Cédigo: “I13. Se garantiza la
libertad de investigacion y desarrollo tecnolégico en el marco de la regulacion y limitaciones que por
razones de seguridad, salud, ética o de cualquier otra de interés puiblico, determine la Ley”,

Que, el articulo 18 del Cédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacién, define a los espacios para el desarrollo del conocimiento y de ecosistemas de innovacién
como: “Son espacios definidos territorialmente donde se concentran servicios puiblicos y privados
necesarios para democratizar la generacion, transmision, gestion y aprovechamiento del conocimiento,
en los que interactiian y cooperan los actores del Sistema, orientados a facilitar la innovacion social. En
estos espacios, de impacto nacional, regional o local, se estimulard y gestionard los flujos colaborativos
de conocimiento y tecnologia entre todos los actores de la economia social de los conocimientos, la
creatividad y la innovacion que impulsen el emparejamiento y la transferencia tecnologica, la
generacion de capacidades sociales para la creacion y el crecimiento de emprendimientos innovadores
de base tecnoldgica entre sus miembros y otros actores. Estos espacios para el desarrollo del
conocimiento y de ecosistemas de innovacion, son: 1. Las zonas especiales de desarrollo econémico
tecnologicos; 2. Los territorios orientados a la investigacion y conocimiento; 3. Los parques
cientificos-tecnologicos;, 4. Los parques tecno-industriales; 5. Los centros de transferencia de
tecnologia; y, 6. Otros espacios que fueran necesarios crear para la plena implementacion y el logro de
los fines del Sistema. El reglamento correspondiente establecerd el régimen y condiciones aplicables a
cada uno de los espacios descritos en el inciso anterior. Sin perjuicio de lo anterior, otros espacios para
el desarrollo de conocimiento y de ecosistemas de innovacion podrdn surgir de manera espontdnea, los
cuales para poder acceder a financiamiento de fondos estatales, deberdn estar debidamente acreditados
bajo las normas de este Codigo”;,

Que, el articulo 74 del Coédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacién, establece a la innovacién social como: “Es el proceso creativo y colaborativo mediante el
cual se introduce un nuevo o significativamente mejorado bien, servicio o proceso con valor agregado,
que modifica e incorpora nuevos comportamientos sociales para la resolucion de problemas, la
aceleracion de las capacidades individuales o colectivas, satisfaccion de necesidades de la sociedad y el
efectivo ejercicio de derechos. Estd orientada a generar impactos sociales, econémicos, culturales y
tecnologicos que fomenten el buen vivir. En los procesos de innovacion social se integrardn de manera
dindmica e interdependiente, primordialmente, el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y
Saberes Ancestrales, el Sistema de Educacion Superior; el Sistema de Cultura; y el Sistema Economico,
con sus integrantes de los sectores: publico, privado, mixto, popular y solidario, cooperativista,
asociativo, comunitario que incluye a la industria cultural y creativa, asi como a todos los demds
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determinados en la Constitucion. La innovacion social fomentard la interaccion de los diferentes actores,
medios e instrumentos del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales, a
través de ecosistemas de innovacion social, orientados al aprovechamiento efectivo de los resultados de
investigaciones, ideas creativas o tecnologias, con el fin de crear y desarrollar emprendimientos
innovadores. El Estado, en colaboracion con los sectores privado, mixto, popular y solidario,
cooperativista, asociativo y comunitario, fomentard los procesos de innovacion social a través del
fortalecimiento del talento humano, el desarrollo de investigacion cientifica, el crecimiento del acervo
tecnoldgico, la provision de servicios especializados, la dotacion de infraestructura de soporte y espacios
publicos, la generacion de medios e instrumentos financieros y juridicos y la implementacion de otros
incentivos’;

Que, el articulo 77 del Coédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacidn, sefiala que el proceso de innovacién social: “Es la gestion de los resultados a partir de
procesos de investigacion, desarrollo experimental y tecnologico o procesos creativos con base
cientifica, realizadas por los diferentes actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion
y Saberes Ancestrales, incluyendo aquellos otros actores pertenecientes a la industria cultural y creativa.
Comprende, principalmente, los siguientes componentes: la incubacion, la aceleracion, el hdbitat, la
transferencia tecnologica y el acervo tecnolégico, encaminados a la generacion de innovacion social. La
informacion relativa a los resultados de los procesos de innovacion social que hayan sido financiados
total o parcialmente con recursos publicos o beneficiados de incentivos tributarios se incorporard al
Sistema Nacional de Informacion de Ciencia, Tecnologia, Innovacion, y Conocimientos Tradicionales, de
conformidad con lo establecido en el presente Codigo”;,

Que, el articulo 81 del Coédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacidn, establece sobre la transferencia de tecnologia: “Comprende las actividades para transferir
conocimientos, técnicas o procesos tecnologicos que permitan la elaboracion de productos, procesos o
servicios. La transferencia tecnologica comprende acuerdos contractuales tales como, la prueba de
concepto, la validacion tecnologica, la transferencia de derechos de propiedad intelectual, concesion de
licencias de propiedad intelectual, contratos de saber hacer, capacitacion, contratacion de mano de obra
nacional, entre otros’;

Que, el articulo 598 del Cédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacidn, sefala que para el fomento de la economia social de los conocimientos, la creatividad y la
innovacion: “El Estado ecuatoriano incentivard financiera, tributaria y administrativamente a los
actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales, a fin de
fomentar las actividades dirigidas al desarrollo de la produccion de los conocimientos, la creatividad y
la innovacion social de una manera democrdtica, colaborativa y solidaria. El Estado ecuatoriano
propiciard la interaccion entre la academia y los sectores puiblico, privado, mixto, popular y solidario,
cooperativista, asociativo y comunitario, con el fin de crear un ecosistema donde se genere la
investigacion responsable, el desarrollo tecnologico, la innovacion social y la creatividad, propiciando
el uso efectivo de recursos, tanto humanos como financieros”,

Que, el articulo 3 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, establece: “El presente
Cdodigo tiene por objeto regular el proceso productivo en las etapas de produccion, distribucion,
intercambio, comercio, consumo, manejo de externalidades e inversiones productivas orientadas a la
realizacion del Buen Vivir. Esta normativa busca también generar y consolidar las regulaciones que
potencien, impulsen e incentiven la produccion de mayor valor agregado, que establezcan las
condiciones para incrementar productividad y promuevan la transformacion de la matriz productiva,
facilitando la aplicacion de instrumentos de desarrollo productivo, que permitan generar empleo de
calidad y un desarrollo equilibrado, equitativo, eco-eficiente y sostenible con el cuidado de la
naturaleza’;

Que, el articulo 4 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, determina como uno
de los fines del Cdédigo: “t. Fomentar y apoyar la investigacion industrial y cientifica, asi como la

innovacion y transferencia tecnologica”;

Que, el articulo 59 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, establece como uno
de los objetivos de la politica de democratizacion de la transformacion productiva: “f. Incentivar y atraer
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inversiones que generen desarrollo local y territorial, mayores encadenamientos productivos con
equidad, una insercion estratégica en el mercado internacional, empleo de calidad, innovacion
tecnologica y democratizacion del capital”;

Que, el articulo 4 de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, en concordancia
con la Constitucién de la Republica y el ordenamiento juridico vigente, establece como uno de los
lineamientos para la regulacién y formulacién de politica publica en la materia de esta Ley: “9. La
distribucion equitativa de los beneficios de desarrollo, incentivar la produccion, la productividad, la
competitividad, desarrollar el conocimiento cientifico y tecnologico; y, 10. La necesidad de contar con
mercados transparentes y eficientes’;

Que, el articulo 5 de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, respecto al
mercado relevante determina: “El mercado del producto o servicio comprende, al menos, el bien o
servicio materia de la conducta investigada y sus sustitutos. Para el andlisis de sustitucion, la
Superintendencia de Competencia Economica evaluard, entre otros factores, las preferencias de los
clientes o consumidores,; las caracteristicas, usos y precios de los posibles sustitutos; los costos de la
sustitucion; asi como las posibilidades tecnolégicas y el tiempo requerido para la sustitucion”,

Que, el articulo 7 de la Ley Organica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, en referencia del
poder de mercado establece: “Es la capacidad de los operadores econdémicos para influir
significativamente en el mercado. Dicha capacidad se puede alcanzar de manera individual o colectiva.
Tienen poder de mercado u ostentan posicion de dominio los operadores economicos que, por cualquier
medio, sean capaces de actuar de modo independiente con prescindencia de sus competidores,
compradores, clientes, proveedores, consumidores, usuarios, distribuidores u otros sujetos que
participen en el mercado. La obtencion o el reforzamiento del poder de mercado no atentan contra la
competencia, la eficiencia economica o el bienestar general. Sin embargo, el obtener o reforzar el poder
de mercado, de manera que impida, restrinja, falsee o distorsione la competencia, atente contra la
eficiencia economica o el bienestar general o los derechos de los consumidores o usuarios, constituird
una conducta sujeta a control, regulacion y, de ser el caso, a las sanciones establecidas en esta Ley’;

Que, el articulo 8 de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, respecto a la
determinacion del poder de mercado, sefiala como uno de sus criterios: “d. Las posibilidades de acceso
del operador econémico y sus competidores a las fuentes de insumos, informacion, redes de distribucion,
crédito o tecnologia. (...) h. El grado en que el bien o el servicio de que se trate sea sustituible, por otro
de origen nacional o extranjero, considerando las posibilidades tecnoldgicas y el grado en que los
consumidores cuenten con sustitutos y el tiempo requerido para efectuar tal sustitucion”;

Que, el articulo 1 de la Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion, establece: “La presente Ley tiene
por objeto establecer el marco normativo que incentive y fomente el emprendimiento, la innovacion y el
desarrollo tecnologico, promoviendo la cultura emprendedora e implementando nuevas modalidades
societarias y de financiamiento para fortalecer el ecosistema emprendedor. El dmbito de esta ley se
circunscribe a todas las actividades de cardcter puiblico o privado, vinculadas con el desarrollo del
emprendimiento y la innovacion, en el marco de las diversas formas de economia puiblica, privada,
mixta, popular y solidaria, cooperativista, asociativa, comunitaria y artesanal’;

Que, el articulo 2 de la Ley Organica de Emprendimiento e Innovacién, respecto a los objetivos de la
Ley, dispone: “a) Crear un marco interinstitucional que permita definir una politica de Estado que
fomente el desarrollo del emprendimiento y la innovacion; (...) c) Fomentar la eficiencia y
competitividad de emprendedores; (...) f) Impulsar la innovacion en el desarrollo productivo’,

Que, el articulo 3 de la Ley Orgéanica de Emprendimiento e Innovacién, define a la innovaciéon como:
“(...) el proceso creativo mediante el cual se genera un nuevo producto, diseiio, proceso, servicio,
método u organizacion, o afiade valor a los existentes’,

Que, el articulo 4 de la Ley Organica de Emprendimiento e Innovacién, como unos de sus principios
sefiala: “I. Articulacion.- Es la sinergia entre actores publicos, privados, mixtos y de la economia
popular y solidaria, con la academia, para el desarrollo del ecosistema emprendedor e innovador. 2.
Desarrollo economico.- Favorecer el desarrollo econémico a partir del emprendimiento y la innovacion,
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de manera justa, democrdtica, productiva, solidaria y sostenible, basado en la generacion de riqueza,
trabajo digno y estable. (...) 4. Transparencia.- Garantizar el derecho a acceder a las fuentes de
informacion publica™;,

Que, el articulo 11 de la Ley Organica de Emprendimiento e Innovacidn, establece: “La Estrategia
Nacional Emprendimiento e Innovacion se elaborard por el CONEIN, con un horizonte de 5 aiios y
podrd ser actualizada anualmente, con base en la informacion actualizada del Registro Nacional de
Emprendimiento, Innovacion y la Competitividad, y contendrd las estrategias, acciones y metas de
emprendimiento, innovacion y la competitividad destinadas a cumplir los objetivos planteados en la
presente Ley. Cada miembro del CONEIN propondrd las politicas, acciones y medidas consideradas en
su sector, a fin de mantener la mejora continua de los indicadores de emprendimiento, innovacion y
competitividad’”;

Que, el articulo 8 de la Ley Organica para la Transformacién Digital y Audiovisual, determina el
Ambiente de pruebas regulatorio (Sandbox): “Es un mecanismo regulatorio provisional y de prueba, que
no exime de las responsabilidades legales de quien accede al mecanismo provisional, que permita probar
productos, servicios, soluciones, implementacion de tecnologias emergentes inclusive con espectro
licenciado o no licenciado, nuevos marcos regulatorios, pruebas de competencia en el mercado,
comportamientos del mercado ante la desregulacion, nuevos modelos de negocios, entre otros, bajo un
conjunto de exenciones técnicas, economicas, tributarias y regulatorias por un periodo de tiempo no
superior a los 24 meses. Con el fin de promover y atraer la inversion; asi como mejorar la productividad
en el pais, el Ministerio rector de Industrias y Productividad emitird lineamientos generales conforme las
mejores prdcticas internacionales dadas por organismos internacionales para esta figura, con el fin de
que las autoridades competentes de regulacion de cada sector emitan un marco regulatorio flexible, que
determine dichas exenciones. El Reglamento establecerd normas que regulen: los principios que rigen
esta institucion; requerimientos generales para la implementacion y las medidas de proteccion al
consumidor, el régimen de entrada y salida, pardmetros para delimitar el alcance del marco regulatorio
flexible y exenciones, pardmetros para el otorgamiento y revocatoria de la autorizacion temporal de
operacion del producto o servicio en prueba, y, medidas minimas que deberd tener en cuenta la
autoridad sectorial competente al constituir el ambiente regulatorio de pruebas’;

Que, el articulo 3 del Reglamento General a la Ley Organica para la Transformacion Digital, prevé
definiciones complementarias a la Ley, entre otras: “4) Sandbox: Es un entorno de pruebas aislado y
seguro que se utiliza para ejecutar programas o aplicaciones sin que afecten el sistema operativo o el
resto del software en el que se ejecutan. En cuanto a materias y temas no relacionados con este
Reglamento, se estard a lo dispuesto a la normativa especial vigente”;

Que, el articulo 71 del Reglamento General a la Ley Organica para la Transformacién Digital y
Audiovisual, respecto al régimen de ambiente de pruebas regulatorias sefiala: “El presente régimen busca
regular un entorno controlado de pruebas que permita llevar a la prdctica proyectos tecnologicos y de
innovacion y servir como instrumento que permita comprender las implicaciones de la transformacion
digital e innovacion, a fin de incrementar la eficiencia de bienes y servicios, la calidad de los mismos, y
la proteccion frente a nuevos riesgos generados por dichos componentes”;

Que, el articulo 72 del Reglamento General a la Ley Orgdnica para la Transformacién Digital y
Audiovisual, prevé: “El presente régimen se fundamenta en tres elementos esenciales: 1) Espacio
controlado: Se trata de un espacio temporal y regulatorio controlado, que proporciona estabilidad
Jjuridica y regulatoria para los participantes, a través de la mitigacion de potenciales riesgos. Los
proyectos propuestos para acceder al ambiente de pruebas regulatorias no se encontrardn sujetos a
legislacion especifica, sino al protocolo disefiado para la implementacion de dicho ambiente. 2)
Instrumento supervisor: Se trata de un elemento regulador que permitird probar regulacion para
proyectos producto de avances tecnologicos y de la innovacion, facilitando el trabajo de entes
reguladores y asegurando el cumplimiento normativo y regulatorio. 3) Esquema de protocolo:
Comprende el conjunto de disposiciones que delimitardn y dictardn el funcionamiento del ambiente de
pruebas regulatorias, que incorpora los derechos y obligaciones de los beneficiarios y los entes
reguladores competentes de acuerdo con el proyecto presentado. El conjunto de estas disposiciones
estard contenido en el protocolo que contiene el régimen concreto bajo el que se llevard a cabo cada
prueba y que suscribirdn las autoridades competentes de la vigilancia y seguimiento del ambiente de
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pruebas regulatorias”;

Que, el articulo 73 del Reglamento General a la Ley Organica para la Transformacién Digital y
Audiovisual, en referencia al régimen de los entornos de pruebas regulatorias, define como maxima
autoridad: “El Ministerio rector de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca serd la mdxima
autoridad respecto de la implementacion de ambientes de prueba regulatorios, misma que coordinard y
articulard a las demds entidades para el cumplimiento de los fines de esta seccion”; adicionalmente
define como proyecto piloto: “Innovacion o base tecnologica para cuya validacion se realizardn pruebas
amparadas por la Ley Orgdnica para la Transformacion Digital y Audiovisual, y supervisadas por la
entidad rectora conforme el numeral 2 de este articulo’;

Que, el articulo 75 del Reglamento General a la Ley Organica para la Transformacién Digital y
Audiovisual, dispone: “Podrdn acceder al espacio controlado de pruebas regulatorias aquellos
promotores con proyectos promovidos en el dmbito de esta Ley que aporten innovaciéon con base
tecnologica aplicable y que se encuentren en un estado de desarrollo avanzado para probarse”;

Que, El articulo 23 del Reglamento General a la Ley Orgédnica de Emprendimiento e Innovacion,
determina: “Cooperacion entre establecimientos y con el sector productivo: (...) Las entidades ptiblicas
competentes, en conjunto con las empresas del sector productivo, podrdn convocar a retos de innovacion
y/o procesos de transferencia de tecnologia, con el fin de identificar propuestas innovadoras que les
permitan resolver problemdticas productivas’;

Que, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo Nro. 559 de 14 de noviembre de 2018, dispone: “Fusionese por
absorcion al Ministerio de Comercio Exterior e Inversiones las siguientes instituciones. el Ministerio de
Industrias y Productividad, el Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones Extranjeras, y el
Ministerio de Acuacultura 'y Pesca’;

Que, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo Nro. 99 de 14 de agosto de 2025, dispone: “Fusionese por
absorcion el Ministerio de Turismo al Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca,
integrdandose dentro de su estructura orgdnica como parte del Ministerio de Produccion, Comercio
Exterior, Inversiones y Pesca, para el ejercicio de las competencias, atribuciones y funciones, que le
sean asignadas, debiendo garantizarse para ello la desconcentracion de los procesos sustantivos,
conforme se determine en la fase de implementacion de la reforma institucional’;

Que, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo Nro. 99 de 14 de agosto de 2025, dispone: “Traslddese
tinicamente el Viceministerio de Acuacultura y Pesca del Ministerio de Produccion, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca, a través de fusion por absorcion, al Ministerio de Agricultura y Ganaderia,
integrdandose dentro de su estructura orgdnica como parte del Ministerio de Agricultura y Ganaderia”;

Que, el articulo 3 del Decreto Ejecutivo Nro. 99 de 14 de agosto de 2025, determina: “Una vez concluido
el proceso de fusion por absorcion, contemplado en el articulo 1 del presente decreto, modifiquese la
denominacion del Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca a Ministerio de
Produccion, Comercio Exterior e Inversiones, el cual asumird todas las competencias, atribuciones,
funciones, representaciones y delegaciones constantes en leyes, decretos, reglamentos y demds normativa
vigente que le correspondian al Ministerio de Turismo”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 21 001 de 04 de marzo de 2021, publicado en el Registro Oficial
Suplemento No. 415 de 22 de marzo de 2021, se expidié la reforma al Estatuto Orgéanico de Gestion
Organizacional por Procesos del entonces Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca, en el que se determina que la misién institucional es: “Fomentar la insercion estratégica del
Ecuador en el comercio mundial, a través del desarrollo productivo, la mejora de la competitividad
integral, el desarrollo de las cadenas de valor y las inversiones.”. Adicionalmente, sefiala que la
Subsecretaria de Competitividad Industrial y Territorial estd encargada de: “Promover el desarrollo
sostenible y sustentable del sector industrial desde la transformacion primaria de recursos y residuos,
hasta sus productos finales, mediante el andlisis, elaboracion, e implementacion politicas puiblicas y
agendas enfocadas en el fortalecimiento integral de las capacidades competitivas y productivas,
innovacion tecnoldgica y ecoeficiencia; asi como también, fomentar el desarrollo territorial, que permita
un adecuado y oportuno aprovechamiento de la vocacion y potencialidad productiva territorial, la
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implementacion de las Zonas Especiales de Desarrollo con la finalidad de atraer inversiones productivas
sostenibles para la generacion de polos de desarrollo”;

Que, mediante Informe Técnico de 18 de noviembre de 2025, la Coordinacién General de Mercados y
Empresas detalla los antecedentes, fundamentos y resultados del proceso de articulacién publico-privada
llevado a cabo para la elaboracién de los Lineamientos Generales para el Ambiente de Pruebas
Regulatorio (Sandbox), en el marco de lo establecido en la Ley Organica para la Transformacién Digital
y Audiovisual y su Reglamento; concluye entre otros aspectos: “El proceso de revision del borrador de
Lineamientos Generales del Sandbox Regulatorio permitio identificar y sistematizar mds de 70
observaciones técnicas, juridicas y operativas, lo que evidencia un alto nivel de participacion
institucional y la necesidad de fortalecer el documento para asegurar su aplicabilidad”; *“Las
observaciones recopiladas reflejan consenso respecto a la pertinencia de contar con lineamientos que
otorguen claridad metodologica, definan responsabilidades y establezcan criterios técnicos para la
gestion del Sandbox, lo que permitird reducir riesgos regulatorios y fomentar entornos controlados de
innovacion”; finalmente, recomienda la actualizacion de los Lineamientos Generales conforme a la
matriz de observaciones consolidada del proceso participativo con actores publicos, privados y academia;

y,

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 141 de 16 de septiembre de 2025, se designé al sefior Luis Alberto
Jaramillo Granja, como Ministro de Produccién, Comercio Exterior e Inversiones.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucién de la
Republica del Ecuador; articulo 8 de la Ley Orgénica para la Transformacién Digital y Audiovisual,
articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva ERJAFE, y Decreto
Ejecutivo No. 141 de 16 de septiembre de 2025, el Ministro de Produccién, Comercio Exterior e
Inversiones,

ACUERDA:

EMITIR LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA AMBIENTE DE PRUEBAS
REGULATORIO (SANDBOX) DEL MINISTERIO DE PRODUCCION, COMERCIO
EXTERIOR E INVERSIONES

CAPITULO I
GENERALIDADES

Articulo 1. Objetivo

Los lineamientos generales tienen como objetivo establecer las reglas y condiciones para la creacion,
operacion, supervision y cierre de los distintos marcos regulatorios flexibles (Sandbox), que expida el
Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones (MPCEI), como maxima autoridad en materia
de ambiente de pruebas regulatorias; con el fin de promover, atraer inversién y mejorar la productividad
en el pais.

El MPCEI ejercera la rectoria del Sandbox en coordinacién con las entidades competentes, conforme a
los articulos 5 y 8 de la Ley Organica para la Transformacién Digital y Audiovisual y su Reglamento
General.

Articulo 2. Ambito de aplicacién

Los lineamientos generales son de aplicacién a personas naturales y/o juridicas, entidades publicas y
entes competentes de regulaciéon de cada sector que busquen marcos regulatorios flexibles para un
entorno controlado de pruebas, proyectos de naturaleza publica, privada o mixta que desarrollen
productos o servicios innovadores en sectores industriales, tecnoldgicos, telecomunicaciones, energéticos,
agricolas, u otros, que se encuentren alineados con los objetivos de la politica publica nacional, que, por
su cardcter disruptivo, aporten innovacion con base tecnoldgica aplicable y que se encuentren en un
estado de desarrollo avanzado para probarse.
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Articulo 3. Definiciones

Para efectos de aplicacion de este instrumento, ademds de las definiciones contempladas en la Ley
Orgénica para la Transformacién Digital y Audiovisual y su Reglamento, se adoptan las siguientes
definiciones:

® Autoridad Supervisora: Persona propuesta por el ente rector, misma que serd designada por la
comision coordinadora para ejercer funciones de vigilancia, control y cumplimiento de las normas
que regulan el ambiente de prueba regulatoria. Su rol implicara procurar la transparencia, legalidad y
correcta ejecucion de las tareas asignadas por la comision coordinadora, asi como supervisar el
cumplimiento de los términos contemplados en el protocolo suscrito entre las partes.

® Comision coordinadora: La comision estard integrada por un representante de la maxima autoridad
en materia de entornos de pruebas regulatorias (MPCEI), un representante del ente rector
correspondiente de acuerdo con la naturaleza y el sector del proyecto especifico y un representante
del ente rector de la transformacién digital (MINTEL). La comision tendrd la opciéon de convocar a
otras entidades estatales para obtener su criterio respecto de un determinado proyecto, como insumo
para su resolucién. Estas autoridades gubernamentales, incluidas el MPCEI y otras agencias
competentes, tendrdn la responsabilidad de monitorear el desarrollo de las pruebas en el marco de
cada proyecto.

® Desarrollo avanzado: Se entenderd que el proyecto se encuentra en un estado lo suficientemente
avanzado cuando el promotor presente un prototipo con funcionalidad minima que respalden la
utilidad de la propuesta, sin importar si esta no se encuentra atin completa o es todavia perfectible.

® Ente rector: La actividad econémica de la cual trate el proyecto que solicite acceder al ambiente de
pruebas regulatorias servird para determinar, segin la normativa vigente, a la entidad que fungird
como Organo rector, para cada proyecto, mismo que tendrd como competencia el monitoreo y
supervision del desarrollo de las pruebas regulatorias en el marco de cada proyecto y propondra el
nombramiento de una autoridad supervisora, segiin corresponda.

® Maxima autoridad: El Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones (MPCEI), sera
la maxima autoridad respecto de la implementacion de ambientes de prueba regulatorios, y tendra a
su cargo la coordinacién y articulacién con las demads entidades competentes para el cumplimiento
de los fines de estos lineamientos.

® Promotor: Se entenderd a la persona natural o juridica publica o privada proponente del proyecto a
ser examinado dentro del ambiente de pruebas regulatorias y quien solicitara el acceso al mismo.

® Sandbox o ambiente de pruebas regulatorio: Entorno controlado y temporal en el cual los
participantes seleccionados pueden desarrollar y probar iniciativas innovadoras bajo supervision y
con condiciones regulatorias flexibles.

Articulo 4. Lineamientos Generales

El régimen de ambiente de pruebas regulatorias (Sandbox) comprende los siguientes lineamientos
generales, sin perjuicio de que se pueda emitir posteriormente instructivos, normas técnicas y manuales
para su desarrollo, de acuerdo con las necesidades de proyectos concretos:

1. Las pruebas dentro del ambiente de pruebas regulatorias se regirdan por los términos contenidos en la
Ley Organica para la Transformaciéon Digital y Audiovisual, su Reglamento, y los términos
acordados en este instrumento. Las disposiciones de los Lineamientos se aplicardn sin perjuicio de lo
dispuesto en otras leyes sectoriales aplicables y en coordinacién con las autoridades competentes.

2. El acceso al ambiente de pruebas regulatorias por parte de un proyecto piloto no supondra
autorizacion para el ejercicio de actividades reservadas o para la prestacion de servicios por un
tiempo indefinido.

3. Los proyectos propuestos para acceder al ambiente de pruebas regulatorias no se encontrardn sujetos
a legislacion especifica sino al protocolo disefiado para la implementacién de dicho ambiente, por un
periodo de tiempo no superior a los veinticuatro (24) meses.

4. En caso de que el promotor cuente ya con autorizaciones para el ejercicio de determinada actividad,
solamente contard con exoneracion para el cumplimiento de normativa cuyo objeto esté
comprendido dentro del alcance del proyecto piloto.

5. Se buscard impulsar los proyectos que aumenten la eficiencia en el uso de recursos, impulsen la
sostenibilidad ambiental, fomenten la competitividad de sectores estratégicos, promuevan productos,
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servicios, soluciones o nuevos modelos de negocio, fomenten marcos regulatorios innovadores,
incluyendo, pero no limitado a la desregulacion de sectores o servicios, promuevan la reduccion de la
brecha digital y el acceso y servicio universal de los servicios de telecomunicaciones en zonas rurales y
no atendidas, fortalezcan la infraestructura digital nacional, incluyendo el despliegue y adopcién de
nuevas tecnologias, mejoren la ciberseguridad, la resiliencia de las redes y la proteccién de datos de los
ciudadanos, entre otras.

6. La admision al ambiente de pruebas regulatorias (Sandbox) deberd garantizar la seguridad juridica
en los términos previstos en la Ley Organica de Produccién Audiovisual, su Reglamento y los presentes
lineamientos.

Articulo 5. Comision Coordinadora

La Comisién Coordinadora estard integrada de la siguiente manera:

1. Un representante del Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones, encargado de
coordinar y liderar la Comisién Coordinadora. Esta entidad presidird la Comisién y contard con voto
dirimente, de ser el caso.

2. Un representante del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion,
quien aportard conocimientos y lineamientos en innovacién y su aplicacién en el ecosistema
productivo y que tendré derecho a voto; y,

3. Un representante del ente rector correspondiente en la materia en que se desarrolle el proyecto,
encargado de realizar la evaluacién del proyecto y, a través de la autoridad supervisora, monitorear y
controlar el cumplimiento de las normas aplicables y el protocolo suscrito entre las partes. De
acuerdo con el marco de cada proyecto, podra existir mds de un ente rector en la materia, que
formara parte de la Comisiéon Coordinadora. Cada ente rector contard con derecho a voto.

Adicionalmente, la Comisién Coordinadora tendra la opcion de convocar a otras entidades estatales para
obtener su criterio respecto de un determinado proyecto, como insumo para su resolucion.

De igual forma, la Comisién Coordinadora podrd convocar, segin la naturaleza del proyecto, a
representantes de la sociedad civil, del sector privado y del ambito académico, asi como a grupos o
asociaciones vinculadas al sector especifico del proyecto, con el fin de obtener criterios técnicos o
especializados que sirvan como insumo para la toma de decisiones.

Las entidades que participen en calidad de invitados, tendran derecho a voz, pero no a voto. La funcién
de evaluacién, monitoreo y control debera realizarse en el marco de las competencias legales de cada
institucion.

Articulo 6. Funciones de la Comision Coordinadora

La Comisién Coordinadora tendra las siguientes funciones:

1. Analizar y seleccionar las postulaciones recibidas conforme los criterios establecidos para los
proyectos que serdn admitidos, tomando en consideracion las recomendaciones de la entidad rectora.

2. Revisar y aprobar los planes de prueba, el protocolo de pruebas y solicitudes que se presenten en
cada proyecto, conforme con las recomendaciones emitidas por los entes rectores.

3. Recomendar ajustes si durante el desarrollo de las pruebas se detectan riesgos no anticipados o
situaciones que requieran ajustes en las condiciones regulatorias o en el plan de pruebas, la comision
coordinadora podra proponer medidas correctivas o ajustes en las normativas temporales.

4. Evaluar y aprobar la autoridad supervisora de cada proyecto, de acuerdo con las propuestas
presentadas por las entidades rectoras.

5. Convocar a otras entidades estatales para obtener su criterio respecto de un determinado proyecto,
como insumo para su resolucién. Las entidades que participen en calidad de invitados, tendran
derecho a voz, pero no a voto.

6. Sesionar de forma ordinaria al menos una vez cada seis (6) meses y de forma extraordinaria cuando
asi lo convoque el Presidente de la Comision, por iniciativa propia o a solicitud de al menos dos de
sus miembros.

7. Aprobar o emitir observaciones a los informes finales de evaluacion y resultados del proyecto.
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Articulo 7. Funciones de las entidades rectoras

De acuerdo con la necesidad de cada proyecto, podrd existir una o mdas entidades rectoras, quienes,
ademds de las funciones que se desprendan para el cumplimiento de la Ley, su Reglamento y los
presentes lineamientos, se encargarin de:

1. Emitir una recomendacién favorable o desfavorable respecto de los proyectos que se encuentran en
evaluacion para admisibilidad al entorno de pruebas y comunicar a la comisién coordinadora
mediante informe motivado.

2. Proponer una autoridad supervisora en el marco de los proyectos aprobados, la cual serd puesta en
consideracién y aprobada por la comision coordinadora.

3. Aprobar los informes e insumos elaborados por la autoridad supervisora. Los insumos a enviarse a la
comisién coordinadora deberdn contar con una recomendacién previa de las entidades rectoras de
cada proyecto. En caso de existir més de una entidad rectora, se debera preparar una recomendaciéon
conjunta.

Articulo 8. Funciones de la autoridad supervisora

Las autoridades supervisoras que serdn propuestas por las entidades rectoras y aprobadas por la comision
coordinadora, serdn responsables de:

1. Monitorear el desarrollo de los proyectos. Asegurar que cada participante del Sandbox cumpla con
el plan de pruebas aprobado y las normativas establecidas. La comisién coordinadora se reunird para
revisar los informes de avance y los resultados de las pruebas.

2. Coordinar el monitoreo y evaluacién a través de un sistema de indicadores de desempefio
predefinidos, se llevard a cabo un monitoreo continuo del progreso de los proyectos, la gestién de
riesgos, y los resultados obtenidos durante el desarrollo de las pruebas.

3. La autoridad supervisora deberd incorporar una matriz de riesgos ex ante que permita identificar y
clasificar los riesgos asociados a cada proyecto debidamente motivados.

4. Emitir informes de supervision. Sera responsable de la generacion de informes periddicos que
evalden el cumplimiento de los objetivos del Sandbox y proporcionen retroalimentacién sobre los
riesgos, los resultados y las dreas de mejora.

5. La ejecucion de las garantias correspondientes, en caso de ser necesario.

6. Elaborar un informe en el que se detallen las conclusiones, desarrollo y resultados de los proyectos,
el cual debera ser acompafiado de una recomendacién en la que se determine si, técnicamente, el
producto o servicio es innovador, y beneficia al consumidor, al usuario final, o contribuye a la
eficiencia del sector publico.

CAPITULO II
AMBIENTE DE PRUEBAS REGULATORIAS (SANDBOX)

Articulo 9. Acceso al ambiente de pruebas regulatorias

Podran acceder al espacio controlado de pruebas regulatorias aquellos promotores cuyos proyectos se
enmarquen en el ambito de la Ley Organica para la Transformacién Digital y Audiovisual y su
Reglamento, asi como los presentes lineamientos generales y que aporten innovacién con base
tecnoldgica aplicable y que se encuentren en un estado de desarrollo avanzado para probarse. El acceso
podra priorizar proyectos industriales, energéticos, o de manufactura avanzada, siempre que incorporen
componentes tecnoldgicos innovadores en instrumentos de desarrollo territorial.

Articulo 10. Convocatoria para admision de solicitudes
El Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones (MPCEI), publicard de manera semestral,

una convocatoria publica para la admisiéon de solicitudes de interesados que deseen participar en el
ambiente regulatorio de pruebas (Sandbox), a través de al menos uno de los siguientes canales:
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Sitios web oficiales del Ministerio y entidades sectoriales involucradas.
Redes sociales y plataformas digitales de comunicacion.

Medios de comunicacion tradicionales, como prensa escrita y radio.
Plataformas o medios de participacion ciudadana disponibles.

El anuncio de la convocatoria debera, al menos, incluir:

. Detalles sobre el proceso de postulacion;

. Objetivos del Sandbox;

. Las oportunidades que ofrece para la innovacion en el ecosistema productivo;

. Cronograma del proceso;

. Plazos para la presentacion de solicitudes de acceso;

. Documentacién requerida para la postulacion;

. Formato y requisitos para la presentacion de la propuesta, lo que debera incluir:

NN kAW~

7.1 Propuesta de flexibilizacién regulatoria: Detallar las normativas especificas de las cuales se solicita
una excepcion temporal y controlada, justificando por qué es necesaria para las pruebas.

7.2 Descripcion técnica: Detallar la arquitectura de red, componentes, tecnologias a utilizar, protocolos, y
cualquier otro aspecto técnico relevante.

7.3 Modelo operativo: Describir como funcionard el servicio o tecnologia en la practica, incluyendo el
flujo de informacioén, interaccién con usuarios, y personal involucrado.

7.4 Publico objetivo y alcance geografico: Determinar los potenciales usuarios y la zona geografica
especifica donde se realizaran las pruebas.

7.5 Escala del piloto: Cuantificar el nimero de usuarios, dispositivos, 0o conexiones que se esperan
manejar durante el ambiente de pruebas regulatorio.

7.6 Determinar la metodologia de pruebas: Describir como se realizaran las pruebas y la duracién
propuesta.

7.7 Beneficios y riesgos: Identificar los beneficios esperados del proyecto y los riesgos potenciales.

7.8 Establecer medidas de mitigacion de riesgos y plan de contingencia; y,

7.9 Demas informacion relevante que brinde soporte para la implementacion del proyecto dentro de un
ambiente de pruebas regulatorio.

8. Criterios de elegibilidad y seleccion; y,
9. Procedimientos adicionales para el cierre de proyectos en el supuesto de desistimiento del proyecto
durante su etapa de ejecucion.

El Ministerio de Produccién Comercio Exterior e Inversiones (MPCEI), excepcionalmente, podra realizar
convocatorias publicas especificas, orientadas a proyectos que se encuentren en un estado avanzado de
desarrollo y cuenten con funcionalidades minimas que respalden la utilidad de la propuesta.

Articulo 11. Solicitud de acceso

Las solicitudes de acceso deberan ser presentadas oficialmente ante el Ministerio de Produccion,
Comercio Exterior e Inversiones, quien se encargara de realizar una revision previa de admisibilidad, de
forma que revisard el cumplimiento de la entrega completa de la informacién solicitada, verificando que
las propuestas se hayan presentado dentro del término contemplado en la convocatoria realizada y que se
hayan anexado los documentos pertinentes requeridos conforme lo detallado en el articulo precedente,
ademads determinard la entidad o las entidades que actuardn en calidad de entidades rectoras de acuerdo
con la naturaleza de cada proyecto.

Una vez que se haya verificado que la presentacién de los proyectos es oportuna y que cuentan con los
documentos habilitantes de acuerdo con la convocatoria, se notificara a las entidades rectoras con la
propuesta a evaluarse, con la finalidad que se emita la recomendacion favorable o desfavorable respecto
de la admisioén de los proyectos al entorno de pruebas regulatorias. En caso que se requiera a la promotora
completar la solicitud presentada, se le notificara oportunamente y se determinard un término de diez (10)
dias para subsanar las omisiones, de acuerdo con el contexto de cada proyecto.

Articulo 12. Requisitos de acceso
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Ademas de los requisitos de acceso al entorno de pruebas regulatorias que se encuentran detallados en el
Reglamento a la Ley Organica de Transformacion Digital y Audiovisual, el ente rector de la materia
podra solicitar documentacion técnica o econdmica adicional en el marco de sus competencias, con la
finalidad de complementar, ampliar o aclarar la informacién remitida por las potenciales promotoras.

Articulo 13. Evaluacion de solicitud

En el mes siguiente a la fecha de finalizacién del plazo de admisién de solicitudes de acceso, las
entidades rectoras, mediante informe motivado, se pronunciardn favorable o desfavorablemente frente a
la admisién del proyecto al entorno de pruebas regulatorias.

El informe debera encontrarse debidamente motivado e incluird, al menos: el nombre del proyecto, una
breve descripcién del contenido, analisis sobre las barreras normativas de acuerdo con el contexto de cada
proyecto y el ambito en el que aporta potencial utilidad o valor afiadido.

Si el proyecto presentado incide en el 4mbito competencial propio de varias entidades rectoras debera
recabarse un unico informe motivado conjunto en el que se contengan las consideraciones de todas las
autoridades competentes. Dichos informes recomendaran o no la admision del proyecto a los entornos de
pruebas regulatorias.

Una vez que se cuente con el informe se notificard al Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e
Inversiones y se remitird directamente a la comisién coordinadora el listado de proyectos, quien resolvera
sobre el acceso o no del proyecto al ambiente de pruebas regulatorias con base en los informes
presentados. Durante el proceso de evaluacién, la comisién coordinadora podra convocar a los
solicitantes para una presentacién o entrevista, con el fin de analizar en mayor profundidad la innovacién,
su modelo de negocio y la oferta de productos. A discreciéon de la comision coordinadora, el solicitante
podra revisar y modificar su solicitud y volver a presentarla.

Articulo 14. Aplicacién sectorial en telecomunicaciones

Cuando los proyectos involucren espectro radioeléctrico o infraestructura critica, participara la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones junto al Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién. Se observardn la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General, la normativa vigente emitida por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, y la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales.

CAPITULO III
PROTOCOLO DE PRUEBAS

Articulo 15. Protocolo de pruebas

Una vez admitido el proyecto al ambiente controlado de pruebas regulatorias, el Ministerio de
Produccién, Comercio Exterior e Inversiones, la o las entidades rectoras de la materia en la que se
propone el proyecto y el o los promotores elaboraran un protocolo de pruebas que incluir, entre otras, las
siguientes cuestiones:

1. Los objetivos especificos del protocolo;

2. Las metodologias que se utilizardn para probar el proyecto;

3. Las barreras normativas que afectan su escalamiento y se solicita su excepcion durante el Sandbox
regulatorio, de ser el caso;

4. Limitacién en cuanto al volumen de usuarios y operaciones, importe de estas ultimas y plazo para la
realizacion de las pruebas;

5. El mecanismo de seguimiento de las pruebas, asi como lineamientos para el intercambio de
informacién y la periodicidad de los informes relacionados con el monitoreo y seguimiento del
proyecto;

6. Las fases del proyecto y los objetivos a alcanzar en cada una de las fases junto con el alcance de
cada prueba y la duracién de las mismas;
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7. Los recursos con los que cuente el promotor para llevar a cabo las pruebas;

8. Un completo sistema de garantias e indemnizaciones y, en concreto, el régimen de garantias que
resulte adecuado para cubrir una eventual responsabilidad por parte de los promotores. Estas garantias
deberan incluir las contempladas en el Reglamento a la Ley Organica de Transformacién Digital y
Audiovisual, con especial énfasis en responsabilidad de la promotora por dafios sufridos a terceros y
confidencialidad de ser el caso;

9. De ser el caso, clausulas de confidencialidad, asi como disposiciones sujetas a regulacion especifica,
sobre los derechos de propiedad industrial e intelectual o secretos empresariales que pudieran verse
afectados durante la realizacién de las pruebas; estas disposiciones se aplicardn conforme a la normativa
emitida por el Servicio Nacional de Derechos Intelectuales (SENADI); y las leyes de propiedad
intelectual vigentes;

10. Los indicadores de desempeiio clave (KPI), que se utilizardn para medir el éxito de las pruebas;

11. Plan de salida del entorno, que asegure la continuidad o migracion ordenada de los servicios
prestados a los usuarios, de considerarlo necesario; y,

12. Demas términos y condiciones para el desarrollo de las pruebas sobre el proyecto.

El protocolo de pruebas deberd ser suscrito en el término de ciento veinte (120) dias contados a partir de
la notificacién de la admisién. Transcurrido dicho término sin haberse suscrito el protocolo, el proyecto
serd archivado.

Los protocolos de pruebas aprobados podran modificarse en cualquiera de sus previsiones por necesidad
o causas sobrevenidas, bien a instancia de las autoridades supervisoras o bien a peticion de el o los
promotores, previa evaluacién de las entidades rectoras quienes elaborardn un informe en el que se
incluya una recomendacién favorable o desfavorable para que la comisiéon coordinadora emita una
resolucion respecto de las solicitudes realizadas, para 1o que se debera verificar que dicha modificacién
sea motivada y se estime necesaria en el buen desarrollo de las pruebas.

Articulo 16. Inicio de pruebas

Una vez aprobado el protocolo de pruebas, el promotor recabara el consentimiento informado de los
participantes y se activara el sistema de garantias previsto en el articulo 15 de la Ley Organica para la
Transformacién Digital y Audiovisual.

La acreditacion del consentimiento informado de los participantes deberd constar por escrito mediante la
suscripcion del documento correspondiente.

CAPITULO IV
PROTECCION DE DATOS

Articulo 17. Proteccion de datos y manejo de informacion

Todo protocolo de pruebas debera contemplar en su contenido una cldusula especifica destinada a que los
participantes declaren aceptar la participacién y conocer los términos que regulan el ambiente de pruebas
regulatoria, conforme con los acuerdos alcanzados y la normativa vigente aplicable relativa a la
proteccién de datos y manejo de informacion.

CAPITULO V
SEGUIMIENTO Y MONITOREO

Articulo 18. Seguimiento y monitoreo de las pruebas

Durante el desarrollo de las pruebas la autoridad supervisora responsable de realizar la administracion, el
seguimiento y monitoreo del proyecto presentara periddicamente, de acuerdo con lo determinado en el
protocolo suscrito entre las partes, informes al ente rector de la materia con la finalidad de poner en
conocimiento el estado del proyecto aprobado. La entidad rectora, a su vez, enviard a la comisién
coordinadora los informes correspondientes, para conocimiento y evaluacién en caso de considerarlo
necesario. En los informes se podrd poner en consideracién de la comisién coordinadora, cualquier
solicitud que deba aprobarse siempre que venga acompaiiada de una evaluaciéon de la autoridad
supervisora y recomendacién previa de la entidad rectora.
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Articulo 19. Suspension e interrupcién de pruebas

La maxima autoridad en ambiente de pruebas regulatorias, se encontrard facultada para suspender los
términos y plazos determinados en el protocolo de pruebas. La recomendacién de suspension temporal
debera encontrarse debidamente sustentada por la entidad rectora, quien evaluara la solicitud e informes
de acuerdo con los insumos proporcionados por la autoridad supervisora designada.

La decision de suspension deberd notificarse con al menos treinta (30) dias término de anticipacién al
promotor, de fecha que se decida suspender salvo que se justifique una causa sobreviniente de fuerza
mayor o riesgo inminente que amerite la suspension inmediata para salvaguardar la integridad del entorno
de pruebas, la seguridad de los datos o el interés publico.

La maxima autoridad en materia de pruebas regulatorias, podrd resolver respecto de la interrupcion
definitiva de las pruebas de un proyecto especifico. La recomendacién de interrupcion definitiva debera
encontrarse debidamente sustentada por la entidad rectora, quien evaluard la solicitud e informes de
acuerdo con los insumos proporcionados por la autoridad supervisora designada.

CAPITULO VI
REGIMEN DE SALIDA Y EFECTOS POSTERIORES A LA REALIZACION DE PRUEBAS

Articulo 20. Evaluacién del proyecto y examen de resultados

Una vez finalizado el proyecto, dentro del plazo de un mes el promotor elaborard su informe de
evaluacion de resultados de las pruebas y del proyecto, y lo remitird a la autoridad supervisora.

La autoridad supervisora remitird inmediatamente el informe del promotor a la comision coordinadora, y
paralelamente elaborard su informe de conclusiones sobre el desarrollo y resultados del proyecto, que sera
remitido también a la comisioén coordinadora.

La comisién coordinadora recibird ambos informes y los someterd a revision. Como resultado de la
revision, emitira su aprobacion o planteara observaciones, que deberan ser subsanadas por su destinatario
dentro del término de diez (10) dias.

Una vez aprobados ambos informes, sus resultados seran notificados al promotor.
Articulo 21. Terminacion del proyecto

El proyecto concluird automaticamente al cumplirse cualquiera de las siguientes condiciones, la que
ocurra primero:

1. Vencimiento del plazo contemplado en el protocolo de pruebas suscrito entre las partes, salvo
préorroga expresa concedida por la comision coordinadora, tomando en consideracion que el plazo
total no podra superar los veinticuatro (24) meses;

2. Logro satisfactorio de los objetivos establecidos en el protocolo de pruebas, previa validacion de la
maxima autoridad en ambiente de pruebas regulatorias; y,

3. Resolucién de interrupcién definitiva emitida por la maxima autoridad en ambiente de pruebas
regulatorias.

Articulo 22. Efectos del cierre

En caso de que el proyecto no presente resultados favorables, se notificard al promotor y se entendera
que, para efectos del proyecto en concreto se extinguirdn las exenciones regulatorias concedidas, y por
tanto, tendrd la obligacion de ajustarse inmediatamente al régimen normativo general.

En caso de que el proyecto presente resultados favorables y se determine necesaria la elaboracién de
propuestas normativas o modificaciones a las regulaciones en el marco de la naturaleza de cada proyecto,
el ente rector en la materia en que se desarrolle el proyecto coordinara la ejecuciéon de mesas técnicas para
proponer y elaborar los instrumentos normativos correspondientes, de acuerdo con la legislacién
aplicable.
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La elaboracién de propuestas normativas se realizard en coordinacién con las entidades competentes y de
conformidad la normativa vigente.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Encdrguese la coordinacién e implementacion del presente Acuerdo Ministerial al
Viceministerio de Produccién e Industrias, a través de la Subsecretaria de Competitividad o quien haga
sus veces, la cual podra articular y coordinar acciones, segin la materia, temética o necesidad técnica, con
las demas subsecretarias y unidades competentes del MPCEIL.

SEGUNDA.- Se faculta al titular del Viceministerio de Produccion e Industrias a emitir las resoluciones

necesarias que contengan los instructivos, guias, manuales, formatos y demds normativa que considere
pertinentes para la correcta aplicacion de las disposiciones constantes en el presente instrumento.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- El presente Acuerdo Ministerial entrard en vigencia a partir de su publicacién en el Registro
Oficial.

SEGUNDA.- Encarguese la publicacion del presente instrumento en el Registro Oficial a la Direccién de
Secretaria General del Ministerio de la Produccién, Comercio Exterior e Inversiones.

Comuniquese y publiquese.

Dado en Quito, a los 28 dia(s) del mes de Marzo de dos mil veintiséis.

Documento firmado electronicamente

SR. ING. LUIS ALBERTO JARAMILLO GRANJA
MINISTRO DE PRODUCCION, COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES

ar Gnicamente con Firmakc
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RESOLUCION No. ARCOTEL-2026-0075

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y
CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL

CONSIDERANDO:
Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone:

‘Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucion y la Ley. Tendran el deber de coordinar
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio
de los derechos reconocidos en la Constitucion”

“Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la colectividad
que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion.”,

Que, a través del articulo 142 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 439 de 18 de
febrero de 2015, cre6 la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones, como persona juridica de derecho publico, con
autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio propio,
adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién, encargada de la administracion, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes;

Que, el articulo 130 de la Ley Organica del Servicio Publico, publicada mediante
Registro Oficial Suplemento No. 294 de 06 de octubre de 2010, ordena que:

"El Ministerio del Trabajo emitira las normas técnicas para la certificacion de
calidad de servicio, para los organismos, instituciones y entidades que se
encuentran dentro del ambito de la presente Ley; normas que se
fundamentaran en los siguientes parametros: a) Cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales alineadas con el Plan Nacional de
Desarrollo;, b) Evaluacion Institucional, que contemple la evaluacién de sus
usuarios y/o clientes externos; y, ¢) Cumplimiento de las normas técnicas
expedidas por el Ministerio del Trabajo. (...)";

Que, el Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico, en su articulo
138 publicado en Registro Oficial Suplemento No. 418, 01 de abril de 2011,
establece que en las instituciones determinadas en el articulo 3 de la Ley
Organica del Servicio Publico, se integrara el Comité de Gestion de Calidad
de Servicio y el Desarrollo Institucional que tendra la responsabilidad de
proponer, monitorear y evaluar la aplicacién de las politicas, normas y
prioridades relativas al mejoramiento de la eficiencia institucional, el cual
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tendra la calidad de permanente y se conformara de acuerdo a lo
determinado en dicho articulo;

Que, mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 de fecha 10 de mayo de
2017, el Directorio de Ila Agencia de Regulacion y Control de
Telecomunicaciones expide el Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos, en cuyo artitulo 4 se establece: “De conformidad con lo previsto
en el articulo 138 del Reglamento General a la Ley Organica del Sector Publico
(LOSEP), la ARCOTEL, cuenta con un Comité de Gestion de Calidad de
Servicio y el Desarrollo Institucional, que tendra la responsabilidad de proponer,
monitorear y evaluar la aplicacion de las politicas, normas y prioridades
relativas al mejoramiento de la eficiencia institucional.”.

Que, mediante Resolucion No. ARCOTEL-2019-0889 de fecha 26 de noviembre del
2019 la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, expidi
el REGLAMENTO INTERNO PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
CALIDAD DE SERVICIO Y EL DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES.

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-250, el Ministerio del Trabajo
expidié la Norma Técnica para la Evaluacién y Certificacén de la Calidad del
Servicio Publico, publicado en el Registro Oficial No. 569 el 29 de octubre de
2021, norma de cumplimiento obligatorio para todas la entidades del Estado y
fija lieamientos para medir, certificar y mejorar la calidad de los servicios
publicos.

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2024-057, el Ministerio del Trabajo
reforma el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2024-057 mediente el cual se expidiod
la Norma Técnica de los Mecanismos de Calificacion del Servicio, publicado en
el Registro Oficial No. 548 el 30 de abril de 2024, establece lineamientos
obligatorios para medir y calificar la calidad del servicio publico en las entidades
reguladas por la LOSEP.

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2025-163, el Ministerio del Trabajo
expidié la Norma Técnica para la Gestion de la Mejora Continua e Innovacién
en el Sector Publico, publicado en el Registro Oficial No. 158 el 06 de
noviembre de 2025, la cual establece lineamientos para la implementacion de
la gestidn por procesos y la gestidn de servicios, mejora continua, innovacion y
calidad en la gestion institucional, marco regultarorio obligatorio para todas las
entidades del sector publico a partir del 1 de enero 2026.

En ejercicio de sus facultades legales,

RESUELVE:

Expedir el “Reglamento Interno para el Funcionamiento del Comité de Gestién de
Calidad de Servicio y Desarrollo Institucional de la Agencia de Regulaciéon y
Control de las Telecomunicaciones”

28



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 268 Lunes 20 de abril de 2026

SECCION |

DEL COMITE DE CALIDAD DE SERVICIO Y EL DESARROLLO INSTITUCIONAL

Articulo 1. Definicion. - El Comité de Gestion de Calidad de Servicio y Desarrollo
Institucional de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones —
ARCOTEL (en adelante Comité de Calidad), es el responsable de proponer,
monitorear y evaluar la aplicacion de las politicas, nhormas y prioridades relativas al
mejoramiento de la eficiencia institucional.

Articulo 2. Objeto. - ElI presente Reglamento norma la conformacién y el
funcionamiento del Comité de Calidad de la ARCOTEL.

Articulo 3. Ambito. - Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son
de aplicacion obligatoria para sus miembros o sus delegados, que participen en las
sesiones del Comité de Calidad.

Articulo 4.- Conformacién. - EI Comité de Calidad sera permanente y estara
conformado por:

e Director Ejecutivo o su delegado, quien lo presidira con voz y voto;

e Coordinadores Generales Administrativo Financiero y Juridico; y, Coordinadores
Técnicos de Control, Regulacion y de Titulos Habilitantes, o sus delegados, con
voz y voto;

e Director de Talento Humano, con voz y voto;

Director de Planificacion, Inversién, Seguimiento y Evaluacién, con voz y voto; vy,
Director de Procesos, Calidad, Servicios y Cambio y Cultura Organizacional, en
calidad de facilitador, con voz y voto.

En los procesos desconcentrados se contara con comités locales, los cuales seran
permanentes y deberan coordinar sus actividades con el comité nacional. Los
comités locales estaran presididos por el Director Técnico Zonal y contaran con el
apoyo de dos servidores técnicos.

Los miembros de los comités locales seleccionaran de entre los servidores del
organismo desconcentrado, uno que haga las veces de secretario.

Los miembros titulares del Comité de Calidad, previa solicitud motivada, pueden
comunicar al secretario del Comité de Calidad la participacion de sus delegados,
quienes tendran el caracter de permanentes. Para el efecto, de manera previa a la
instalacion de la primera sesidon en la que participen, los delegados deberan acreditar
ante el secretario del Comité, por Unica vez, su calidad para participar, mediante
delegacion por escrito (memorando).

El Coordinador General de Planificacion y Gestion Estratégica, actuara como
secretario del Comité de Calidad, con derecho a voz, pero sin voto.

Articulo 5. De las atribuciones del Comité de Calidad. - Al Comité de Calidad, le
corresponde:

a) Aprobar y remitir al Director Ejecutivo los documentos de las autoevaluaciones de
la Institucion, de acuerdo al Modelo Ecuatoriano de Calidad y Excelencia;
b) Conocer la implementacion del Programa Nacional de Excelencia-PROEXCE, asi
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c)
d)
e)
f)
9)

h)

i)

como los resultados de las autoevaluaciones;

Promover el desarrollo del proceso de evaluacion de la calidad del servicio
publico;

Difundir los logros alcanzados en la evaluacion externa;

Verificar los avances del plan para la mejora de la gestion;

Coordinar con los érganos rectores en el ambito de su competencia la
implementacién del plan para la mejora a la gestion;

Validar el plan para la mejora de la gestion y remitir a la maxima autoridad o su
delegado para su aprobacion;

Proponer la aplicacion de las politicas, normas y prioridades relativas a la gestion
de la mejora continua e innovacion y la gestion del cambio de los procesos de
trasformacion en la entidad, asi como las acciones consideradas pertinentes en
relacién con la evaluacion periddica de resultados, a fin de garantizar una gestion
publica eficaz y eficiente;

Monitorear el cumplimiento las politicas, normas y prioridades relacionadas con la
mejora continua e innovacidén y la gestion del cambio de los procesos de
trasformacion.

Evaluar los resultados de las politicas, normas y prioridades relacionadas con la
mejora continua e innovacién y la gestién del cambio de los procesos de
trasformacion.

Promover la innovacién en la gestion institucional y la simplificacion de tramites y
servicios.

Definir el o los servicios institucionales que van a ser medidos y evaluados para
determinar el nivel de satisfaccion del usuario externo;

Conocer el avance en la implementacion de las acciones para la medicion y
evaluacion de la percepcion de la calidad de los servicios publicos; vy,

Todas las demas que le sean delegadas por el Director Ejecutivo o por entes
rectores en relacion con la prestacién por servicios, calidad, satisfaccion del
usuario externo para el desarrollo de la gestién institucional.

El Comité de Calidad adoptara sus decisiones sobre la base de los informes
presentados por el area competente sobre el que tenga relacion con el punto de
tratamiento en el orden del dia.

SECCION I

DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE CALIDAD

Articulo 6. Del presidente del Comité. - El Director Ejecutivo o su delegado
presidira el Comité de Calidad y sera responsable de:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

o)

Aprobar el orden del dia propuesto;

Convocar, instalar, presidir, suspender, diferir o clausurar las sesiones del
Comité;

Solicitar al secretario que proceda a tomar los votos de los miembros al concluir
la discusién de los puntos del orden del dia que requieran de aprobacion;

Actuar con voto dirimente cuando el proceso de votacion asi lo requiera;

Cumplir y hacer cumplir acuerdos, decisiones y resoluciones aprobados por el
Comité de Calidad y requerir de los responsables los avances de cumplimiento;
Aprobar y remitir el informe de resultados de autoevaluacion al Ministerio del
Trabajo;

Conocer el informe de resultados de la evaluacion externa y aprobar el plan para
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h)
i)
i)

la mejora de la gestion;

Nombrar equipos de apoyo en temas especificos dispuestos por los entes
rectores o por aquellos aprobados por el Comité de Calidad;

Autorizar la participacion de servidores invitados a las sesiones cuando hayan
sido convocados para tratar temas especificos sujetos a deliberacion; y,

Suscribir las actas del Comité conjuntamente con el secretario y los demas
miembros.

Articulo 7. Del secretario del Comité. - E| Coordinador General de Planificacion y
Gestion Estratégica actuara como secretario del Comité de Calidad; vy, le
correspondera:

a)

b)

c)
d)
e)
f)

¢)

h)

Recibir las propuestas de los miembros del Comité para la elaboracion del orden
del dia de las sesiones, y ponerlas a consideracion del presidente;

Elaborar las convocatorias a las sesiones para que sean aprobadas por el
presidente del Comité de Calidad e incluir los documentos de los temas por
tratarse;

Consolidar la informacion remitida por las unidades administrativas para ser
presentada en las sesiones;

Constatar el quorum necesario para la instalacién de las sesiones y mantener un
registro de los asistentes;

Dar lectura al orden del dia respectivo, asi como al acta aprobada de la sesién
anterior;

Mantener un registro de audio digital de las sesiones, elaborar y suscribir las
actas dando fe de su veracidad y contenido;

Conceder, cuando le sean requeridas, copias certificadas de la documentacion
que reposa en los expedientes, previa aprobacion del presidente del Comité de
Calidad;

Mantener y custodiar los expedientes del Comité de Calidad que contendran las
actas de las sesiones debidamente codificadas, convocatorias, listas de
asistencia, o6rdenes del dia, informes y otros documentos relacionados con la
gestion del Comité de Calidad. Cuando culmine sus funciones entregara al
presidente del Comité de Calidad o su delegado, los expedientes del Comité,
mediante acta de entrega recepcién; e,

Notificar, para su gestion y cumplimiento, los acuerdos, decisiones y resoluciones
adoptadas por el Comité de Calidad a las wunidades administrativas
correspondientes.

Articulo 8. De los miembros del Comité. - Son atribuciones de los miembros del
Comité de Calidad las siguientes:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

Proponer al secretario los temas por tratar en el Comité de Calidad,;

Asistir a las sesiones del Comité de Calidad y participar activamente en el
analisis y discusioén de los temas definidos;

Suscribir las actas conjuntamente con el presidente y el secretario;

Presentar al presidente del Comité de Calidad, cuando fuere del caso,
propuestas para incluir o modificar el orden del dia de las sesiones;

Participar activamente de todas las sesiones del Comité y ejercer su derecho al
voto;

Cumplir los acuerdos, decisiones y resoluciones adoptadas en las sesiones del
Comité y socializarlos a los servidores de las unidades administrativas bajo su
responsabilidad;

Mocionar, cuando considere necesario, la conformacion de equipos de apoyo con
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la participacién de servidores de su area;

h) Cumplir con la confidencialidad en los temas que considere el Comitée; vy,

i) Designar responsables técnicos en sus unidades administrativas para participar en
la gestion por procesos y la gestion por servicios con enfoque en la mejora de los
procesos institucionales.

Las disposiciones de este articulo deberan ser cumplidas por los miembros de los
comités locales segun corresponda.

SECCION llI

DEL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE CALIDAD

Articulo 9. Convocatorias. - El secretario del Comité de Calidad, previa autorizacion
del presidente, enviara la convocatoria a las sesiones ordinarias o extraordinarias,
mediante documento escrito o correo electronico sefalando fecha, hora, lugar, y los
puntos del orden del dia, que no podran exceder de cinco.

El secretario del Comité de Calidad acompafara a las convocatorias, de manera
formal y obligatoria, los informes, estudios y demas documentacién que contenga
integralmente la informacion de respaldo pertinente a cada punto del orden del dia y
que permita a los miembros del Comité contar con suficientes elementos de juicio
para adoptar las resoluciones que el caso requiera.

La falta en el envio de la documentacidon mencionada en el inciso anterior, sea total o
parcial, determinara que el Comité de Calidad difiera el tratamiento del punto del
orden del dia respectivo, hasta que se cuente con toda la informacion.

Articulo 10. Reuniones de trabajo preparatorias.- Antes de cada sesion ordinaria o
extraordinaria, el secretario debera coordinar con los equipos técnicos de los
miembros del Comité de Calidad, la participacibn en reuniones de trabajo
preparatorias, con el objeto de realizar el debido analisis de los informes que
respalden los puntos del orden del dia a tratarse en la sesion del Comité de Calidad, y
que se recojan observaciones, sugerencias 0 recomendaciones que permitan
fortalecer la informacion a presentarse al Comité, de manera que se facilite el
tratamiento del punto en la sesion del Comité de Calidad.

Estas reuniones se efectuaran con una anticipacion minima de dos (2) dias habiles a
la fecha de la convocatoria de la sesion del Comité.

Articulo 11. Sesiones. - El Comité de Calidad se reunira en sesiones ordinarias o
extraordinarias, segun corresponda el caso.

El Comité de Calidad podra sesionar cuando exista, al menos, la mitad mas uno de
sus miembros que tengan voto.

Los servidores de la institucion que participen en las sesiones en calidad de invitados,
no tendran derecho a voto. Para su participacion se requerira de la autorizacién previa
del presidente del Comité de Calidad, y se limitara al punto de tratamiento en el orden
del dia para el que fueren convocados.
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Articulo 12. Sesiones Ordinarias. - El Comité de Calidad sesionara de forma
ordinaria por lo menos una vez cada tres meses.

Las sesiones ordinarias seran convocadas al menos con tres (3) dias habiles de
anticipacion a su celebracién, anexando el orden del dia y la informacién pertinente.

En este tipo de sesiones se podra incorporar, por pedido de uno o0 mas miembros, un
punto adicional en la seccién “Varios” del orden del dia, éste tendra el caracter de
informativo y debera contar con el voto favorable de la mayoria simple.

Articulo 13. Sesiones Extraordinarias. - EI Comité de Calidad podra sesionar
extraordinariamente por disposicion del presidente del Comité de Calidad o por
pedido debidamente motivado, de uno de sus miembros y autorizado por el
presidente del Comité de Calidad.

En estas sesiones se trataran asuntos puntuales considerados urgentes o
impostergables. Las sesiones extraordinarias seran convocadas con al menos un (1)
dia habil de anticipacion, anexando el orden del dia y la informacion pertinente.

Articulo 14. Modalidad. - Las sesiones ordinarias y extraordinarias podran realizarse
bajo cualquiera de las siguientes modalidades:

Presencial: Esta modalidad de sesion se realizara con la asistencia personal de cada
miembro.

Virtual: Esta modalidad de sesion puede emplearse utilizando sistemas de
videoconferencia que tengan niveles apropiados de seguridad. Si por problemas
técnicos, la participaciéon y comunicacion se ve reducida, el presidente del Comité
sometera a consideracion de los miembros la suspension de la sesion.

Articulo 15. Desarrollo de la sesion. - Las sesiones del Comité de Calidad se
desarrollaran de la siguiente manera:

a) Constatacion del quorum por parte del secretario del Comité;

b) Instalacion de la sesidn por parte del presidente del Comité de Calidad;

c) Aprobacion del orden del dia. Cualquiera de los miembros del Comité podra
proponer la modificacion de los puntos que van a ser tratados, su
reordenamiento, o la declaracion del caracter confidencial o reservado de uno de
sus puntos;

d) Conocimiento y tratamiento de los puntos del orden del dia aprobado, con la
participacion y propuestas de los miembros del Comité;

e) Una vez tratado un punto del orden del dia, y de considerarlo suficientemente
estudiado o examinado, el presidente del Comité de Calidad lo sometera a
consideracion de los miembros del Comité para su resolucion;

f) El secretario del Comité tomara la votacion respecto de la resolucién planteada
por cada uno de los puntos tratados; vy,

g) Los miembros del Comité y los demas asistentes a la sesion, deberan solicitar al
presidente del Comité su autorizacion para hacer uso de la palabra.

Articulo 16. Registro de las sesiones. - Toda sesion sera grabada en medios de
audio o digitales, y de éstos se levantara el acta correspondiente.
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Articulo 17. Votacion. - Para iniciar la votacion se requerira la participacion de todos
los miembros del Comité asistentes a la reuniéon convocada; una vez dispuesta la
votacion, ningun miembro podra abandonar la sesion.

Los miembros del Comité podran votar a favor, en contra o abstenerse de hacerlo;
en cualquier caso, su voto debera realizarlo de manera motivada.

Las resoluciones del Comité se adoptaran por mayoria simple.

Articulo 18. Actas de las sesiones. - El desarrollo y resoluciones de cada sesion se
registraran en el “Acta de sesién”, documento codificado que al menos contendra:

Numero, lugar, fecha y hora de inicio y cierre de la sesion;

Modalidad y tipo de sesion;

Nombres completos de los asistentes y cargos;

Los puntos tratados y un breve resumen de Ilas intervenciones,
recomendaciones u observaciones realizadas en cada punto;

. La votacién adoptada por los miembros; vy,

6. La resolucion tomada por los miembros del Directorio

R N

La propuesta de “Acta de sesion”, sera enviada por el secretario del Comité a los
miembros para su revision, hasta tres (3) dias habiles posteriores a la sesion.

Para la revision del acta, los miembros del Comité tendran hasta cinco (5) dias
habiles posteriores a su recepcion para presentar sus observaciones, en caso de
que, en el plazo determinado, no se recibieran observaciones, correcciones o cambios,
se considerara el acta como aprobada y se debera continuar con la suscripcion.

Las actas suscritas y legalizadas al igual que las grabaciones, seran archivadas de
forma fisica o digital, segun corresponda.

Articulo 19. Resoluciones. - Las resoluciones del Comité de Calidad sobre los
asuntos tratados en el orden del dia de la sesién convocada seran adoptadas por
mayoria simple.

En la parte de los considerandos de la resolucién se debera hacer referencia a la
normativa aplicable y vigente al tema resuelto. Este documento lo suscriben el
presidente y el secretario del Comité.

El Comité de Calidad podra adoptar resoluciones que dejen sin efecto resoluciones
anteriores que no hubieran llegado a ejecutarse o que no se ajusten a las
necesidades actuales de la institucion. Para hacerlo deberan contar con un informe
técnico generado por un miembro del comité o equipos de apoyo conforme el articulo
21 del presente Reglamento.

SECCION IV
CONFORMACION DE EQUIPOS DE APOYO

Articulo 20. Designaciones. - El Comité de Calidad, en los casos que considere
necesarios, determinara la conformacién de equipos de apoyo multidisciplinarios que
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tendran como propdsito asesorar al Comité en temas especificos; y, definira su
responsable y el plazo para la entrega del informe técnico.

El presidente del Comité de Calidad dispondra a los Coordinadores Generales o
Técnicos, segun la tematica, que designen su delegado para conformar el equipo de
apoyo. El equipo de apoyo puede ser multidisciplinario.

Los servidores designados daran cumplimiento al requerimiento del Comité de
Calidad, sin descuidar sus funciones habituales.

Articulo 21. Informe Técnico. - El responsable de equipo coordinara el desarrollo y
elaboracion del informe técnico, el cual debera contener antecedentes, analisis,
conclusiones y recomendaciones, y lo remitira al Comité de Calidad, en el tiempo
establecido.

Articulo 22. Reuniones previas de trabajo. - Antes de cada sesion ordinaria o
extraordinaria el secretario del Comité de Calidad podra coordinar reuniones previas
en las que se expondran los resultados de los informes generados por los equipos de
apoyo, a fin de facilitar el tratamiento del orden del dia de la sesion del Comité de
Calidad.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: En caso de surgir o existir cualquier duda en la aplicaciéon o ejecucion
del presente Reglamento, éstas seran conocidas y resueltas por el Comité de
Calidad.

SEGUNDA: En todo lo no contemplado en el presente Reglamento, el Comité de
Calidad se sujetara a lo dispuesto en la Ley Organica del Servicio Publico, su
Reglamento General, la Norma Técnica para la Evaluacién y Certificacion de la
Calidad del Servicio Publico y demas disposiciones conexas emitidas por las
autoridades competentes.

TERCERA: La Direccion de Procesos, Calidad, Servicios y Cambio y Cultura
Organizacional coordinara la implementacion técnica de la gestién por procesos vy la
gestidon por servicios, asi como proponer metodologias, instrumentos o lineamientos
para su desarrollo y actualizacion.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA. Deréguese la Resolucién Nro. No. ARCOTEL-2019-0889 de fecha 26 de
noviembre del 2019, a través de la cual se expidi6 el REGLAMENTO INTERNO
PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE CALIDAD DE SERVICIO Y EL
DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES.
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DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA: De la ejecucién de la presente Resolucién, encarguese a los integrantes
del Comité de Calidad, cada uno dentro de sus competencias y atribuciones,
incluyendo las acciones relacionadas con la implementacién de la gestion por
procesos; y la gestion por servicios; mejora continua e innovacion institucional.

SEGUNDA: Notifiquese con el contenido de la presente Resolucién a todas las
unidades administrativas y técnicas de la ARCOTEL.

TERCERA: Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de la presente fecha, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE. — Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de
Quito, el 10 de abril de 2026.

Mgs. Jorge Roberto Hoyos Zavala
DIRECTOR EJECUTIVO DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
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Direccion Nacional
de Registros Piblicos

Resolucion Nro. RES-DNO-02-01-01-04
Magister Paolo Sebastian Grijalva Gonzalez
DIRECTOR NACIONAL DE REGISTROS PUBLICOS
CONSIDERANDO:

Que el articulo 66 numeral 25 de la Constitucion de la Reptblica del Ecuador prevé: “El
derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con eficiencia,
eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido

>

v caracteristicas.”’;

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador estipula: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. (...)";

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion.”;

Que el articulo 265 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe que: “El
sistema publico de registro de la propiedad sera administrado de manera concurrente

’

entre el Ejecutivo y las municipalidades.”;

Que el articulo 142 del Coédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion establece: “La administracion de los registros de la propiedad de cada
canton corresponde a los gobiernos autonomos descentralizados municipales. El sistema
publico nacional de registro de la propiedad corresponde al gobierno central, y su
administracion se ejercera de manera concurrente con los gobiernos autonomos
descentralizados municipales de acuerdo con lo que disponga la ley que organice este
registro (...)";

Que el articulo 1 de la Ley de Registro sefiala: “La inscripcion de los instrumentos
publicos, titulos y demds documentos que la Ley exige o permite que se inscriban en los
registros correspondientes, tiene principalmente los siguientes objetos: a) Servir de
medio de tradicion del dominio de los bienes raices y de los otros derechos reales
constituidos en ellos,; b) Dar publicidad a los contratos y actos que trasladan el dominio
de los mismos bienes raices o imponen gravamenes o limitaciones a dicho dominio; y, c)
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Garantizar la autenticidad y seguridad de los titulos, instrumentos publicos y documentos

s

que deben registrarse.”’;

Que el articulo 11 de la Ley de Registro determina los deberes y atribuciones del
Registrador, entre otras: “(...) a) Inscribir en el Registro correspondiente los documentos
cuya inscripcion exige o permite la Ley,(...) ¢) Llevar, con sujecion a las disposiciones
de esta Ley, los libros denominados Registro de Propiedad, Registro de Gravamenes,
Registro Mercantil, Registro de Interdicciones y Prohibiciones de Enajenar y los demas
que determina la Ley, d) Anotar en el Libro denominado Repertorio los titulos o
documentos que se le presenten para su inscripcion y cerrarlo diariamente, haciendo
constar el numero de inscripciones efectuadas en el dia y firmando la diligencia (...)”;

Que el articulo 13 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos, dispone: “Son registros de datos publicos: el Registro Civil, de la Propiedad,
Mercantil, Societario, Vehicular, de Naves y Aeronaves, Patentes, de Propiedad
Intelectual, Registros de Datos Crediticios y los que en la actualidad o en el futuro
determine la Direccion Nacional de Registros Publicos, en el marco de lo dispuesto por
la Constitucion de la Republica y las leyes vigentes. Los Registros son dependencias
publicas, desconcentrados, con autonomia registral y administrativa en los términos de
la presente ley, y sujetos al control, auditoria y vigilancia de la Direccion Nacional de
Registros Publicos en lo relativo al cumplimiento de politicas, resoluciones y
disposiciones para la interconexion e interoperabilidad de bases de datos y de
informacion publica, conforme se determine en el Reglamento que expida la Direccion
Nacional.”;

Que el articulo 19 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
establece: “De conformidad con la Constitucion de la Republica, el Registro de la
Propiedad sera administrado conjuntamente entre las municipalidades y la Funcion
Ejecutiva a través de la Direccion Nacional de Registros Publicos. Por lo tanto, el
Municipio de cada canton o Distrito Metropolitano se encargara de la estructuracion
administrativa del registro y su coordinacion con el catastro. La Direccion Nacional
dictara las normas que regularan su funcionamiento a nivel nacional. Los Registros de
la Propiedad asumiradn las funciones y facultades del Registro Mercantil, en los cantones
en los que estos ultimos no existan y hasta tanto la Direccion Nacional de Registros
Publicos disponga su creacion y funcionamiento. (...)";

Que el articulo 20 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
dicta: “Los registros mercantiles seran organizados y administrados por la Funcion
Ejecutiva a través de la Direccion Nacional de Registros Publicos. La Direccion
Nacional de Registros Publicos, dictara las normas técnicas y ejercera las demas
atribuciones que determina esta ley para la conformacion e integracion al sistema. (...)”;
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Que el articulo 22 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
prescribe: “La Direccion Nacional de Registros Publicos se encargara de organizar un
sistema de interconexion cruzado entre los registros publicos y privados que en la
actualidad o en el futuro administren bases de datos publicos, de acuerdo a lo establecido

s

en esta Ley y en su Reglamento.”;

Que el articulo 24 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
dispone: “Para la debida aplicacion del sistema de control cruzado nacional, los
registros y bases de datos deberan obligatoriamente interconectarse buscando la
simplificacion de procesos y el debido control de la informacion de las instituciones
competentes. El sistema de control cruzado implica un conjunto de elementos técnicos e
informaticos, integrados e interdependientes, que interactuan y se retroalimentan.”;

Que el articulo 25 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
determina: “Para efectos de la sistematizacion e interconexion del registro de datos y sin
perjuicio de la obligacion de mantener la informacion en soporte fisico como determinan
las diferentes normas de registro, los distintos registros deberan transferir la informacion
a formato digitalizado. La Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos definira el
sistema informatico para el manejo y administracion de registros y bases de datos, el

b

cual regira en todos los registros del pais.”;

Que el articulo 28 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
establece: “Créase el Sistema Nacional de Registros Publicos con la finalidad de
proteger los derechos constituidos, los que se constituyan, modifiquen, extingan y
publiciten por efectos de la inscripcion de los hechos, actos y/o contratos determinados
por la presente Ley y las leyes y normas de registros, y con el objeto de coordinar el
intercambio de informacion de los registros de datos publicos. (...)";

Que el articulo 29 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
sefala: “El Sistema Nacional de Registros Publicos estara conformado por los registros:
civil, de la propiedad, mercantil, societario, datos de conectividad electronica, vehicular,
de naves y aeronaves, patentes, de propiedad intelectual, registros de datos crediticios y
todos los registros de datos de las instituciones publicas y privadas que mantuvieren y
administren por disposicion legal informacion registral de caracter publico. Sera
presidido por la Directora o Director Nacional de Registros Publicos, con las facultades

’

que se determinan en la presente Ley y su respectivo reglamento.”;

Que el articulo 31 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos, sefiala entre otras, las siguientes atribuciones y facultades de la Direccion
Nacional de Registros Publicos: “I. Presidir el Sistema Nacional de Registros Publicos,
cumpliendo y haciendo cumplir sus finalidades y objetivos, 2. Dictar las resoluciones y
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normas necesarias para la organizacion y funcionamiento del sistema; (...) 4. Promover,
dictar y ejecutar a través de los diferentes registros, las politicas publicas a las que se
refiere esta ley, asi como las normas generales para el seguimiento y control de las
mismas; y, (...) 6. Definir los programas informdaticos y los demas aspectos técnicos que
todas las dependencias de Registros Publicos deberan implementar para el sistema
interconectado y control cruzado de datos, y mantenerlo en correcto funcionamiento, 7.
Vigilar y controlar la correcta administracion de la actividad registral. (...) 9. Disponer
que los datos generados en cada oficina registral sean ingresados a una misma base de
datos, en el lenguaje y plataforma determinados por la autoridad; (...) 14. Controlar y
supervisar que las entidades pertenecientes al Sistema Nacional de Registros Publicos
incorporen mecanismos de proteccion de datos personales, asi como dar cumplimiento a
las disposiciones establecidas en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, su
reglamento de aplicacion y demds normativa que la Autoridad de Proteccion de Datos
Personales dicte para el efecto; 15. Tratar datos procedentes del Sistema Nacional de
Registros Publicos o de cualquier otra fuente, para realizar procesos de analitica de
datos, con el objeto de prestar servicios al sector publico, al sector privado y a personas
en general, asi como generar productos, reportes, informes o estudios, entre otros. Se
utilizaran medidas adecuadas que garanticen el derecho a la proteccion de datos
personales y su uso en todas las etapas del tratamiento, como por ejemplo, técnicas de
disociacion de datos, y,”’;

Que el articulo 1 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de
Datos Publicos determina: “(...) Ademas, tiene por objeto emitir las disposiciones para
regular y controlar el correcto funcionamiento de los Registros Mercantiles y Registro
de Datos Crediticios, y, reglamentar, auditar y vigilar, de manera concurrente con los
Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales, la actividad registral de los
Registros de la Propiedad y de los Registros de la Propiedad con funciones y facultades

s

mercantiles.”;

Que el articulo 3 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de
Datos Publicos dispone: “El Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos velara
porque los datos publicos contenidos en los entes registrales estén debidamente
protegidos, a cuyo efecto, el Director Nacional de Registro de Datos Publicos, en
cualquier momento, podrda adoptar las medidas necesarias para el correcto
Sfuncionamiento del Sistema, asi como para resguardar los archivos, registros, bases de
datos, equipos e instalaciones.”;

Que el articulo 6 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de
Datos Publicos establece entre otras, las obligaciones de los entes registrales: “I. Acatar
y observar las resoluciones y disposiciones que expida la Direccion Nacional de Registro
de Datos Publicos para la interconexion e interoperabilidad de las bases de datos,
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sistemas, aplicaciones o componentes tecnologicos, para el correcto funcionamiento de
la plataforma del Sistema, 2. Almacenar, conservar, custodiar, usar, velar por la
seguridad e integridad de la informacion que se mantiene en sus registros, y, 3.
Proporcionar informacion veraz y actualizada mediante la interoperabilidad de los datos
o0 registros que se generen en su actividad, debiendo cumplir las resoluciones que para
el efecto dicte la Direccion Nacional.”;

Que el articulo 9 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de
Datos Publicos prescribe: “Sin perjuicio de las competencias que ejercen los entes de
control, definidos en la Constitucion de la Republica, la Direccion Nacional de Registro
de Datos Publicos es el organo de regulacion, control, auditoria y vigilancia de todos los
integrantes del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos en torno a la
interoperabilidad de datos. La regulacion, control, auditoria y vigilancia comprenden
todas las acciones necesarias para garantizar la disponibilidad del servicio. Las
decisiones administrativas internas de cada ente registral corresponden exclusivamente
a sus autoridades, pero la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos arbitrara
las medidas que sean del caso cuando perjudiquen la disponibilidad de los servicios.”;

Que el articulo 10 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos dispone: “Son funciones del Director Nacional de Registro de Datos
Publicos, a mas de las senialadas en la Ley y este Reglamento, las siguientes: (...) 3.
Aprobar y expedir normas internas, reglamentos y manuales que sean necesarios para el
buen funcionamiento de la Direccion, asi como las normas de aplicacion general y
particular para el funcionamiento del Sistema Nacional de Registros de Datos Publicos,
4. Emitir las resoluciones técnicas, operativas y administrativas necesarias para el
adecuado funcionamiento del Sistema; (...) 10. Sancionar a los infractores de la
normativa registral segun su competencia; 11. Determinar mediante resolucion las
condiciones técnicas necesarias para la ejecucion de la interoperabilidad.”;

Que el articulo 14 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos establece: La Direccion Nacional de Registros Publicos realizara las
acciones necesarias para que todas las bases de datos de los registros publicos que
integran el Sistema Nacional de Registros Publicos, interoperen entre si, con las
respectivas seguridades tecnologicas, con las que brindara los servicios tanto a la
ciudadania como a las instituciones. (...)";

Que el articulo 15 del Reglamento a la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos manda: “La Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos
estandarizarda y administrara la informacion de las fuentes propias y externas, para lo
cual todos los integrantes del sistema estan obligados a proporcionar informacion
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digitalizada de sus archivos, actualizada y de forma simultinea para proyectos y

)

servicios de informacion.”;

Que el articulo 19 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos determina que: “Las municipalidades dentro de la administracion
concurrente de los Registros de la Propiedad, seran las encargadas de su organizacion
administrativa, mientras que serd competencia de la Direccion Nacional de Registros
Publicos la produccion de normas y directrices respecto a su funcionamiento a nivel
nacional en areas tales como la fijacion de estandares generales para la implementacion
de sistemas informaticos en los registros, la determinacion de procedimientos
informaticos para los tramites registrales, la cooperacion de los registros con
instituciones del Estado que requieran informacion por mandato judicial o de Ley y el
uso de herramientas informaticas publicas para la simplificacion de tramites ciudadanos
v de los procesos administrativos.”;

Que el articulo 21 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos dispone: “Las oficinas del Registro Mercantil que funcionen separadas
de los Registros de la Propiedad son dependencias publicas, desconcentradas, con
autonomia registral, creadas mediante resolucion del Director Nacional de Registro de
Datos Publicos, considerando el volumen de la actividad mercantil, las necesidades
propias de la prestacion de un servicio eficiente a la ciudadania y la disponibilidad del
fondo de compensacion.”;

Que el articulo 27 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos establece: “La representacion de las oficinas del Registro Mercantil,
de la Propiedad y de la Propiedad con funciones y facultades mercantiles, en los términos
vy limites previstos en la Ley, sera ejercida por las personas designadas como sus

EE

titulares.”

Que el articulo 35 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos determina que: “En el evento en que existan indicios suficientes de
incumplimientos a la Ley, este Reglamento y las normas emitidas por la Direccion
Nacional de Registros Publicos respecto a la actividad de las oficinas registrales,
cometidos por los titulares de los Registros de la Propiedad, la maxima autoridad de la
Direccion Nacional de Registros Publicos, de oficio o a peticion de parte, luego de
llevado a cabo el procedimiento de verificacion correspondiente, debera emitir un
informe que determine el tipo de incumplimiento cometido, que serd puesto en
conocimiento del Alcalde del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal, en cuya
jurisdiccion se encuentre la oficina registral, junto con el expediente administrativo, a
fin de que éste, como autoridad nominadora de los registradores de la propiedad, inicien
las acciones que correspondan.”;
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Que la Direccion Nacional de Registros Publicos, mediante Resolucién Nro. 010-NG-
DINARDAP-2021, de 14 de mayo de 2021, expidio la “Norma para la implementacion
del Sistema Nacional de Registros Mercantiles SNRM V2.0.”, publicada en el Registro
Oficial, Tercer Suplemento Nro. 466, de 04 de junio de 2021;

Que mediante Resolucion Nro. 002-NG-DINARP-2022, la Direccién Nacional de
Registros Publicos, emitio6 la: “Norma que regula el Sistema de Interconexion Cruzado
de Datos de los Registros Mercantiles, Registros de la Propiedad y Registros de la
Propiedad con Funciones y Facultades de Registro Mercantil con el Sistema Nacional
de Registros Publicos”, la cual fue publicada en el Registro Oficial 62, del 13 de mayo
del 2022;

Que mediante Memorando Nro. DINARP-CIS-2026-0027-M, de 10 de febrero de 2026,
la Coordinacién de Infraestructura y Seguridad Informatica, puso en conocimiento a la
Coordinacion de Normativa y Proteccion de la Informacion, lo siguiente: “(...) del
andalisis técnico realizado se ha identificado que la referida Resolucion Nro. 002-NG-
DINARP-2022, si bien constituyo un instrumento normativo adecuado al momento de su
expedicion, requiere ser acoplada y actualizada conforme a la evolucion tecnologica
actual y a las nuevas dinamicas de gestion, intercambio y andlisis de datos que hoy
demandan los sistemas informaticos institucionales. (...)";

Que el 22 de enero de 2026 se llevo a cabo una mesa de trabajo con las areas involucradas,
conforme consta en el Acta de reunién No. 007, suscrita por los titulares y delegados de
la Direcciéon de Normativa, de Control y Evaluacion, de Gestion y Registro y de
Tecnologia y Desarrollo, en la cual se levantaron observaciones técnicas, funcionales y
normativas, y se construyo y valido el texto final del proyecto de resolucion;

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2026-0002, de 05 de marzo
de 2026, el Mgs. Roberto Carlos Kury Pesantes, Ministro de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion, acuerda: “(...) DESIGNAR al Mgs. Paolo Sebastian Grijalva
Gonzdlez, como Director Nacional de Registros Publicos, quien ejercera las
competencias y atribuciones previstas en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Registros Publicos y demds normativa aplicable, (...) ",

Por las consideraciones expuestas, en ejercicio de las facultades que le otorga el articulo
31 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos; el Director
Nacional de Registros Publicos,

RESUELVE:
EXPEDIR LA NORMA QUE REGULA EL SISTEMA DE INTERCONEXION

CRUZADA DE INFORMACION ENTRE LOS REGISTROS DE LA
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PROPIEDAD, REGISTROS MERCANTILES Y LOS REGISTROS DE LA
PROPIEDAD QUE EJERCEN FUNCIONES Y FACULTADES DE REGISTRO
MERCANTIL, Y EL SISTEMA NACIONAL DE REGISTROS PUBLICOS

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto. — La presente resolucion tiene por objeto regular las modalidades
obligatorias de interconexion entre los Registros de la Propiedad, Registros Mercantiles
y los Registros de la Propiedad que ejercen funciones y facultades de Registro Mercantil
con el Sistema Nacional de Registros Publicos; asi como establecer los procedimientos
para su implementacion, carga, remision, estandarizacion y consumo de la informacion
registral.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion. — Las disposiciones contenidas en la presente
resolucidon son de cumplimiento obligatorio para los Registros de la Propiedad, Registros
Mercantiles y los Registros de la Propiedad que ejercen funciones y facultades de Registro
Mercantil, asi como para los funcionarios y servidores de la Direccion Nacional de
Registros Publicos.

Articulo 3.- Modalidades obligatorias de interconexion. - Los Registros de la
Propiedad y los Registros de la Propiedad que ejercen funciones y facultades de Registro
Mercantil deberan implementar, de manera obligatoria, la modalidad de interconexion
que les sea asignada conforme a su nivel de capacidad tecnolédgica, determinado por la
Direccion Nacional de Registros Publicos, de acuerdo con los parametros técnicos
establecidos en el Anexo 1 de la presente resolucion. Dicha modalidad correspondera al
uso del Sistema de Informacion Registral (SIR) o a la implementacion de la vista
materializada, segun el nivel de capacidad tecnologica asignado.

Por su parte, los Registros Mercantiles deberan utilizar, de manera obligatoria, el Sistema
Nacional de Registros Mercantiles (SNRM).

Asimismo, la Direccion Nacional de Registros Publicos podra, en el ambito de sus
competencias, determinar y autorizar otras plataformas o mecanismos de interconexion
para los Registros, los cuales se incorporaran como modalidades obligatorias.

Articulo 4.- Capacidad tecnolégica y control anual. — El Anexo 1, que establece los
pardmetros de capacidad tecnologica de los Registros de la Propiedad y los Registros de
la Propiedad que ejercen funciones y facultades de Registro Mercantil, formara parte del
procedimiento de control y vigilancia que ejecuta la Direcciéon Nacional de Registros
Publicos.
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La Direccion Nacional de Registros Publicos calificara el nivel tecnoldgico de cada
Registro y determinara la modalidad de interconexion aplicable, tanto en la clasificacion
inicial como en los procesos de control posteriores, en los que podra disponerse su
reclasificacion.

En caso de clasificacion inicial o reclasificacion, se notificara a los Registros la modalidad
de interconexion asignada, a fin de que inicien los procedimientos correspondientes.

Articulo 5.- Definiciones. — Para efectos de la aplicacion de la presente resolucion, se
entendera por:

Aplicacion web: Software al cual se puede acceder mediante internet o intranet y un
navegador.

Enlace de datos: Medio de conexion dedicado o compartido que permite la transmision
de informacion entre sistemas o redes, bajo condiciones técnicas previamente
establecidas.

Fecha de corte: Dia determinado por la Direccion Nacional de Registros Publicos hasta
el cual los registradores deben compilar el primer bloque de informacion registral
contenida en sus bases de datos.

Interoperabilidad: Es el intercambio y uso de informacién entre dos o mas sistemas,
aplicaciones o componentes tecnoldgicos.

Primer bloque de informacion: Conjunto de informacion registral generada desde la
fecha de inicio de funcionamiento del respectivo Registro hasta la fecha de corte.

Registros: Término que engloba a los Registros de la Propiedad, Registros Mercantiles
y los Registros de la Propiedad que ejercen funciones y facultades de Registro Mercantil.

Responsable del Registro: Servidor designado por la maxima autoridad del Registro
para coordinar la carga de informacion al Sistema de Informacion Registral (SIR).

Responsable técnico del Registro: Servidor con perfil técnico-informatico designado
para la implementacion de la conectividad y la vista materializada.

Sistema de Informacion Registral (SIR): Modalidad de interconexién que permite
integrar, administrar y mantener actualizada y digitalizada la informacion registral.

Sistema de interconexion cruzada: Conjunto de mecanismos técnicos que permiten la
interoperabilidad, el intercambio y el consumo automatizado de la informacion registral

46



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 268 Lunes 20 de abril de 2026

entre los Registros y el Sistema Nacional de Registros Publicos, mediante las
modalidades de interconexion previstas en la presente resolucion.

Sistema Nacional de Registros Mercantiles (SNRM): Plataforma tecnoldgica que
permite estandarizar, homologar y gestionar la informacion registral derivada de los
tramites que se llevan a cabo en los Registros Mercantiles.

SINARP: Sistema Nacional de Registros Publicos.

TXT (archivo de texto plano): Formato de archivo informéatico que contiene inicamente
texto sin formato, legible de manera directa y sin estructuras adicionales.

URL: “Uniform Resource Locator”, en espaiol Localizador Uniforme de Recursos,
referencia, direccion o enlace informatico que permite acceder a un archivo, recurso o
aplicativo.

Vista materializada: Modalidad de interconexion que consiste en un objeto de base de
datos que almacena fisicamente los datos resultantes de una consulta.

VPN IPSec: Mecanismo de conexidn segura que permite la transmision de datos a través
de redes publicas mediante el uso de protocolos de cifrado que garantizan la
confidencialidad, integridad y autenticidad de la informacion.

XLS: Extension o formato de archivo de Microsoft Excel version 2003 - 2007.

CAPITULO 11
SISTEMA DE INFORMACION REGISTRAL (SIR) - NIVEL 1

Articulo 6.- Registro en el Sistema de Informacion Registral (SIR). - Los Registros
de la Propiedad y los Registros de la Propiedad que ejercen funciones y facultades de
Registro Mercantil que se encuentren en el nivel uno de capacidad tecnologica, conforme
el Anexo 1, deberan observar el siguiente procedimiento para registrarse en el Sistema de
Informacion Registral:

1. Designar a un servidor como responsable del Registro para la carga de archivos;

2. El responsable designado debera registrarse en la herramienta que la Direccion
Nacional de Registros Publicos determine para el efecto;

3. La méxima autoridad del Registro remitird, mediante oficio dirigido a la méxima
autoridad de la Direcciéon Nacional de Registros Publicos la informacion del
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responsable designado, que debera contener, al menos: nombres completos,
nimero de cédula de ciudadania y correo electronico para notificaciones, a fin de
habilitar el usuario en la plataforma Sistema de Informacion Registral (SIR);

4. En caso de cambio del responsable, el Registro, en un término no mayor a dos (2)
dias, comunicara mediante oficio a la Direccion Nacional de Registros Publicos
la nueva designacion para la correspondiente habilitacion.

Articulo 7.- Carga inicial, validacion y actualizacion de la informacion. - Los
Registros de la Propiedad y los Registros de la Propiedad que ejercen funciones y
facultades de Registro Mercantil que realicen por primera vez la carga de informacién en
el Sistema de Informacion Registral (SIR) deberan remitir la informacion registral desde
la fecha de creacion del respectivo Registro, conforme al detalle y estructura establecidos
en los anexos segun el tipo de Registro.

Dicha informacion debera ponerse a disposicion a través de una URL que permita la
descarga de archivos, la cual serd comunicada mediante oficio dirigido a la méxima
autoridad de la Direccion Nacional de Registros Publicos, en el que se incluiran los datos
necesarios para el acceso.

La Direccion Nacional de Registros Publicos verificara si la informacion cumple con la
estructura establecida en los anexos aplicables de la presente resolucion.

Si el archivo de informacidén no cumple con la estructura, la Direccion Nacional de
Registros Publicos, en el término de dos (2) dias, notificard al responsable del Registro
para que, en el término maximo de cinco (5) dias, subsane las observaciones.

Si la informacién cumple con la estructura, la Direccion Nacional de Registros Publicos
procedera a cargarla en el SIR y lo notificara al responsable del Registro, mediante oficio,
en el término de dos (2) dias, incluyendo la URL de la aplicacion web.

Una vez remitida la URL, el responsable del Registro debera cargar de forma diaria la
informacion actualizada en el Sistema de Informacion Registral (SIR), observando la
estructura de la informacion registral establecida en los documentos anexos de la presente
resolucion.

Articulo 8.- Registro y validacion de la informacién en los anexos. - Los Registros
ingresaran la informacion en los formatos establecidos en los anexos, observando las
siguientes reglas:

a) Los anexos deberan ser completados obligatoriamente respetando el formato y la
orientacion establecidos en cada uno de ellos;
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b) La informacion se ingresara por cada acto inscrito;

¢) Los campos de informaciéon que contengan el simbolo (n) corresponden a los
intervinientes, que pueden ser uno o varios. En estos casos, los servidores del Registro
deberan replicar la informacion del acto registral tantas veces como sea necesario, hasta
completar todos los comparecientes que intervienen en el acto, conforme al ejemplo
senalado en el anexo;

d) La informacion consignada en cada campo serd la pertinente para cada acto. Cuando
el Registro no cuente con la informacion requerida en un campo o columna, este se dejara
en blanco, respetando la estructura de la informacion del anexo;

e) La informacién que se envie a la Direccion Nacional de Registros Publicos debera ser
la misma que conste en los libros de registro y sera susceptible de verificacion por parte
de dicha entidad, en ejercicio de sus facultades de control y supervision;

f) La informacion se cargard en formato XLS o TXT, segun corresponda:

1. Cuando los archivos se envien en texto plano, para separar los campos se utilizara el
caracter barra vertical "|";

2. Cuando los archivos se envien en formato Excel, deberan corresponder a la version
2003-2007, y cada campo ocupard una columna conforme al formato de los anexos;

g) En los campos de fecha y hora se debera respetar el siguiente formato:
1. Fecha: afio-mes-dia (ejemplo: 2013-05-01);

2. Hora: hora: minuto: segundo (ejemplo: 14:10:05).

Si no se cuenta con la hora exacta, se registrara 00:00:00.

La Direccion Nacional de Registros Publicos validara la informacion ingresada por los
responsables del Registro, verificando el cumplimiento de las especificaciones sefialadas
en los anexos de la presente resolucion.

En caso de que la informacién ingresada no cumpla con las especificaciones de los
anexos, la Direccion Nacional de Registros Publicos notificard al responsable del
Registro, quien debera subsanar las observaciones en un término maximo de tres (3) dias.

De no corregirse dentro de este plazo, la Direccion Nacional de Registros Publicos podra
aplicar las medidas de control y supervision correspondientes, conforme a lo establecido
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en la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos y su normativa
conexa.

Articulo 9.- Soporte funcional y técnico. - Los responsables de los Registros que
requieran soporte a nivel funcional o técnico podran solicitarlo a la Direccion Nacional
de Registros Publicos, a través de los canales que esta determine para el efecto.

CAPITULO III1

INTEGRACION DE REGISTROS DE LA PROPIEDAD, REGISTROS
MERCANTILES Y REGISTROS DE LA PROPIEDAD CON FUNCIONES Y
FACULTADES DE MERCANTILES - NIVEL 2

Articulo 10.- Calificacion de Nivel 2 e Integracion al Sistema Nacional de Registros
Publicos. — Los Registros de la Propiedad, los Registros Mercantiles y los Registros de
la Propiedad que ejercen funciones y facultades de Registro Mercantil que hayan sido
calificados como Nivel 2 de capacidad tecnologica por la Coordinacién de Infraestructura
y Seguridad Informadtica, se deberdn incorporar al Sistema Nacional de Registros
Publicos.

Para este efecto, los Registros deberan observar el proceso de incorporacion de fuentes y
entes registrales al Sistema Nacional de Registros Publicos, asi como la clasificacion de
datos y los lineamientos técnicos establecidos por la Direccion Nacional de Registros
Publicos en la normativa de integracidon e interoperabilidad vigente, o la que emita la
institucion para su efecto.

Articulo 11.- Obligacion de Implementacion. — Los Registros de la Propiedad y los
Registros de la Propiedad que ejercen funciones y facultades de Registro Mercantil que
hayan sido calificados como Nivel 2 deberan implementar obligatoriamente la modalidad
de interconexion mediante vista materializada, a través de la cual expondran la
informacién registral, conforme a los pardmetros técnicos definidos por la Direccion
Nacional de Registros Publicos.

La implementacion de la vista materializada debera garantizar la exposicion estructurada,
actualizada y disponible de la informacion registral, a efectos de su consumo por parte de
la Direccion Nacional de Registros Publicos.
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Articulo 12.- Uso del Sistema Nacional de Registros Mercantiles (SNRM). — Hasta
que los Registros Mercantiles se integren al Sistema Nacional de Registros Publicos, se
utilizara el Sistema Nacional de Registros Mercantiles (SNRM) como modalidad de
interconexion.

Articulo 13.- Automatizacion de la carga y consumo de informacion en el (SNRM).
- La Direccion Nacional de Registros Publicos sera responsable de implementar,
administrar y supervisar los procesos necesarios para la automatizacion de la carga y el
consumo de la informacion proveniente de los Registros Mercantiles, a través del Sistema
Nacional de Registros Mercantiles (SNRM), acorde a la normativa legal vigente.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. — Encérguese de la ejecucion y cumplimiento de la presente resolucion a la
Direccion Nacional de Registros Publicos y a los Registros sujetos a su ambito de
aplicacion.

SEGUNDA. - El cumplimiento de la presente Resolucion estara sujeto al procedimiento
de vigilancia y control que ejecute la Direccion Nacional de Registros Publicos, conforme
a lo dispuesto en la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos y
demas normativa conexa.

TERCERA. — La Direccion Nacional de Registros Publicos efectuara la revision
continua de la capacidad tecnologica de los Registros de la Propiedad y de los Registros
de la Propiedad que ejercen funciones y facultades de Registro Mercantil, en funcion de
la ejecucion de los controles previstos en la Planificacion Anual de Control Registral.

Para este efecto, el Anexo 1 se incorporard como parte de las matrices de verificacion del
proceso de control y vigilancia; la informacion levantada servira para la determinacion
del nivel correspondiente y la verificacion de una eventual reclasificacion.

CUARTA. — Los Directores Zonales deberan capacitar semestralmente, en el ambito de
su jurisdiccion, a los Registros de la Propiedad y a los Registros de la Propiedad que
ejercen funciones y facultades de Registro Mercantil, sobre el uso y funcionamiento del
Sistema de Informacion Registral (SIR) y el procedimiento para la carga de informacion.

QUINTA. - Los Registros de la Propiedad y los Registros de la Propiedad que ejercen
funciones y facultades de Registro Mercantil deberan utilizar obligatoriamente los
formatos establecidos en los anexos de la presente resolucion.

51



Lunes 20 de abril de 2026 Segundo Suplemento N° 268 - Registro Oficial

SEXTA. - Los Registros de la Propiedad y los Registros de la Propiedad que ejercen
funciones y facultades de Registro Mercantil que tengan implementadas vistas
materializadas deberan realizar un mantenimiento continuo de las mismas, a fin de
garantizar la operatividad y disponibilidad de la informacion expuesta.

SEPTIMA. — La informacién proveniente de los Registros sera utilizada por la Direccion
Nacional de Registros Publicos o por las entidades que conforman el Sistema Nacional
de Registros Publicos en el ambito de las competencias conferidas en la Constitucion, la
Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos y demas normativa
conexa.

OCTAVA. - La Coordinacion de Gestion, Registro y Seguimiento y la Coordinacion de
Infraestructura y Seguridad Informatica quedan facultadas para realizar modificaciones
en los anexos establecidos en la presente resolucion, conforme a las necesidades
institucionales o cambios tecnoldgicos. Las modificaciones efectuadas deberan ser
notificadas mediante oficio a las maximas autoridades de los Registros.

NOVENA. - Las disposiciones de la presente resolucion se aplicaran en observancia de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales y la normativa que emita la Autoridad de Proteccion de
Datos Personales, la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos, asi como de los estandares internacionales ISO 27000, ISO 27001 y
demas medidas aplicables, en cumplimiento del principio de responsabilidad proactiva.

DECIMA. - Disponer a la Direccion de Comunicacién la difusion y publicacion de la
presente resolucion en la pagina web institucional de la Direccion Nacional de Registros
Publicos.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - En el término de cinco (5) dias, contados a partir de la suscripcion de la
presente resolucion, la Coordinacion de Gestion, Registro y Seguimiento y la
Coordinacion de Infraestructura y Seguridad Informadtica elaboraran, en conjunto con la
Direccion de Planificacion, la documentacion necesaria del procedimiento y de las
modalidades de interconexidn previstas en la presente resolucion, de conformidad con el
“Manual para la Estandarizacion y Elaboracion de Normativa Interna y/o
Documentacion”, emitido por la unidad administrativa de Planificacion.

SEGUNDA. — Dentro del término de cinco (5) dias, contados a partir de la suscripcion
de la presente resolucion, la Direccion de Gestion y Registro capacitard a los Directores
Zonales sobre el uso y funcionamiento del Sistema de Informacion Registral (SIR) y el
procedimiento para la carga de informacion.
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Los Directores Zonales, en el término de diez (10) dias siguientes a la capacitacion
recibida, impartiran la primera capacitacion semestral a los Registros de la Propiedad y a
los Registros de la Propiedad que ejercen funciones y facultades de Registro Mercantil,
en el ambito de su jurisdiccion.

TERCERA. — En el término de diez (10) dias, contados a partir de la suscripcion de la
presente resolucion, las Direcciones Zonales, en conjunto con la Direccién de Control y
Evaluacion, efectuaran el primer levantamiento de informacion correspondiente al Anexo
1, la cual sera remita a la Coordinacion de Infraestructura y Seguridad Informatica.

CUARTA. - En un término de cinco (5) dias, contados a partir de la suscripcion de la
presente resolucion, la Coordinacion de Gestion, Registro y Seguimiento, a través de la
Direccion de Gestion y Registro, elaborard un informe sobre los Registros de la Propiedad
y los Registros de la Propiedad que ejercen funciones y facultades de Registro Mercantil
que, contando con usuarios habilitados en el Sistema de Informacion Registral (SIR), no
hayan cargado la informacion diaria.

La Coordinacion de Gestion, Registro y Seguimiento, dentro del término de dos (2) dias,
contados a partir de su elaboracion, notificara a los Registros sobre el incumplimiento de
lo establecido en la presente resolucion.

QUINTA. - Los Registros que posean usuarios habilitados en el Sistema de Informacion
Registral (SIR) y no hayan cargado la informacion actualizada, deberan hacerlo en un
término no mayor a treinta (30) dias, contados a partir de la notificacion del informe de
incumplimiento sefalado en la disposicion precedente.

SEXTA. - En el término de tres (3) dias, contados a partir de la suscripcidon de la presente
resolucion, la Coordinacion de Infraestructura y Seguridad Informética remitird a la
maxima autoridad de la institucion el documento denominado ‘“Requerimientos
Tecnologicos para Exponer una Vista Materializada”, el cual contendra los pardmetros
técnicos para la clasificacion de los Registros en los niveles de capacidad tecnologica
establecidos en el Anexo 1.

SEPTIMA. - En el término de diez (10) dias, contados a partir que la Direccion de
Control y Evaluacion remita a la Coordinacion de Infraestructura y Seguridad Informatica
el primer levantamiento de informacion correspondiente al Anexo 1, la Coordinacion de
Infraestructura y Seguridad Informatica calificara el nivel de capacidad tecnologica de
cada Registro y emitird el informe correspondiente, en el que se determinara el nivel
asignado y la modalidad de interconexion obligatoria aplicable.

OCTAVA. —En el término maximo de dos (2) dias, contados a partir de la emisién de los
informes sefalados en la disposicion precedente, la Coordinacion de Gestion, Registro y
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Seguimiento notificara a los Registros la clasificacion del nivel de capacidad tecnolédgica
asignado y la modalidad de interconexion correspondiente.

NOVENA. —En el término de (5) dias, contados a partir de la notificacion sefialada en la
disposicion precedente, la Coordinacion de Gestion, Registro y Seguimiento, en conjunto
con la Coordinacion de Infraestructura y Seguridad Informatica, elaboraran y aprobaran
el cronograma de ejecucion para la integracion de los Registros de la Propiedad y
Registros de la propiedad con funciones y facultades de Registro mercantil, clasificados
como nivel 2, y los Registros Mercantiles correspondiente, el cual serd de cumplimiento
obligatorio para los Registros senalados.

DECIMA. —Los Registros Mercantiles a nivel nacional, deberan ejecutar en el plazo de
doce (12) meses desde la suscripcion de la presente resolucion, el proceso de
incorporacion de fuentes y entes registrales, asi como la clasificacion de datos que
conforman el Sistema Nacional de Registros Publicos, de conformidad con los
lineamientos técnicos y la normativa conexa emitida por la Direccion Nacional de
Registros Publicos, con base en el cronograma elaborado en la disposicion novena.

DECIMA PRIMERA. — Los Registros de la Propiedad y los Registros de la Propiedad
que ejercen funciones y facultades de Registro Mercantil, clasificados como Nivel 2 de
capacidad tecnoldgica, dentro del plazo de nueve (9) meses, contado a partir de la
suscripcion de la presente resolucion, deberdn ejecutar el proceso de incorporacion de
fuentes y entes registrales, asi como la clasificacion de datos que conforman el Sistema
Nacional de Registros Publicos, de conformidad con los lineamientos técnicos y la
normativa conexa emitida por la Direccidn Nacional de Registros Publicos, con base en
el cronograma elaborado en la disposicién novena.

DISPOSICION DEROGATORIA

PRIMERA. - Deroguese la Resolucion Nro. 002-NG-DINARP-2022; “Norma que
regula el Sistema de Interconexion Cruzado de Datos de los Registros Mercantiles,
Registros de la Propiedad y Registros de la Propiedad con Funciones y Facultades de

Registro Mercantil con el Sistema Nacional de Registros Publicos”; suscrita el 22 de
abril de 2022.

Dado en la ciudad de Quito, a los 30 dias del mes de marzo de 2026.
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Esta resolucion entrara en vigencia desde su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion

en el Registro Oficial.

Mgs. Paolo Sebastian Grijalva Gonzalez

DIRECTOR NACIONAL DE REGISTROS PUBLICOS

Abg. Patricia Estefania Rosero
Rivadeneira
Coordinadora de Normativa y de
Proteccion de la Informacion

Aprobado:

Mgs. Jean Jairo Cifuentes Barros

Revisado: . .
Director de Normativa

¥ rirmado electrénicamente por:

By f’&:ALISON JOHANA

Mgs. Alison Johana Paredes Pule
Elaborado: Analista Juridico en Normativa de
Registro 2
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ANEXO 1

Parametros técnicos para determinar el nivel de capacidad tecnologica de los
Registros de la Propiedad y de los Registros de la Propiedad que ejercen funciones
y facultades de Registro Mercantil

El presente anexo tiene por objeto establecer los criterios técnicos para la clasificacion de
los Registros de la Propiedad y los Registros de la Propiedad con funciones y facultades
de Registro Mercantil, en funcion de su capacidad tecnologica.

La clasificacion se realizara obligatoriamente con base en el grado de cumplimiento de
los requerimientos tecnoldgicos necesarios para exponer una vista materializada,
conforme a los lineamientos definidos en el documento "Requerimientos Tecnologicos y
de Comunicacion para Exponer una Vista Materializada".

1. Criterios de Evaluacion
Los criterios se agrupan en cinco componentes:

Recurso humano

Base de datos compatible

Capacidad de procesamiento

Mecanismo de actualizacion de la informacion
Seguridad y control de acceso

whwbh =

Cada criterio sera evaluado conforme a las siguientes categorias:

e Cumple: El criterio se satisface en su totalidad.

e Cumple parcialmente: El criterio se satisface de manera incompleta o con
limitaciones técnicas.

e No cumple: El criterio no se satisface.

56



Lunes 20 de abril de 2026

Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 268

NdA © epeald pa1 ‘q] Jod opI3uLnsal 1e)sd 19qap 053398 [ pepungag 8
©ISIA B[ 9p ownsuod eied
. pepungog L
BINJO9[ 0]0S p sostwiad U0d SOjep op aseq op OLIBNSh un uod Jejuo))
[BUOIOOESUET)
UQroeZIendy || 9
BUWIQJSIS [P [BULIOU UQIRIIAO ] 9309J8 OU 0351321 9p 082001d [ anQ)
opewe301d 03521321 3p OWSIUBIAW UN UOD JBIUO)) UQIORZIENPY || §
oJuaTIIEeS900.1d
SJUAIOLINS 0ISIP U 019edSI A BLIOWAW P JAU0dsI(] . %
ap peproede)
©JSIA B[ 9P 00Sd1JI 0JudTUIES001d
[0 vxed qquardyns (NdD) oyudrwesadoid ap peproeded ap sduodsi(q ap peproede) ¢
"9jud[eAINba ns 0 BALJRU
sojepapoaseqg | ¢
BULIOJ P SBPRZI[BLIdIBW SBISIA Je310d0s 9qap SOJep ap seq p Jojoul [
"9JU9[eAINDI OWISIUBOAW NS O EPBZI[BLIAJBUW B)SIA B[ 9P OJUSIWIUUBW
A uoroonnsu0d e[ ud Jedode £ ‘@INJL[OUIWOU P SLIOU)ISISUOIUI
JOAJ0SAI ‘sojep ap sodn) sof Jeuonsag ‘soprianbar sodwed soj ouewINy OSINOQY|l |
Jeydepe ‘uororwIOfUI AP sernjonnsd se yeadew op o[qesuodsar ‘sojep
9P $3SBQ U SOJUNWIOOUOI UOI JOPR[[OLIESIP UN SOUIW [B UOD JBIUO))
duawpen.aed
J[dwnd oN ! o %_E._U J[dun) 0d1139ds3 oyudruLIdINbay guauodwio) | oaN

BII30[0Udd |, peproede)) dp ugrden[eAq p B[qeL T

57



Lunes 20 de abril de 2026 Segundo Suplemento N° 268 - Registro Oficial

3. Determinacion del Nivel de Capacidad Tecnologica

Con base en los resultados de la evaluacion técnica, la Direccion Nacional de Registros
Publicos determinara el nivel de capacidad tecnoldgica correspondiente, considerando el
grado de cumplimiento de los criterios establecidos, la criticidad de los componentes
evaluados y las condiciones operativas del Registro.

Para este efecto, podra considerar criterios adicionales de caracter técnico, operativo o de
seguridad de la informacidn que resulten necesarios para una adecuada clasificacion.

Nivel 2 — Capacidad Tecnologica Alta

Corresponde a los Registros que cuenten con condiciones tecnoldgicas que permitan la
exposicion, actualizacion 'y consumo de informacion mediante mecanismos
automatizados, garantizando la estabilidad, confidencialidad, disponibilidad e integridad
de la informacion.

Nivel 1 — Capacidad Tecnologica Basica

Corresponde a los Registros que presenten limitaciones tecnoldgicas que requieran
ajustes, asistencia técnica o mecanismos alternativos para garantizar la interconexion y
disponibilidad de la informacion.

4. Resultado de la Evaluacion

El nivel asignado sera determinado por la Direccion Nacional de Registros Publicos y
constituird el criterio técnico habilitante para la implementacién del mecanismo de
interconexion correspondiente.
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eliminacion de su publicacion en sustrato papel, como un derecho de acceso gratuito de la
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