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RESOLUCION NRO. 2025-066

Mgs. Mateo Julian Estrella Duran
MINISTRO DE TURISMO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “(...) 4 las
ministras y ministros de Estado, ademas de las atribuciones establecidas en la ley,
les corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y
expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion (...)";

Que, el articulo 226 ibidem prescribe que las servidoras o servidores publicos y las
personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la Ley;

Que, el articulo 227 ut supra sefiala que la Administracion Publica constituye un servicio a
la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, entre otros;

Que, el articulo 15 de la Ley de Turismo determina: “El Ministerio de Turismo es el
organismo rector de la actividad turistica ecuatoriana (...)";

Que, el articulo innumerado después del articulo 39 de la Ley de Turismo dispone:
“Créase el “Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador” con el objetivo de financiar
la ejecucion de actividades, programas y proyectos de promocion, competitividad y
desarrollo turistico del Ecuador. Sera administrado por el Ministerio de Turismo y
financiado con los valores recaudados por las tasas “Eco delta" y “Potencia
Turistica” de conformidad con las condiciones que establezca el Reglamento de esta
ley.”;

Que, el articulo 76 del Reglamento de aplicacion a Ley de Turismo establece: “El "Fondo
de Desarrollo Turistico del Ecuador”, sera administrado por el Ministerio de
Turismo, y sus recursos formaran parte del Presupuesto General del Estado; tanto
su constitucion como su operacion deberan sujetarse a las disposiciones de la ley, al
presente reglamento, al Acuerdo Ministerial establecido para su funcionamiento y
gestion, y demas normativa legal vigente establecida en la administracion de los
recursos publicos. (...)
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Los recursos publicos provenientes del "Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador"
deberdn estar consignados en el presupuesto institucional del Ministerio de Turismo,
los que financiaran la ejecucion de actividades, programas y proyectos de
promocion, competitividad y desarrollo turistico del Ecuador, de conformidad a lo
establecido en la Ley; y, los saldos no ejecutados de cada ejercicio fiscal se sujetardn
a lo dispuesto en el articulo 167 del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas. Se entenderan como ejecucion de actividades, programas y proyectos de
promocion, competitividad y desarrollo turistico del Ecuador, ademas, aquellas que
consistan en gastos administrativos, operacionales y de funcionamiento que permitan
el cumplimiento del objetivo del mencionado fondo y del Ministerio de Turismo (...)"

Que, el articulo 77 del Reglamento de aplicacion a Ley de Turismo, respecto de las
atribuciones y facultades del Presidente del "Fondo de Desarrollo Turistico del
Ecuador", entre otras, establece la de aprobar el Plan Estratégico de dicho Fondo;

Que, mediante el Reglamento General de aplicacion de la Ley Orgénica de Integridad
Publica, que fue expedido mediante Decreto Ejecutivo Nro. 57, publicado en el Tercer
Suplemento del Registro Oficial Nro. 87, de 23 de julio de 2025, se reformo el articulo
76 del Reglamento General de aplicacion de la Ley de Turismo;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 2025-013, de 1 de agosto de 2025, publicado en
el Cuarto Suplemento del Registro Oficial Nro. 95, de 4 de agosto de 2025, el Ministro
de Turismo expidi6 el Instructivo para la administracion del “Fondo de Desarrollo
Turistico del Ecuador™;

Que, clarticulo 5 del Instructivo para la administracion del “Fondo de Desarrollo Turistico
del Ecuador” define: “Articulo 5.- Definiciones: Para efectos del presente
instrumento se consideraran las siguientes definiciones: a) Programas/Proyectos:
Son iniciativas temporales desarrolladas para alcanzar un propdosito, obteniendo un
resultado medible de forma cuantitativa y cualitativa a través de indicadores y metas.
Su vigencia podra ser anual o plurianual alineado al Plan Estratégico del Fondo;
(...) f) Plan Operativo Anual: Es el presupuesto anual planificado de los
programas/proyectos, actividades y sus respectivas subactividades, alineado al plan
nacional de desarrollo, plan institucional, Plan Estratégico del Fondo, objetivos de
los programas y/o proyectos’’;

Que, el articulo 6 del Instructivo ibidem establece: “Son organos de administracion del
fondo: a) El Presidente del "Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador”; b) El
Comité Técnico; y, ¢) Las Direcciones del Ministerio de Turismo”;
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Que, de conformidad al articulo 7 del referido Acuerdo, son atribuciones y
responsabilidades: “Del Presidente: (...) 3. Aprobar los programas y proyectos
anuales y/o plurianuales, segun corresponda, en el marco de programas de
“Promocion Nacional e Internacional”, de ‘“Competitividad Turistica” y de
“Desarrollo Turistico” y sus reformas de ser el caso, 4. Aprobar el Plan Anual y
Plurianual Operativo del Fondo y sus posibles modificaciones, en funcion de la
proyeccion de la recaudacion anual de los recursos; (...);

Que, de conformidad al articulo 8 del Acuerdo ibidem, son atribuciones y
responsabilidades: “Del Comité Técnico: (...) 3. Emitir la viabilidad técnica de los
documentos de propuesta de programas plurianuales de “Promocion Nacional e
Internacional”, de “Competitividad Turistica” y de “Desarrollo Turistico’; y, sus
reformas de ser el caso, previa a la aprobacion del Presidente del Fondo; 4. Validar
el documento de propuesta del Plan Anual y Plurianual Operativo del Fondo; y, sus
posibles modificaciones, en funcion de la proyeccion de la recaudacion anual de los
recursos, previa a la aprobacion por parte del Presidente del Fondo; 5. Emitir la
viabilidad técnica de los documentos de propuesta de proyectos anuales y/o
plurianuales en el marco de los programas de ‘“Promocion Nacional e
Internacional”, de “Competitividad Turistica” y de “Desarrollo Turistico”, y sus
reformas de ser el caso, (...)";

Que, de conformidad al articulo 9 del mismo Acuerdo Ministerial, son atribuciones y
responsabilidades: “De las Direcciones: Las Direcciones que estatutariamente
conforman las Subsecretarias que integran el Comité Técnico del Fondo seran las
encargadas de elaborar los documentos de propuesta del Plan Estratégico,
Programas, Proyectos y el Plan Operativo, enmarcados en el dmbito del “Fondo de
Desarrollo Turistico del Ecuador” (...)";

Que, el articulo 23 del Instructivo para la administracion del “Fondo de Desarrollo
Turistico del Ecuador” dispone: “(...) Articulo 23.- Sobre la actualizacion de
Programas/Proyectos: Los programas/ proyectos podrdan ser actualizados, en
cualquier momento, previa validacion técnica de las propuestas emitidas por las
Direcciones que estatutariamente conforman las Subsecretarias que integran el
Comité Técnico, considerando la guia unica de programas/proyectos que se emita
para el efecto, considerando las siguientes causales: 1. Por adicion de componentes
y actividades;, 2. Por incremento del valor total del documento del
programa/proyecto aprobado. El Presidente del Fondo autorizard la actualizacion
de los programas/proyectos; y, dispondra, al Comité Técnico y las Direcciones que
correspondan, que en el término mdximo de treinta (30) dias contados a partir de su
autorizacion, remitan la propuesta de actualizacion debidamente validada, para su
aprobacion, de ser el caso. Se podran actualizar las metas previstas para cada
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programa/proyecto con la justificacion pertinente. Dentro del término referido se
implementara el proceso de elaboracion, validacion y aprobacion de
programas/proyectos, previsto en este Capitulo.”;

Que, el articulo 25 ibidem establece: “Articulo 25.- Sobre actualizacion del Plan
Operativo Anual: El Plan Operativo Anual podra ser actualizado, en cualquier
momento, previa validacion técnica de las propuestas emitidas por una o varias de
las Direcciones que estatutariamente conforman las Subsecretarias que integran el
Comité Técnico y/o de las unidades ejecutoras, considerando las siguientes causales:
1. En los casos de actualizacion de los programas/proyectos, y, 2. En los casos que
el valor de una actividad requiera superar el veinticinco por ciento (25%),
correspondiente al ultimo Plan Operativo Anual aprobado, resultado de una reforma
o sumatoria de sus reformas. Para el caso de reformas de actividades o su sumatoria
que no superen el veinticinco por ciento (25%), estas serdan aprobadas por la
Coordinacion General de Planificacion y Gestion Estratégica, con la justificacion
técnica proporcionada por la unidad requirente. La actualizacion del plan operativo
debera ser validada por el Comité Técnico y aprobada por el Presidente del Fondo.
Dentro del término referido se implementara el proceso de elaboracion, validacion y

’

aprobacion del Plan Operativo Anual, previsto en este Capitulo.’

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 9, de 27 de mayo de 2025, el Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador, Daniel Noboa Azin, designd6 como
Ministro de Turismo al Mgs. Mateo Julian Estrella Duran;

Que, mediante Resolucion Nro. 2025-064, de 5 de agosto de 2025, se aprobo la
actualizacion del Plan Estratégico del Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador;

Que, mediante Memorando Nro. MT-VT-2025-0228-M, de 5 de agosto de 2025, la Mgs.
Monica Margarita Riquetti Carrasco, Viceministra de Turismo y Presidenta del
Comité Técnico del “Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador”, indicé al Presidente
“Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador” lo siguiente:

(...) El Comité Técnico del Fondo de Desarrollo Turistico valida técnicamente los
Programas del Fondo de Competitividad, Promocion y Desarrollo y confirma su
alineacion con el Plan Estratégico del Fondo de Desarrollo Turistico.

El Comité Técnico del Fondo de Desarrollo Turistico valida técnicamente los
siguientes documentos y confirma su alineacion con los techos presupuestarios

definidos.

* Programa/Proyecto: "Promocion para el posicionamiento turistico del Ecuador



Jueves 21 de agosto de 2025 Segundo Suplemento N° 107 - Registro Oficial

2025" con su cronograma valorado.

* Programa/Proyecto: "Fortalecimiento a la competitividad del sector turistico” con
su cronograma valorado.

*  Programa/Proyecto:  "Desarrollo  Territorial — Turistico del Ecuador:
Fortalecimiento de Capacidades, Gobernanza Descentralizada y Planificacion
Estratégica para un Turismo Sostenible"

* Plan Operativo Anual 2025 del Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador
correspondiente a los programas/proyectos con proyectos plurianuales

* Plan Operativo Anual 2025 del Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador
correspondiente al gasto operacional.

El Comité Técnico del Fondo de Desarrollo Turistico decide remitir los documentos
para la revision y aprobacion al Presidente del Fondo de Desarrollo Turistico del

’

FEcuador.’

Que, mediante sumilla inserta en el Sistema de Gestion Documental Quipux, contenida en
el Memorando Nro. MT-VT-2025-0228-M, antes referido, el Presidente del “Fondo
de Desarrollo Turistico del Ecuador” sefald: “Se aprueba la actualizacion de los
Programa/Proyectos, Plan Operativo Anual 2025 del Fondo de Desarrollo Turistico del
Ecuador con procesos plurianuales 2025-2026 conforme lo dispuesto en el "Instructivo
para la Administracion del "Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador”.
Adicionalmente, se dispone proceder con el instrumento juridico para la aprobacion”;

Que, ante la actualizacion del Plan Estratégico “Fondo de Desarrollo Turistico del
Ecuador”, es necesaria la actualizacion del Programa “Fondo de Desarrollo Turistico
del Ecuador”, con sus programas/proyectos; y, del Plan Operativo Anual 2025 del
Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador con procesos plurianuales 2025-2026; vy,

En ejercicio de las facultades que le confieren el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador, el articulo 15 de la Ley de Turismo; y, el Instructivo para la
administracion del “Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador”,

RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la actualizacion del Programa “Fondo de Desarrollo Turistico del
Ecuador”, que ha sido elaborado y validado de conformidad con los articulos 23 y 25 del
Instructivo para la administracion del “Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador”; vy,
remitido mediante Memorando Nro. MT-VT-2025-0228-M, de 5 de agosto de 2025, asi como
sus respectivos anexos, los cuales forman parte integrante de la presente resolucion.
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Asimismo, se aprueban los proyectos denominados:

a. Programa/Proyecto: “Promocién para el posicionamiento turistico del Ecuador
2025, con su cronograma valorado;

b. Programa/Proyecto: “Fortalecimiento a la competitividad del sector turistico”, con su
cronograma valorado; y,

c. Programa/Proyecto: “Desarrollo Territorial Turistico del Ecuador: Fortalecimiento de
Capacidades, Gobernanza Descentralizada y Planificacion Estratégica para un
Turismo Sostenible”, con su cronograma valorado.

Articulo 2.- Aprobar el Plan Operativo Anual 2025 del “Fondo de Desarrollo Turistico del
Ecuador”, correspondiente a los programas/proyectos con proyectos plurianuales; y, el Plan
Operativo Anual 2025 del Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador, correspondiente al
gasto operacional.

Articulo 3.- Encérguese a la Coordinacion General Juridica la notificacion de la presente
resolucion a los 6rganos de la administracion y gestion del Fondo, descritos en el articulo 6
del Instructivo para la administracion del “Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador™; y, a
la Coordinacion General de Planificacion y Gestion Estratégica.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Encéarguese a Coordinacion General Juridica la publicacion de la presente Resolucion en el
Registro Oficial. Encarguese a la Direccion de Informacion y Medios Digitales la publicacion de

la presente Resolucion en la pagina web institucional del Ministerio de Turismo y en los medios
institucionales oficiales.

Dado en el D.M. de San Francisco de Quito, el 6 de agosto de 2025.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. -

Mgs. Mateo Julian Estrella Duran
MINISTRO DE TURISMO
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1. Datos generales
1.1. Nombre del programalproyecto

Desarrollo Territorial Turistico del Ecuador: Fortalecimiento de Capacidades, Gobernanza
Descentralizada y Planificacion Estratégica para un Turismo Sostenible

1.2. Codigo del programalproyecto institucional CPI

2025.93.00
1.3. Monto Total

$9.513.089,39 dolares americanos.

1.4. Unidad Institucional Ejecutora

Subsecretaria de Desarrollo Turistico

1.5. Plazo de E'iecuci()n

17 meses Agosto 2025 Diciembre 2026

2. Problematica a Resolver y Viabilidad Técnica

2.1 ldentificacion del Problema

llustracion 1: Niveles de concentracion de la actividad turistica en el Ecuador. Elaborado por la Direccién de
Planificacion y Desarrollo Territorial del MINTUR, 2025.Los circulos verdes reflejan distintos niveles de concentracion,
siendo mayores en tamafo aquellas areas con una oferta mas densa de servicios.
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El turismo en Ecuador constituye un sector estratégico para el desarrollo econémico, social y
territorial, sustentado en su diversidad natural, cultural y su potencial como generador de empleo
y cohesién social. No obstante, dicho potencial se encuentra distribuido de forma inequitativa en
el territorio, concentrandose en destinos urbanos consolidados como Quito, Guayaquil, Cuenca,
Bafios y Galapagos. En contraste, muchos destinos cantonales emergentes presentan
debilidades estructurales en su planificacion, gestiéon y articulacion territorial, lo que limita su
posicionamiento en el mercado y su aporte al desarrollo sostenible.

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD), responsables de la gestion turistica local
tras la transferencia de competencias en 2016, enfrentan limitaciones técnicas, institucionales y
operativas para ejercer eficazmente estas funciones. La falta de instrumentos de planificacion
turistica integral, la carencia de sistemas de informacion geografica accesibles, y la débil
articulaciéon con el gobierno central son factores que limitan la capacidad de los destinos

cantonales para consolidar una oferta turistica competitiva y sostenible.

A nivel econoémico, los indicadores del Valor Agregado Bruto Turistico (VABT) y del empleo
turistico reflejan una alta concentracion en las principales ciudades y polos turisticos
consolidados, mientras que los destinos cantonales emergentes tienen una participacion
marginal en la economia turistica nacional, limitando su contribucién al desarrollo local, la

generaciéon de empleo y la reduccién de la pobreza multidimensional.

A nivel econdmico, el anadlisis de las variables del Valor Agregado Bruto Turistico (VABT) y
del empleo turistico evidencia una marcada concentracion en las principales ciudades y
polos turisticos consolidados del pais. Este fendmeno se refleja en el mapa adjunto, donde
los cantones con mayor concentracion turistica se representan en un color rojo mas intenso.
En contraste, los destinos cantonales emergentes muestran una participacion marginal en
la economia turistica nacional, lo que limita su capacidad de contribuir al desarrollo local, la

generacion de empleo y la reduccién de la pobreza multidimensional.

¢
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llustracion 2: Contribucion del Valor Agregado Bruto del Turismo (VABT) al VAB Local: Participacion Relativa del
Turismo en la Economia Cantonal del Ecuador. Elaborado por la Direccién de Planificacion y Desarrollo Territorial del
MINTUR, 2025.
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Las desigualdades se profundizan en zonas rurales, amazénicas y costeras, donde la pobreza
multidimensional coincide con bajos niveles de infraestructura turistica, escasa conectividad y
débil institucionalidad local, lo cual impide que estos territorios puedan posicionarse como
destinos turisticos viables y sostenibles. Ademas, la fragmentacion de datos e informacion
turistica entre los distintos niveles de gobierno dificulta la toma de decisiones basadas en
evidencia, afectando la planificacion estratégica y la priorizacion de inversiones en estos
territorios.

La conectividad limitada en ciertas zonas rurales y amazonicas, junto con la ausencia de
plataformas digitales integradas para la gestion turistica local, restringe las oportunidades de
crear corredores turisticos, diversificar la oferta y conectar destinos emergentes con polos
turisticos consolidados. La inexistencia de sistemas de hitos informativos turisticos integrales y
accesibles agrava estas limitaciones, afectando la experiencia del visitante y reduciendo la
competitividad territorial.

tim

llustracion 4: Distribucién Territorial de la Pobreza Cantonal en Ecuador por Componentes Multidimensionales.
Elaborado por la Direccién de Planificacién y Desarrollo Territorial del MINTUR, 2024

En términos de gobernanza, la falta de mecanismos permanentes de articulacion entre el
Ministerio de Turismo, los GAD y las asociaciones nacionales de gobiernos locales (AME,
CONGOPE, CONAGOPARE) dificulta la implementacion coordinada de politicas, estrategias y
programas turisticos, generando fragmentacion institucional y reduciendo la efectividad de las
acciones de desarrollo turistico en el territorio.

Asimismo, es fundamental consolidar mecanismos de articulacion intergubernamental y de
gobernanza multinivel que aseguren la sostenibilidad de las intervenciones y la integracion
efectiva de estos territorios al desarrollo turistico nacional.

El proyecto propuesto busca atender estas brechas mediante una estrategia integral que
combina fortalecimiento institucional, innovacioén tecnoldgica, articulacion territorial y desarrollo
de productos turisticos, con el fin de reducir las desigualdades territoriales, mejorar la
competitividad de los destinos cantonales y promover un modelo de turismo sostenible, inclusivo
y articulado a las realidades locales.

12
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Los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) aun enfrentan importantes limitaciones
técnicas, operativas e institucionales para gestionar de manera efectiva sus destinos turisticos.
La falta de personal especializado, herramientas de planificacién actualizadas y acceso a
sistemas de informacién geogréafica impide una toma de decisiones informada, articulada y
orientada a la sostenibilidad. Esta situacion ha debilitado la capacidad de los territorios para
elevar la experiencia del visitante y consolidarse como los destinos competitivos.

Existe debilidad en los mecanismos de articulacion entre el nivel central y los GAD ha limitado la
ejecucion territorial de politicas publicas. Ademas, temas estratégicos como la sostenibilidad, la
gastronomia y el patrimonio carecen de estrategias nacionales que los integren de forma
transversal en el desarrollo turistico.

La produccion y uso de informacién turistica en Ecuador presenta vacios en cobertura,
metodologia y actualizacién, ademas es necesario un sistema de indicadores que permita medir
el impacto real del turismo en los territorios. Esta falta de datos confiables impide realizar analisis
mesoecondmicos solidos y limita la capacidad del pais para planificar, monitorear e implementar
politicas con base en evidencia.

La oferta turistica nacional se encuentra fragmentada, sin estructura territorial integrada que
potencie la identidad, sostenibilidad y competitividad de los destinos. A pesar de existir regiones
con vocacion turistica comun, estas no han sido estructuradas como macroproductos que
articulen productos, conecten territorios y orienten inversiones estratégicas. La falta de
planificacion territorial integrada limita la consolidacion de destinos con enfoque regional,
inclusivo y sostenible.

En Ecuador, los destinos turisticos enfrentan desafios estructurales que limitan su desarrollo
equilibrado y sostenible. Entre ellos destacan la débil capacidad técnica y de planificacion
de los GAD, la falta de articulacion intergubernamental, la ausencia de informacion turistica
confiable a nivel territorial y la inexistencia de estructuras integradas como los
macroproductos turisticos. Estos problemas afectan la toma de decisiones, la eficiencia de
la gestion local, la cohesidén de las politicas publicas y la competitividad del pais como
destino turistico articulado. Con base en el andlisis de la situacion actual por componente,
los problemas identificados son los siguientes:

e A pesar de la transferencia de competencias, muchos gobiernos locales no cuentan con
equipos técnicos consolidados ni herramientas digitales como sistemas de informacion
geografica (SIG) que permitan planificar, coordinar y monitorear eficientemente el
desarrollo turistico de su territorio, asi como del area de influencia.

e En Ecuador, el turismo sostenible enfrenta diversos desafios, muchas poblaciones
locales y organizaciones comunitarias carecen de infraestructura turistica, capacidades
locales, acciones de gobernanza que vinculan actores locales en beneficio del territorio,
acciones que en conjunto contribuyan de forma efectiva para atraer de forma continua a
visitantes. La gastronomia tradicional, rica en diversidad y saberes ancestrales, corre el
riesgo de ser desplazada por propuestas comerciales poco representativas y estrategias
claras de para poner en valor cultural.

e Es asi que Ecuador carece de un instrumento estratégico que oriente el desarrollo
turistico a mediano y largo plazo, asi como de espacios permanentes de coordinacion y
didlogo entre el Ministerio de Turismo, GADs y actores que forman parte de la actividad
turistica. Tampoco existen estrategias nacionales que fortalezcan acciones transversales
de sostenibilidad, la gastronomia, aviturismo, MICE y turismo deportivo.
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e La falta de actualizacion de una cuenta satélite nacional de turismo, la carencia de
cuentas satélites de turismo locales, lineas base y metodologias estandarizadas impide
medir el impacto real del turismo y limita en gran manera la formulacién de politicas
publicas basadas en evidencia, lo que limita la apropiacion territorial de la informacién y
su utilidad practica.

e  El aviturismo en el Ecuador, tiene un gran potencial reflejada en la alta biodiversidad y
variedad de ecosistemas, que enfrentan varios retos como la pérdida de ecosistemas
fragiles, limitada infraestructura especializada (senderos, torres de observacién o
sefalética), escasa formacién técnica en guias locales, y la débil articulacion entre
comunidades, GADs y operadores turisticos. Algo a resaltar es la presion sobre habitats
naturales, como la deforestacion o expansion agricola, que amenaza la conservacion de
especies clave, endémicas y que tiene un impacto directo sobre las expectativas y la
experiencia del visitante de este nicho de mercado. Estas condiciones sumadas a la débil
capacidad en los destinos emergentes, limitan al pais como lider regional en turismo de
aves.

e Lainexistencia de estructuras funcionales que integren varias regiones bajo un concepto
que contribuya al desarrollo y diversificacion sostenible de los destinos reflejado en la
consolidacion de macroproductos debilita la competitividad territorial, limita el
aprovechamiento de sinergias entre destinos y dificulta el desarrollo de estrategias
integradas de planificacion, implementacion, consolidacion e inversion para regiones con
alto potencial turistico.

Gestion integral de los destinos turisticos a nivel local

La limitada capacidad de gestion, disponibilidad de recursos, capacidad institucional y
herramientas tecnoldgicas de los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) para gestionar
de forma integral los destinos turisticos en sus territorios, limita el desarrollo sostenible de los
mismos. Muchos de ellos han recibido la competencia turistica desde el afio 2017 sin embargo,
muchos carecen de equipos técnicos con especializacion en desarrollo y planificacién turistica,
herramientas de gestién apropiadas a la realidad de su territorio y mecanismos de articulacién
con el nivel central. Esta debilidad institucional se agrava por la inexistencia de un sistema de
informacion geografica (SIG) institucional que integre variables de inteligencia artificial y, que
contribuya a los gobiernos seccionales a visualizar datos espaciales, identificacion de areas
prioritarias a intervenir y el monitoreo de indicadores de sostenibilidad turistica. Esto da como
resultado, la fragmentacion a nivel local en lo relacionado a la toma de decisiones estratégicas,
desarticulacioén o limitada conexién con relacion a las prioridades en cuanto al tema turistico a
nivel nacional.

a) Asistencia técnica a GADs para el fortalecimiento de la gestion turistica en los
destinos.

Caracteristicas:

En su mayoria los GAD no cuentan con capacidades institucionales implementadas lo
que tiene un impacto directo en el liderazgo de procesos de planificacion, estructuracion
de productos y articulacion territorial alrededor del turismo. No existen equipos técnicos
consolidados ni personal especializado en turismo en muchos cantones y parroquias.

Causas:

Limitada existencia de recursos humanos y financieros para consolidar o fomentar el
desarrollo de unidades técnicas de turismo; unido a la inexistencia de programas
sostenidos de formacion técnica especializada; asi como la falta de ausencia de
acompafnamiento intergubernamental.
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Efectos:

Gestion turistica fragmentada, poco planificada y dependiente de cambios politicos; débil
integracion a lo largo de las cadenas de valor del turismo nacional; asi como pérdida de
oportunidades para el desarrollo econémico local.

b) Implementaciéon de un sistema de informacidon geografica (SIG) para la
planificacion turistica

Caracteristicas:

No existe un Sistema de Informacion Geografico (SIG) institucional operativo en el
Ministerio de Turismo que articule informacién geoespacial de los destinos turisticos y
que esté disponible para la planificacion local y territorial .

Causas:

Carencia de infraestructura tecnoldgica y personal capacitado en SIG en los GAD; falta
de interoperabilidad entre sistemas; débil priorizacion de la informacion territorial como
herramienta de gestion y de toma de decisiones.

Efectos:

Falta de visibilidad del potencial turistico local; dificultades para priorizar inversiones y
monitorear la sostenibilidad; toma de decisiones basada en criterios subjetivos o
desactualizados.

Planificacion territorial, gobernanza descentralizada y estrategias nacionales de turismo

La ausencia de una planificacion territorial turistica nacional actualizada constituye una limitante
estructural que limita la articulacion entre los distintos niveles de gobierno y frena el desarrollo
equilibrado del sector. Sin una hoja de ruta que oriente el crecimiento del turismo a largo plazo,
los GAD implementan iniciativas de forma aislada y muchas veces con enfoques divergentes.
Esta situacion se ve agravada por la falta de mecanismos institucionalizados de dialogo,
coordinacién y corresponsabilidad entre el Ministerio de Turismo y los gobiernos locales, lo que
dificulta la implementacion efectiva de politicas publicas. Ademas, el pais no cuenta con
estrategias nacionales consolidadas en temas clave como sostenibilidad, la gastronomia,
aviturismo, MICE y turismo deportivo, lo que impide convertir estas areas en ejes articuladores
del desarrollo turistico y limita la movilizacién de actores e inversiones en torno a ellas

a) Elaboracién del Plan de Desarrollo Territorial y de Vocacién Turistica al 2035

Caracteristicas:
El pais carece de un instrumento nacional actualizado que defina una visién a largo plazo del
desarrollo turistico territorialmente equilibrado.

Causas:
Discontinuidad en los procesos de planificacion; inexistencia de metodologias integrales para
vincular vocaciones territoriales con tendencias del mercado.

Efectos:

Proliferacion de iniciativas desarticuladas a nivel local; debilidad en la priorizacion estratégica
de inversiones; sobrecarga en destinos consolidados y subutilizacion de destinos
emergentes.

b) Congreso para el fortalecimiento de la descentralizacién turistica
Caracteristicas:

No existen espacios permanentes de articulacion entre los GAD y el Ministerio de Turismo.
Los intercambios actuales son puntuales y no generan sistematizacién de buenas practicas.
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Causas:
Debilidad en la institucionalizacion de mecanismos de coordinacion multinivel; baja
participacion de GAD en procesos de formulacion de politica publica turistica.

Efectos:

Falta de corresponsabilidad en la ejecucién de politicas; duplicacién de esfuerzos o
implementacion de estrategias contradictorias; baja apropiacion local de las politicas
nacionales.

c) Formulacion de estrategias nacionales de sostenibilidad, la gastronomia, aviturismo,
MICE y turismo deportivo.

Caracteristicas:
No existen estrategias nacionales articuladoras en estos ambitos clave para la competitividad
del turismo.

Causas:
Baja priorizacion politica e institucional; falta de liderazgo intersectorial; insuficiente evidencia
técnica que justifique su desarrollo.

Efectos:

Desaprovechamiento del potencial gastronémico y patrimonial; dispersién de esfuerzos;
pérdida de oportunidades para el posicionamiento internacional del Ecuador en nichos
especializados.

Base técnica y estadistica del turismo nacional y territorial

El problema principal en este componente es la falta de un sistema nacional de informacion
turistica que integre informaciéon mesoecondmica nacional con articulacion prevista de cobertura
territorial, validacion metodoldgica y actualizacion periddica. La fragmentacion y desarticulacion
de los datos entre instituciones y la inexistencia de cuentas satélite de turismo a nivel local
dificultan la caracterizacion precisa del turismo en los cantones y provincias, asi como la medicién
de su aporte real a la economia. La escasez de indicadores estandarizados, lineas base
confiables y mecanismos de seguimiento limita la evaluacion de politicas y proyectos, impidiendo
tomar decisiones basadas en evidencia. A esto se suma una baja apropiacion territorial de la
informacion producida, debido a la falta de estrategias de divulgacién, actualizacion y formacion
técnica para los actores locales.

a) Estudio mesoeconémico nacional y cuentas satélites de turismo local

e Caracteristicas:
La informacion turistica del pais es fragmentada, poco estandarizada y no permite
caracterizar con precision el aporte del turismo a nivel local.

e Causas:
Falta de coordinacion entre entidades productoras de datos; nula inversién en estudios
técnicos; inexistencia de metodologia nacional para cuentas satélite locales.

e Efectos:
Toma de decisiones sin evidencia territorial; invisibilizacién del aporte econémico y social
del turismo a las economias locales; falta de argumentos técnicos para justificar
inversiones publicas o privadas.
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Macroproductos turisticos

El modelo actual de desarrollo turistico en el Ecuador refleja una alta fragmentacién de productos
y destinos, lo que ha derivado en una débil articulacion de los actores a nivel del territorio y en
una competencia dispersa entre localidades y territorios, espacios en los que la articulacion y
complementariedad pueden ser claves. A pesar de existir regiones con vocaciones turisticas —
como la Amazonia, la regién andina, la franja costera, las islas Galapagos o las areas
protegidas—, Ecuador no ha sido planificado desde una visién integral, como el enfoque de
macroproductos turisticos que las integren bajo una propuesta unificada de planificacion, puesta
en practica, promocion e inversion. Esta carencia limita la capacidad del Estado para generar
estrategias que fortalezcan la competitividad territorial, promuevan la inversion coordinada y
fomenten un modelo de turismo sostenible basado en la gestiéon del territorio como unidad
funcional, en la que se fomente modelos que fomentan medios de vida sostenible en las
poblaciones locales y la conservacion de la biodiversidad, poniendo en valor la alta diversidad
del territorio.

Diseno y delimitacion de macroproductos turisticos

Caracteristicas:
No existen unidades funcionales territoriales que integren destinos con vocaciones turisticas
comunes bajo estrategias conjuntas de desarrollo, construccién, promocion e inversion.

Causas:

Limitado desarrollo de estudios técnicos para identificar complementariedades territoriales; en el
que no existen mecanismos de trabajo colaborativo entre GADs; inexistencia de modelos
operativos de gobernanza por macroproducto que contribuyan a la conservacioén y al desarrollo
integral del destino.

Efectos:

Alta competencia y débil comparacion entre destinos; baja eficiencia en el uso de recursos;
limitada articulacion de productos que limita la creacion de experiencias diversificadas y
sostenibles para el visitante.
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2.2 Indicador — Linea Base

Desde 2018, el Ministerio de Turismo del Ecuador impulsa la estrategia “Pueblos y Rincones
Magicos” como una propuesta de desarrollo orientada a diversificar la oferta de destinos turisticos
a nivel local, promoviendo aquellos territorios que conservan su identidad cultural, patrimonio
natural y ofrecen experiencias auténticas. Hasta 2025 se han reconocido 21 Pueblos Magicos y
12 Rincones Magicos. Complementariamente, seis localidades han sido distinguidas por ONU
Turismo como Best Tourism Villages por su compromiso con el turismo rural y sostenible.
Ademas, desde 2024 se ejecuta el programa de Mercados Gastrondmicos, con seis mercados
tradicionales convertidos en productos turisticos, y se fortalece el turismo rural y comunitario,
consolidando una oferta diversificada, descentralizada y con enfoque territorial.

Sobre lo detallado anteriormente se plantea el indicador del problema que sera solventado a
través del cumplimiento del objetivo general; establece la situacion y tendencia previa a la
implementacion de acciones de mitigacion.

Indicador de Linea Base Unidad de medida Ano Linea
Base Base
Numero de destinos turisticos con gestion Numero de 2024 44
territorial fortalecida mediante capacidades destinos

técnicas, planificacion, articulacién institucional,
estrategias y uso de informacion
georreferenciada o estadistica

3. Alineaciéon con la Planificacion

Alineacioén a las herramientas estratégicas de la Ministerio.

Alineacion a la Planificacion:

Objetivo Estratégico Objetivo 3: Desarrollar productos desde la perspectiva del mercado,
Fondo de Desarrollo diversificar la
Turistico: oferta y desarrollar las vocaciones territoriales de los destinos.
4. Objetivos

}.1 Objetivo General

Fortalecer la gestion territorial del turismo en el Ecuador mediante el desarrollo de capacidades
técnicas, la planificacion participativa, la articulacion multinivel, el uso de informacién
georreferenciada y estadistica, la definicion de estrategias y la estructuracion de macroproductos
turisticos, con el fin de mejorar la competitividad, sostenibilidad e integracion de los destinos
turisticos a nivel nacional y local.

}.2 Objetivos Especificos

e Fortalecer la gestidon integral de los destinos turisticos a nivel local, mejorando las
capacidades de planificacion, gestion y monitoreo territorial de los GAD. A través de la
asistencia técnica especializada y el desarrollo de un sistema de informacion geografica (SIG)
en la plataforma institucional del MINTUR, se pretende dotar de herramientas técnicas y
tecnolégicas de vanguardia a los actores locales. Las actividades contempladas en este
componente permitirdn articular acciones de planificacion participativa, fortalecer las
capacidades institucionales y mejorar la toma de decisiones mediante datos geoespaciales
actualizados y confiables.

e Fortalecer de la planificacion territorial turistica, la consolidacién de la gobernanza
descentralizada y el disefio de estrategias nacionales que respondan a las prioridades de
sostenibilidad, identidad cultural y especializacion del producto. A través de estudios técnicos,
mecanismos de articulacion intergubernamental y estrategias sectoriales, se busca posicionar
al turismo como un eje estructurante del desarrollo territorial, adaptado a las caracteristicas y

E——pTTsTioRessesseEemeyg iOn del Ecuador.
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e Fortalecer la base técnica y estadistica del turismo mediante la elaboracién de estudios
mesoeconomicos de caracter nacional asi como su articulacion y fomento de cuentas satélite
de turismo local, asi como también la implementacion de sistemas de indicadores nacionales
y locales homologables. Esto permitira orientar la planificacion territorial con base en
evidencia, asi como garantizar la apropiacion y actualizacion continua de la informacién.

e Estructurar macroproductos turisticos como unidades funcionales de planificacion territorial y
gestion turistica. Estos macroproductos agruparan destinos con vocaciones comunes
permitiendo articular productos existentes, mejorar la competitividad y atraer inversion, bajo
criterios de sostenibilidad y complementariedad econdémica, para la puesta en valor del
patrimonio natural y cultural.

5. Indicadores

Meta del Indicador Unidad 2025 2026 Total
Destinos turisticos con gestion Numero de GAD 49 54 541
territorial fortalecida mediante beneficiarios

capacidades técnicas, planificacion,
articulacion institucional, estrategias
y uso de informacioén
georreferenciada o estadistica

Indicador Componentes Unidad Linea Base 2025 2026 Total
(2024)
Numero de GAD asistidos Numero 44 02 44 44

técnicamente

Numero de instrumentos nacionales Numero 1 1 4 5
y mecanismos de gobernanza
turistica elaborados e implementados
para fortalecer la planificacion
territorial y el desarrollo sostenible
del turismo
Numero de componentes de estudio Numero 03 1 9 10
mesoecondmico del turismo

actualizado y divulgado.
Numero de GAD que forman parte Numero 04 5 5 10
de los Estudios técnicos para la
construccion de macroproductos

.1 Beneficiarios

La identificacion de los beneficiarios directos e indirectos se encuentra alineada con el objetivo
del proyecto, buscando fortalecer los destinos turisticos con procesos vinculados al MINTUR,
mejorando su imagen, infraestructura y servicios para beneficiar tanto a los gestores locales
como a los actores de la cadena de valor turistica.

Beneficiarios Directos:

Son los 45 Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales priorizados para intervenir en
sus destinos turisticos con procesos en curso del MINTUR, quienes recibiran asistencia técnica,

" El valor del indicador es acumulado; es decir, cada dato anual incluye el avance alcanzado en los afios anteriores,
reflejando el total progresivo logrado desde la linea base establecida.

2 a implementacion del indicador “Numero de GAD asistidos técnicamente” no podra completarse durante el afio
2025, ya que los procesos de asistencia técnica requieren un periodo de ejecucion que supera el tiempo disponible en
el presente ejercicio fiscal.

3 La linea base del indicador es cero porque se trata de una actividad nueva que no ha sido ejecutada previamente. Su
i io necesidad identificada como prioritaria y constituye un componente clave para el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el periodo de planificacion.

4 iDEM
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herramientas de gestién, formacion y acompanamiento para fortalecer sus capacidades en la
gestion turistica territorial.

Tipo Beneficiarios Descripcion 2025 2026 TOTAL
Gobiernos Gobiernos Autonomos Descentralizados 5 49 54
Auténomos Municipales priorizados para intervenir en

Descentralizados sus destinos turisticos con procesos en
Municipales curso del MINTUR,

Beneficiarios indirectos:

Los beneficiarios indirectos del proyecto comprenden a 202 Gobiernos Auténomos
Descentralizados (178 cantonales y 24 provinciales) proximos a los cantones que seran
intervenidos y a 6.434 prestadores de servicios turisticos ubicados en los 44 cantones
priorizados. Este grupo se beneficiara de manera indirecta mediante el aumento de la afluencia
turistica en sus territorios, lo que generara mayor demanda de servicios, fortaleciendo la actividad
econdmica local y las cadenas de valor asociadas al turismo.

Tipo Descripcion Ano 1 Ano 2 TOTAL

Beneficiarios

GAD Gobiernos 202 GAD 202 GAD 202 GAD
auténomos municipales, municipales, municipales,
descentralizados
para la gestion del 178 GAD 178 GAD 178 GAD
desarrolloy la Parroquiales Parroquiales Parroquiales
garantia del Cantonales, Cantonales, Cantonales,
buen vivir, a través
del ejercicio de sus 24 GAD 24 GAD 24 GAD
competencias. Provinciales Provinciales Provinciales

Prestadores | Persona o entidad 6.434 6.434 6.434

de servicios | que ofrece servicios

turisticos turisticos a los
turistas en el
destino.

6. Viabilidad.

| Viabilidad Técnica.

La viabilidad técnica del proyecto se sustenta en una planificacién estructurada, organizada en
cuatro componentes estratégicos, cada uno con actividades y subactividades concretas
orientadas a superar las limitaciones actuales del desarrollo turistico en el pais. La
implementacién del proyecto estara respaldada por equipos técnicos especializados,
consultorias profesionales, desarrollo de herramientas tecnoldgicas que integren inteligencia
artificial y una articulaciéon institucional multiescalar. Esto permitira una ejecucion eficaz y
adaptada a las realidades de los destinos turisticos priorizados, acorde las competencias
institucionales del Ministerio de Turismo y sus lineamientos estratégicos.
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Componente 1.

El Componente 1 busca fortalecer la gestion integral de los destinos turisticos a nivel local,
mejorando las capacidades de planificacion, gestién y monitoreo territorial de los GAD. A través
de la asistencia técnica especializada y el desarrollo de un sistema de informacién geografica
(SIG) en la plataforma institucional del MINTUR, se pretende dotar de herramientas técnicas y
tecnolégicas de vanguardia a los actores locales. Las actividades contempladas en este
componente permitiran articular acciones de planificacién participativa, fortalecer las
capacidades institucionales y mejorar la toma de decisiones mediante datos geoespaciales
actualizados y confiables.

» Actividad 1.1: La contratacion de una consultoria técnica permitira acompafar a los GAD en
el desarrollo de sus capacidades para la planificacién turistica con enfoque en sostenibilidad,
para fortalecer la ejecucion en territorio.

» Actividad 1.2: Se prevé la estructuracion e implementacion del SIG en linea, que permitira
integrar datos territoriales, turisticos y ambientales para facilitar la toma de decisiones y el
monitoreo de la sostenibilidad de los destinos. Esta herramienta sera clave para la planificacion
basada en evidencia.

Componente 2

El Componente 2 se orienta al fortalecimiento de la planificacion territorial turistica, la
consolidacion de la gobernanza descentralizada y el disefio de estrategias nacionales que
respondan a las prioridades de sostenibilidad, identidad cultural y especializacién del producto.
A través de estudios técnicos, mecanismos de articulacion intergubernamental y estrategias
sectoriales, se busca posicionar al turismo como un eje estructurante del desarrollo territorial,
adaptado a las caracteristicas y vocaciones de cada region del Ecuador.

* Actividad 2.1: Se contrataran estudios técnicos especializados para elaborar el Plan de
Desarrollo Territorial y de Vocacion Turistica al 2035 para el Ecuador continental e insular. En el
ambito continental, el instrumento permitira priorizar inversiones y orientar la planificacion del
sector en funcién del analisis integral de la oferta, la demanda y la vocacién de los destinos. En
Galapagos, el estudio incorpora criterios de sostenibilidad, capacidad de carga y enfoque
ecoturistico, garantizando un desarrollo ordenado y alineado con las particularidades del
archipiélago.

» Actividad 2.2: La realizacion del Congreso para el Fortalecimiento de la Descentralizacion
Turistica permitira consolidar un espacio técnico y politico de articulacion entre el Ministerio de
Turismo y los Gobiernos Auténomos Descentralizados. A través de esta actividad se promovera
el intercambio de experiencias, el fortalecimiento de capacidades locales y la generacion de
consensos sobre el modelo de gestiéon del turismo, priorizando la aplicacion efectiva de las
competencias descentralizadas.

» Actividad 2.3: Se desarrollaran cuatro estrategias nacionales: de Turismo Gastronémico,
Turismo Sostenible, Aviturismo y Desarrollo de Producto, y Turismo MICE y Deportivo. Estas
estrategias brindaran lineamientos técnicos y metodoldgicos para orientar la planificacion, y
articulacion de inversiones en cada segmento, contribuyendo a posicionar al Ecuador como un
destino diverso, especializado y competitivo a nivel nacional e internacional.

Componente 3

El Componente 3 busca fortalecer la base técnica y estadistica del turismo mediante la
elaboracién de estudios mesoecondmicos de caracter nacional asi como su articulacion y
fomento de cuentas satélite de turismo local, asi como también la implementacién de sistemas
de indicadores nacionales y locales homologables. Esto permitira orientar la planificacion
territorial con base en evidencia, asi como garantizar la apropiacion y actualizacién continua de
la informacion.

21



Jueves 21 de agosto de 2025 Segundo Suplemento N° 107 - Registro Oficial

« Actividad 3.1: Se externalizara la asistencia técnica, asesoria para la creacién un sistema de
indicadores turisticos en consistencia con las cuentas nacionales que aporte a un estudio
mesoecondmico que considere la actualizacion de la linea base del BCE y que en virtud de éste
no solo actualice para analisis transversales, sino que ademas retropole anos previos a fin de
que permita analisis longitudinales; de la misma manera debera desarrollar indicadores
territoriales que definan metodologias, lineas base y mecanismos de divulgacion para su
apropiacion por parte de los actores territoriales; por ultimo, debera incluir un proceso de
divulgacioén de los resultados de lo anterior para que se inicie un proceso de apropiacion territorial
de las cifras, de las metodologias y del proceso de generacion territorial propia de estadisticas
asi como el aprendizaje de tomar decisiones basadas en evidencias y datos.

Componente 4

El Componente 4 plantea estructurar macroproductos turisticos como unidades funcionales de
planificacion territorial y gestidon turistica. Estos macroproductos agruparan destinos con
vocaciones comunes permitiendo articular productos existentes, mejorar la competitividad y
atraer inversion, bajo criterios de sostenibilidad y complementariedad econdémica, para la puesta
en valor del patrimonio natural y cultural.

* Actividad 4.1: Se ejecutaran estudios técnicos para la delimitacion y disefio de seis
macroproductos turisticos en zonas clave del pais, incluyendo destinos como: Areas Naturales
Protegidas, Avenida de los Volcanes, Ruta del Sol, Galapagos By Land, Circuito Sur y
Amazonia, . Esta actividad contara con el apoyo de consultorias especializadas, equipo técnico
especializado y recursos logisticos para la recopilacion de informacion territorial y su validacion
participativa en territorio, para la toma de decisiones en base a la realidad de los territorios .

Todos los componentes podran planificar y ejecutar pasajes y viaticos al exterior e interior segun
la necesidad institucional de cada proceso.

2 Cronograma Presupuestario

En cumplimiento de lo establecido, se presenta el Anexo 1: Cronograma Valorado, el cual
constituye una parte indispensable de este inciso. Este documento detalla la planificacion
temporal de las actividades del proyecto, incluyendo la distribucién de recursos y tiempos
estimados para cada fase de ejecucion. Su finalidad es garantizar un seguimiento estructurado
de las acciones previstas, facilitando el control y cumplimiento de los hitos establecidos.

FONDO DE DESARROLLO TURISTICO DEL ECUADOR

Datos Generales:

Nombre Programa/Proyecto: Programa/Proyecto de Desarrollo Territorial Turistico del Ecuador: Fortalecimiento
de Capacidades, Gobernanza Descentralizada y Planificacion Estratégica para un

Turismo Sostenible

Cronograma Valorado:

plataforma institucional del
MINTUR, se pretende dotar de
herramientas técnicas y
tecnoloégicas de vanguardia a los
actores locales. Las actividades
contempladas en este componente
permitiran articular acciones de
planificacion participativa,
fortalecer las capacidades

estructuracion e implementacion
del SIG en linea, que permitira
integrar datos territoriales,
turisticos y ambientales para
facilitar la toma de decisiones y el
monitoreo de la sostenibilidad de
los destinos. Esta herramienta
sera clave para la planificacion
basada en evidencia.

COMPONENTES ACTIVIDADES 2025 2026 TOTAL
COMPONENTE 1.Fortalecer la ACTIVIDAD 1.1. - La contratacion 1.012.333,31 | 1.012.333,31 | 2.024.666,62
gestion integral de los destinos de una consultoria técnica

turisticos a nivel local, mejorando permitird acompanar a los GAD

las capacidades de planificacion, en el desarrollo de sus

gestion y monitoreo territorial de capacidades para la planificacion

los GAD. A través de la asistencia turistica con enfoque en

técnica especializada y el sostenibilidad, para fortalecer la

desarrollo de un sistema de ejecucion en territorio.

informacion geografica (SIG) en la ACTIVIDAD 1.2.Se prevé la 202.835,31 202.835,31 405.670,62
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institucionales y mejorar la toma
de decisiones mediante datos
geoespaciales actualizados y
confiables.

COMPONENTE 2. Fortalecer de la
planificacion territorial turistica, la
consolidacion de la gobernanza
descentralizada y el disefio de
estrategias nacionales que
respondan a las prioridades de
sostenibilidad, identidad cultural y
especializacion del producto. A
través de estudios técnicos,
mecanismos de articulacion
intergubernamental y estrategias
sectoriales, se busca posicionar al
turismo como un eje estructurante
del desarrollo territorial, adaptado
a las caracteristicas y vocaciones
de cada regioén del Ecuador.

ACTIVIDAD 2.1. - Se contrataran
estudios técnicos especializados
para elaborar el Plan de
Desarrollo Territorial y de
Vocacion Turistica al 2035 para el
Ecuador continental e insular. En
el ambito continental, el
instrumento permitira priorizar
inversiones y orientar la
planificacion del sector en funcion
del analisis integral de la oferta, la
demanda y la vocacion de los
destinos. En Galapagos, el
estudio incorpora criterios de
sostenibilidad, capacidad de
carga y enfoque ecoturistico,
garantizando un desarrollo
ordenado y alineado con las
particularidades del archipiélago.

700.000,00

700.000,00

1.400.000,00

ACTIVIDAD 2.2. -La realizacion
del Congreso para el
Fortalecimiento de la
Descentralizacion Turistica
permitira consolidar un espacio
técnico y politico de articulacién
entre el Ministerio de Turismo y
los Gobiernos Auténomos
Descentralizados. A través de
esta actividad se promovera el
intercambio de experiencias, el
fortalecimiento de capacidades
locales y la generacion de
consensos sobre el modelo de
gestion del turismo, priorizando la
aplicacion efectiva de las
competencias descentralizadas.

200.000,00

0,00

200.000,00

ACTIVIDAD 2.3. - Se
desarrollaran cuatro estrategias
nacionales: de Turismo
Gastronémico, Turismo
Sostenible, Aviturismo y
Desarrollo de Producto, y Turismo
MICE y Deportivo. Estas
estrategias brindaran
lineamientos técnicos y
metodoldgicos para orientar la
planificacion, y articulaciéon de
inversiones en cada segmento,
contribuyendo a posicionar al
Ecuador como un destino diverso,
especializado y competitivo a
nivel nacional e internacional.

970.955,56

970.955,55

1.941.911,11
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COMPONENTE 3. - -Fortalecer la ACTIVIDAD 3.1. -Se externalizard | 520.955,56 370.955,56 891.911,12
base técnica y estadistica del la asistencia técnica, asesoria
turismo mediante la elaboracién para la creacion un sistema de
de estudios mesoeconémicos de indicadores turisticos en
caracter nacional asi como su consistencia con las cuentas
articulacion y fomento de cuentas nacionales que aporte a un
satélite de turismo local, asi como estudio mesoeconémico que
también la implementacién de considere la actualizacion de la
sistemas de indicadores linea base del BCE y que en
nacionales y locales virtud de éste no solo actualice
homologables. Esto permitira para analisis transversales, sino
orientar la planificacion territorial que ademas retropole afios
con base en evidencia, asi como previos a fin de que permita
garantizar la apropiacion y analisis longitudinales; de la
actualizacion continua de la misma manera debera desarrollar
informacion. indicadores territoriales que
definan metodologias, lineas
base y mecanismos de
divulgacion para su apropiacion
por parte de los actores
territoriales; por ultimo, debera
incluir un proceso de divulgacion
de los resultados de lo anterior
para que se inicie un proceso de
apropiacion territorial de las
cifras, de las metodologias y del
proceso de generacion territorial
propia de estadisticas asi como el
aprendizaje de tomar decisiones
basadas en evidencias y datos.
COMPONENTE 4. - Estructurar ACTIVIDAD 4.1. -Se ejecutaran 1.325.535,73 | 1.323.394,19 | 2.648.929,92
macroproductos turisticos como estudios técnicos para la
unidades funcionales de delimitacion y disefio de seis
planificacion territorial y gestion macroproductos turisticos en
turistica. Estos macroproductos zonas clave del pais, incluyendo
agruparan destinos con destinos como: Areas Naturales
vocaciones comunes permitiendo Protegidas, Avenida de los
articular productos existentes, Volcanes, Ruta del Sol,
mejorar la competitividad y atraer Galapagos By Land, Circuito Sur
inversion, bajo criterios de y Amazonia, . Esta actividad
sostenibilidad y contara con el apoyo de
complementariedad econémica, consultorias especializadas,
para la puesta en valor del equipo técnico especializado y
patrimonio natural y cultural. recursos logisticos para la
recopilaciéon de informacion
territorial y su validacion
participativa en territorio, para la
toma de decisiones en base a la
realidad de los territorios .
TOTAL 4.932.615,47 | 4.580.473,92 | 9.513.089,39

} Viabilidad Econémica

La viabilidad econémica del proyecto se encuentra relacionado al beneficio costo, resultantes de
las acciones a ser realizadas en el afo 2025 y 2026, enfocadas al fortalecimiento de productos
turisticos con enfoque territorial y de mercado, articulacion territorial y fortalecimiento de
capacidades para la gestion turistica descentralizada, gestion inteligente de destinos turisticos a

través de Informacion turistica digital y desarrollo en destinos y productos turisticos.

Inversion:

La inversion considera cada uno de los componentes y presupuesto, considerados en el proyecto
y estan relacionados a las acciones a ser realizadas. El valor total de la inversién alcanza un
valor de 9.513.089,39 ddlares americanos.

Operacion y Mantenimiento:

Gastos relacionados destinados al correcto funcionamiento del proyecto, los mismos que no son

considerados en los montos de inversion. Los gastos operativos del proyecto constituyen los
rubros que se emplean para el apoyo en la ejecucion del proyecto, enmarcados en la operatividad

mieluiciemauesiasaaian incluido en el presupuesto de inversion. Se considera los gastos en
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los cuales interviene personal del Ministerio, como por ejemplo gastos de agua, luz, sueldos,
gastos de traslados del personal como apoyo en el cumplimiento de las actividades planificadas.

Los gastos administrativos, operacionales y de funcionamiento que aportaran al cumplimiento
del objetivo del Fondo de Desarrollo Turistico y del Ministerio de Turismo, para el afo 2025
(agosto-diciembre) ascienden a de USD 3.327.635,25 y para el afio 2026 a USD 8.960.387,95,
los mismos que se distribuyen: 70% programa/proyecto de promocion, 15% programa/proyecto
de competitividad y 15% programa/proyecto de desarrollo.

Correspondiéndole al programa/proyecto “Desarrollo Territorial Turistico del Ecuador:
Fortalecimiento de Capacidades, Gobernanza Descentralizada y Planificacion Estratégica para
un Turismo Sostenible”, los valores de acuerdo al siguiente detalle:

DETALLE | Aiio 2025 ‘ Ao 2026
OPERACION Y MANTENIMIENTO (GASTO 499.145,29 1.344.058,19
CORRIENTE)

Beneficios.
Calculo beneficios del proyecto

El calculo de los beneficios del proyecto, giran en torno a los 222 GAD cantonales, 24 GAD, los
cuales se beneficiarian con los diferentes productos y servicios presentados en el Proyecto
“Desarrollo Territorial Turistico: Fortalecimiento de Capacidades y Gestion Descentralizada en el
Ecuador”.

Explicitamente se considera a los GAD que tuvieron participacion en los programas desarrollados
por el Ministerio de Turismo, que presenta un porcentaje de intervenciones de 17,89% con
relacion al total de GAD.

GAD que participaron en Programas del Ministerio de Turismo
GAD PM RM BTV MG DTI PTS CPT

OTAVALO 1 1 1
CUENCA 1 1 1
PUERTO LOPEZ 1 2
EL CHACO 1 1 1
SANTA ELENA 2
PORTOVIEJO 1 1
IBARRA 1 1
LAGO AGRIO 1 1
GUARANDA 2
SAN VICENTE 1
PEDERNALES 1
SAN CRISTOBAL 1
SAN MIGUEL DE LOS 1
BANCOS
RIOBAMBA 1
AMBATO 1
RUMINAHUI 1
GONZALO PIZARRO 1
COTACACHI 1
CAYAMBE 1
LOJA 1
LATACUNGA 1
ALAUSI 1
ARCHIDONA 1
ESMERALDAS 1
SHUSHUFINDI 1
PUTUMAYO 1
ORELLANA 1
CUYABENO 1
AGUARICO 1
Guayaquil 1
| GUALAQUIZA 1
GuAaNO 1
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SUCRE 1
QUIJOS 1
CALVAS 1

PATATE 1

CASCALES 1
JAMA 1
ZARUMA
SARAGURO
AZOGUES
CHORDELEG

MONTUFAR 1
EL TAMBO 1
Intervenciones totales 21 11 6 5 1 2 11
Programas Ministerio de PM RM BTV MG DTI PTS CT
Turismo
Intervencion de un 1 1 1 1 1 1 1
programa
Intervencioén adicional un 1 1 1
programa

Fuente: Informacion de los programas facilitados por las Direcciones de Planificacion y Desarrollo Territorial y

Direccién de Productos y Destinos. Elaborado por: Subsecretaria de Desarrollo Turistico.

PM: Pueblos Magicos

RM: Rincones Magicos

BTV: Best Tourism Villages by UN Tourism

MG: Mercados Gastronémicos

DTI: Transformacion Digital de Destinos

PTS: Playas Turisticas Sostenibles

CPT: Corredores de Potencialidad Turistica

a A aa
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Otro aspecto a ser considerado en el proyecto gira en torno a las ventas generadas por el sector
turistico, las cuales estan relacionadas con la entrega de un determinado bien o servicio bajo un
precio determinado a cambio de una contraprestaciéon econdmica en forma de dinero por parte
de un vendedor o proveedor.

La informacion de ventas presentada en el siguiente cuadro, corresponde al total de las ventas
por provincia y canton, de alojamiento y otras actividades turisticas, presentadas por los 44 GAD
que mantiene vinculacion con los programas presentados por el Ministerio de Turismo.

Total ventas por actividades relacionadas a turismo, 2021-2024 en millones de ddlares

WE_E_E_EE_\
Azuay Chordeleg 0,18 0,16 0,18
Azuay Cuenca 139,64 190,43 222,55 231 ,05
Bolivar Guaranda 5,37 6,05 7,9 7.9
Canar Azogues 5,92 6,65 7,01 8,98
Caiar El Tambo 0,28 0,43 0,57 0,53
Carchi Montufar 1,05 1,46 1,36 1,34
Chimborazo Alausi 1,49 1,64 1,89 1,28
Chimborazo Guano 3,13 3,83 4,06 3,9
Chimborazo Riobamba 35,48 41,72 51,39 53,1
Cotopaxi Latacunga 14,38 17,11 19,68 21,55
El Oro Zaruma 8,36 9,98 10,46 11,44
Esmeraldas Esmeraldas 13,46 14,06 19,54 23,01
Galapagos San Cristobal 35,05 68,62 76,3 79,4
Guayas Guayaquil 750,07 960,43 1.129,87 1.067,89
Imbabura Cotacachi 2,86 3,91 4,64 4,13
Imbabura Ibarra 47,78 59,03 66,51 69,74
Imbabura Otavalo 12,88 15,46 17,52 17,58
Loja Calvas 9,16 11,03 11,24 11,1
Loja Loja 68,66 83,42 91,72 92,36
Loja Saraguro 0,45 0,48 1 0,93
Manabi Jama 1,05 0,79 1,14 1,15
Manabi Pedernales 2,98 4,32 4,55 3,86
Manabi Portoviejo 30,15 38,74 44,71 44,95
Manabi Puerto Lépez 1,48 1,92 2,01 1,65
Manabi San Vicente 1,24 1,33 1,42 1,12
Manabi Sucre 2,51 3,11 3,87 3,36
Morona Gualaquiza 3,32 3,7 4,45 4,18

{ Santiago
Napo _Archidona 2,9 2,7 2,45 2,24
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Napo El Chaco 0,96 1,52 2 2,61
Napo Quijos 6,53 8,8 10,02 10,65
Orellana Aguarico 1,82 2,52 3,73 3,87
Orellana Orellana 26,93 32,81 37 38,18
Pichincha Cayambe 11,89 13,43 16,1 17,22
Pichincha Rumifiahui 29,66 35,39 39,6 33,65
Pichincha San Miguel De Los Bancos 3,54 5,11 4,56 3,87
Santa Elena Santa Elena 14,32 19,49 20,87 21,53
Sucumbios Cascales 0,4 0,31 0,41 0,42
Sucumbios Cuyabeno 1,06 1,69 2,11 1,7
Sucumbios Gonzalo Pizarro 0,6 1,12 0,72 0,99
Sucumbios Lago Agrio 22,69 29,84 33,42 28,84
Sucumbios Putumayo 3,41 3,72 3,91 3,64
Sucumbios Shushufindi 8,95 13,91 13,99 14,13
Tungurahua Ambato 83,72 126,74 140,71 141,06
Tungurahua Patate 0,72 0,71 1,16 1,03
TOTAL 1.418,47 1.849,61 2.140,29 2.093,39

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI) — SAIKU (F104), descargado el 27 03 2025.
Elaborado por: Subsecretaria de Desarrollo Turistico.

La fuente de los datos se obtiene del Formulario 104 declaracion del impuesto al valor agregado
del Servicio de Rentas Internas. Pagina del SRI: https://srienlinea.sri.gob.ec/saiku-ui/

La metodologia de calculo de las ventas son la extraccion de las estadisticas multidimensionales
del formulario 104 total de ventas y exportaciones de las actividades vinculadas al turismo (29
clasificaciones de acuerdo a la ClIU 4.0).

Las ventas totales generadas en los 44 GAD en el periodo presentado, se observa una tendencia
decreciente, lo cual se puede observar en el siguiente cuadro.

Aios | Tasa de crecimiento (%) |
2022 30,39%
2023 15,72%
2024 -2,19%

Fuente: Ventas presentados por los 44 GAD.
Elaborado por: Subsecretaria de Desarrollo Turistico.

Con la finalidad de manejar valores corrientes, los totales de ventas presentados en millones de
ddlares se multiplican por un millén.

Ventas totales.

Ainos Ventas doélares

2022 1.849.611.578,80
2023 2.140.294.567,87
2024 2.093.390.328,25

Fuente: Ventas presentados por los 44 GAD.
Elaborado por: Subsecretaria de Desarrollo Turistico.

La diferencia de las ventas registrada entre el afio 2024 y 2023 registra una reduccioén en las
ventas de 46.904.239,62 ddlares. A través de la ejecucion del proyecto se estima recuperar en
ventas del 17,89%, porcentaje resultante de las intervenciones de los 44 GAD con relacion al
total de GAD.

GAD con intervenciones 44
Total de GAD 246
Porcentaje de intervenciones 17,89%

Con estos parametros se calculan los beneficios del proyecto.

BENEFICIOS (USD Corrientes) (a) ’ ‘

Decrecimiento ventas ano 2024 46.904.239,62
b Flicenigyeuciielrvenciones 17,89%
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Beneficios 8.389.376,19
Estimacion de recuperacion ventas

Para el afio 2026, se estima un crecimiento del 15%, presentando un valor de 9.647.782,62.

8.389.376,19 9.647.782,62
Beneficios Estimacion de recuperacion ventas 8.389.376,19 9.647.782,62

Es importante resaltar que el turismo genera directa e indirectamente un aumento de la actividad
econodmica en los lugares visitados (y mas alla de estos) fundamentalmente debido a la demanda
de bienes y servicios que deben producirse y proveerse.

Flujo econémico:

Respecto al flujo econdmicos del proyecto, y medir el impacto econdmico del proyecto “Desarrollo
Territorial Turistico: Fortalecimiento de Capacidades y Gestidn Descentralizada en el Ecuador”,
se considera las ventas totales de las actividades vinculadas al sector turistico como son
alojamiento y otras actividades del sector turistico como son alimentos y bebidas, transporte entre
otras. El flujo econémico del proyecto, es el resultado de la diferencia entre los beneficios del
proyecto por concepto de ventas turisticas generadas por los prestadores de servicios turisticos,
con los valores de la inversion, gastos de operacion y mantenimiento.

FLUJO ECONOMICO

Detalle 2025 2026
(+)Ingresos 8.389.376,19 9.647.782,62 18.037.158,81
Beneficios 8.389.376,19 9.647.782,62
(-)Egresos 5.431.760,76 5.924.532,11 11.356.292,87

Inversion 4.932.615,47 4.580.473,92
Gasto Operativos 499.145,29 1.344.058,19

Viabilidad econémica

BENEFICIOS (USD Corrientes) (a) ‘ 18.037.158,81

EGRESOS (b) 11.356.292,87

Beneficio / Costo (B/C): 1,59

Fuente: Informacién levantada por la Subsecretaria de Desarrollo Turistico. Elaborado por la Subsecretaria de
Desarrollo Turistico.

El indice Beneficio / Costo (B/C) alcanza un valor de 1,59, la cual presenta una relacién mayor a
1, lo que significa que los beneficios superan la inversion, y por lo tanto la inversion es rentable
para la implementacion.

.4 Modelo de gestién

El modelo de gestidn del proyecto responde a un enfoque integral, colaborativo y multinivel,
liderado por la Subsecretaria de Desarrollo Turistico en el marco del Plan Estratégico del Fondo
de Desarrollo Turistico (FDT). Su objetivo es asegurar una ejecucion eficiente, técnica y
participativa, orientada al fortalecimiento de capacidades territoriales, la planificacion turistica
sostenible y la consolidacion de macroproductos turisticos integrados.

Esta estructura organizativa articula a los ejecutores técnicos, co-ejecutores territoriales y
unidades de apoyo institucional bajo un esquema coordinado que promueve la
corresponsabilidad, la descentralizacion efectiva y la sostenibilidad de los resultados en el
mediano y largo plazo.

Ejecutores
e La ejecucion técnica y operativa del proyecto estara a cargo de tres direcciones clave de

preSEPeEErETE®™de Desarrollo Turistico, las cuales forman parte del Organo de
Administracién del Fondo:
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e Direccion de Planificacion y Desarrollo Territorial: sera responsable de coordinar la
planificacion territorial turistica y los procesos de descentralizacion. Ejecutara el Plan de
Desarrollo Territorial y de Vocacion Turistica al 2035, asi como el Congreso Nacional de
Descentralizacion Turistica, asegurando la articulacion con los GAD, la coherencia
técnica de los instrumentos de planificacion. Se encargara también de la formulacién de
estrategias nacionales en sostenibilidad, gastronomia y patrimonio cultural.

e Direccion de Productos y Destinos: liderara la asistencia técnica a los GAD para el
fortalecimiento de la gestion turistica local, la estructuracion de macroproductos turisticos
sostenibles y la implementacién del sistema de informacién geografica (SIG).

e Direccion de Informacion Turistica y Analisis Econdmico: tendra a su cargo el disefio y
ejecucion del estudio mesoecondmico nacional del turismo, la construccion de
indicadores territoriales estandarizados y la implementacion de metodologias
estadisticas que permitan fundamentar las decisiones de politica publica y planificacion
en evidencia técnica.

Co-ejecutores
El rol de co-ejecutores sera desempenado por los Gobiernos Autonomos Descentralizados
(GAD) priorizados, como actores fundamentales en la implementacion local de las acciones. De
ellos se espera:
e Participacion en los procesos de planificacion territorial y fortalecimiento institucional.
e Validacion y aplicacion de los productos y estrategias generadas.

e Aportacion de informacién y conocimiento local para alimentar los estudios y
plataformas.

e Apropiacion de las herramientas desarrolladas y sostenibilidad de su implementacion.
Asimismo, se incluiran como co-ejecutores las asociaciones nacionales de gobiernos locales
(AME, CONGOPE, CONAGOPARE), que facilitaran la articulacion multinivel, la difusion de
productos y el acompanamiento técnico en territorio.

Unidades de Apoyo

El proyecto contara con el respaldo de diversas unidades del Ministerio de Turismo, responsables
de garantizar la legalidad, eficiencia y viabilidad administrativa del proceso. Estas incluyen:

1. Coordinaciéon General Administrativa Financiera: Apoyo en presupuestos, ejecucion
financiera y contrataciones.

2. Coordinacion General de Planificacion y Gestion Estratégica: Supervision de la
alineacion del proyecto a los planes institucionales.

3. Coordinacion General Juridica: Acompafiamiento en procesos legales, convenios y
normativa aplicable.

4. Direcciones Zonales del MINTUR: Facilitacion del trabajo territorial, levantamiento de
informacioén y acompanamiento técnico local.

5. Delegados institucionales: Acompafaran las decisiones estratégicas y validacion de
avances técnicos.

Mecanismos de coordinacion y articulacion operativa

STTeTTrEEESE=mE®arollo Turistico sera responsable de asegurar la articulacion efectiva
entre todos_ los actores del modelo de gestion, mediante:
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e Mesas técnicas interdireccionales para validar productos, coordinar procesos vy
establecer lineamientos técnicos conjuntos.

e Comités de seguimiento para evaluar el avance operativo y técnico del proyecto, detectar
alertas tempranas y aplicar correctivos.

e Convenios de cooperacion con los GAD para establecer compromisos de
corresponsabilidad, transferencia de capacidades y sostenibilidad local.

e Herramientas digitales como plataformas SIG, sistemas de indicadores y geoportales
para la integracion de informacion territorial y turistica.

e Eventos participativos como el Congreso de Descentralizacion Turistica, para socializar
avances, compartir buenas practicas y generar consensos técnicos y politicos.

Este modelo de gestion garantiza una implementacion ordenada, multisectorial y con vision de
sostenibilidad, promoviendo que los productos generados por el proyecto sean apropiados,
utilizados y escalados por los actores del territorio, contribuyendo al desarrollo turistico sostenible
del Ecuador.

Organigrama del Proyecto

Subsecretaria de Desarrollo Turistico
(Responsable General)

+ Mesas técnicas de trabajo para fa validacion de productos.

de iento para el avance de actividades.

» Convenios de cooperacion con los GAD y las asociaciones nacionales.

digitales P para gestion de dalos e informacion geografica.

« Espacios participativos como el Congreso Nacional de Descentralizacion Turistica para didlogo técnico-palitico.

I
]
EJECUTORES CO-EJECUTORES/ALIADOS | Unidades de Apoyo y Asesoria |
- = = T

- Direccién de Productos y Destinos - Ci General A F

+ Direccién de Planificacién y D llo Territorial Asociaci de gob locales (AME, + Coordinacién General de Planificacién y Cestion E:
CONGOPE, CONAGOPARE)

= Direccion de Andlisis Economico + Coordinacion General Juridica

+ Funcionarios di por la maxima autoridad

7. Estrategias de Seguimiento

La Coordinacién de Planificacion y Gestiéon Estratégica elaborara un informe trimestral con los
insumos provistos por la o las unidades ejecutoras del programa/proyecto, el que, sera remitido
al comité técnico y presidente del Fondo de Desarrollo Turistico; con el objeto de que conozcan
los avances y las problematicas identificadas, para la toma oportuna de medidas correctivas.

8. Firmas de responsabilidad
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Programa/Proyecto
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1. Datos generales

1.1. Nombre del programa / proyecto

“Fortalecimiento a la competitividad del sector turistico”

1.2. Cédigo del programa / proyecto institucional CPI
2025.93.00.002

1.3. Monto Total
USD. 9.513.089,40

1.4. Unidad institucional ejecutora

Subsecretaria de Competitividad y Fomento Turistico

1.5. Plazo de Ejecucion

El plazo de ejecucién del proyecto es de 1 afio 5 meses, desde agosto de 2025 a hasta diciembre de 2026.

Periodo (meses) | Fecha inicio: Fecha fin:
17 meses Agosto 2025 Diciembre 2026

2. Problematica a Resolver y Viabilidad Técnica

2.1. Identificacion del Problema

Ecuador, a pesar de su riqueza natural y cultural, enfrenta desafios significativos en su bldsqueda por ser un
destino competitivo a nivel mundial. El reporte 2024 del indice de Desarrollo de Viajes y Turismo (TTDI)
desarrollado por el Foro Econdmico Mundial (WEF por sus siglas en inglés), ubico al pais en el puesto 80 de
119 economias analizadas, lo cual refleja un descenso de 23 puestos desde la medicién de 2017, cuando el
pais obtuvo su mejor ubicacidn histérica.
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Gréfico 1. Evolucién en el Ranking de Competitividad Turistica del Ecuador
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Fuente: Foro Econdmico Mundial - World Economic Forum (2024).
Nota: El Ecuador no fue parte de la evaluacién mundial en el afio 2015.

Considerando las dos ultimas mediciones (2021 — 2024), el desarrollo de viajes y turismo del Ecuador ha
mostrado leves mejorias en 9 de los 17 pilares que componen el indice de Desarrollo de Viajes y Turismo,
pero también retrocesos en 7 de los restantes pilares. En 1 pilares se mantiene el mismo score.

En términos generales, el score mejord en el pilar de salud e higiene; recursos humanos y mercado laboral;
tecnologias de la informacion y la comunicacidn; priorizacién de viajes y turismo; infraestructura de
transporte aéreo; recursos naturales; recursos culturales; recursos no ludicos y sustentabilidad ambiental.
Mientras que los pilares con retrocesos en el score del destino son: seguridad y proteccién; apertura a los
viajes y al turismo; competitividad en precios; infraestructura del transporte terrestre y fluvial; servicios e
infraestructura para turistas; impacto socioeconémico del turismo y, sostenibilidad de la demanda del
turismo.

Los pilares con peor calificacion son los pilares de ambiente de negocios (110), seguridad y proteccion (107),
impacto socioeconémico (104), recursos humanos y mercado laboral (100) y ademds el pilar de
infraestructura del transporte terrestre y fluvial (91). Asimismo, en temas de conectividad, acceso a
infraestructura y servicios digitales, Ecuador ocupa el puesto 88 en el ranking mundial. Estos pilares, claves
del desarrollo y de la competitividad de los destinos, sin duda, condicionan el mal posicionamiento de
Ecuador en el ranking global.

En un ejercicio comparativo entre los principales competidores del destino Ecuador en la regidn, se puede
evidenciar que el pais con mejor posicionamiento es Chile (31), le sigue Colombia (50) y Costa Rica (51) y

mas relegado se encuentra Peru (62).

A escala regional, el pais esta 54 puestos por debajo de Brasil (24 en el ranking), que es el mejor puntuado de
Sudamérica.
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A continuacion, se presenta el comparativo de los indices de interés con relacion a los principales
competidores de la region:

Tabla 1. Posicién dentro del indice de Desarrollo de Viajes y Turismo

Tema Ecuador | Colombia | Peru Costa Rica | Chile
Entorno para hacer negocios 110 69 59 58 40
Seguridad 107 116 104 76 108
Mercado laboral 100 68 73 47 52
Cphect|V|dad y  servicios 38 66 79 56 39
digitales

Fuente: https://panoramaecuador.com/ecuador-en-el-indice-de-competitividad-turistica/
Nota* Entre mas abajo esté en el ranking, menor calificacidn tiene el pais y es menos competitivo

En el dmbito de la innovacién, Ecuador se sittia en el puesto 105 del indice Global de Innovacién (Gll - por
sus siglas en inglés), segun la Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI) en su reporte 2024. Este
indice que mide la capacidad de un pais para generar propuestas innovadoras, evaluando factores como
infraestructura, capital humano e investigacion, y desarrollo de mercado, ha ubicado al pais a niveles
similares de paises africanos como Ghana (101) o Rwanda (104). Entre los paises de América Latina y el
Caribe, se encuentra por debajo de Bolivia (100), Costa Rica (70) y Colombia (61) y por encima de otros
paises como Nicaragua (124), Guatemala (122) y Honduras (114).

Las principales fortalezas de innovacion de Ecuador estdn en los indicadores: Marcas registradas por
origen/mil millones de ddlares PPA del PIB (23), la valoracion unicornio, % del PIB (30) y el uso de energia
con bajas emisiones de carbono (34). Sus mayores debilidades se encuentran en los indicadores: Acuerdos
de empresas conjuntas/alianzas estratégicas/millones de PPAS PIB (121), Exportaciones de servicios TIC, %
del comercio total (119) y Estabilidad de las politicas para hacer negocios (117).

En este escenario, estd claro que mejorar el posicionamiento en el indice Global de Innovacién (Gll) no es
una tarea fdcil y los resultados de los esfuerzos institucionales tampoco se podran evidenciar de manera
inmediata. Sin embargo, se debe tomar en cuenta que es posible tomar medidas adecuadas y que, de
sostenerlas en el tiempo, se podrd influir directamente en el clima de inversidn, de innovacién y de creacion
de empleo.

La innovacién en el campo turistico supone todo cambio o mejora en el producto o servicio, es decir todo
cambio basado en el conocimiento que genera valor. La innovacidn en este sentido, esta asociada a nuevos
modelos de competencia, complementariedad y a la eficiencia en el aprovechamiento de las ventajas
competitivas del destino, pero ademas del incentivo continuo al talento humano y el capital social. Un
destino fundado en la innovacién como fuente econdmica y de desarrollo sostenible puede ser considerado
un destino creativo e innovador.
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Por otro lado, abordando el ambito de la digitalizacién, conforme el diagndstico de la iniciativa Economia
Digital para América Latina y el Caribe del Grupo Banco Mundial en 2024, establecié que Ecuador ha logrado
avances significativos en la adopcion de tecnologias digitales durante la Gltima década, logrando que el 60%
de los hogares tengan acceso a Internet, un aumento de 28 puntos porcentuales desde 2014. Sin embargo,
el pais tiene una limitada cantidad de negocios digitales en relacién con el PIB y la poblacidn, por debajo de
pares regionales como Brasil, Chile, Honduras, Jamaica y Uruguay.

Varios informes y estudios confirman el bajo nivel de digitalizacidon y de competencias digitales de las microy
pequefias empresas, las cuales tienen un grado incipiente de incorporacién de las soluciones digitales en el
tejido productivo provocando la imposibilidad de una modernizaciéon de la economia y de crecimiento
potencial a medio plazo. Esto ha derivado en un limitado mejoramiento de los factores productivos, el
aumento del tamarfio de las mismas, la generacién de redes tanto dentro de una misma rama de actividad
como entre los distintos sectores econdmicos, y la posibilidad de internacionalizarse para sumarse al
mercado global (OIT, 2023).

Ante este escenario, se busca impulsar la transformacidn digital de los negocios turisticos, lo cual implica
innovar, desarrollar e investigar las TIC y sus potencialidades hacia la construccién de un nuevo rol de los
sectores productivos de frente a las necesidades de sus clientes. Este proceso, debe ser entendido como el
uso de la tecnologia para mejorar el desempefio o alcance de una empresa en areas relacionadas con sus
procesos internos, la relacion con el cliente, con los proveedores y/o la generacion de nuevos modelos de
negocio, puede resultar en mejoras de eficiencia y productividad, asi como en una nueva fuente de
innovacién y competitividad.

Por lo tanto, la transformacion digital en las micro, pequefias y medianas empresas turisticas (mipymes) es
clave para sostenerse en el mercado. Es mandatorio que el turismo se apalanque en las tecnologias y
plataformas digitales para la reactivacidn empresarial y su crecimiento. Esto debido a que la digitalizacion en
la industria turistica trae consigo oportunidades significativas a través de la personalizacién de ofertas de
mayor valor afiadido para los clientes, pero, ademas permite incrementar la productividad de sus procesos
operativos, haciéndolas todavia mas competitivas.

Por otro lado, segln la Organizacién Mundial del Turismo, el turismo sostenible representa actualmente el
10% del Producto Interno Bruto (PIB) global, y genera alrededor de 300 millones de empleos directos e
indirectos. Sin embargo, la industria turistica enfrenta importantes desafios como: la degradacién ambiental,
insuficiencia de infraestructura adecuada, y necesidad de equilibrar el crecimiento econdémico con la
sostenibilidad ambiental y social. Segiin la OMT (2023), a nivel global, aproximadamente el 70% de los
destinos turisticos implementan practicas sostenibles, aunque los resultados varian significativamente entre
regiones y paises.

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (2022), la regidn aun enfrenta importantes desafios en
términos de sostenibilidad turistica, ya que apenas el 35% de los destinos han adoptado plenamente
practicas de turismo responsable. En Ecuador, el turismo sostenible, es una meta en desarrollo, pero el
gobierno nacional apuesta por el turismo regenerativo, un paso mas alla, que ademas de reducir los
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impactos negativos del turismo no sostenible, busca restaurar los ecosistemas que han sido afectados por la
actividad turistica.

A pesar de estos avances, solo el 45% de los destinos turisticos del pais han implementado estrategias de
sostenibilidad. La competencia con otros paises de la regidn como: Costa Rica y Perd, que han avanzado
considerablemente en la promocién de destinos sostenibles deja una brecha importante por cubrir. Segin la
Organizacion Internacional del Trabajo (2023), el gasto promedio de los turistas en Ecuador es del 20%
inferior al de otros paises latinoamericanos con atractivos comparables, lo que sugiere la necesidad de
mejorar la estrategia de promocion y captacion de turistas interesados en el turismo responsable.

Bajo este escenario, esta claro que Ecuador enfrenta desafios significativos en su blusqueda por convertirse
en un referente turistico. A pesar de los plausibles avances en los encadenamientos con otras actividades y
su capacidad de generar empleo, contribuyendo a dinamizar los mercados de trabajo regionales y locales, el
sector necesita de un enfoque integral que combine politicas gubernamentales efectivas y la colaboracion
del sector privado.

Inversiones turisticas

En los Ultimos afos, la falta de estabilidad politica en Ecuador ha sido uno de los principales factores que han
afectado las inversiones en el sector turistico. Los cambios frecuentes en leyes y politicas fiscales, asi como la
tramitologia para acceder a los contratos de inversidn, han generado un declive en la atraccidn de nuevas
inversiones, dejando al pais en desventaja frente a otros destinos de la region.

La economia ecuatoriana ha enfrentado fluctuaciones significativas en los Ultimos afos, lo que ha afectado la
percepcidn del pais como un lugar seguro para invertir. Asimismo, el aumento de la inseguridad en ciertas
regiones ha impactado negativamente en la imagen del pais, desalentando el desarrollo de proyectos
suficientemente atractivos ni competitivos en comparacién con otros paises de la region.

Ecuador no ha logrado posicionarse de manera efectiva en el escenario internacional como un destino
atractivo para inversiones turisticas.

Por otra parte, la limitada participacidn en ferias globales y foros de inversidon han reducido la visibilidad de
las oportunidades que el pais puede ofrecer. Esta falta de promocién estratégica ha dejado a Ecuador
rezagado frente a competidores regionales que han invertido fuertemente en campafias de atraccién de
inversiones.

Conectividad aérea

De acuerdo a informacion de la Direccidn de Inversiones y Conectividad (DIC) del Ministerio de Turismo, la
conectividad aérea regular internacional para julio 2025, cuenta con un total de 13 aerolineas que opera a
17 destinos de forma directa, en 336 frecuencias semanales.

A nivel de rutas internacionales se cuenta con un total de 29 rutas, de las cuales, 13 rutas operadas con
origen y destino la ciudad de Quito, 14 desde la ciudad de Guayaquil, 1 desde Manta y 1 ruta triangular que
conectan el Ecuador con el continente europeo.
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Grafico 2. Conectividad directa internacional
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Elaborado por: Direccion de Inversiones y Conectividad. Actualizado a julio 2025
En cuanto a conectividad doméstica con corte a julio de 2025, se alcanzd una recuperaciéon del 62% de las

operaciones aéreas domésticas con relacion a marzo 2020 (prepandemia). En este contexto, actualmente

operan las aerolineas Aeroregional, Avianca y Latam que conectan a 11 rutas, 9 destinos y con un total de
262 frecuencias.

Grafico 3. Conectividad nacional
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Elaborado por: Direccion de Inversiones y Conectividad. Actualizado a julio 2025

Tras el anuncio de la declaratoria de conflicto armado interno dada en el pais a través de Decreto Ejecutivo
111 de 9 de enero de 2024, el trafico aéreo disminuyd notablemente en el primer trimestre del afio 2024,

por lo que se requiere tomar medidas que permitan la recuperacion de la conectividad aérea desde y hacia
el pais.

Grafico 4. Conectividad maritima
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Elaborado por: Direccion de Inversiones y Conectividad

En la industria de cruceros en lo que respecta el afio 2023 atracaron a las costas ecuatorianas 56 cruceros,
con un aproximado de 35,489 cruceristas quienes visitaron las ciudades puerto: Manta, Guayaquil, Puerto
Bolivar y Puerto Lopez, mientras que para el aflo 2024 se puede visualizar un decrecimiento notable en
comparacidn al 2023 en donde atracaron 22 barcos y 18,848 cruceristas.
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En el primer semestre del 2025 han atracado un total de 17 barcos a puertos ecuatorianos con un
aproximado de 11,649 cruceristas, aun cuando se puede identificar una pequefia recuperacion en el arribo
de buques en nuestras costas, las estadisticas no alcanzan el nimero logrado en el afio 2023 por lo que es
necesario encaminar las acciones con el fin de incrementar la conectividad maritima con fines turisticos.

El principal motivo de las cancelaciones de las recaladas a los puertos ecuatorianos radica en la declaratoria
de conflicto armado emitida a través del Decreto Ejecutivo 111 del 9 de enero de 2024, en donde el
Presidente Constitucional de la Republica “reconocid la existencia de un conflicto armado interno en el
Pais”, cuyas repercusiones han afectado la programacién de cruceros en la actualidad.

Desarrollo empresarial y fomento al emprendimiento

De acuerdo a las investigaciones del impacto econdmico de los viajes y el turismo de la WTTC, el sector es un
importante motor econémico contribuyendo con 10,9 billones de ddlares que representa el 10% del PIB
mundial en 2024, asi como una fundamental fuente de empleo, generando un total de 357 millones de
empleos a nivel mundial, aproximadamente a 1 de cada 10 empleos.

La industria turistica es intensiva en el uso de mano de obra de distintas caracteristicas. Por un lado, cuenta
con profesionales con mucha preparacion en diversas dreas y por otro lado brinda empleo a trabajadores
que tienen dificultad para encontrar empleo en otras industrias, como los jévenes, mujeres, migrantes y
personas con poca preparacién académica, contribuyendo asi a su inclusién social y desarrollo.

En el Ecuador el turismo es un sector estratégico, siendo la cuarta fuente de ingresos no petroleros en el afio
2024

Grafico 5. Posicion del Turismo

Exportaciones Millones USD (2024)
Camardon I 6091,7

Bananoy platano GGG 3338,7
Cacao I 5351,2
Turismo N 1788,6
Otros elaborados productos de mar N 1761,8

Flores naturales 1M 1016,0
Fuente: Banco Central del Ecuador/Balanza de pagos-servicios
El nimero de establecimientos turisticos registrados en el catastro nacional ha estado en constante
evolucién, mostrando un decrecimiento durante la pandemia del COVID-19, pero alcanzando niveles

superiores a los registros previos a la misma a partir del afio 2023, alcanzando en el cuarto trimestre del
2024 un total de 29.829 establecimientos.

Grafico 6. Establecimientos registrados
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Elaborado por: Direccién de Inteligencia de Mercados

Sin embargo, la industria turistica en el pais presenta grandes desafios. Luego de varias declaratorias de

estado de excepcidn y conflicto armado interno, estiaje, sequias y cortes de luz de hasta 14 horas, el turismo
ha sido una de las industrias mas afectadas.

Durante los primeros meses de 2024, el Gobierno Central decreté varios estados de excepcidn derivados de
la problemdtica de seguridad que el Ecuador atraviesa, generando una caida del 12% de las entradas

internacionales, lo que representa 1,26 millones de visitantes.
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Grafico 7. Arribos internaciones es ingresos de divisas por turismo
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Fuente: MINTUR 1, 2025 - MINTUR 2, 2025
Elaborado por: Direccién de Inteligencia de Mercados
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La ocupacién de los establecimientos de alojamiento también refleja una afectacidn respecto a los afios
anteriores, con porcentajes de ocupacion pre pandemia superiores al 40%, mientras que en 2024 se registrd
un 38% de ocupacion.

Grafico 8. Ocupacion en establecimientos de alojamiento
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Fuente: Ministerio de Turismo / Encuesta de alojamiento y gasto en feriados nacionales.

Este proyecto busca beneficiar a los emprendimientos y MiPymes del sector turistico. El Reglamento de
Inversiones del Cédigo Organico de la Produccidon en su articulo 106 clasifica a las MIPYMES, en relacién del
siguiente criterio:

Tabla 2. Clasificacion de las MIPYMES

Clasificacion empresas | No. de Trabajadores | Ventas o ingresos anuales (USD)
Micro empresa 1a9 menos de 300.000

Pequefia empresa 10a49 entre 300.001 y 1'000,000
Mediana empresa 50a 199 entre 1'000.001 y 5'000.000

Las MiPymes son el motor de la industria turistica ecuatoriana, el catastro turistico estd compuesto en un
93% por microempresas turisticas, el 6,5% son pequefias empresas.

Por otro lado, segun el Art. 3 de la Ley de Emprendimiento e Innovacidn un Emprendimiento es un proyecto
con antigliedad menor a cinco afios que requiere recursos para cubrir una necesidad o aprovechar una
oportunidad y que necesita ser organizado y desarrollado, tiene riesgos y su finalidad es generar utilidad,
empleo y desarrollo.

De acuerdo al informe Global Entrepreneurship Monitor Ecuador 2023/2024 (GEM), En el Ecuador el 75.01 %
de la Tasa de Actividad Emprendedora (TEA) se encuentra en el sector de actividades orientadas al consumo
y en los negocios establecidos representan el 61.35 %. Principalmente estas actividades estan relacionadas al
comercio, sin embargo, las actividades de alojamiento y servicios de comida han ganado relevancia, siendo
la segunda actividad mas comun entre los emprendedores de acuerdo al informe.
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En 2023 el 67.85 % de los emprendedores de la TEA en Ecuador perciben una alta dificultad para emprender
con relacion al afio anterior, lo cual es superior al promedio de la regidn (59.19 %); y el 87% de los negocios
establecidos perciben esa dificultad.

Segun la Encuesta Nacional a Expertos del GEM 2023, todas las condiciones marco del emprendimiento en el
pais han tenido un deterioro en 2023 en comparacién con el promedio del periodo 2015-2019 tal como se

muestra en el grafico.

Grafico 9. Calificacidn condiciones marco para emprendimiento

Calificacion condiciones marco para el empendimiento (sobre 10pts)
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Resumen de las Condiciones Marco del Emprendimiento (EFC)
A - Financlamiento para emprendedores
Al - Financiacion empresarial: hay fondos suficientes para nuevos negocios
A2 - Facilidad de acceso a la financiacion empresarial: los fondos son de 13¢il acceso
8 - Politicas gubernamentales
B1 - Politica guber | - apoyo y rel ia: 1as politicas promueven y apoyan a los nuevos negocios
B2 - Politica gub | -imp y bur ia: las nuevas empresas no estan sobrecargadas
C - Programas empresariales gubernamentales: los programas de apoyo a la calidad estan ampliamente disponibles
D - Educacion en emprendimiento:
D1 - Educacion emprendedora en |a primaria y secundaria: las escuelas introducen las ideas emprendedoras
D2 - Educacién emprendedora a nivel universitario y profesional: las universidades ofrecen cursos sebre como iniciar un
negocio
E - Transforencias de investigacién y desarrollo: {3 investigacion se transhiere f3almente 3 nuevos negocios
F - Infraestructura comercial y profesional: servicios de calidad disponibles y asequibles
G1 - Facllidad de entrada - dindmica del mercado: los mercados son libres, ablertos y en crecimiento
G2 - Facilidad de entrada - cargas y regulaciones: Las regulaciones alientan, no restringen la entrada de nuevas empresas
H - Infraestructura fisica: de buena calidad, disponible y asequible
I - Normas soclales y culturales: fomentar y celebrar el espiritu emprendedor

Fuente: GLobal Entrepreneurship Monitor 2023
Elaborado: Direccién de Fomento Turistico

Entre las condiciones que presentan mayor dificultad en el Ecuador podemos evidenciar:
- Lafalta de transferencia de la Investigacion hacia los negocios.

- Laeducacion emprendedora

- Las politicas para promover y apoyar nuevos negocios

- Ladisponibilidad de programas empresariales gubernamentales

meeedaedisnonibilidad.definansiamiento para emprendedores
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Los negocios en Ecuador presentan una tasa de salida del 9.75 %, sobre el promedio regional (9.66%), que se
compone del 8.09% de la poblacion activa que cerrd su negocio y el 1.66% que ya no estd en el negocio, pero
sus operaciones contindan. Por otro lado los emprendedores que forman parte de la Tasa de Actividad
Emprendedora (TEA), el 6.7 % cerrd un negocio que no continud operando y el 10,63% cerrd un negocio que
sigue en funcionamiento, que da una tasa de salida del 17.33 %. Las principales razones de salida de
negocios en 2023, fueron la falta de rentabilidad (37.40 %), |a falta de financiamiento (21.38 %), y problemas
personales (19.31 %).

La falta de innovacion puede ser una de las causas determinantes para la falta de rentabilidad de los
emprendimientos. Cuando estas no realizan esfuerzos por innovar en su propuesta de valor pueden
quedarse rezagadas en cuanto a tecnologia y tendencias del mercado lo que las hace menos competitivas

En este sentido en la regién el promedio de uso de tecnologia digital fue de 57.76 %, siendo Ecuador y
Colombia (48.99 %) los paises que tuvieron menor intensidad de uso. Asi mismo, apenas el 0.15 % de los
emprendedores ofrece productos o servicios nuevos para el mundo, el 1.37 % productos nuevos para su
pais, el 82,2 ofrece productos que no son nuevos y el 89.9 % de los negocios no ha incorporado nuevos
procedimientos y tecnologias.

La preferencia de productos servicios y experiencias que involucren practicas sostenibles es una de las
tendencias que el cliente actual, al estar mucho mas consciente e informado respecto a las problematicas
sociales y medioambientales, lo cual toma muy en cuenta al momento para sus decisiones de consumo de
productos o servicios. Sin embargo, en Ecuador el 65.13 % de los emprendedores considera las implicaciones
sociales y el 67.56 % implicaciones ambientales para la toma de decisiones en sus negocios; cifras que son
mas bajas que al promedio regional del 83 % para consideraciones sociales el 84 % ambientales, lo cual resta
competitividad a los negocios del pais.

Del mismo modo, el nivel educativo es uno de los factores que puede implicar la falta de innovacion en los
negocios. En el pais el 21,28 % de los emprendedores tiene educacion bésica incompleta, el 12,28% ha

completado la educacion bdsica mientras que solo el 13,75 % posee educacidn superior.

Grafico 10. Distribucidn del nivel de estudios en la TEA por género

Distribucion del nivel de estudlios en la TEA por género

Nivel de estudios Hombres (%) Mujeres (%) TEA (%)
Ninguna 0.65 155 112
Educacion basica incompleta 20,23 2228 2128
Educacion basica completa 1289 1127 12,06
Educacion secundaria completa 4911 5432 51.79
Educacion superior 17.12 1058 1375

Fuente: Encuesta a la Poblacion Adulta. Global Entrepreneurship Monitor Ecuador 2023

Esto estd estrechamente relacionado con las motivaciones para emprender. El 92% de los emprendedores

mmttlsbiiasbival-adueaiidasiianancomo principal motivacion la necesidad de ganarse la vida, mientras que
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alrededor del 36% de los emprendedores con mayor formacién académica estan motivados principalmente
por marcar la diferencia.

En resumen, existe en el ecosistema emprendedor, una falta de formacién empresarial, lo que puede derivar
en la falta de innovacion y modelos de negocio poco atractivos para la inversion por lo que se traduce en la
necesidad de implementar procesos de formacidn, acompafiamiento y fortalecimiento de las capacidades de
los emprendedores.

Fomento a las capacidades y conocimientos del talento humano para el servicio turistico

Uno de los temas importantes en el sector turistico, que ha sido recurrente en los Ultimos afios, constituye la
implementacion de la calidad en los servicios turisticos, lo cual exige una gestién y coordinacion oportuna
de las instituciones publicas en sus diferentes niveles de gobierno y las empresas turisticas del sector
privado, quienes no han conciliado acciones efectivas que hayan permitido promover una cultura de
excelencia turistica en la cadena de valor del turismo a nivel nacional.

Las instituciones publicas y privadas, gestoras del sector turistico, no han implementado politicas de
excelencia en sus respectivas organizaciones, y tampoco se ha priorizado la articulacién de iniciativas para
generar una politica de excelencia turistica en toda la ciudadania. Las acciones emprendidas para elevar la
calidad de los servicios turisticos se han realizado de manera aislada y generalmente por iniciativa de
algunos emprendedores privados.

Adicionalmente, el limitado acceso a la capacitacion y formacion presencial y/o virtual del talento humano
que labora en el sector turistico, determinado por los elevados costos y horarios restringidos ha sido uno de
los factores que ha incidido en el escaso nivel de profesionalizacidn del personal. Implementar espacio de
capacitacion aspectos de calidad, sostenibilidad y responsabilidad social intervienen directamente sobre la
mejora de la percepcion de la experiencia y satisfaccion de los servicios turisticos recibidos por el turista.

Y en ese sentido existe una oferta de capacitacion limitada para ciertos grupos de actores del sector turistico
en temas especializados como por ejemplo los guias de turismo quienes no tienen disponible una oferta de
capacitacion en tematicas relacionadas con el turismo de aventura y el patrimonio natural y cultural del
Ecuador, asi como el personal administrativo y operativo que trabajan en los establecimientos turisticos en
tematicas relacionadas con las competencias laborales (hoy denominadas por el Ministerio del Trabajo como
“cualificaciones profesionales”) y tematicas relacionadas con el desarrollo de habilidades turisticas.

Por todo lo identificado, es necesario un aumento de la competitividad del destino basado en: el mejor
aprovechamiento de sus recursos turisticos y la identificacion y creacidn de otros, una mejora en la eficiencia
de los procesos de produccidn y comercializacion, el impulso al desarrollo sostenible del destino en sus tres
vertientes (medio-ambiental, econdémica y socio-cultural), una mejora de la calidad de la estancia de los
visitantes. En definitiva, se requiere hacer de la estrategia turistica la base para la dinamizacidn econédmica
del territorio garantizando sus efectos positivos en el largo plazo.
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Grafico 11. Distribucion del nivel de estudios en la TEA por género
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2.2. Indicador - Linea Base

Indicador de Linea Base Unidad de Ao Linea
medida Base
Numero de programas y/o iniciativas enfocadas ' Numero 2024 3

en el fortalecimiento de los actores del sector

turistico.

3. Alineacion con la Planificacion

Alineacion a la Planificacion:

Turistico:

Objetivo Estratégico
Fondo de Desarrollo

Objetivo 2. Impulsar la competitividad del sector turistico del pais, mediante el
fomento al emprendimiento, empleabilidad, atraccion de inversiones, acceso al
financiamiento, fortalecimiento de conocimientos, habilidades y capacidades
técnicas, transformacion digital, sostenibilidad, accesibilidad y conectividad,
generando valor agregado, calidad e innovacién en la cadena productiva, econdmica y
social del turismo.

4. Objetivo del Proyecto

4.1. Objetivo General

Jueves 21 de agosto de 2025

e Impulsar la competitividad del sector turistico del pais, mediante el fomento al emprendimiento,
atraccion de _inversiones, fortalecimiento de conocimientos, habilidades y capacidades técnicas,
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transformacion digital, sostenibilidad y conectividad con fines turisticos, generando valor agregado,
calidad e innovacion en la cadena productiva, econdmica y social del turismo.

4.2 Objetivos Especificos

e Fortalecer la competitividad del sector turistico del pais A TRAVES de la implementacién de
estrategias que impulsen la transformacion digital, calidad y sostenibilidad de las empresas turisticas
y su cadena productiva aprovechando las ventajas comparativas y competitivas de los destinos
turisticos; y que contribuyan a promover e impulsar la empleabilidad y la accesibilidad en el sector.

e Incrementar la inversion en actividades turisticas que fortalezcan el empleo y el desarrollo
econdmico del pais MEDIANTE la asistencia técnica y acompafiamiento a potenciales inversionistas

e Impulsar la conectividad con fines turisticos MEDIANTE un conjunto de acciones que permitan
diversificar y promover la oferta aérea y maritima del pais.

e Promover la generacién de procesos de innovacion y calidad en emprendimientos y MiPymes
turisticas MEDIANTE la asistencia técnica especializada, convocatorias y desafios de innovacién,
procesos de incubacion y fortalecimiento empresarial.

e Fomentar la calidad en el servicio turistico MEDIANTE la implementacién de procesos de
capacitacion dirigidos a actores turisticos en los destinos priorizados por el Ministerio de Turismo.

5. Indicadores

Indicador de Objetivo general

Meta del Indicador Unidad

Numero de programas y/o iniciativas enfocadas en el | Numero de
fortalecimiento de los actores del sector turistico. actividades

Indicador Objetivos Especificos

Ndmero de personas, empresas y/o
destinos incorporados al Sistema Numero 0* 50 200 250
Nacional de Calidad Turistica

Numero de proyectos de investigacion

aplicada a la innovaciéon turistica Numero 0* 20 20 40
identificados

Numero de empresas que

implementaron procesos de Ndmero 0* 0* 150 150

transformacién digital
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Numero de empresas turisticas que han
participado en planes, programas, y/o Numero o* 20 100 120
proyectos de sostenibilidad.
Numero de perfiles de inversionistas Numero 16
identificados 3 3 6
Inversién privada en infraestructura | Millones de 61.2 MM
turistica — actividades turistica millones dolares 25 MM 25 MM 50 MM
usD
(Acumulativa)
Numero de acciones ejecutadas para Numero 2

o . 4 4 8
fortalecer la conectividad aérea
Numero de acciones ejecutadas para Numero 1

. , 3 3 6
fortalecer la conectividad maritima
Numero de proyectos de
emprendimiento y MiPymes turisticas
identifi ictidas técni R ]
iden .I icadasy a5|s. ’ldas écnicamente en Ndmero 1389 200 950 450
su implementacion, desarrollo y/o
incorporacién de procesos de
innovacion, calidad y/o sostenibilidad.
Ndmero de actores turisticos
capacitados de manera presencial en los Numero 14 300 400 750
destinos priorizados por MINTUR.
NL.Jmero de cursos virtuales actualizados Ndmero 5024 o 10 10
e implementados

Nota: * La linea base en el afio 2024 se encuentra en 0 debido que son procesos nuevos que se realizaran
con el Fondo de Desarrollo Turistico, cabe mencionar que el afio 2024 la Subsecretaria de Competitividad y
Fomento Turistico ha venido realizando acciones para el fortalecimiento de los emprendedores turisticos a
nivel nacional

**En el afio 2025 no se cuenta con meta en los indicadores debido a que estos procesos son plurianuales y
los productos se obtendran en el 2026.

5.1. Beneficiarios

Beneficiarios Directos: Emprendimientos, mipymes turisticas, emprendedores, empresarios, inversionistas,
actores de la conectividad, estudiantes, actores de la cadena productiva del turismo, centros de turismo
comunitario, sociedad civil, entre otros.

Beneficiarios Directos: son las personas o entidades que reciben los bienes o servicios que ofrece el

programa/proyecto.
Tipo de beneficiarios Descripcién Afio 2025 | Ao 2026 Total
Emprendedores, Emprendedores, empresas, 570 1170 1740
empresas, estudiantes, | estudiantes, ciudadanos vy

ciudadanos y otros actores
de la cadena de valor del
sector turistico

otros actores de la cadena
de valor del sector turistico
a nivel nacional
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Beneficiarios Indirectos: ciudadania en general
Beneficiarios Indirectos: son aquellos que se benefician indirectamente de las prestaciones del

programa/proyecto.
Tipo de beneficiarios Descripcion Ao 2025 | Ao 2026 Total
Trabajadores y empleados | Se calcula aproximadamente 1710 3510 5220
de emprendimientos y 3 empleados por cada
empresas turisticas empresa que se benefician
indirectamente de los
servicios otorgados por los
programas de la
Subsecretaria de
Competitividad y Fomento
Turistico.
Pasajeros que se movilizan Flujo de pasajeros que se 78.165 79.455 15.762
por via aérea movilizan por via aérea
6. Viabilidad

6.1. Viabilidad Técnica

El proyecto basa su estructura en la necesidad de generar estrategias competitivas que propicien un entorno
que contribuya a aumentar la participaciéon en el mercado, atraer mas visitantes, fortalecer la cadena de
valor del turismo, atraer inversiones, impulsar la conectividad y mejorar la experiencia del cliente, asi como
el fomento de la innovacion y el emprendimiento, a través de procesos productivos sostenibles y eficientes,
propendiendo a un desarrollo sostenible e inclusivo.

En este sentido se vuelve importante planificar a mediano y largo plazo; vy, lograr las metas planteadas en el
documento; considerando la necesidad del trabajo articulado y mancomunado entre el sector publico y
privado orientado a mejorar la competitividad del tejido empresarial y el entorno de los diferentes sectores
turisticos.

En el acdpite siguiente se describe cdmo funcionara cada componente:

Componente 1: Fortalecer la competitividad del sector turistico del pais A TRAVES de la implementacién
de estrategias que impulsen la transformacidn digital, calidad y sostenibilidad de las empresas turisticas y
su cadena productiva aprovechando las ventajas comparativas y competitivas de los destinos turisticos; y
que contribuyan a promover e impulsar la empleabilidad y la accesibilidad en el sector.

Actividad 1.1. Impulsar la adopcidn de la transformacion digital como base para la generacion de ventajas
competitivas y comparativas.

Para el fomento de la innovacidn en el sector turistico, se implementardn convocatorias abiertas de
innovacion dirigidas principalmente a estudiantes de Instituciones de Educacidn Superior (IES), publicas y
privadas, debidamente acreditadas por la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
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(SENESCYT), a nivel nacional, para que através de la identificacién de propuestas de proyectos innovadores e
integrales se resuelvan las principales problematicas del sector. Se priorizaran iniciativas que fomenten la
innovacién de la oferta turistica y el desarrollo tecnoldgico.

La propuestas innovadoras preferentemente deberd alinearse a las dreas de enfoque de intervencién del
Ministerio de Turismo, las cuales podran incluir, entre otros priorizados por la maxima autoridad de turismo
del pais, el desarrollo de productos y/o servicios turisticos innovadores, el fortalecimiento de la
infraestructura y el fomento de una promocion turistica efectiva tanto a nivel nacional como internacional,
pensando en las prioridades de la industria en el corto, mediano y a largo plazo. Es decir, se valorara
positivamente la alineacion de las propuestas de intervencion innovadoras con la planificacidon estratégica
turistica nacional impulsada desde del Ministerio de Turismo a través de programas como Turismo Futuro,
Rincones Magicos, Playas Sostenibles, Rutas Turisticas, Mercados Gastrondmicos, etc.

Operativamente, esta iniciativa dirigida a los estudiantes de los ultimos niveles de todos las Instituciones de
Educacidn Superior (IES), publicos y privados, del pais, prevé la realizacién de convocatorias en la que se
contard con el contingente técnico de expertos y/o profesionales reconocidos afines a la misma para que
sean los encargados de evaluar la pertinencia de las soluciones presentadas y seleccionen aquellas que
disputardn el reconocimiento de las iniciativas mds innovadoras.

Estos proyectos innovadores eventualmente podran acceder a convenios de cooperacién interinstitucional
con transferencia o no de recursos con el ente rector del turismo y/o socios estratégicos, que, en
complemento con los recursos técnicos y financieros de la Institucion de Educacidén Superior proponente,
permitirad la implementacion de la propuesta presentada.

En cuanto la intervencion que fomentard la transformacién digital de las empresas turisticas, la estrategia
busca estimular el crecimiento empresarial de las pymes turisticas incorporando componentes orientados a
impulsar la digitalizacion, la incorporacion de la inteligencia artificial y la mejora de las competencias
digitales de cara a mejorar sus competitividad y productividad en un mercado cada vez mds inmediato y
global.

Para lograr un impacto macroeconémico, es preciso un aumento material del grado de digitalizacion de las
empresas en todo el territorio nacional mediante la mejora de las capacidades digitales de los empresarios y
empleados, la formacion y asistencia técnica especializada y el impulso de redes de colaboracién
interempresarial, clusters o asociaciones de empresas turisticas innovadoras.

Con este objetivo, la propuesta del Ministerio de Turismo estara destinada a impulsar el tejido empresarial
intervenido a través del programa de Planes de Mejora Competitiva, u otros programas implementados por
el ente rector del turismo. La iniciativa impulsara la innovacién en el sector turistico, la utilizacién de
soluciones digitales, tecnologia y conectividad disponible en el mercado, las cuales se dirigen a facilitar,
optimizar y/o fortalecer la gestidon operativa, comercial, financiera y de control de MIPYMES turisticas a nivel
nacional.

Se trabajara en la gestion de iniciativas que fomenten la formacion y adopcién de herramientas de
transformacion digital y de innovaciéon en el turismo que apunten a la mejora de la eficiencia operativa, la
optimizacidon de la experiencia del cliente y la apertura de nuevas oportunidades en un mercado cada vez
mas competitivo y global.

Se trabajara también en la gestion de iniciativas que fomenten la innovacién en mipymes turisticas, asi como
en profesionales y estudiantes de turismo.
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Actividad 1.2 Fomentar iniciativas de sostenibilidad en las empresas turisticas

La implementacion de estrategias que promuevan la coordinacion y planificacién conjunta entre estos
actores es esencial para asegurar un desarrollo turistico responsable, equilibrado y beneficioso para todos
los stakeholders.

Se desarrollaran iniciativas para promover la sostenibilidad turistica, descarbonizacién y economia circular
en las empresas turisticas a través de la adopcion de practicas responsables que generen beneficios
econdmicos y sociales a largo plazo.

Se trabajara en iniciativas de Triple Impacto, que integre diversas acciones de medicion ESG (ambientales,
sociales y de gobernanza), las cuales se enfocaran en la implementacion de buenas practicas sostenibles, y
en fomentar la formacién de una comunidad de alianzas empresariales turisticas responsables; contempla
una serie de actividades clave. Asi también, se generard un portafolio de empresas turisticas sostenibles.

Actividad 1.3 Implementar estrategias de mejora continua en calidad, que optimicen la cadena de valor y
fortalezcan la oferta turistica en todos sus niveles

El Ministerio de Turismo trabaja conjuntamente con CONADIS y FENEDIF en la construccién de materiales y
documentos técnicos - informativos para sensibilizar sobre las discapacidades, la accesibilidad al medio
fisico, el buen trato y lenguaje positivo; y, la atencion al turista con discapacidad.

Se tiene prevista la actualizacion de la politica de accesibilidad turistica, el lanzamiento de la guia de
atencion al turista con discapacidad, misma que sera difundida al sector turistico a través de medios fisicos y
digitales; actualizacién del perfil del turista con discapacidad; e iniciativas que promuevan la inclusion,
accesibilidad y empleabilidad en turismo.

Se tiene previsto el desarrollo de una plataforma o herramienta tecnoldgica que muestre estos circuitos y
establecimientos turisticos accesibles, asi como informacion de interés para los turistas con discapacidad.

Asimismo, se tiene previsto trabajar en el levantamiento de circuitos turisticos, establecimientos y atractivos
turisticos accesibles y de forma paralela se trabajard también en iniciativas de inclusién y/ o empleabilidad
en el sector y su cadena de valor.

Actividad 1.4 Promover el mejoramiento de las condiciones y la articulacion de actores del sector turistico
y su cadena de valor, que impulsen la empleabilidad, la accesibilidad y la inclusion en el sector.

El Ministerio de Turismo trabaja conjuntamente con CONADIS y FENEDIF en la construccion de materiales y
documentos técnicos - informativos para sensibilizar sobre las discapacidades, la accesibilidad al medio
fisico, el buen trato y lenguaje positivo; y, la atencion al turista con discapacidad.

Se tiene prevista la actualizacion de la politica de accesibilidad turistica, el lanzamiento de la guia de
atencion al turista con discapacidad, misma que sera difundida al sector turistico a través de medios fisicos y
digitales; actualizacion del perfil del turista con discapacidad; e, identificacion de establecimientos y circuitos

ikishicas-accasiblasanivabaasianal v su difusion digital en redes institucionales.
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Se tiene previsto el desarrollo de una plataforma o herramienta tecnoldgica que muestre estos circuitos y
establecimientos turisticos accesibles, asi como informacidn de interés para los turistas con discapacidad.

Asimismo, se tiene previsto trabajar en el levantamiento de circuitos turisticos, establecimientos y atractivos
turisticos accesibles y de forma paralela se trabajara también en iniciativas de inclusion y/ o empleabilidad
en el sector y su cadena de valor.

Actividad 1.5 Participacion en eventos de competitividad, calidad, innovacién, sostenibilidad y/o
digitalizacion

El desarrollo empresarial competitivo en muchos paises se fortalece a través de la iniciativa empresarial,
pues es justamente el sector privado quien a través del conocimiento técnico y experiencia empirica conoce,
implementa y transmite experiencias y conocimientos técnicos que fortalecen e integran a la iniciativa
privada.

Este ecosistema empresarial, a través de actores privados o mixtos, se ha especializado en la organizacién de
eventos de desarrollo empresarial centrados en la competitividad, calidad, innovacién, sostenibilidad y/o
digitalizacién. Estos eventos generan un alto impacto al reunir a lideres empresariales, tomadores de
decisiones, lideres de opinidn o expertos técnicos o académicos, nacionales o internacionales.

Actividad 1.6 Gastos operacionales

Vidticos y subsistencias

Financiamiento de vidticos y subsistencias para los funcionarios y servidores publicos que viajaran a los
destinos donde se desarrollaran las actividades.

Para el cumplimiento de las actividades del componente 1 se realizardn eventos nacionales de socializacion,
lanzamientos, entre otros y asi también, se participard en eventos nacionales e internacionales que
promuevan la transformacion digital, la innovacion, la sostenibilidad, la calidad, la empleabilidad y la
inclusién en turismo.

Componente 2: Impulsar la conectividad con fines turisticos MEDIANTE un conjunto de acciones que
permitan diversificar y promover la oferta aérea y maritima del pais.

2.1. Participacion en ferias y eventos de conectividad aérea y maritima

La participacién en ferias y eventos de conectividad se realizard mediante la inscripcién y/o presencia
institucional a través de espacio fisico los cuales incluirdan reuniones y espacios de networking one to one
con el objetivo de estrechar relaciones comerciales con los principales actores de la industria aeronautica/
portuaria a nivel regional e internacional, en estas ferias y eventos se da a conocer los beneficios y
facilidades que cuenta el Ecuador para la apertura, incremento de nuevas rutas aéreas y/o aumento de
frecuencias, recaladas y la oferta turistica existente en el pais.
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2.2. Viajes de Familiarizacion con representantes de potenciales lineas de cruceros de interés para el pais.
Se prevé realizar viajes de familiarizacion para dar a conocer la infraestructura portuaria, atractivos
turisticos, con el fin de impulsar la conectividad maritima, para fortalecer y dinamizar la economia y
actividad turistica, y asi contribuir a diversificar la oferta portuaria del pais.

2.3. Consultorias para el Fortalecimiento de la conectividad maritima.

La consultoria permitird realizar una serie de acciones de manera integral las cuales buscan fortalecer la
industria de cruceros en Ecuador a través de estrategias que permitan posicionar al Ecuador como un
destino seguro y atractivo para la industria, esto permitird el mejoramiento de la imagen del pais, asi como
el desarrollo de la oferta turistica de las ciudades puerto.

2.4. Consultorias para el Fortalecimiento de la conectividad aérea.

La consultoria en conectividad aérea permitird impulsar la conectividad aérea en el Ecuador con fines
turisticos beneficiando al sector de la aviacion, estimulando el trafico aéreo y permitiendo que la
conectividad nacional e internacional alcance su potencial, ademds proporcionaria un gran impulso a la
economia local y a su competitividad.

2.5. Convenios de cooperacion con aerolineas

Establecer convenios y alianzas estratégicas con los actores clave de la conectividad aérea para impulsar el
incremento de frecuencias, la llegada de nuevas aerolineas y el incremento de las capacidades de oferta.
Estas acciones buscan incrementar el flujo de pasajeros e incrementar la conectividad aérea.

2.6. Gastos Operacionales

Se contard con vidticos y subsistencias nacionales e Internacionales para el desarrollo de la participacién en
ferias, y eventos de conectividad aérea y de cruceros, ejecucion de misiones comerciales de alto nivel con
CEOs de aerolineas, aeropuertos, puertos, navieras, con el fin de dar a conocer los incentivos para nuevas
operaciones e incremento de frecuencias y llegadas de nuevas aerolineas y cruceros y el desarrollo del
acompafiamiento de fams trips de conectividad mar.

Componente 3: Incrementar la inversion en actividades turisticas que fortalezcan el empleo y el desarrollo
econdmico del pais MEDIANTE la asistencia técnica y acompafiamiento a potenciales inversionistas

3.1. Desarrollar misiones inversas con inversionistas internacionales.

El desarrollo de misiones inversas dara lugar a que el potencial inversionista conozca las oportunidades de
inversion en el territorio, concrete posibles inversiones, realice reuniones con las principales autoridades de
turismo e inversiones de Ecuador; de igual manera participe en reuniones con gerentes de cadenas ya
existentes en el pais con el fin de conocer como se ha desarrollado su inversidn en el pais, rendimientos,
tasas de ocupacion, etc.

Dentro de estas visitas el inversionista mantiene el acompafiamiento de alguna autoridad del Ministerio de
Turismo (Ministro, Viceministro, Asesor, Subsecretario o Director) y de un técnico especializado en
inversiones.
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Los gastos que se incurran en la atencidn al inversionista son cubiertos mediante la contratacién de una
persona natural o juridica que se encargue de la logistica para la atencidn de potenciales inversionistas; esta
contratacion incluird alimentacion, hospedaje, traslados, pasajes aéreos nacionales e internacionales.

3.2. ldentificacion de nuevas oportunidades de inversion turistica para robustecer el portafolio mediante
la implementacion de acciones estratégicas de potenciacion.

Realizar un mapeo de proyectos clave en el sector turistico e infraestructura, con enfoque en segmentos de
alto valor agregado, con la finalidad de fortalecer el portafolio de oportunidades de inversion y el desarrollo
de eventos especializados con la industria turistica para dar a conocer los incentivos para la inversion en el
sector.

Es fundamental el desarrollo de acciones que permitan la potencializacion del portafolio a través de la
evaluacidén y actualizacidn de las oportunidades, incluyendo informacién sobre las prioridades turisticas del
Ecuador.

3.3 Participacion en eventos y ferias especializadas en inversiones turisticas.

La participacion en ferias y eventos de conectividad se realizara mediante la inscripcion y/o presencia
institucional a través de espacio fisico, tiene por objetivo generar el relacionamiento a través de networking
con potenciales inversionistas, operadores y desarrolladores de hoteles en el exterior. En estos eventos y
ferias el Ministerio de Turismo a través de la maxima autoridad con el acompafiamiento de un Subsecretario
o Director o Asesor y de un técnico del area de inversiones presentara al pais como un destino 6ptimo para
la inversion turistica; asi también mantendrd reuniones de trabajo con potenciales inversionistas, y
tomadores de decisiones de cadenas internacionales.

3.4Gastos Operacionales

La Direccion de Inversiones y Conectividad, tiene previsto ejecutar en el afio 2025 y 2026 diversas acciones
que permitan el crecimiento de la inversion privada en infraestructura turistica con la finalidad de fortalecer
el sector a través del desarrollo de misiones inversas, detectar nuevas oportunidades de inversion turistica
para enriquecer y fortalecer el portafolio, la representacion del Ecuador en ferias especializadas de inversién
turistica, otorgar beneficios a las nuevas inversiones a través de la calificacidn y certificacion de registros de
inversion turistica; ademas impulsar inversiones turisticas en segmentos clave y de alto valor agregado
mediante la creacidn de estrategias efectivas, ademas de ofrecer asistencia técnica y acompafiamiento a
potenciales inversionistas. Esto tiene como finalidad aumentar la atraccion de turistas internacionales y
maximizar la generacion de ingresos.

Se contard con viaticos y subsistencias nacionales e Internacionales para la participacidn en ferias, y eventos
especializados en inversiones turisticas, el desarrollo misiones inversas con inversionistas internacionales,
misiones comerciales en el exterior, movilizacién del personal técnico para la identificacién de nuevas
oportunidades de inversidn turistica para robustecer el portafolio.

COMPONENTE 4 Promover la generacidon de procesos de innovacion y calidad en emprendimientos y
MiPymes turisticas MEDIANTE la asistencia técnica especializada, convocatorias y desafios de innovacion,
procesos de incubacion y fortalecimiento empresarial.

Este componente permitird la generacién de nuevas iniciativas de negocios o emprendimientos turisticos
viables. v el fomento de los brocesos de innovaciéon y mejoramiento de la calidad de las MiPymes turisticas
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mediante la asistencia técnica especializada, convocatorias y desafios de innovacidn, procesos de incubacion
y fortalecimiento empresarial.

4.1. Establecer e implementar un programa de identificacién, desarrollo y acompaiiamiento para la
generacion y fortalecimiento de proyectos turisticos innovadores y sostenibles.

Se considera realizar convocatorias y desafios o retos de innovacidn a través de los cuales se identifique
emprendimientos y mipymes turisticas que estén interesados en fortalecer su desarrollo, productividad y
competitividad a través de la integracion de procesos de innovacion y/o diferenciacion, lo cual permitird
contar con nuevos o fortalecidos productos turisticos que dinamicen la oferta de servicios turisticos del pais.
Estas convocatorias o desafios identificaran, seleccionaran y apoyaran a las mejores iniciativas para que a
través de procesos de acompafiamiento, asistencia técnica, capacitacion y exposicion, se fortalezcan y/o
implementen.

Es necesario que estos programas se realicen con alianzas estratégicas con organismos no gubernamentales
y/o de cooperacién como la Organizacién Mundial del Turismo, entidades publicas, privadas, academia y
otros que impulsen el emprendimiento, innovacién y sostenibilidad de las industrias del sector.

4.2. Fortalecer las MiPymes turisticas con metodologias de desarrollo empresarial para el mejoramiento
de la calidad y la sostenibilidad.

Considerando el catastro nacional estd conformado por un alto porcentaje de servicios de alojamiento y de
alimentos y bebidas de bajas categorias y que los nuevos negocios que se han creado contindan
incrementando ese segmento, es necesaria la intervencién para el incremento de las capacidades de gestion
de las empresas, con la consecuente mejora e innovacién de los servicios que ofrece.

Bajo esta actividad se contempla incrementar las capacidades de gestion de las mipymes turisticas, para lo
cual se trabajara con metodologias de desarrollo empresarial como Score Hoco y Mi Negocio Verde. La
identificacion y seleccién de los destinos se priorizard de manera conjunta con la Subsecretaria de
Desarrollo, y la identificacion de las mipymes beneficiarias se realizara a través de convocatorias locales.

4.3. Fomentar el encadenamiento productivo de las MiPymes turisticas a través de encuentros con
proveedores y actores del mercado turistico para el mejoramiento de su gestion comercial.

Los programas ejecutados por la Direccién de Fomento Turistico a lo largo de los afios han identificado y
beneficiado a mas de 1000 mipymes turisticas, mediante el fortalecimiento de su modelo de negocio. Es
necesario que estas mipymes turisticas cuenten con los espacios adecuados para incrementar sus alianzas
estratégicas y mejorar su gestion comercial.

Los encuentros de negocios son una herramienta para la gestion comercial que busca acercar a oferentes y
demandantes de productos turisticos, asi como a proveedores de servicios, en un ambiente presencial, con
la finalidad de que puedan generar nuevos contactos, relaciones comerciales y trabajos colaborativos
sostenibles en el tiempo.

En este sentido se desarrollardn encuentros de negocios que permitan a las mipymes turisticas identificadas
relacionarse con proveedores y demandantes de servicios, lo que contribuirda en su estrategia y
sostenibilidad empresarial.

56



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 107 Jueves 21 de agosto de 2025

4.4. Fortalecer las capacidades estratégicas de emprendimiento e innovacidon con la participaciéon en
eventos regionales y/o en el exterior que impulsen el ecosistema emprendedor y las mejores practicas de
desarrollo empresarial.

Participar en los procesos de fortalecimiento al ecosistema de emprendimiento e innovacidn, que permitan
actualizar las capacidades técnicas del equipo de la Direccion de Fomento Turistico.

4.5. Incorporar herramientas tecnoldgicas para procesos de incubacion acelerados que desarrollen el
emprendimiento turistico de base.

Brindar a los emprendedores turisticos las herramientas para hacer crecer sus negocios y destacar en el
mercado, impulsando la innovacién en la generacién de sus modelos de negocio. Este acompafiamiento a
emprendedores se realizard a través de plataformas digitales que permitan llegar a emprendedores
turisticos de manera masiva, acompafandolos en cada paso de la gestacion y gestion de su emprendimiento.

4.6. Elaboracion e impresidon de material de apoyo para la implementacién de los programas de desarrollo
empresarial, dirigidos a emprendedores y empresarios turisticos.

Para la implementacion de los programas de fortalecimiento empresarial se requiere de material como
manuales y guias que permitan a las empresas.

4.7. Fortalecer la imagen corporativa, gestion comercial y posicionamiento de MIPYMES turisticas en
medios digitales.

En esta actividad se realizard el levantamiento de contenidos audiovisuales en donde se describa la
propuesta de valor de emprendedores y empresarios turisticos identificados en los programas de desarrollo
empresarial, con el fin de impulsar el mejoramiento de su comercializacién, el fortalecimiento de su imagen
corporativa y posicionamiento en medios digitales. Se realizara el levantamiento de los siguientes insumos:

e Levantamiento de contenidos en donde se describa la propuesta de valor del prestador de servicios

turisticos.
e Fotografias del producto
e Video promocional

4.8 Gastos Operacionales
Viaticos y subsistencia

Financiamiento de vidticos y subsistencias para los funcionarios y servidores publicos que viajardn a los
destinos donde se desarrollaran las actividades.
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Para el cumplimiento de las actividades del componente 4 se realizaran eventos nacionales de socializacion,
lanzamientos, cursos y talleres de capacitacién, monitoreo y seguimiento a la implementacién de los
programas, entre otros y asi también, se participara en eventos nacionales e internacionales que promuevan
el fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento e innovacidn, la sostenibilidad, la calidad entre otros
que aporten al cumplimiento de las metas de los componentes 4.

COMPONENTE 5.- Fomentar la calidad en el servicio turistico MEDIANTE la implementacion de procesos de
capacitacion dirigidos a actores turisticos en los destinos priorizados por el Ministerio de Turismo.

Este componente permitira fortalecer la calidad turistica en el talento humano que trabaja en el sector
turistico MEDIANTE la generacidon de diferentes procesos de capacitacién turistica en modalidad presencial y
virtual que permitird beneficiar a los actores turisticos que forman parte de los destinos priorizados por el
MINTUR, considerando que el servicio turistico de excelencia es una de las aristas mas importantes para que
la experiencia turistica sea de calidad y permita desarrollar el turismo en los diferentes destinos que se han
priorizado. A continuacidn, se describen las principales actividades planificadas:

5.1. Fortalecer las capacidades de los actores turisticos de los destinos priorizados por MINTUR

Mediante la cooperacién de la Universidad de Jaén con la inversidn de presupuestos compartidos se
fortaleceran los conocimientos y habilidades de los actores turisticos directos asi como de los equipos
técnicos de los GAD municipales y parroquiales de los destinos priorizados por el Ministerio de Turismo, a
traves de la implementacion de cursos de capacitacion presenciales y virtuales sobre las tipologias turisticas
de interés especial para los destinos turisticos ecuatorianos priorizados por MINTUR.

5.2. Establecer un programa de capacitacion especializado en actividades de aventura y patrimonio para
los guias de turismo

Este proceso de fortalecimiento de guias turisticos consiste en la implementacion de cursos de capacitacion
dirigidos a guias nacionales y locales en las especializaciones de: (1) Aventura en las modalidades de
trekking, ciclismo, espeleologia, cabalgata y tubbing; y (2) Patrimonio en las especializaciones de Patrimonio
cultural y Patrimonio natural. Esta contratacién incluye los costos de manuales y syllabus, logistica, equipos,
facilitadores expertos, entre otros.

Se prevé capacitar a aproximadamente 300 guias de turismo (nacionales y locales) en destinos priorizados
como: PN Cotopaxi, RPF Chimborazo, PN Cayambe Coca, PN Antisana, RE Cotacachi-Cayapas, RE llinizas, PN
Yasuni, PN Sangay, RPF Cuyabeno, Cavernas de Mera, Cueva de los Tayos, PN Machalilla, Centros Histéricos
de Quito, Cuenca y Guayaquil, entre otros.

5.3. Adquirir herramientas técnicas para cursos virtuales de turismo

Esta actividad consiste en la coordinacién con instituciones publicas y privadas a nivel nacional e
internacional que oferten cursos virtuales de turismo para que se pueda priorizar al menos 500 becas (costo
aproximado de US $.300.00 por persona), para que sean beneficiados los actores turisticos que trabajan en
las empresas turisticas, en los GAD municipales y parroquiales (equipos técnicos de las direcciones, jefaturas
o unidades de turismo) y en el Ministerio de Turismo.
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5.4. Actualizacidon de contenidos y desarrollo de cursos online de las competencias Laborales para la
plataforma moodle (10 cursos)

Esta actividad consiste en la actualizacion de los cursos on line (virtuales) que tiene el MINTUR en su
plataforma moodle relacionados con las competencias laborales turisticas de: Hospitalidad, Administrador
de Empresas de Alojamiento, Recepcionista, Camarera de Pisos, Administrador de restaurantes, Cocinero,
Mesero, Seguridad Alimentaria, Gerente de Operadora turistica, Agente de Ventas., Los cursos on line
incluiran: manuales, videos y las actividades didacticas programadas en las herramientas con las que cuenta
la plataforma moodle de MINTUR (H5P, genially, canvas, educaplay, entre otros).

5.5. Adquirir y renovar la suscripcion e inclusion de cinco herramientas externas interactivas para la
plataforma Moodle y licencia para herramienta interactiva de videoconferencia por 3 afios

Esta actividad consiste en la adquisicion y renovacion de la suscripcion de licencias de las siguientes
herramientas interactivas que serdn utilizadas en la plataforma Moodle del MINTUR: genially, canvas,
educaplay, powtoons, kahoot y zoom. Estas licencias permitirdn dar continuidad a la oferta de cursos
virtuales que el equipo técnico ha venido desarrollando en la administracion y gestion de la plataforma
moodle con que cuenta el Ministerio de Turismo.

5.6. Contratar los servicios para el montaje y desarrollo del ciclo de charlas cortas académicas
denominados Mintur Talks

Esta actividad consiste en la ejecucidn de los eventos MINTUR TALKS que consiste en el desarrollo de charlas
cortas de alto impacto dirigidas a los actores turisticos sobre temas actuales que son de importancia para la
gestién, administracién y operatividad de las diferentes actividades turisticas en el Ecuador. Estos eventos
se prevé que sean ejecutados por el dia mundial del turismo en el mes de septiembre de 2025 con la
participacion de los diferentes actores que forman parte del sistema turistico ecuatoriano en dos ciudades:
Quito y Cuenca.

5.7 Gastos Operacionales

Viaticos y subsistencias
Financiamiento de vidticos y subsistencias para los funcionarios y servidores publicos que viajardn a los
destinos donde se desarrollardn las actividades.

Para el cumplimiento de las actividades del componente 5 se realizardan eventos nacionales de socializacidn,
lanzamientos, cursos y talleres de capacitacion, monitoreo y seguimiento a la implementacién de los
programas, entre otros y asi también, se participara en eventos nacionales e internacionales que promuevan
el turismo, la sostenibilidad, la calidad, el mejoramiento de la cadena de valor productiva del turismo entre
otros que aporten al cumplimiento de las metas de los componentes 5
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6.3. Viabilidad Econ6mica

La viabilidad econémica del proyecto se encuentra relacionado al beneficio costo, resultantes de las acciones
a ser realizadas en el aflo 2025 y 2026, enfocadas al fortalecimiento al fortalecimiento de los
emprendedores, mipymes turisticas, empresarios y estudiantes, y la atraccidn de inversiones y conectividad.

Inversion:

La inversidn considera cada uno de los componentes y presupuesto, considerados en el proyecto y estan
relacionados a las acciones a ser realizadas.El valor total de la inversién alcanza un valor de 9.513.089,40
ddlares americanos.

Operaciéon y Mantenimiento:

Gastos relacionados destinados al correcto funcionamiento del proyecto, los mismos que no son
considerados en los montos de inversidn. Los gastos operativos del proyecto constituyen los rubros que se
emplean para el apoyo en la ejecucién del proyecto, enmarcados en la operatividad del mismo y que no
estan incluido en el presupuesto de inversidn. Se considera los gastos en los cuales interviene personal del
Ministerio, como por ejemplo gastos de agua, luz, sueldos, gastos de traslados del personal como apoyo en
el cumplimiento de las actividades planificadas.

Los gastos administrativos, operacionales y de funcionamiento que aportaran al cumplimiento del objetivo
del Fondo de Desarrollo Turistico y del Ministerio de Turismo, para el afio 2025 (agosto-diciembre)
ascienden a de USD 3.327.635,25 y para el afio 2026 a USD 8.960.387,95, los mismos que se distribuyen:
70% programa/proyecto de promocién, 15% programa/proyecto de competitividad y 15%
programa/proyecto de desarrollo.

Correspondiéndole al programa/proyecto “Fortalecimiento a la competitividad del sector turistico”, los
valores de acuerdo al siguiente detalle:

DETALLE Ano 2025 Ano 2026 ‘
OPERACION Y MANTENIMIENTO (GASTO 499.145,29 1.344.058,19
CORRIENTE)

Beneficios.

Calculo beneficios del proyecto

El beneficio se monetizo a través de las fuentes de empleo que el proyecto aportaria para llegar a la meta del
indicador “Incrementar la poblacién con empleo en las principales actividades turisticas de 533.289 en el afio
2022 a 550.000 al 2025” del Plan Nacional de Desarrollo, tomando en cuenta el empleo generado hasta
diciembre 2024, y cantos empleos en el sector estarian pendientes generar para alcanzar la meta 2025,
tomando como referencia el ingreso del salario basico unificado en el Ecuador en el afio 2025.
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Meta de la poblacion con % de empleo generado Beneficios Sueldo  Beneficio
empleo en las principales por el proyecto proyecto Basico
actividades turisticas
550.000,00 6,10% 33550 470,00 15.768.500,00
Flujo Economico
Detalle 2025 2026 Total
(+)Ingresos - 15.768.500,00 15.768.500,00
Beneficios - 15.768.500,00
(-)Egresos 5.431.760,76 5.924.532,12 11.356.292,88
Inversién 4.932.615,47 4.580.473,93
Gasto Operativos | 499.145,29 1.344.058,19
Viabilidad econémica
BENEFICIOS (USD | 15.768.500,00
Corrientes) (a)
EGRESOS (b) 11.356.292,88
Beneficio / Costo (B/C): 1,39

El indice Beneficio / Costo (B/C) alcanza un valor de 1,39, la cual presenta una relacion mayor a 1, lo que
significa que los beneficios superan la inversién, y por lo tanto la inversién es rentable para la
implementacion.
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a) Direccion de Competitividad o quien haga sus veces, maximas autoridades (Despacho ministerial,
Viceministerio, Subsecretaria de Competitividad y Fomento Turistico) , quienes se encargaran de la
ejecucion de proyecto y las contrataciones correspondientes.

b) Direccion de Inversiones y Conectividad o quien haga sus veces, maximas autoridades (Despacho
ministerial, Viceministerio, Subsecretaria de Competitividad y Fomento Turistico), quienes se
encargardn de la ejecucion de proyecto y las contrataciones correspondientes.

c) Direccidon de Fomento Turistico o quien haga sus veces, maximas autoridades (Despacho ministerial,
Viceministerio, Subsecretaria de Competitividad y Fomento Turistico), quienes se encargaran de la
ejecucion de proyecto y las contrataciones correspondientes.

Coejecutores

Para el buen desarrollo del proyecto, podran ser incorporadas:

e Unidades administrativas institucionales a cargo de la regulacién y control, de la comunicacion
institucional, de las relaciones internacionales, de los medios digitales, de la tecnologia de la
informacién y comunicacién y direcciones zonales; quienes se encargardn de la coejecucidon de
proyecto y las contrataciones correspondientes, bajo el liderazgo de la Direccion de Competitividad,
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siempre que su aporte vinculado a sus competencias contribuya a los objetivos, componentes y/o
actividades de del proyecto.

Personas, entidades o unidades de apoyo:

e Coordinaciones Generales de Planificacion y Gestion Estratégica, Administrativa Financiera; v,
Asesoria Juridica, junto con sus direcciones.

e Entidades publicas tales como: ministerios y/o secretarias de Estado, instituciones financieras del
sector publico (regulado conforme las directrices emitidas por el ente rector de las finanzas publicas,
en el marco del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas y demas normativa legal
vigente), Gobiernos Auténomos Descentralizados, entre otros.

e Entidades privadas internacionales como aerolineas y lineas de cruceros.

e Quienes colaboraran o asesoraran para formular o concretar los instrumentos técnicos, financieros o
legales que permitan el desarrollo y/o ejecucidn de actividades previstas en el proyecto.
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Organigrama del proyecto.
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7. Estrategias de Seguimiento

La Coordinacion de Planificacion y Gestidn Estratégica elaborard un informe trimestral con los insumos
provistos por la o las unidades ejecutoras del programa/proyecto, el que, sera remitido al comité técnico y
presidente del Fondo de Desarrollo Turistico; con el objeto de que conozcan los avances y las problematicas
identificadas, para la toma oportuna de medidas correctivas.

8. Firmas de responsabilidad

Validado por
Nombre / Cargo Firma

Monica Margarita Riquetti
Carrasco
Viceministra de Turismo
Presidente del Comité
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. ; Flrmado electrénicamente por
A ARLOS EDUARDO
PTAPIA PALACIOS

! o pionssc

i
Fvalidar dnicamente

Carlos Eduardo Tapia Palacios
Subsecretario de Desarrollo
Turistico (s)

Carlos Eduardo Tapia Palacios
Subsecretario de Competitividad y

Fomento Turistico

Ana Beatriz Ontaneda Vega
Subsecretaria de Promocion (S)

Eirnado electronicanente por:
% CARLOS EDUARDO
Y¥TAPIA PALACIOS

Venus Ines
Rodriguez Tapia

J Time Stamping
Security Data

Venus Inés Rodriguez Tapia
Asesora
Delegada de la maxima autoridad

Consolidado por

Nombre / Cargo
David Alejandro Totoy Moreno

Coordinador General de
Planificacion y Gestion Estratégica

Firma

§ Firmado electrénicamente por
FERNANDO BOLIVAR
ANO MENDOZA

con Fiemase

Asesoria
Nombre / Cargo

Fernando Bolivar Cano Mendoza
Coordinador General Juridico

mente o

Erinado o
*HERNANDEZ BRITO
lidar © on FirmaEc

Gina Patricia Hernandez Brito
Coordinadora General
Administrativa Financiera
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Programa/Proyecto
“Promocion para el
posicionamiento turistico del
Ecuador 2025-2026"

AGOSTO
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1. Datos generales

1.1 Nombre del programa / proyecto

PROMOCION PARA EL POSICIONAMIENTO TURISTICO DEL ECUADOR 2025-2026

1.2 Cédigo interno del programa / proyecto CPI

2025.93.00.001

1.3 Monto Total

$44394.417,20

1.4 Unidad institucional ejecutora

Subsecretaria de Promocion.

1.5 Plazo de ejecucion

Periodo (Aios) ‘ Fecha inicio: Fecha fin:
17 meses Agosto 2025 Diciembre 2026

2. Problematica a resolver y viabilidad técnica

2.1. Identificacién del problema

El COVID tuvo un impacto en la economia a nivel mundial y en especial en un sector muy fragil
como el turistico en reflejo a los cambios estructurales del mundo. Durante ese periodo las
condiciones de viaje se modificaron y la misma industria experimentd una recuperacion.

El turismo es una actividad econdmica y social de enorme importancia para muchos paises en el
mundo. Se ha convertido en un instrumento eficaz para el desarrollo integral e inclusivo a través
de su rol protagdnico en la generacién de oportunidades de empleo y mejora de la calidad de
vida de la poblacidn a través del impulso de emprendimientos, infraestructura, generacién de
divisas por exportaciones, entre otros aspectos. Ademds, es un sector econémico que promueve
la innovacién en el conocimiento y tecnologia aplicada, respondiendo asi a la acelerada
globalizaciéon del mundo moderno.

75



Jueves 21 de agosto de 2025 Segundo Suplemento N° 107 - Registro Oficial

2.1.1. Un vistazo econdmico al sector turistico internacional

llustracion 1. Arribos internacionales e ingreso de divisas por turismo
g  1.800 - 1800 o
- . own
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mmmm Arribos internacionales en millones Ingresos por turismo internacional
Fuente: ONU Turismo 1, 2025

Elaborado por: | Direccidon de Inteligencia de Mercados, MINTUR

En los ultimos afios, tanto los arribos como el ingreso por concepto de turismo internacional,
han venido creciendo aceleradamente, pasando de 406 millones de arribos en 2020 hasta los
1.306 millones en 2023, lo que representa un incremento promedio anual del 48%. Segiin ONU
Turismo (2025) en 2024 se calcula que 1.445 millones de turistas arribaron a los distintos
destinos, lo que representa un aumento de cerca del 11% con relacién a 2023.

Respecto del ingreso de divisas al 2023 ha alcanzado un monto superior a los 1.529 billones de
ddlares, en comparacion con 2024 se cuenta con un incremento cercano al 4% alcanzando los
1.590 billones de ddlares; de igual manera, se espera que el ingreso promedio sea superior a los
1.110 ddlares por turista. (ONU Turismo 1, 2025)

El gasto total® al 2023 alcanzd los 1.801 billones de ddlares, para el 2024 el gasto total aumenté
cerca del 3% (segun estimaciones preliminares) alcanzando los 1.855 billones de ddlares (ONU
Turismo 2, 2025).

' Se entiende como lo recibido por la exportacién de bienes y servicios turisticos
2 Corresponde al total del ingreso del turismo internacional mds transporte de pasajeros.
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llustracién 2. Arribos internacionales e ingreso de divisas por turismo 2024
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Fuente: ONU Turismo 1, 2025
Elaborado por: | Direccién de Inteligencia de Mercados, MINTUR
llustracién 3. | Contribucion al PIB 2023
" 11,4%
"]
g 9,1% g
Iy , 170 -
3
3 7,8% s
g 6,7% 6.8%
o
o

-0 SRR o7

Europa Asia Norte Medio Africa Centro  Sur América
Pacifico América Oriente América
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Fuente: WTTC, 2024

Elaborado por: | Direccion de Inteligencia de Mercados, MINTUR

La industria turistica a nivel mundial contribuye al PIB con el 9,1% alcanzando mds de 9,8
trillones de dodlares.

3 Datos reportados a marzo de 2024.
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Con base en que el turismo es un motor fundamental que aporta al crecimiento econémico en
las distintas regiones del mundo, es importante enfatizar que las regiones de Europa y Asia-
Pacifico se destacan por su alta recepcion de turistas internacionales y su significativa
contribucion al PIB. Sin embargo, es interesante observar que América del Norte, a pesar de
recibir menos turistas en comparacion con el promedio mundial, también mantiene un nivel de
contribucion al PIB similar a estas regiones.

Se prevé que el turismo durante este 2025 siga creciendo a una tasa entre los 3% a 5%,
reflejando una perspectiva de estabilizacién en las tendencias de crecimiento después del
“boom” de 2023. Las principales externalidades que el sector afronta son los problemas
econdmicos (altos precios de alojamiento y transporte), la volatilidad del precio del petrdleo,
entre otros factores econémicos. Por otra parte, los expertos indican que los factores
geopoliticos y fenédmenos meteorolégicos son determinantes también a la hora de viajar. (ONU
Turismo 2, 2025)

2.1.2. Ladistribucién del empleo turistico a nivel mundial

llustracion 4. Empleo por regidn y su participaciéon 2023*
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Fuente:
Elaborado por:

WTTC, 2024
Direccidén de Inteligencia de Mercados, MINTUR

Al analizar el empleo turistico a nivel mundial, que incluye aquellos que son directos, indirectos
e inducidos, identificamos que la region Asia Pacifico no solo recibe una cantidad de turistas
mayor a la media y que no solo es una de las tres regiones que mas contribuyen al PIB; es la
region que mas empleo turistico genera en el mundo en términos absolutos, en términos de
participacién del total de empleo es similar que en la region europea, América del Norte y Medio
Oriente con un 10% en promedio. En Centro América es la industria que mayor cantidad de
empleo genera con un 15%.

4 Datos reportados a marzo de 2024.
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2.1.3. Descripcion de la situacién actual del sector turistico en el Ecuador

El sector turistico es intensivo en empleo de mano de obra no cualificada, asi como un
importante factor de sostenibilidad para la dolarizacidn en nuestro pais, lo que resulta evidente
la necesidad de generar apoyo para la industria para conseguir los objetivos establecidos a nivel

nacional y contribuir al fortalecimiento de las variables macroecondmicas del pais.

2.1.4. Un vistazo macro de la industria turistica ecuatoriana

llustracién 5. Arribos internacionales e ingreso de divisas por turismo al Ecuador
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Fuente: MINTUR 1, 2025 - MINTUR 2, 2025
Elaborado por: | Direccién de Inteligencia de Mercados, MINTUR
Nota: Se ha estimado el cuarto trimestre de 2024 del ingreso de divisas por turismo

Los arribos internacionales al Ecuador como el ingreso de divisas®>, han venido creciendo
aceleradamente, pasando de 507 mil arribos en 2020 hasta mds de 1,4 millones en 2023, lo que
representa un incremento promedio anual del 41%. Durante los primeros meses de 2024, el
Gobierno Central decretd varios estados de excepcidn derivados de la problematica de
seguridad que el Ecuador atraviesa, generando una caida del 12% de las entradas
internacionales, lo que representa 1,26 millones de visitantes. Es importante indicar que las
acciones promocionales realizadas por el Ministerio de Turismo a nivel internacional, no han
permitido que la caida sea abrupta.

Para el primer trimestre del 2025, el ingreso de visitantes al Ecuador presenta un incremento de
17%, comparado el mismo periodo de 2024 alcanzando los 329.985 visitantes.

El ingreso de divisas en 2023 superd los 1.997 millones de ddlares. Con relacion a la estimacién
al cierre de 2024, se cuenta con un decrecimiento cercano al 9%, alcanzando los 1.821 millones

5 Corresponde al total del ingreso de divisas mas transporte de pasajeros, de la balanza de pagos BCE.
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de ddlares; de igual manera, se espera que el ingreso promedio por visitante sea superior a los
1.400 délares.

En turismo ocupa el cuarto lugar de las exportaciones no petroleras. El aporte del turismo al PIB
en 2024 fue del 1,43%, cuando el promedio de la region oscila en torno al 8,3% a nivel mundial
y con relacidon a América del Sur es de 8,1%.

llustracion 6. Posicién del turismo en la economia ecuatoriana

1 Camarén 2 Banang 3 Cacao & Turismo § Otros elaborados

y platano productos del mar Naturale
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Fuente: | MINTUR 2, 2025 - MINTUR 2, 2025

2.1.5. Un vistazo micro de la industria turistica ecuatoriana

llustracion 7. ‘ Evolucion de los establecimientos de servicios turisticos en el Ecuador
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Elaborado por:

MINTUR 3, 2025
Direccién de Inteligencia de Mercados, MINTUR

80



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 107

Jueves 21 de agosto de 2025

Tabla 1.

Distribucidn de los establecimientos turisticos registrados a nivel nacional

PROVINCIA \ PARTICIPACION PROVINCIA PARTICIPACION
Azuay 6,32% Los Rios 0,91%
Bolivar 0,37% Manabi 6,16%
Canar 0,92% Morona Santiago 1,16%
Carchi 0,25% Napo 1,62%
Chimborazo |1,61% Orellana 0,71%
Cotopaxi 1,11% Pastaza 0,90%
El Oro 1,75% Pichincha 45,80%
Esmeraldas |1,04% Santa Elena 3,26%
Galdpagos |3,18% Santo Domingo de los Tsachilas | 1,02%
Guayas 13,12% Sucumbios 0,77%
Imbabura 1,93% Tungurahua 3,61%
Loja 2,14% Zamora Chinchipe 0,37%

Fuente: MINTUR 3, 2025

Elaborado por: | Direccion de Inteligencia de Mercados, MINTUR

Los establecimientos de servicios turisticos han aumentado a una tasa promedio anual de cerca
del 17%, alcanzando para el 2024 un total de 29.829 establecimientos, concentrandose en las
provincias de Pichincha con mas de 45%, Guayas con el 13% y Azuay con el 6%. Segln el INEC
(2025) la industria turistica al 4to trimestre de 2024, aportd con el 6,4% del total de empleos en
el Ecuador, alcanzando mas de 529 mil empleos, lo que representa un decrecimiento del 2,4%
con relacién al mismo periodo de 2023°.

En 2024, se registraron ventas por sobre los 6,0 billones de ddlares, siendo un 1,8% menor a lo
registrado en 2023.

llustracion 8.

Evolucién de ventas de la industria turistica en el Ecuador
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Fuente:
Elaborado por:

MINTUR 4, 2025

Direccion de Inteligencia de Mercados, MINTUR

6 Célculos realizados por la Direccién de Informacion Turistica y Andlisis Econdmico, DITAE - MINTUR
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Los feriados nacionales se han convertido en el motor principal durante el cual se movilizan la
mayor cantidad de viajeros, turistas y excursionistas. En 2024 se movilizaron mas de 6,7 millones
de viajeros y se generd un gasto superior a los 427,8 millones de délares’.

El analisis de los feriados nacionales del 2023 y 2024, permitié identificar que el gasto turistico
diario decrecid en un 31% y que el gasto turistico total en 26%. De igual manera, los viajeros
diarios que visitaron los distintos destinos a nivel nacional decrecieron en 23% vy los viajeros
totales decrecieron en 28%.

llustracion Evolucidn del gasto turistico en feriados nacionales 2023 - 2024
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Fuente: MINTUR 5, 2025
Elaborado por: Direccién de Inteligencia de Mercados, MINTUR

"En 2024, se realizaron 8 de los 9 feriados programados.
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2.1.6. indice de Competitividad Turistica (TTDI — Siglas en inglés) 2021 - 2024

llustracion 10. ‘ Evolucidn del gasto turistico en feriados nacionales 2021 - 2024
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Fuente: WEF, 2025
Elaborado por: Direccién de Inteligencia de Mercados, MINTUR

Segun el TTDI (Travel & Tourism Development Index) entre 2021 y 2024, Ecuador decrecid un
0,9%, provocando que caiga 2 puntos en el ranking, ubicdndose en el puesto 80 de un total de
119 mercados, y en Sudamérica solo por delante de Paraguay (92), Bolivia (94) y Venezuela
(103).

Con base en los resultados obtenidos, se han identificado las siguientes condiciones para la caida
del indice:

e Las circunstancias adversas de seguridad.

e No se cuenta con una diversificacidn de atractivos en los distintos destinos del pais, aun
cuando Ecuador cuenta principalmente con recursos naturales y culturales, con altos
criterios de sostenibilidad.

e El precio de la oferta que ha ido en aumento, sin haber mejora en las condiciones
inherentes a las distintas actividades turisticas.

e Desaprovechamiento de los cambios tecnoldgicos.

Bajo este andlisis, del total de visitantes que ingresan a Sudamérica, el 3,5% visitan Ecuador, lo
cual deja una puerta abierta al desarrollo de la industria turistica nacional tomando en cuenta
gue la tendencia de viajes en 2025, y en los aios subsiguientes se centra en la busqueda de
destinos con “practicas sostenibles y el descubrimiento de destinos menos conocidos.” (ONU
Turismo 2, 2025).

83



Segundo Suplemento N° 107 - Registro Oficial

Jueves 21 de agosto de 2025

$93UBIDIYNSUl S030NpoJd A soulisap ap ojjollesaq

uoiediyiueld e| eded 33uaIdI4NSUI UOIDBWIOU|

oze|d
03se| A ouelpaw ‘03400 e uopowo.d
9p Se1821e4159 Se| ap uodIulAP AP BYe

|BUOIJEBU [3AIU B JOPENIT 0UIISA( [BUOIDBUIDIUI [SAIU B JOPENIF 0UlISAQ
[9p EPEJISISAIP OU BD[ISHN} UOIDOWOSd | | [9p BPEIIISISAIP OU BIIISIING UOIDOWO

40dVvNJ3 ONILSIA 13d VILLSIINL NOIDONOYUd A V14340 V1 N3 NOIDVAONNI 3 NOIDVIIHISHIAIA VAVLINIT

OpedJaW |3 Ud ojuaweuoIsod uis

saJopi3adwod S0213s1IN} SOUlISap
A sop1oouod 020d S0213S}N} SOSINIBY B 9)U3J} OPEIIAW 3P BIONI B[ 3P UOIIINPaY

'|BI0] BII3S1INY BHJO

Jod |euoioeu eISLIN} 9P EIOURINRIG

*Jopend3 |ap ojualweuodisod
[9 eded 02135143 Sui3eyJew ap uejd un dp ejjed

Bl B 9]U3Jj S3[RUOIIBUISIUI SOUNS3P @

S0.193343

SVINI1904d 30 1094y

‘ew?|qoad |9p odnsouselp A uoiadiaasap ‘uoraealyiuap]

L1

84



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 107 Jueves 21 de agosto de 2025

Ecuador ha registrado un crecimiento sostenido en la llegada de visitantes internacionales en
los ultimos afos. No obstante, el flujo turistico ain es limitado si se compara con paises
competidores de la regidn. Por ejemplo, Colombia recibe 2,86 veces mas visitantes que Ecuador,
Perd 1,70 y Costa Rica 1,93 veces mas.

Actualmente, el pais cuenta con mayores recursos para implementar procesos de promocion
turistica mas ambiciosos. Este nuevo escenario exige una planificacidon estratégica rigurosa,
sustentada en insumos técnicos y de mercado proporcionados por las distintas unidades del
Ministerio de Turismo. El objetivo es construir una oferta turistica alineada con las expectativas
y necesidades de los mercados emisores, facilitando asi la toma de decisidn de viaje, ya sea por
vacaciones o0 negocios.

Simultaneamente, se buscard incentivar la demanda tanto nacional como internacional para que
elijan Ecuador como destino. Este esfuerzo estara acompafiado por un llamado a la mejora

continua de los servicios turisticos, promoviendo que toda la cadena de valor en cada destino
del pais eleve sus estandares de calidad y atencidn al visitante.

2. 2 Indicador - Linea Base

Objetivo General

Indicador de la Linea base Unidad de medida Aio base Linea base
., . . Millones de busquedas 93.5 millones de
Intencidn de viaje hacia Ecuador 2024 i s
de vuelo budsquedas de vuelo
Numero de
Numero de desplazamientos desplazamientos 2024 1.66 millones de
durante los feriados nacionales durante los feriados viajes®
nacionales

3. Alineacion con la Planificacion

Alineacion a la Planificacion:

Objetivo Estratégico Fondo de Promocionar el destino Ecuador a través de acciones
Desarrollo Turistico: promocionales estratégicas a escala nacional e internacional

8 Resultado de la sumatoria correspondiente a las busquedas de vuelos hacia el Ecuador de los mercados priorizados, obtenidos
de la plataforma MABRIAN.

9 . ) ) . ) ) )
Resultado del total de viajes (desplazamientos) realizados a nivel nacional como consecuencia del desarrollo de los feriados

nacionales.
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4. Objetivos
4.1 Objetivo general:

Promocionar el destino Ecuador A TRAVES de acciones estratégicas a escala nacional e
internacional, mediante estrategias de promocidn innovadoras, fortaleciendo la identidad de los
ecuatorianos y generando informacion clave sobre los viajeros que permitan la toma de
decisiones estratégicas.

4.2 Objetivos especificos:

e Incentivar el turismo internacional A TRAVES de la ejecucidn de acciones publicitarias y
comerciales en los mercados internacionales.

e Incentivar el turismo interno y el sentido de pertenencia de los ecuatorianos MEDIANTE
la ejecucion de acciones ATL, BTL y ferias/eventos en Ecuador.

e Fortalecer las estrategias de promocion turistica A TRAVES del analisis de datos que
permita la toma de decisiones.

5. Indicadores

Objetivo General

Indicador Unidad de medida Meta 2025 Meta 2026 Total
Incrementar en un 4% la il d 95.4 millones de 97.3 millones de 97.3 millones de
illones de
intencidn de viaje hacia Ecuador i busquedas de busquedas de busquedas de
busquedas de vuelo
al 2026 vuelo vuelo vuelo
i NuUmero de 1.046,1 millones de | 1.046,1 millones de
Incrementar en 15% el nimero . . .
. desplazamientos en o viajes viajes
de desplazamientos en los . 908.1 mil viajes
. ) los feriados
feriados nacionales al 2026 )
nacionales

Objetivos Especificos

. . Linea base - -
Indicador componentes Unidad : 2024 Afo 2025 Afo 2026
Componente 1: NUmero de acciones publicitarias
y comerciales en los mercados internacionales Nimero 13 3 3
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Componente 2: Nimero de acciones ATL, BTL y
ferias/eventos en Ecuador en Ecuador. NUmero 3 4 4

Componente 3: NUimero de procesos generadores
de datos e informacion NUmero 2 0 3

Nota: LalineaBase del componente 1 es mayor a la meta proyectada en el afio 2025, ya que en este afio se cuenta
con 2 proyectos diferentes en los cuales se realizan acciones publicitarias y comerciales en los mercados
internacionales:, Proyecto de Inversién “PROMOCION PARA LA REACTIVACION TURISTICA DEL ECUADOR” y el
Programa “FONDO DE DESARROLLO TURISTICO”, por lo que solo se toma en cuenta las acciones del presente
programa.

Para el caso del indicador “Ndimero de procesos generadores de datos e informacion”, no se incluye meta para el afio
2025, debido a que en este afio se trabajard en el levantamiento de la informacion que aportara al cumplimiento del
indicador.

5.1 Beneficiarios

Beneficiarios Directos:

Tipo de

.. Descripcion Afio 2025 Ao 2026 TOTAL
beneficiario

La ejecucion de estrategias de promocion
turistica, tanto a nivel nacional como
internacional, generard impactos directos en
el sector turistico, principal beneficiario de
estas acciones. Al atraer un mayor ndmero
de turistas nacionales e internacionales, se
dinamizaran los ingresos de toda la cadena

de valor del turismo. 29.652 29.652 29,652
Industria establecimientos | establecimientos o
- o . . . establecimientos
turistica Los beneficiarios directos incluyen registradosen el | registrados en el registrados en el
ecuatoriana prestadores de servicios turisticos como Catastro de Catastro de Catastro de
agencias de viaje, operadores turisticos, Servicios servicios . ‘L
- o - . servicios turisticos
establecimientos de alojamiento, turisticos turisticos

restaurantes, guias, transportistas, asi como
artesanos y emprendedores locales en los
destinos. Ademas, las comunidades
anfitrionas también se veran favorecidas
mediante la generacion de empleo, el
fortalecimiento de economias locales y la
mejora de infraestructura turistica asociada.

Fuente: Catastro turistico a abril de 2025
https://servicios.turismo.gob.ec/catastro-turistico/

Nota: Se toma el nimero del 2025 y se proyecta el mismo para el 2026 ya que pueden aumentar, mantenerse o
disminuir.
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Beneficiarios Indirectos:

Tipo de

... Descripcion Ao 2025 Aiio 2026 TOTAL
beneficiario

Ademas del sector turistico, la
promocién  turistica  genera
beneficios indirectos para toda la
poblacién ecuatoriana, al
contribuir significativamente al
desarrollo econémico y social del
pais. La inyeccién de recursos
proveniente del gasto turistico
tiene efectos multiplicadores en
diversos dambitos de la economia
nacional.

El turismo estd conformado por un
conjunto de actividades
caracteristicas, principalmente
servicios como  alojamiento,
alimentacion, transporte y
recreacion. Estas actividades se
complementan con  sectores
Poblacién conexos como la construccion, la | 16.938 986 de | 17.715.307 de | 17.715.307 de
ecuatoriana | producciéon de  textiles, la | ecuatorianos ecuatorianos ecuatorianos
agricultura y otros bienes vy
servicios. De este modo, el turismo
impulsa la integracion de una
amplia gama de sectores
econdmicos, particularmente en
las comunidades receptoras,
promoviendo la diversificacién del
aparato productivo nacional.

Adicionalmente, el turismo
contribuye a la reduccion de la
desigualdad social. El gasto de los
turistas permite una redistribucion
territorial de la riqueza, al
dinamizar economias locales en
distintas regiones del pais, lo que
ayuda a disminuir las brechas
econdmicas entre zonas urbanas y
rurales.

Fuente: Datos INEC, Censo https://www.ecuadorencifras.gob.ec/proyecciones-poblacionales/
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6. Viabilidad

6.1 Viabilidad Técnica

El presente proyecto de la Subsecretaria de Promocién del Ministerio de Turismo, orientado a
la ejecucion de acciones para el Fondo de Desarrollo Turistico, es técnicamente viable y
estratégico para potenciar el posicionamiento de Ecuador como un destino turistico preferencial
en los mercados nacionales e internacionales. La propuesta busca resolver problematicas clave
del sector, como la baja competitividad del pais en el ambito turistico global, la percepcién de
inseguridad y la concentracion de flujos turisticos en sitios tradicionales, mediante la
implementacion de acciones promocionales innovadoras y efectivas.

Las estrategias planificadas incluyen campaias ATL y BTL a nivel nacional e internacional, asi
como el fortalecimiento de la toma de decisiones a través del analisis de datos sobre la
percepciéon y comportamiento de los viajeros. Estas acciones permitirdn incrementar la
intencién de viaje hacia Ecuador, diversificar los destinos turisticos y fortalecer la imagen del
pais como un destino atractivo y seguro.

Para la ejecucién del proyecto se propone un modelo de gestidn eficiente, que contempla
monitoreo y seguimiento de las actividades. Asimismo, el proyecto establece mecanismos para
articular esfuerzos entre el sector publico y privado, aprovechando las capacidades logisticas y
comerciales de las embajadas y oficinas comerciales de Ecuador en el exterior.

En conclusién, el proyecto cuenta con una justificacion sdlida, acciones bien definidas y recursos
adecuados para su implementacion, lo que garantiza su viabilidad técnica y su capacidad para
contribuir al desarrollo sostenible del turismo en Ecuador, mejorando su competitividad y
fortaleciendo su identidad como destino turistico preferencial.

Las actividades contempladas en el Fondo de Desarrollo Turistico para 2025 son actividades que
no estdn contempladas en el actual Proyecto de Inversién que ejecuta la Subsecretaria de
Promocién, por lo cual son nuevas actividades que impulsardn la promocidn turistica del
Ecuador.

Componente 1: Incentivar el turismo internacional A TRAVES de la ejecucion de acciones
publicitarias y comerciales en los mercados internacionales.

ACTIVIDAD 1.1. - Oficina de Relaciones Publicas Estados Unidos y Canada

Con el objeto de implementar estrategias de promocidn y mercadeo para potenciar al Ecuador
como un Destino Turistico, es oportuno contar con un aliado estratégico que coordine y ejecute
el manejo articulado de varias acciones comerciales con los principales actores del sector
turistico en Estados Unidos y Canadd, a través de la contratacion de una Oficina de Relaciones
Publicas para fortalecer la presencia de Ecuador en estos mercados. Esta oficina gestionara la
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relacion con medios de comunicacién, influencers, y lideres de opinién, desarrollando
estrategias de comunicacion y difusion que potencien la imagen del destino. Ademas,
coordinard acciones con socios estratégicos, como agencias de viaje, touroperadores y OTAs,
paraimpulsar la promocion del pais a través de la participacion del Destino en ferias y/o eventos,
famy press trips, asi como campanfias de alto impacto en estos mercados clave.

ACTIVIDAD 1.2. - Oficina de Relaciones Publicas Europa

La Oficina de Relaciones Publicas en Europa estara enfocada en fortalecer la visibilidad de
Ecuador en los principales mercados de este continente. Su gestidn incluird el relacionamiento
con medios de comunicacidn, periodistas, creadores de contenido y aliados estratégicos del
sector turistico. A través de campafias de comunicacién, fam y press trips, eventos
especializados y colaboraciones con operadores turisticos y OTAs, se buscard posicionar al pais
como un destino atractivo y diverso. Ademas, se implementaran estrategias adaptadas a las
tendencias y preferencias del publico europeo para maximizar el impacto de la promocién.

ACTIVIDAD 1.3. - Oficina de Relaciones Publicas Latinoamérica

La Oficina de Relaciones Publicas en Latinoamérica tendrd como objetivo potenciar la presencia
de Ecuador en los mercados clave de la region. A través de una estrategia integral, se
fortalecerdn las relaciones con medios de comunicacién, periodistas, influencers y aliados
estratégicos del sector turistico. Se ejecutardn campainas de difusién, press trips, eventos
promocionales y alianzas con operadores y OTAs para impulsar la visibilidad del destino.
Ademas, se adaptaran las acciones de comunicacion a las preferencias y tendencias del mercado
latinoamericano, destacando la diversidad y autenticidad de la oferta turistica del pais.

ACTIVIDAD 1.4. - Participacion en ferias de turismo internacional

La participacion en ferias Turisticas Internacionales tienen el propdsito de promocionar la oferta
turistica del Ecuador, tener presencia del destino a nivel internacional, consolidar una presencia
solida e integral del pais, conocer sobre las nuevas tendencias turisticas, fortalecer las relaciones
turistico comerciales entre operadores turisticos internacionales y empresarios turisticos
ecuatorianos y generar nuevos contactos del trade turistico internacional.

El objetivo principal de las ferias es establecer contactos con clientes potenciales e
intermediarios en mercados priorizados y estratégicos para Ecuador de aquellas ferias
profesionales en las cuales participan los profesionales de turismo de nuestro interés como lo
son los segmentos de: Leisure (ocio / vacaciones), Aventura, MICE (Meetings, Incentives,
Conferencing and Exhibitions).

Las ferias internacionales brindan la plataforma perfecta para lograr un sitial destacado en la
industria turistica global, por un lapso de tiempo definido y en un mismo lugar. Dado el alcance
gue tienen estas ferias y eventos en el mercado internacional, con la participaciéon de Ecuador,
garantizariamos presencia en mercados priorizados y estratégicos.
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ACTIVIDAD 1.5.- Campaia integral internacional

La ejecucién de una campafia integral internacional de promocién turistica del Ecuador es
esencial para posicionar al pais como un destino atractivo, competitivo y diverso en los
principales mercados emisores. Esta campaia debe contemplar un proceso completo que
incluya la conceptualizacién, creatividad y estrategia, a partir de una narrativa sélida que
represente la identidad y el valor diferencial del destino. A ello se suma la produccién y creacion
de piezas promocionales multiformato, disefiadas para captar la atencidon de diferentes
segmentos de viajeros y adaptadas a los canales de comunicacién de cada mercado. Finalmente,
la distribucion estratégica y ejecucién de activaciones en medios digitales, plataformas
especializadas, espacios publicos, creadores de contenido, influencers y lideres de opinion
permitira amplificar el mensaje, generar reconocimiento de marca y conectar emocionalmente
con los potenciales visitantes. Esta campafia integral no solo contribuird al incremento de
turistas internacionales, sino también a la consolidacién de Ecuador como un destino auténtico,
sostenible y de alto valor turistico.

ACTIVIDAD 1.6.- Gastos operativos y de mantenimiento

Los costos de operacién y mantenimiento se han determinado los valores correspondientes a
vidticos y pasajes al exterior para desplazamientos en torno a las actividades y estrategias
planteadas en el presente proyecto.

COMPONENTE 2. - Incentivar el turismo interno y el sentido de pertenencia de los
ecuatorianos MEDIANTE la ejecucién de acciones ATL, BTL y ferias/eventos en Ecuador.

ACTIVIDAD 2.1. - Participacion en ferias y eventos en Ecuador

La participacién en ferias de turismo realizadas en Ecuador es una accion estratégica que
fortalece la promocién del destino a nivel nacional. Estos espacios permiten reunir a actores
clave del sector, como operadores turisticos, agencias de viajes, medios especializados,
aerolineas e instituciones publicas y privadas, para generar oportunidades comerciales,
intercambiar conocimientos y presentar de forma directa la oferta turistica del pais. Ademas,
estas ferias contribuyen a posicionar a Ecuador como un anfitrién confiable para eventos de alto
nivel, dinamizan las economias locales en las ciudades sede y permiten acercar la oferta turistica
a los ciudadanos, fomentando el turismo interno. La presencia activa del Ministerio de Turismo
en estos encuentros es clave para visibilizar los esfuerzos institucionales, fortalecer la marca pais
y promover una articulacion efectiva entre los distintos actores de la cadena de valor turistica.

ACTIVIDAD 2.2. - Ejecucion de viajes de familiarizacidn, prensa e influenciadores

La ejecucion de viajes de familiarizacion dirigidos a agentes de viaje, prensa especializada e
influenciadores es una herramienta clave para la promocidn turistica del Ecuador, ya que
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permite mostrar de forma directa y experiencial la oferta del destino. Estos viajes generan
contenido auténtico, creible y emocionalmente conectado con las audiencias, lo que amplifica
el alcance del mensaje promocional en medios tradicionales y plataformas digitales. Ademas,
permiten que los actores clave del sector conozcan en profundidad los atractivos turisticos,
servicios y experiencias del pais, facilitando su incorporacidon en catdlogos de ventas y
recomendaciones a potenciales viajeros. Esta estrategia contribuye a mejorar la percepcion del
destino, aumentar la intencidn de visita y fortalecer la reputacidon de Ecuador como un lugar
atractivo, diverso y seguro para el turismo.

ACTIVIDAD 2 3.- Campaiia de difusion para el Mercado Nacional

La contratacion de servicios de difusién para la campaia de promocion turistica interna “Deja
de ser extranjero en tu tierra” es fundamental para maximizar su posicionamiento efectivo en
el mercado nacional. Esta campafa busca incentivar el turismo interno mediante un mensaje
emocional que invite a los ecuatorianos a redescubrir su propio pais, fortaleciendo asi el sentido
de pertenencia y dinamizando las economias locales. Para lograr un alcance amplio y
segmentado, es necesario contar con una estrategia de difusion multicanal que incluya medios
tradicionales, digitales, y activaciones presenciales. La contratacidon especializada de estos
servicios permitira una ejecucion técnica eficiente, una adecuada cobertura geografica y una
conexién directa con los diversos perfiles de viajeros nacionales. De esta manera, se fortalecera
el impacto de la campaia, incentivando la movilidad turistica interna y fortaleciendo el tejido
productivo vinculado al turismo en todas las regiones del pais.

Frente a los grandes resultados alcanzados en los feriados nacionales, durante el primer
trimestre del 2025, se plantea la necesidad de contar con una nueva fase de la campafia Deja de
Ser extranjero en tu tierra.

ACTIVIDAD 2.4. - Material Promocional

La produccién de material POP es un recurso fundamental para reforzar la visibilidad vy
recordacién de marca del destino Ecuador en acciones de promocidn turistica. Este tipo de
material cumple una doble funcidn: apoyar la comunicacidn visual en ferias, activaciones, ruedas
de negocios y eventos institucionales, y servir como recuerdo tangible que mantiene vigente el
mensaje promocional en el publico objetivo. Ademas, el material POP contribuye a uniformar la
imagen del destino, fortalecer su identidad grafica y generar una conexién emocional con los
potenciales viajeros, tanto nacionales como internacionales. Su distribucidon estratégica permite
alcanzar diferentes audiencias de manera directa, reforzando el posicionamiento del pais como
un destino diverso, auténtico y acogedor.

ACTIVIDAD 2.5.- Gastos Operativos y de Mantenimiento

Los costos de operacidon y mantenimiento se incluyeron a los valores empleados para monitorear
y dar acompanamiento a las actividades del proyecto, evaluar los resultados y redefinir
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estrategias de promocion, para lo cual se requiere la contratacién de un servidor publico 7, seis
servidores publicos 5 y un servidor publico 3.

Asi mismo, se han determinado los valores correspondientes a viaticos y pasajes al interior para
desplazamientos en torno a las actividades y estrategias planteadas en el presente proyecto.

COMPONENTE 3. - Fortalecer las estrategias de promocion turistica A TRAVES del andlisis de
datos que permita la toma de decisiones.

ACTIVIDAD 3.1 - Plan de Marketing

Contratacién de una empresa para el desarrollo de un Plan de Marketing Turistico integral que
definird las estrategias, acciones y canales para la promocién de Ecuador a nivel nacional e
internacional. Este plan incluird estudios de mercado, segmentacidn de audiencias, estrategias
ATL y BTL, planificacién de campafas en medios digitales y tradicionales, asi como el disefio de
activaciones y alianzas estratégicas. Su objetivo serd maximizar el impacto de las acciones
promocionales y garantizar una comunicacién efectiva con los mercados priorizados.

ACTIVIDAD 3.2. - Suscripcion a plataformas de inteligencia turistica

La suscripcidn a paginas de inteligencia turistica es una estrategia crucial para acceder a datos
actualizados y analisis profundos sobre tendencias del mercado, comportamientos de los
turistas, estadisticas de demanda y competitividad global. Estos recursos permitiran tomar
decisiones informadas y basadas en evidencia, adaptando las estrategias a las necesidades y
expectativas de los diferentes segmentos de viajeros. Ademas, la inteligencia turistica ofrece
informacién clave sobre nuevas oportunidades de mercado, mejorando la capacidad de
anticiparse a cambios en las preferencias del consumidor y optimizando las campaias
promocionales. Al contar con acceso a estas plataformas, se incrementa la capacidad de
posicionamiento del destino Ecuador a nivel internacional, asegurando que las acciones de
promocién estén alineadas con las mejores practicas y las dindmicas actuales del sector turistico
global.

ACTIVIDAD 3.3. - Estudio para el levantamiento de informacion del sector alojamiento

La contratacién de un estudio para el levantamiento de informacion del sector alojamiento es
esencial para obtener datos precisos y actualizados sobre la capacidad, calidad, competitividad
y necesidades del sector en Ecuador. Este estudio permitird identificar las fortalezas y
debilidades de la oferta de alojamiento, asi como las tendencias de demanda y las expectativas
de los turistas, tanto nacionales como internacionales. Ademas, proporcionard informacion
valiosa sobre la diversificacidn de la oferta, las tarifas promedio, la ocupaciény la infraestructura
existente, lo que facilitara la toma de decisiones estratégicas para mejorar la competitividad del
sector.
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ACTIVIDAD 3.4. — Impresion del libro de los resultados del Estudio de Turismo Internacional
emisivo, receptor y turismos interno.

La impresion del libro de los resultados del Estudio de Turismo Internacional emisivo, receptor
y turismos interno es una herramienta clave para difundir y compartir los hallazgos vy
recomendaciones obtenidos en el estudio sobre el comportamiento de los turistas que ingresan
al pais por estos puntos de acceso. Este material impreso servird como un recurso valioso para
autoridades, operadores turisticos, académicos y otros actores del sector, brindando
informacién detallada sobre patrones de llegada, perfil de los viajeros, estacionalidad,
motivaciones de viaje y otros datos clave. Ademas, su distribucién permitira que los interesados
y tomadores de decisiones tengan acceso inmediato a esta informacidn, facilitando una mejor
planificacién y promocién del destino Ecuador. La impresidon también contribuye a visibilizar el
estudio de manera tangible, mejorando la gestion de la oferta y la competitividad del pais en el
ambito internacional.

ACTIVIDAD 3.5. - Monitoreo y andlisis del ROI de las acciones promocionales realizadas en los

mercados intervenidos.

El monitoreo y analisis del ROI de las acciones promocionales realizadas en los mercados
intervenidos es esencial para evaluar la efectividad y eficiencia de las estrategias
implementadas. A través de este analisis, es posible medir el impacto real de las inversiones en
términos de aumento de llegadas de turistas, incremento de la notoriedad de la marca,
generacion de interés en los destinos y actividades promocionales, asi como el retorno
econdmico directo. Ademas, permite identificar areas de mejora, ajustar tacticas y optimizar
recursos para futuras campanfas, garantizando que los esfuerzos promocionales estén alineados
con los objetivos estratégicos. El ROI proporciona una vision clara de los resultados alcanzados
y justifica la asignacién de recursos en funcidn de los beneficios tangibles para el sector turistico,
asegurando un uso responsable y transparente del presupuesto disponible.
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6.3 Viabilidad econémica
6.3.1 Inversion

Para el presente proyecto se han considerado montos para las distintas estrategias de promocién del
destino Ecuador, entre las que se contempla: la contrataciéon de oficinas de representacion,
participacién en ferias de turismo y mercado a nivel internacional, elaboracion de material
promocional, estrategias ATL y BTL de posicionamiento de la marca pais, campanias digitales, analisis
de informacidn y gastos operativos para la ejecucion del proyecto. La inversidn para los afios 2025 y
2026 asciende a USD 44°394.417,20.

6.3.2 Operacién y mantenimiento

Los recursos destinados a los gastos administrativos, operacionales y de funcionamiento son los
necesarios para garantizar la correcta ejecucién, seguimiento, monitoreo y evaluacion de las
actividades previstas en el presente proyecto. Su finalidad es asegurar el cumplimiento eficiente de
los objetivos planteados, permitiendo ademas ajustar y redefinir oportunamente las estrategias de
promocion turistica para el cumplimiento del objetivo del fondo y del Ministerio de Turismo.

Estos costos estan directamente relacionados con el acompafiamiento técnico y logistico a las
acciones promocionales contempladas, y son esenciales para mantener la operatividad continua, la
articulacion interinstitucional y la calidad en la implementacién del proyecto.

Los gastos administrativos, operacionales y de funcionamiento que aportaran al cumplimiento del
objetivo del Fondo de Desarrollo Turistico y del Ministerio de Turismo, para el afio 2025 (agosto-
diciembre) ascienden a de USD 3.327.635,25 y para el aflo 2026 a USD 8.960.387,95, los mismos que
se distribuyen: 70% programa/proyecto de promocidn, 15% programa/proyecto de competitividad y
15% programa/proyecto de desarrollo.

Correspondiéndole al programa/proyecto “Promocion para el posicionamiento turistico del Ecuador
2025-2026", los valores de acuerdo al siguiente detalle:

DETALLE ANO 2025 ANO 2026 TOTAL
Gastos administrativos, operacionales
y de funcionamiento

2.329.344,68 6.272.271,57 8.601.616,24

6.3.3 Beneficios

El presente proyecto tiene como objetivo general posicionar a Ecuador como un destino turistico
preferencial en los mercados nacionales e internacionales, mediante la implementacion de estrategias
de promocién innovadoras utilizando informacién obtenida sobre los viajeros para una toma de
decisiones.

Entre los beneficios esperados se encuentra el incremento de la intencion de viaje que se transformara
en el aumento de las llegadas de turistas y en el ingreso de divisas por gasto turistico, lo que incidira
directamente en la dinamizacidn econdmica, la generacion de empleo y el fortalecimiento del sector
productivo vinculado a la cadena de valor del turismo. A través de acciones promocionales ATL y BTL,
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tanto a nivel internacional como nacional, se busca captar parte de la demanda insatisfecha existente,
reactivando el interés por descubrir y redescubrir el pais.

Asimismo, el proyecto promueve el fortalecimiento del sentido de pertenencia y orgullo nacional,
incentivando el turismo interno y consolidando una imagen positiva del Ecuador como destino
turistico diverso, sostenible y competitivo. De manera complementaria, se contempla el desarrollo de
herramientas de inteligencia turistica y analisis de datos, que permitan monitorear el comportamiento
del mercado, evaluar el impacto de las acciones realizadas y ajustar las estrategias de forma oportuna,
asegurando asi una mayor eficiencia y retorno de la inversién.

En conjunto, estos beneficios contribuyen no solo al crecimiento del sector turistico, sino también a
la descentralizacién del desarrollo econémico, el fortalecimiento de las economias locales y la
construccion de una marca pais sélida y coherente con las tendencias del turismo actual; provocando
que al finalizar el 2026 se alcanzara un estimado de 2.070,00 millones de délares de ingreso de divisas
por turismo del total de ingresos de visitantes al Ecuador.

6.3.4 Flujo Econémico

Detalle 2025 2026 Total
(+) Ingresos 1.932.000.000,00 | 2.070.000.000,00 4.002.000.000,00
Beneficios (ingreso de divisas) 1.932.000.000,00 | 2.070.000.000,00 4.002.000.000,00
(-) Egresos 25.348.216,88 27.647.816,57 52.996.033,45
Inversion 23.018.872,20 21.375.545,00
Gastos operativos 2.329.344,68 6.272.271,57

6.3.5 Viabilidad Econémica

Para determinar la viabilidad econdmica de este proyecto se utilizara la razén Beneficio/Costo (B/C),
esta relacién compara el valor presente de los beneficios esperados de un proyecto con el valor
presente de sus costos. Una RBC mayor que 1 nos permite establecer que el proyecto generard
beneficios con base en la inversidn realizada.

El analisis se centrara en la determinacién del Beneficio (B - estimacion de ingreso de divisas) sobre el
Costo (C - Presupuesto proyecto de inversion y gastos administrativos, operacionales y de
funcionamiento). Los beneficios se obtuvieron como la variacién absoluta de los ingresos al Ecuador
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de los mercados priorizados!® multiplicado por el ingreso de divisas promedio; y, los costos
corresponden al monto de inversidn y los gastos administrativos, operacionales y de funcionamiento
que se ejecutaran en el periodo 2025- 2026.

BENEFICIOS (USD Corrientes) (a) 4.002.000.000,00
EGRESOS (b) 52.996.033,45
Beneficio / Costo (B/C): 75,52
6.4 Modelo de gestion
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Ejecutores:

Los ejecutores del proyecto corresponden a las tres direcciones dependientes de la Subsecretaria de
Promocién, en calidad de unidades pertenecientes al Organo de Administracién del Fondo, seran
responsables de liderar y desarrollar las actividades, mediante la contratacién de consultorias,

servicios y provisidn de bienes requeridos.

La direccion de Promocién y Mercadeo se encarga de dirigir y coordinar las acciones estratégicas de

promocion del destino Ecuador, a través, de la produccion de material comunicacional, promocional,

10 L os mercados priorizados son Estados Unidos, Canadd, Reino Unido, Espafia, Alemania, Brasil, Argentina y
Lalacabia,
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publicitario, andlisis de contenidos filmicos, con el fin de consolidar al pais como una potencia turistica

a nivel nacional e internacional.

La direccion de Informacidn y Medios Digitales se encarga de disefiar e implementar estrategias de
promocién turistica, a través de la elaboracion y difusion de informacién promocional en medios de
comunicacién, plataformas digitales y audiovisuales, que permitan posicionar al Ecuador como

destino turistico sostenible, competitivo e inclusivo a nivel nacional e internacional.

La direccion de Inteligencia de Mercados se encarga de proveer de informacién estratégica
relacionada con los mercados turisticos internacionales y nacionales mediante acciones, técnicas de
recopilacién, procesamiento y analisis de datos para la generacién de informacion con respecto de la

demanda y/o oferta turistica.

Co-Ejecutores:

Las misiones diplomaticas del Ecuador desempefian un papel fundamental como brazo ejecutor de los
proyectos impulsados por el Ministerio de Turismo, al actuar como plataformas estratégicas para la
promocién internacional del pais. Estas representaciones en el exterior no solo fortalecen las
relaciones bilaterales, sino que también facilitan la difusién de la oferta turistica ecuatoriana,
impulsando campanfas de imagen pais, atraccién de inversiones en el sector y establecimiento de
alianzas con operadores turisticos globales. Al trabajar coordinadamente con el Ministerio, las
embajadas y consulados se convierten en catalizadores del desarrollo turistico sostenible, ayudando
a posicionar al Ecuador como un destino diverso, accesible y competitivo a nivel mundial.

Las Direcciones Zonales del Ministerio de Turismo, en conjunto con la oficina matriz, y las oficinas
técnicas desplegadas en el territorio son esenciales para garantizar la ejecucion efectiva vy
descentralizada de las politicas, programas y proyectos turisticos. Esta coordinacidn permite que las
directrices estratégicas emanadas desde la sede central se adapten a las realidades locales,
promoviendo un desarrollo turistico equilibrado, inclusivo y territorialmente pertinente.

Personas, entidades o unidades de apoyo:

El proyecto contard con el respaldo de unidades de apoyo dentro del Ministerio de Turismo,
responsables de brindar asesoria técnica, financiera y juridica para asegurar la correcta formulacién,
contratacion y ejecucién de los instrumentos requeridos. Estas unidades incluyen:

Coordinacién General Administrativa Financiera
Coordinacién General de Planificacion y Gestion Estratégica
Coordinacién General Juridica

Funcionarios delegados por la maxima autoridad institucional
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Se espera de estas unidades el acompafiamiento en la gestidn financiera, la revisién de procesos de
contratacion, el soporte normativo y la asesoria en la articulacién estratégica del proyecto,

garantizando el cumplimiento de las disposiciones legales y procedimentales.

7.

Estrategias de Seguimiento

La Coordinacion de Planificacion y Gestidn Estratégica elaborara un informe trimestral con los insumos
provistos por la o las unidades ejecutoras del programa/proyecto, el que, sera remitido al comité
técnico y presidente del Fondo de Desarrollo Turistico; con el objeto de que conozcan los avances y
las problematicas identificadas, para la toma oportuna de medidas correctivas.

8.

Firmas de responsabilidad

Validado por

Nombre / Cargo

Firma

Monica Margarita Riquetti Carrasco
Viceministra de Turismo
Presidente del Comité

e Firmado electrénicamente por
‘FIIMONICA MARGARITA
DYRIQUETTI CARRASCO

validar Gnicamente con FirmaEC

Carlos Eduardo Tapia Palacios
Subsecretario de Desarrollo Turistico
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David Alejandro Totoy Moreno
Coordinador General de
Planificacion y Gestion Estratégica
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Fernando Bolivar Cano Mendoza
Coordinador General Juridico
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Gina Patricia Hernandez Brito
Coordinadora General Administrativa Financiera
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Quito:
Calle Mafnosca 201 y Av. 10 de Agosto
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Telf.: 3941-800
Ext.. 3134

www.registroficial.gob.ec

NGA/FA

El Pleno de la Corte Constitucional mediante Resolucion Administrativa No. 010-AD-CC-2019,
resolvid la gratuidad de la publicacién virtual del Registro Oficial y sus productos, asi como la
eliminacion de su publicacion en sustrato papel, como un derecho de acceso gratuito de la

informacion a la ciudadania ecuatoriana.

“Al servicio del pais desde el 1° de julio de 1895"

El Registro Oficial no se responsabiliza por los errores
ortograficos, gramaticales, de fondo y/o de forma que
contengan los documentos publicados, dichos documentos
remitidos porlas diferentesinstituciones para su publicacion,
son transcritos fielmente a sus originales, los mismos que
se encuentran archivados y son nuestro respaldo.




