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REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DEL TRABAJO
ACUERDO MINISTERIAL Nro. MDT-2024-057

Mgs. Ivonne Elizabeth Nufiez Figueroa
MINISTRA DEL TRABAJO

CONSIDERANDO:

Que el nimero 9 del articulo 11 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: "E/
mas alto deber del Estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos garantizados en la
Constitucion";

Que el nimero 1 del articulo 154 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone: "4
las ministras y ministros de Estado, ademdas de las atribuciones establecidas en la ley, les
corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los
acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion",

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prevé: "Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que
les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.";

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: "La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion",

Que el articulo 229 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina: "Serdn
servidoras o servidores publicos todas las personas que en cualquier forma o a cualquier titulo
trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o dignidad dentro del sector publico (...)

"n.
b

Que el articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: "Ninguna
servidora ni servidor publico estara exento de responsabilidades por los actos realizados en el
ejercicio de sus funciones o por omisiones, y seran responsable administrativa, civil y
penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publicos (...)";

Que el articulo 130 del Codigo Organico Administrativo establece: "Competencia normativa de
cardcter administrativo. Las maximas autoridades administrativas tienen competencia
normativa de cardcter administrativo unicamente para regular los asuntos internos del organo
a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la maxima autoridad
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legislativa de una administracion publica. La competencia regulatoria de las actuaciones de
las personas debe estar expresamente atribuida en la ley";

Que el articulo 22 de la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos determina: "Mecanismos de calificacion del servicio.- Las entidades reguladas
por esta Ley deberdan implementar mecanismos, de preferencia electronicos, para que los
usuarios califiquen la atencion recibida por parte de los servidores publicos asi como, buzones
donde depositar quejas o reclamos. Para el efecto se deberd observar la normativa expedida
por el ente rector del trabajo (...)";

Que el namero 13 del articulo 34 de la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de
Tramites Administrativos menciona como una de las infracciones la siguiente: “Obtener el 30%
o mas de calificaciones negativas por parte de los usuarios en un periodo de tres meses, de
conformidad con la normativa emitida por el ente rector del trabajo”;

Que el articulo 35 de la Ley Orgénica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos establece: “De las sanciones.- Las servidoras o servidores publicos que
incurran en una o mas de las infracciones reguladas en el articulo anterior por una ocasion
seran sancionados con la suspension temporal sin goce de remuneracion por hasta 5 dias,
por la maxima autoridad de la entidad, previo la aplicacion del sumario administrativo de
conformidad con la Ley Organica de Servicio Publico.

En caso de incurrir por una segunda ocasion en cualquiera de las infracciones descritas, se
sancionard con la suspension temporal sin goce de remuneracion por hasta 15 dias.

Si la servidora o servidor publico reincide por tres ocasiones o mas en el cometimiento de
cualquiera de las infracciones, sera sancionada con la suspension temporal sin goce de
remuneracion por hasta 30 dias.

En todos los casos, se dejara constancia por escrito de la sancion impuesta en el expediente
personal de la servidora o servidor publico.

La sancion administrativa se aplicara conforme a las garantias bdasicas del derecho a la
defensa y el debido proceso.”;

Que la letra a) del articulo 51 de la Ley Organica del Servicio Publico establece que el
Ministerio del Trabajo tendra la siguiente competencia: "(...) Ejercer la rectoria en materia de
remuneraciones del sector publico, y expedir las normas técnicas correspondientes en materia
de recursos humanos, conforme lo determinado en esta ley”;

Que el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva
determina: "Los Ministros de Estado son competentes para el despacho de todos los asuntos
inherentes a sus ministerios sin necesidad de autorizacion alguna del Presidente de la
Republica, salvo los casos expresamente sefialados en leyes especiales (...)";

Que el articulo 2 del Decreto Ejecutivo Nro. 5 de 24 de mayo del 2017, establece:
"(...)Transfiéranse las atribuciones que le correspondian a la Secretaria Nacional de la
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Administracion Publica previstas en los articulos 13 y 15 del Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funcion Ejecutiva al Ministerio del Trabajo, las siguientes: a) Establecer
la metodologia para la gestion institucional y herramientas de gestion por procesos y
prestacion de servicios publicos de la Administracion Publica Central, Institucional y que
dependen de la Funcion Ejecutiva; b) Promover e impulsar proyectos de excelencia y mejora
de la gestion institucional, innovacion para la gestion publica, estandarizacion en procesos de
calidad y excelencia, y prestacion de servicios publicos, de las entidades de la Administracion
Publica Central, Institucional y que dependen de la Funcion Ejecutiva; c) Gestionar las quejas
ciudadanas sobre la calidad de los servicios publicos prestados por las entidades de la de la
Administracion Publica Central, Institucional y que dependen de la Funcion Ejecutiva; y, d)
Evaluar la gestion en materia de calidad y excelencia de las entidades de la Funcion
Ejecutiva";

Que la Disposicion Transitoria Primera del Decreto Ejecutivo Nro. 123, publicado en el Cuarto
Suplemento del Registro Oficial Nro. 499 de 21 de julio del 2021, prescribe que, a partir de la
suscripcion de dicho Decreto Ejecutivo, el Ministerio del Trabajo, en el ambito de su
competencia, iniciara un proceso de depuracion y actualizacion de la normativa secundaria
aplicable al sector publico;

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 12 de 23 de noviembre del 2023, el Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador, design6 a la sefiora Ivonne Elizabeth Nufiez
Figueroa, como Ministra del Trabajo;

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2018-0041 publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 218 de 10 de abril del 2018, con su tultima reforma a través del Acuerdo
Ministerial Nro. MDT-2020-009 publicado en el Registro Oficial Nro. 156 de 06 de marzo del
2020, se expide la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del Desempefio, la cual
establece en su articulo 15 lo siguiente: "De los niveles de satisfaccion de usuarios externos.-
Este factor mide los niveles de satisfaccion de los usuarios externos. La evaluacion se llevard a
cabo a través de encuestas de satisfaccion sobre la calidad de los productos y/o servicios
recibidos por parte de los usuarios externos, aplicado a través de la metodologia que para este
efecto emita el Ministerio del Trabajo (...)";

Que el articulo 17 de la Norma Técnica ibidem determina: "Del cumplimiento de normas
internas.- Este factor evalua el nivel de cumplimiento de normas internas a través del numero
de sanciones disciplinarias imputables a los servidores dentro del periodo de evaluacion, como
efecto de la determinacion de responsabilidades administrativas (...)";

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2019-235 publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 45 de 23 de septiembre del 2019, se expidié la Norma Técnica de los
Mecanismos de Calificacion del Servicio que tiene por objeto "(...) establecer los mecanismos y
metodologias que deben implementar las entidades para que los usuarios califiquen la
atencion brindada por parte de los servidores publicos y la satisfaccion de la calidad del
servicio. (...)";

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-0250 publicado en el Registro Oficial Nro.
569 de 29 de octubre del 2021, se expidié la Norma Técnica para la Evaluacion y Certificacion
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de la Calidad del Servicio Publico y en su articulo 11 indica: "(...) el Modelo Ecuatoriano de
Calidad y Excelencia es una herramienta que describe el desemperio optimo de las entidades,
identificando posibles debilidades y definiendo acciones de mejora en la gestion institucional

)"

Que el articulo 30 de la Norma Técnica ibidem determina: "(...) A partir de los resultados de su
autoevaluacion, las entidades elaboraran el plan para la mejora de la gestion y en caso de que
la entidad se postule a un reconocimiento del nivel de madurez correspondiente, este plan serd
ajustado siempre y cuando reciba el informe de resultados de la evaluacion externa. El plan
para la mejora debe ser remitido al Ministerio del Trabajo en el término de quince (15) dias
contados a partir de la notificacion del informe de evaluacion externa. (...)";

Que mediante Acuerdo Interministerial Nro. MTSI-MDT-2020-002 publicado en el Registro
Oficial Nro. 326 de 10 de noviembre del 2020, se establecié las competencias que poseen cada
Ministerio, para lo cual, el, Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién deberd: “Art. 2, literal b) Proporcionar el alojamiento y soporte técnico de la
herramienta para la calificacion de los servicios publicos de las instituciones del Estado,
conforme a los acuerdos de nivel de servicio que se definan para el efecto.”; y, el Ministerio del
Trabajo: debera: “Art. 3, literal f) Realizar y publicar un ranking anual de las entidades dentro
del ambito de aplicacion de la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos, en el que se indique el resultado de las calificaciones de la calidad de los
servicios”;

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2023-076 publicado en el Registro Oficial Nro.
341 de 28 de junio del 2023, se expidio la “Norma Técnica para la Gestion de Requerimientos,
Quejas y Denuncias Administrativas”;

Que la Disposicion Transitoria Cuarta de la Norma Técnica ibidem sefiala: “(...) El ente rector
del trabajo, en el término de cien (100) dias a partir de la publicacion del presente Acuerdo
Ministerial en el Registro Oficial, emitira la reforma a la Norma Técnica de los Mecanismos de
Calificacion del Servicio expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2019-235 de 23 de
septiembre de 2019, publicada el Suplemento del Registro Oficial Nro. 45 de 23 de septiembre
del 2019 (...)";

Que la Disposicion Derogatoria Primera de la Norma anteriormente sefialada establece: “(...)
Deroguese el Capitulo Il del Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2019-0235, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial Nro. 45 de 23 de septiembre del 2019, en el cual, el Ministerio
del Trabajo expidio la Norma Técnica de los Mecanismos de Calificacion del Servicio (...)";

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2023-112 de 06 de septiembre del 2023,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial Nro. 399 de 19 de septiembre del 2023, se
expidio la “Reforma al Estatuto Orgdnico del Ministerio del Trabajo, emitido mediante
Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2017-052, de 28 de marzo de 2017 y sus reformas”;

Que es necesario emitir nuevas directrices que permitan que el proceso de calificacion de los
servicios sea mas efectivo y fécil de aplicar en las entidades del sector publico; v,
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En ejercicio de las atribuciones que le confieren, el nimero 1 del articulo 154 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, el articulo 130 del Codigo Organico Administrativo;
la letra a) del articulo 51 de la Ley Organica del Servicio Publico; v, el articulo 17 del Estatuto
del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva,

ACUERDA:

EXPEDIR LA NORMA TECNICA DE LOS MECANISMOS DE CALIFICACION DEL
SERVICIO

Capitulo I
GENERALIDADES

Articulol.- Del objeto.- La presente norma técnica tiene por objeto determinar los mecanismos
y la metodologia que deben implementar las entidades ptblicas para que los usuarios califiquen
la atencion brindada por parte de los servidores publicos y la satisfaccion de la calidad del
servicio.

Articulo 2.- Del ambito.- Las disposiciones de la presente norma técnica son de aplicacion
obligatoria para todas las entidades, detalladas a continuacion:

1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral,

Transparencia y Control Social, en la Procuraduria General del Estado y la Corte

Constitucional;

Las entidades que integran el régimen autdbnomo descentralizado y regimenes especiales;

Las empresas publicas;

Las entidades que tienen a su cargo la seguridad social;

Las entidades que comprenden el sector financiero publico;

Los organismos y entidades creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la

potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades

economicas asumidas por el Estado;

7. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos auténomos
descentralizados y regimenes especiales para la prestacion de servicios publicos.

SANNANE b el

De igual manera, es aplicable a las relaciones que se generen a partir de la gestion de tramites
administrativos entre el Estado y las y los administrados; entre las entidades que conforman el
sector publico; y, entre éstas las y los servidores publicos.

Esta norma técnica no es aplicable a los tramites administrativos del sector defensa o que
comprometan la seguridad nacional.

Articulo 3.- De las definiciones.- Para aplicacion de la presente norma técnica, se tomaran en
cuenta los siguientes términos técnicos:

a. Calidad de los servicios publicos.- Es el grado de cumplimiento de los requisitos de las
caracteristicas legales y de las expectativas de los usuarios y que se percibe al momento de
recibirlos;
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Calificacion de la calidad.- Es un proceso sistemdtico, objetivo, permanente e integral,
destinado a valorar y determinar el cumplimiento de los requisitos establecidos para
brindar un producto y/o servicio;

Canales de atencion al usuario.- Son los puntos de interaccion mediante los cuales las
entidades atienden a sus usuarios;

Capacidad de respuesta.- Es la habilidad del servidor publico para conocer e identificar
las necesidades de los usuarios y brindar la atencion oportuna a su requerimiento;

Dimension de calidad.- Constituye el conjunto de caracteristicas relevantes que describen
al producto y/o servicio de acuerdo a las expectativas del usuario. Las dimensiones de
calidad pueden ser tangibles e intangibles;

Empatia.- Es la habilidad de entender o sentir lo que el usuario estd experimentando
mientras recibe la atencion;

Encuesta de satisfaccion.- Es un mecanismo para la recopilacion de datos que permite
determinar el grado de satisfaccion del encuestado;

Factores de calidad.- Son los elementos inherentes al producto y/o servicio, que permiten
gestionar las dimensiones de calidad que el usuario aprecia de acuerdo a sus expectativas;

Fiabilidad.- Se refiere a la habilidad para ejecutar el servicio prometido de forma
confiable y cuidadosa, en cuanto a entregas, suministros del servicio y solucion de
problemas;

Elementos intangibles.- Corresponde a la seguridad, confiabilidad, capacidad de respuesta
y empatia que el usuario percibe al momento de recibir un servicio;

Elementos tangibles.- Corresponde a las instalaciones fisicas, como la infraestructura,
senalética, utilizacion de equipos informaticos, materiales e insumos, para brindar un
Servicio;

Satisfaccion.- Es el grado de conformidad del usuario al momento de recibir un producto
y/o servicio, de acuerdo a su percepcion;

Seguridad.- Es el conocimiento y atencién de los servidores publicos y sus habilidades
para inspirar credibilidad y confianza; y,

Usuario.- Es toda persona natural o juridica, nacional o extranjera que hace uso del
producto y/o servicio de un proceso y/o se beneficia del mismo, en concordancia con la
definiciéon de administrado estipulada en el articulo 3 del Reglamento General a la Ley
Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos. Se considera
usuario interno a aquel que pertenece a la entidad donde se ejecuta el proceso, mientras que
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se considera usuario externo a aquel que no pertenece a la entidad donde se ejecuta el
proceso.

Capitulo 11
DE LOS ENTES RESPONSABLES Y SUS ATRIBUCIONES

Articulo 4.- De los entes responsables: Los entes responsables son los siguientes:

a. La entidad rectora de simplificacion de tramites;
b. El ente rector del Trabajo; vy,
c. La Unidad de Planificacion y Gestion Estratégica Institucional o quien hiciere sus veces.

Articulo 5.- De la entidad rectora de simplificacion de tramites.- A la entidad rectora de
simplificacion de tramites, le corresponde: Proporcionar el alojamiento y soporte técnico de la
herramienta para la calificacion de los servicios publicos de las entidades del Estado, conforme
a los acuerdos de nivel de servicio que se definan para el efecto.

Articulo 6.- Del ente rector del Trabajo.- Al ente rector del Trabajo, le corresponde:

a. Emitir la metodologia, los lineamientos y los instrumentos técnicos para que las entidades
publicas los implementen a través de la Unidad de Planificacion y Gestion Estratégica
Institucional o quien hiciere sus veces;

b. Brindar acompafiamiento y asesoria técnica a las entidades publicas para cumplimiento de
la presente norma;

c. Realizar el seguimiento y la evaluacion, en relacion al cumplimiento de la presenta norma;
Y,

d. Emitir anualmente el ranking de la calificacion de los servicios prestados; y, de la
calificacion asignada a la atencion recibida por parte de los servidores publicos.

Articulo 7.- De la Unidad de Planificacion y Gestion Estratégica Institucional o quien
hiciere sus veces.- La Unidad de Planificacion y Gestion Estratégica Institucional o quien
hiciere sus veces, debera implementar los lineamientos y los instrumentos técnicos establecidos
en el ambito de la presente norma técnica y serd responsable de la medicion de la satisfaccion
de la calidad de los servicios; asi como de las acciones correctivas y de mejora que se deriven
de la misma.

Capitulo I1I
DE LA CALIFICACION DEL SERVICIO

Articulo 8.- De los mecanismos de la calificacion del servicio.- Las entidades publicas
pondran a disposicion de la ciudadania, los mecanismos idoneos para que los usuarios
califiquen la satisfaccion de la calidad del servicio prestado y la atencion brindada por parte de
los servidores publicos. El principal mecanismo a utilizar para calificar el servicio son las
encuestas de satisfaccion; a su vez, dichas calificaciones también podran ser asignadas
mediante otros mecanismos como talleres focales, entrevistas, cliente fantasma, entre otros. Las
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Entidades podran hacer uso de los mismos previa asesoria y validacion emitida por parte del
Ministerio del Trabajo

Seccion 1
De la satisfaccion de la calidad del servicio

Articulo 9.- De las dimensiones de calidad.- Las entidades publicas deberdn considerar las
siguientes dimensiones para medir la satisfaccion de la calidad del servicio:

a. Elementos Tangibles (infraestructura, sefalética, equipos y materiales); vy,
b. Elementos Intangibles (fiabilidad; capacidad de respuesta; seguridad; y, empatia).

Articulo 10.- Del calculo del indice de satisfaccion de la calidad del servicio.- El calculo de
este indice, es el resultado promedio de las valoraciones otorgadas por los usuarios a las
dimensiones de calidad, de acuerdo a las preguntas establecidas en la encuesta de satisfaccion o
el mecanismo disefiado para el efecto.

Articulo 11.- De la meta.- La meta del indice de satisfaccion de la calidad del servicio que las
Entidades deben cumplir se encontrard alineada a la meta establecida en el Plan Nacional de
Desarrollo que se encuentre vigente.

Seccion 2
De la atencion brindada por parte de los servidores publicos.

Articulo 12.- Del calculo del indice de atencion brindada por parte de los servidores
publicos.- El calculo de este indice es el resultado de la valoracion otorgada por los usuarios a
la atencion brindada por parte de los servidores publicos, de acuerdo a las preguntas
establecidas en la encuesta o el mecanismo disenado para el efecto. Este indice se debera medir
siempre y cuando en cualquier fase de la prestacion del servicio, interactie un servidor publico
con el usuario.

Articulo 13.- De la infraccion ante las calificaciones negativas.- Para los servidores publicos
que hayan sido objeto de calificaciones negativas en la que se determine el cometimiento de la
infracciéon determinada en el nimero 13 del articulo 34 de la Ley Orgéanica para la
Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos - LOOETA, y conforme a las garantias
basicas del derecho a la defensa y el debido proceso, las entidades aplicaran las sanciones
establecidas en el articulo 35 de la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos - LOOETA; las cuales, seran consideradas dentro de la medicion del
desempefio individual de los servidores publicos, de conformidad con lo establecido en el
articulo 17 de la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del Desempeiio.

Capitulo IV
DEL PROCESO DE CALIFICACION DEL SERVICIO

Articulo 14.- De las etapas del proceso de calificacion.- El proceso de calificacion del
servicio estara integrado por las siguientes etapas:
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Planificacion;
Medicion;
Resultados; vy,
Correccion y mejora.

o op

Seccion 1
De la planificacion.

Articulo 15.- De los servicios a ser calificados.- Las entidades deberan identificar el
mecanismo idoéneo para medir los servicios que prestan, tomando como prioridad el
levantamiento de encuestas a través de medios electronicos para facilitar su tabulacion y
considerando todos los servicios que se brindan al usuario, acogiéndose a los lineamientos de la
metodologia que el ente rector del Trabajo desarrolle para el efecto.

Articulo 16.- De la definicion de la muestra.- Si el mecanismo de calificacion del servicio a
utilizar es a través del levantamiento de encuestas, las entidades deben calcular el nimero de
encuestas a levantar de acuerdo a la demanda total de usuarios por cada servicio que presten,
conforme se describe en la metodologia de aplicacion de la presente norma técnica.

Para los casos en los que las entidades utilicen otros mecanismos de calificacion del servicio,
deberan acogerse a los lineamientos de la metodologia de aplicacion de la presente norma
técnica, o a su vez solicitar la respectiva validacion de los mencionados mecanismos.

Articulo 17.- De las escalas de medicion.- Las escalas a utilizarse para la calificacion de la
calidad del servicio, permiten establecer el nivel de satisfaccion del usuario respecto al servicio
recibido, considerando un rango numérico que va de 1 a 5, en donde la calificacion "/" serd
considerado como "Nada Satisfecho" y la calificacion "5" como "Totalmente Satisfecho".

Se consideraran como calificaciones negativas a las puntuaciones que se encuentren por debajo
de los "3" puntos, para los efectos correspondientes de acuerdo a lo determinado en el articulo
13 de la presente norma técnica.

Seccion 2
De la medicion.

Articulo 18.- De la aplicacién de los mecanismos.- Las entidades aplicaran los mecanismos
que se definieron previamente en la fase de planificacion para levantar la satisfaccion del
usuario, para lo cual se observara lo siguiente:

a. En los casos que se mida la satisfaccion a través de encuestas, las entidades deberan aplicar
las encuestas establecidas por el ente rector del Trabajo, utilizando mecanismos de
preferencia electronicos;

b. Las entidades publicas que no cuenten con los mecanismos electronicos para levantar la
satisfaccion, podran utilizar la herramienta para la calificacion de los servicios publicos
que se encuentra alojada en el servidor de la entidad rectora de simplificacion de tramites;

c. Las entidades que debido a la naturaleza del servicio no puedan aplicar dichos
mecanismos, se deberd diligenciar el levantamiento de satisfaccion de manera fisica;
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d. Todos los servicios que se entregan de manera virtual, seran calificados unicamente por el
mismo medio; y,

e. Las entidades que utilicen otros mecanismos de calificacion del servicio, deberan observar
los lineamientos de la metodologia que el ente rector del Trabajo desarrolle para el efecto y
solicitar la respectiva validacion de los mencionados mecanismos.

Seccion 3
De los resultados.

Articulo 19.- De la tabulacion de los resultados.- La tabulacion se realizarda tomando en
cuenta los dos ambitos de calificacion detallados en esta norma técnica.

a. Para la satisfaccion de la atencion brindada por parte de los servidores publicos, las
entidades deberan considerar unicamente los resultados correspondientes a las preguntas
relacionadas a la atencidn brindada por los mismos; y,

b. Para la satisfaccion de la calidad de los servicios, las entidades deben considerar los
resultados correspondientes a las preguntas de todas las dimensiones de calidad que se
determinen para el efecto.

Articulo 20.- De la ponderacion de los resultados.- La tabulacion de los resultados obtenidos
en el articulo precedente determinara el nivel de satisfaccion de usuarios externos que posee
cada entidad, en funcion a lo determinado en la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion
del Desempefio. Esta tabulacién debera ser efectuada en funcion de la representatividad de los
servicios y su peso estadistico con respecto al total de la demanda de los mismos.

Articulo 21.- De la elaboracion y remision de informes.- Las entidades elaboraran un
informe ejecutivo de resultados en los formatos establecidos por el ente rector del Trabajo y
posteriormente deberdn reportar dicho informe de manera oficial a la Subsecretaria
administradora de la norma técnica en el término maximo de quince (15) dias a partir de la
finalizacion del primer semestre y hasta el 15 de diciembre para el segundo periodo, en
concordancia con lo establecido en la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del
Desempenio.

Seccion 4
De la correccion y mejora

Articulo 22.- De la formulacion de las acciones correctivas y de mejora.- Las entidades
deberan definir semestralmente las acciones que les permitan mejorar la prestacion de sus
servicios, para las entidades que obtuvieron calificaciones negativas en la calificacion de sus
servicios, deberan definir acciones correctivas de aplicacion inmediata.

Las acciones correctivas y de mejora deberan ser incorporadas en el Plan para la Mejora de la
Gestion descrito en la Norma Técnica para la Evaluacion y Certificacion de la Calidad del
Servicio Publico y deberan ser incluidas de manera abreviada, en el informe ejecutivo de
resultados que las entidades envian al ente rector del Trabajo.
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Para las entidades que al momento no se encuentren implementando el Programa Nacional de
Excelencia, deberan reportar las acciones correctivas y de mejora en el informe ejecutivo de
resultados que las entidades envian al ente rector del Trabajo.

Articulo 23.- De la implementacion y seguimiento a las acciones correctivas y de mejora.-
La Unidad de Planificacion y Gestion Estratégica Institucional o quien hiciere sus veces, en
conjunto con las unidades o procesos internos de las entidades seran los encargados de la
implementacion de las acciones correctivas y de mejora.

El ente rector del Trabajo serd el responsable del seguimiento y evaluacion a la implementacion
de las acciones correctivas y de mejora, descritas en el plan para la mejora de la gestion
institucional en concordancia con lo establecido en la Norma Técnica para la Evaluacion y
Certificacion de la Calidad del Servicio Publico.

Capitulo V
DEL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION

Articulo 24.- Del seguimiento y evaluacion.- El ente rector del Trabajo sera el encargado del
seguimiento y evaluacion de los resultados presentados por las entidades publicas con el fin de
observar el cumplimiento de la presente normativa y lo realizard mediante los mecanismos que
se establezcan para el efecto y se debera priorizar las entidades a intervenir.

En el caso de evidenciar algin incumplimiento, se notificard a la unidad encargada de realizar
el control a las Unidades de Administracion del Talento Humano, conforme lo determina el
estatuto vigente del ente rector del Trabajo y segun lo estipulado en la Norma Técnica del
Subsistema de Evaluacion del Desempefio se podrd generar la determinacién de
responsabilidades de los servidores que intervinieron en el proceso por accion u omision de la
Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos - LOOETA, su
Reglamento General, normas técnicas aplicables y demds disposiciones emitidas por el ente
rector del Trabajo, lo que ocasionara la notificaciébn y/o sancidon correspondiente de
conformidad a lo dispuesto en las Disposiciones Generales Sexta y Décima de la Ley Orgéanica
del Servicio Publico - LOSEP, sin perjuicio de la accion civil o penal a que hubiere lugar.

Articulo 25.- De los rankings.- El ente rector del Trabajo elaborara dos (2) tipos de rankings:
a. El ranking de la calificacion de los servicios prestados; vy,
b. El ranking de la calificacion asignada a la atencion recibida por parte de los servidores
publicos.
Dichos rankings seran generados a partir de la informacion presentada por las entidades
publicas y seran publicados de manera anual. Estos resultados seran notificados formalmente a
las respectivas entidades publicas.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: Las entidades que cuenten con metodologias de medicién y evaluacion de
satisfaccion de calidad del servicio, que fueron validadas por el ente rector del Trabajo, previo a
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la emision de esta norma técnica, podran seguir utilizandolas siempre y cuando no se
contrapongan con las directrices emitidas en este cuerpo legal.

SEGUNDA: En los casos de duda que surjan de la aplicacion de la norma técnica, el ente
rector del Trabajo, a través de la unidad técnica requirente y administradora de la norma,
absolvera las consultas y proporcionard la asesoria y el apoyo técnico a las entidades, en
conformidad con lo determinado en el literal 1) del articulo 51 de la Ley Orgénica del Servicio
Publico - LOSEP.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA: El ente rector del Trabajo a través de unidad técnica requirente y administradora de la
norma actualizarda la metodologia y los instrumentos técnicos necesarios para la
implementacion de la presente norma técnica, en el término de noventa (90) dias, contados a
partir de su publicacion en el Registro Oficial.

DISPOSICION DEROGATORIA
UNICA - Derdguese el Acuerdo Ministerial Nro. 235, de 09 de septiembre del 2019, publicado

en el Registro Oficial Suplemento Nro. 45 de 23 de septiembre del 2019 y cualquier norma de
igual o menor jerarquia, que se contradiga u oponga.

DISPOSICION FINAL

UNICA .- El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los 10 dias del mes de
abril de 2024.

§Firmado electrénicanente por:
IVONNE ELIZABETH
e NUNEZ FIGUEROA

Mgs. Ivonne Elizabeth Nuiiez Figueroa
MINISTRA DEL TRABAJO
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ACUERDO MINISTERIAL Nro. 002-2024

Niels Anthonez Olsen Peet
MINISTRO DE TURISMO

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina lo
siguiente: “A las ministras y ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas
en la ley, les corresponde. 1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo
y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion (...)";

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece lo siguiente: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos
vy las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion (...)”;

Que, la Constitucion de la Republica en su articulo 227 establece que: “La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 5 de la misma Ley establece como actividad turistica al alojamiento;

Que, elarticulo 8 de la Ley de Turismo determina que: “Para el ejercicio de actividades turisticas
se requiere obtener el registro de turismo y la licencia anual de funcionamiento, que acredite
idoneidad del servicio que ofrece y se sujeten a las normas técnicas y de calidad vigentes”;

Que, el articulo 15 de la Ley de Turismo establece: "El Ministerio de Turismo es el organismo
rector de la actividad turistica ecuatoriana (...)";

Que, el articulo 16 de la Ley ibidem prescribe: "Serd de competencia privativa del Ministerio de
Turismo, en coordinacion con los organismos seccionales, la regulacion a nivel nacional,
(...) control del turismo, asi como el control de las actividades turisticas, en los términos de
esta Ley";

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 2023-011 de 21 de septiembre de 2023, publicado en
Registro Oficial Suplemento 402 de 22 de septiembre de 2023, se expidié el Reglamento de
Alojamiento Turistico en Inmuebles Habitacionales, con el objeto de regular el alojamiento
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turistico en inmuebles habitacionales, como una clasificacion de alojamiento turistico
diferente a la dispuesta en el Reglamento de Alojamiento Turistico;

Que, mediante informe técnico elaborado por la Direcciéon de Normativa, mismo que en sus
conclusiones sefiala: “Las Direcciones Zonales del Ministerio de Turismo realizaron el
seguimiento correspondiente con los Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales,
a fin de conocer sobre las acciones realizadas para la emision de las ordenanzas que
incluyan los valores por concepto de LUAF para la actividad de alojamiento turistico en
inmuebles habitacionales. De la informacion proporcionada por las Direcciones Zonales, se
ha evidenciado que hasta la fecha de entrega de informacion, de los 218 GAD Municipales
a nivel continental, existen unicamente 6 GAD que cuentan con su ordenanza actualizada
que incluye la actividad de alojamiento en inmuebles habitacionales, estos son: Puerto Quito,
Archidona, Chunchi, Puerto Lopez, Olmedo y Jama”;

Que, es necesaria la reforma de la disposicion transitoria segunda, del Acuerdo Ministerial No.
2023-011 de 21 de septiembre de 2023 ampliando el plazo para que los prestadores de
servicios turisticos obtengan el Registro de Turismo y la Licencia Unica Anual de
Funcionamiento, requisitos fundamentales establecidos en el articulo 8 de la Ley de Turismo,
previo a su funcionamiento;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 19 de 23 de noviembre de 2023, el sefior Magister Daniel
Noboa Azin, Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, designa como Ministro
de Turismo al sefnor Niels Anthonez Olsen Peet; y,

En ejercicio de las facultades que le confieren los articulos 151 y 154 numeral 1 de la Constitucion
de la Repuiblica del Ecuador; y, el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de
la Funcién Ejecutiva.

ACUERDA

Reformar el Reglamento de Alojamiento Turistico en Inmuebles Habitacionales, emitido
mediante Acuerdo Ministerial Nro. 2023-011 de 21 de septiembre de 2023, publicado en
Registro Oficial Suplemento 402 de 22 de septiembre de 2023

Articulo 1.- Sustitiyase la Disposicion Transitoria Segunda, por la siguiente:

“SEGUNDA.- Se concede el plazo de 120 dias a partir de la vigencia de la presente reforma, para
que los prestadores de alojamiento turistico en inmuebles habitacionales obtengan el Registro de
Turismo y la Licencia Unica Anual de Funcionamiento”.
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DISPOSICION FINAL

UNICA.- El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado en la ciudad de Quito, D.M., a los 08 dias del mes de abril de 2024.

Niels Anthonez Olsen Peet
MINISTRO DE TURISMO

Aprobado por: m
Silvana Ramirez 7 i o
Viceministra de Turismo

Validado por:

Ma. Dolores Luzuriaga e
Coordinadora General Juridica i MARIA DOLORES
[ LUZURIAGA NARANJO

Aldo Salvador
Subsecretario de Regulacion y Control

do electronicamente por:
ABIAN
SALVADOR HIDALGO

Revisado por:
Andrés Freire
Director de Normativa

Diego Rodriguez
Director de Acreditacion y Control

Elaborado por:
Cristina Velastegui
Especialista Direccion de Normativa

Las firmas corresponden al Acuerdo Ministerial 002-2024 mediante el cual se reforma el Reglamento de Alojamiento
Turistico en Inmuebles Habitacionales, emitido mediante Acuerdo Ministerial Nro. 2023-011 de 21 de septiembre de 2023,
publicado en Registro Oficial Suplemento 402 de 22 de septiembre de 2023
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ACUERDO Nro. SENESCYT-SENESCYT-2024-0013-AC

SR. MGS. CESAR AUGUSTO VASQUEZ MONCAYO
SECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION,
SUBROGANTE

Que, el articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que, a las ministras y ministros
de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde: “Ejercer la rectoria delas
politicas publicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su
gestion”.

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala que: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras y servidores puiblicos y las personas que actiien en virtud
de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, en su articulo 140 dispone: “El Ministerio encargado del
sector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion es el organo rector de las
telecomunicaciones y de la sociedad de la informacion, informdtica, tecnologias de la informacion y las
comunicaciones y de la seguridad de la informacion. A dicho drgano le corresponde el establecimiento de
politicas, directrices y planes aplicables en tales dreas para el desarrollo de la sociedad de la informacion, de
conformidad con lo dispuesto en la presente Ley, su Reglamento General y los planes de desarrollo que se
establezcan a nivel nacional (...)".

Que, el articulo 130 del Cdédigo Organico Administrativo establece: “Las mdximas autoridades
administrativas tienen competencia normativa de cardcter administrativo tinicamente para regular los asuntos
internos del organo a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la mdxima
autoridad legislativa de una administracion publica. // La competencia regulatoria de las actuaciones de las
personas debe estar expresamente atribuida en la ley”.

Que, el primer inciso del articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién
Ejecutiva, sefiala: “Los Ministros de Estado son competentes para el despacho de todos los asuntos inherentes a
sus ministerios sin necesidad de autorizacion alguna del Presidente de la Repiiblica, salvo los casos
expresamente sefialados en leyes especiales”.

Que, el articulo innumerado segundo del articulo 17. 2 del Estatuto ibidem, determina: “Organismos piiblicos
con facultades de rectoria, planificacion, regulacion, gestion y control sobre temas especificos de un sector de
la Administracion Publica. Estardn representadas por un secretario que tendrd rango de ministro de Estado”.

Que, mediante Acuerdo Nro. SENESCYT-2020-033 de 11 de febrero de 2020, se expide el Reglamento
Interno del Comité de Seguridad de la Informacion de la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia
e Innovacién — SENESCYT.

Que, con Acuerdo Nro. SENESCYT-2020-064 de 12 de agosto de 2020, se expide el Estatuto Orgédnico de
Gestién Organizacional por Procesos de la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
— SENESCYT.

Que, el 08 de diciembre de 2020, se expide la reforma al Reglamento Interno del Comité de Seguridad de la
Informacién de la Secretarfa de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién — SENESCYT, por
medio de Acuerdo Nro. SENESCYT-2020-082 de 8 de diciembre de 2020.

Que, através de Decreto Ejecutivo Nro. de 73 de 12 de diciembre de 2023, el Presidente Constitucional de la
Republica del Ecuador, designé a Ana Argeline Changuin Vélez como Secretaria de Educaciéon Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Que, por medio de Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2024-0003 de 8 de febrero de 2024, el
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién expidié el Esquema Gubernamental de
Seguridad de la Informacién (EGSI) V3.0, el cual es de implementaciéon obligatoria en las entidades,
organismos e instituciones del sector publico.
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Que, el Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacién (EGSI) V3.0, determina en su articulo 6:
“La mdxima autoridad designard al interior de la Institucion, un Comité de Seguridad de la Informacion (CSI),
que estard integrado por los responsables de las siguientes dreas o quienes hagan sus veces: Planificacion
quien lo presidird, Talento Humano, Administrativa, Comunicacion Social, Tecnologias de la Informacion,
Juridica y el Delegado de proteccion de datos. // El Oficial de Seguridad de la Informacion asistird a las
reuniones del comité de seguridad de la informacion con voz, pero sin voto. // Los representantes de los
procesos Agregadores de Valor asistirdn a las reuniones del comité, cuando se trate informacion propia de su
gestion. // Las instituciones del sector piiblico que no cumplan con estas caracteristicas, deberdn identificar el
modelo que corresponda a la institucion en la conformacion del comité de seguridad de la informacion, con al
menos tres integrantes garantizando su funcionalidad”.

Que, mediante memorando Nro. SENESCYT-DNGI-2024-0081-M de 06 de marzo de 2024, el Oficial de
Seguridad de la Informacién solicité a la mdxima autoridad de SENESCYT, autorizar las reformas de los
Acuerdos Nro. SENESCYT-2020-033 de 11 de febrero de 2020 y SENESCYT-2020-082 de 8 de diciembre de
2020, para lo cual adjunt6 los informes técnicos de pertinencia respectivos. Lo cual fue autorizado mediante
comentario inserto en el recorrido del memorando de la referencia en el Sistema de Gestion Documental

Quipux.

Que, en el informe técnico de fecha 05 de marzo de 2024, Ritha Carolina Le6én Hinojosa en su calidad de
Oficial de Seguridad de la Informacién de SENESCYT, menciona: “(...)5. CONCLUSIONES // El Comité de
Seguridad de la Informacion de la SENESCYT para dar cumplimiento al Esquema de Seguridad de la
Informacion (EGSI), liderado por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion —
MINTEL, debe estar constituido de acuerdo a las disposiciones impartidas por el Ente Rector mediante
Acuerdo Ministerial No. MINTEL-MINTEL-2024-0003 de 8 de febrero de 2024. // 6. RECOMENDACIONES //
Efectuar la reforma del Acuerdo No. SENESCYT-2020-033 de 11 de febrero de 2020, detalladas en el numeral
4 del presente documento, para que el Comité de Seguridad de la Informacion inicie con la ejecucion de
actividades del proyecto EGSI V3.0 conforme a la normativa legal vigente”.

Que, en el informe técnico Nro. CSI-OSI-IP-2024-001 de 05 de marzo de 2024, Ritha Carolina Leén Hinojosa
en su calidad de Oficial de Seguridad de la Informaciéon de SENESCYT, menciona: “(...)5. CONCLUSIONES //
El Comité de Seguridad de la Informacion de la SENESCYT para garantizar la ejecucion del proyecto
“Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion EGSI — V3.0, liderado por el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion — MINTEL, debe estar constituido de acuerdo a las
disposiciones impartidas por el Ente Rector mediante Acuerdo Ministerial No. MINTEL-MINTEL-2024-0003 de
8 de febrero de 2024. // 6. RECOMENDACIONES // Efectuar las modificaciones del Articulo 3 del Acuerdo No.
SENESCYT-2020-082 de 8 de diciembre de 2020, detalladas en el numeral 4 del presente documento, para que
el Comité de Seguridad de la Informacion inicie con la ejecucion de actividades del proyecto EGSI V3.0
conforme a la normativa legal vigente”.

Que, con Accidén de Personal Nro. 171-DTH-2024 de 08 de marzo de 2024, se nombra al Mgs. César Augusto
Véasquez Moncayo como Secretario de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Subrogante, del
10 al 15 de marzo de 2024.

Que, de conformidad con los antecedes expuestos y la normativa vigente, la Coordinacién General de
Asesorfa Juridica de la Secretarfa de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién emite aval juridico
respecto la pertinencia y viabilidad legal para la suscripcién del presente instrumento.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, articulo 77 de la Ley Orgdnica de la Contraloria General del Estado, articulos 64,70 y 71 del

Cédigo Orgdnico Administrativo, y el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcién Ejecutiva

ACUERDA:

Expedir las siguientes reformas al REGLAMENTO INTERNO DEL COMITE DE SEGURIDAD DE LA
INFORMA CION DE LA SECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR, CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION (Acuerdo Nro. SENESCYT-2020-033 de 11 de febrero de 2020)

Articulo 1.- Sustitdyase el texto del articulo 3, por el siguiente texto:
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“Articulo 3.- Conformacion. - El Comité de Seguridad de la Informacion de la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion estard conformado de la siguiente manera:

a. Coordinador/a General de Planificacion y Gestion Estratégica, quien lo presidird.

b. Subsecretario/a de Instituciones de Educacion Superior, o su delegado.

c. Subsecretario/a de Acceso a la Educacion Superior, o su delegado.

d. Subsecretario/a de Investigacion, Innovacion y Transferencia de Tecnologia, o su delegado.
e. Subsecretario/a de Fortalecimiento de Talento Humano, o su delegado.

[. Coordinador/a General de Tecnologia de Informacion y Comunicacion o su delegado.

g. Coordinador/a General de Asesoria Juridica o su delegado.

h. Director/a de Talento Humano, o su delegado.

i. Director/a Administrativo/a, o su delegado.

Jj. Director/a de Comunicacion Social, o su delegado.

k. Delegado/a de Proteccion de Datos Personales.

El Comité designard de entre sus miembros un/a Presidente/a, quien dirigird las sesiones del mismo, tendrd
voto dirimente y serd el representante del mencionado Comité.

Los miembros del Comité de Seguridad de la Informacion participardn con voz y voto en las sesiones del
Comité.

El/la Oficial de Seguridad de la Informacion designado/a por el Comité actuard como Secretario/a del Comité,
Y participard en las sesiones con voz 'y sin voto.

El Comité podrd contar con invitados de las diferentes dreas de esta Secretaria de Estado, cuando se revisen
incidentes relacionados con la gestion de dichas dreas, en cuyo caso participardn con vozy sin voto.

Articulo 2.- Reemplacese el texto del articulo 4, por el siguiente:

“El Comité de Seguridad de la Informacion tiene como objetivo, garantizar y facilitar la implementacion de las
iniciativas de seguridad de la informacion en la institucion; y ser el responsable del control y seguimiento en su
aplicacion, tendrd las siguientes responsabilidades:

1. Establecer los objetivos de la seguridad de la informacion, alineados a los objetivos institucionales.

2. Gestionar la implementacion, control y seguimiento de las iniciativas relacionadas a seguridad de la
informacion.

3. Gestionar la aprobacion de la politica de seguridad de la informacion institucional, por parte de la mdxima
autoridad de la Institucion.

4. Aprobar las politicas especificas internas de seguridad de la informacion, que deberdn ser puestas en
conocimiento de la mdxima autoridad.

5. Realizar el seguimiento del comportamiento de los riesgos que afectan a los activos y recursos de
informacion frente a las amenazas identificadas.

6. Conocer y supervisar la investigacion y monitoreo de los incidentes relativos a la seguridad de la
informacion, con nivel de impacto alto de acuerdo a la categorizacion interna de incidentes.

7. Coordinar la implementacion de controles especificos de seguridad de la informacion para los sistemas o
servicios, con base al EGSI.

8. Promover la difusion de la seguridad de la informacion dentro de la Institucion.

9. Coordinar el proceso de gestion de la continuidad de la operacion de los servicios y sistemas de informacion
de la institucion frente a incidentes de seguridad de la informacion.

10. El comité deberd reunirse ordinariamente de forma bimestralmente y extraordinariamente en cualquier
momento previa convocatoria.

11. Informar semestralmente a la mdxima autoridad los avances de la implementacion y mejora continua del
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Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion (EGSI)”.
Articulo 3.- Reemplacese el articulo 11, por el siguiente:
“Articulo 11.- El Oficial de Seguridad de la Informacion tendrd las siguientes responsabilidades:

1. Identificar y conocer la estructura organizacional de la institucion.

2. Identificar las personas o instituciones publicas o privadas que de alguna forma influyen o impactan en la
implementacion del EGSI.

3. Implementar y actualizar el Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion EGSI en su
institucion.

4. Elaborar y coordinar con las dreas respectivas las propuestas para la elaboracion de la documentacion
esencial del Esquema de Seguridad de la Informacion (EGSI).

5. Elaborar, asesorar y coordinar con los funcionarios, a ejecucion del Estudio de Gestion de Riesgos de
Seguridad de la Informacion en las diferentes dreas.

6. Elaborar y coordinar el Plan de Concienciacion en Seguridad de la Informacion basado en el Esquema
Gubernamental de Seguridad de la Informacion (EGSI) con las dreas involucradas que intervienen y en
coordinacion con el drea de comunicacion institucional.

7. Fomentar la cultura de seguridad de la informacion en la institucion, en coordinacion con las dreas
respectivas.

8. Elaborar el plan de seguimiento y control de la implementacion de las medidas de mejora o acciones
correctivas, y coordinar su ejecucion con las dreas responsables.

9. Coordinar la elaboracion de un Plan de Recuperacion de Desastres (DRP), con el drea de Tl y las dreas
clave involucradas, para garantizar la continuidad de las operaciones institucionales ante una interrupcion.

10. Elaborar el procedimiento o plan de respuesta para el manejo de los incidentes de seguridad de la
informacion presentados al interior de la institucion.

11. Coordinar la gestion de incidentes de seguridad de la informacion con el nivel de impacto alto y que no
pudieran ser resueltos en la institucion, a través del Centro de Respuestas a Incidentes Informdticos (CSIRT)
sectorial y/o nacional.

12. Coordinar la realizacion periddica de revisiones internas al Esquema Gubernamental de Seguridad de la
Informacion — (EGSI), asi como, dar seguimiento en corto plazo a las recomendaciones que hayan resultado de
cada revision

13. Mantener toda la documentacion generada durante la implementacion, seguimiento y mejora continiia del
EGSI, debidamente organizada y consolidada tanto politicas, controles, registros y otros.

14. Coordinar con las diferentes dreas que forman parte de la implementacion del Esquema Gubernamental de
Seguridad de la Informacion, la verificacion, monitoreo y el control del cumplimiento de las normas,
procedimientos, politicas 'y controles de seguridad institucionales establecidos de acuerdo a las
responsabilidades de cada drea.

15. Informar al Comité de Seguridad de la Informacion, el avance de la implementacion del Esquema
Gubernamental de Seguridad de la Informacion y mejora continua (EGSI), asi como las alertas que impidan su
implementacion.

16. Previa la terminacion de sus funciones el Oficial de Seguridad de la Informacion realizard la entrega
recepcion de la documentacion generada al nuevo Oficial de Seguridad de la Informacion, y de la transferencia
de conocimientos propios de la institucion adquiridos durante su gestion, en caso de ausencia, al Comité de
Seguridad de la Informacion; procedimiento que serd constatado por la unidad de talento humano previo el
cambio y/o salida del Oficial de Seguridad de la Informacion.

17. Administrar y mantener el EGSI mediante la definicion de estrategias, politicas, normas y controles de
seguridad, siendo responsable del cumplimiento el propietario de informacion del proceso.

18. Actuar como punto de contacto Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion”.

Articulo 4.- Sustitiyase el literal b) del articulo 12, por el siguiente texto:
“Difundir el Acuerdo No. MINTEL-MINTEL-2024-0003 de 8 de febrero de 2024 emitido por el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion — MINTEL, que contiene el Esquema de Seguridad de

la Informacion — EGSI V3.0”.

Articulo 5.- Sustitiyase el texto de la Disposiciéon General Primera del Acuerdo Nro. SENESCYT-2020-033 de
11 de febrero de 2020, por el siguiente:

“Los responsables de la Gestion de la Seguridad de la Informacion de la Secretaria de Educacion Superior,

Ciencia, Tecnologia e Innovacion, deberdn cumplir con las atribuciones contenidas en el Acuerdo Nro.
MINTEL-MINTEL-2024-0003 de 8 de febrero de 2024, emitido por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la
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Sociedad de la Informacion, mismo que estd estructurado con base a las normas NTE INEN ISO/IEC 27001,
NTE INEN ISO/IEC 27005, NTE INEN ISO/IEC 27002, metodologia MAGERIT; y a los documentos anexos:
Guia para la Implementacion del Esquema Gubernamental de Seguridad dela Informacion (ANEXO A), Guia
para la Gestion de Riesgos de Seguridad de la Informacion (ANEXO B); y, Guia para la Implementacion de
Controles de Seguridad de la Informacion (ANEXO C)”.

Articulo 6.- Rempldcese la Disposicién Final, por el siguiente texto:

“Encdrguese del seguimiento y ejecucion del presente Reglamento a la Coordinacion General de Planificacion
y Gestion Estratégica de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion”.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Notifiquese con el contenido del presente Acuerdo, al Coordinador/a General de Planificacién y
Gestion Estratégica, Subsecretario/a de Instituciones de Educacion Superior, Subsecretario/a de Acceso a la
Educacién Superior, Subsecretario/a de Investigacién, Innovaciéon y Transferencia de Tecnologia,
Subsecretario/a de Fortalecimiento de Talento Humano, Coordinador/a General de Tecnologia de Informacién y
Comunicacion, Director/a de Talento Humano, Director/a Administrativo/a, Director/a de Comunicacion Social,
Delegado/a de Proteccién de Datos Personales, y Oficial de Seguridad de la Informacién de esta Cartera de
Estado.

SEGUNDA.- Encérguese a la Coordinacién General de Asesorfa Juridica de esta Cartera de Estado, la
respectiva notificacion del presente Acuerdo.

TERCERA.- El presente Acuerdo entrard en vigencia desde su fecha de expedicién, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado en Quito, D.M. , a los 13 dia(s) del mes de Marzo de dos mil veinticuatro.

Documento firmado electronicamente

SR. MGS. CESAR AUGUSTO VASQUEZ MONCAYO )
SECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION,
SUBROGANTE

rmado electrénicanente por:
ESAR AUGUSTO
VASQUEZ MONCAYO
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ACUERDO Nro. SENESCYT-SENESCYT-2024-0014-AC

SR. MGS. CESAR AUGUSTO VASQUEZ MONCAYO ;
SECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION, SUBROGANTE

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 66 numeral 13
consagra: “Se reconoce y garantizard a las personas: 13. El derecho a asociarse,
reunirse y manifestarse en forma libre y voluntaria’;

Que, el articulo 96 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, prescribe: “Se
reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como expresion de la
soberania popular para desarrollar procesos de autodeterminacion e incidir en las
decisiones y politicas ptiblicas y en el control social de todos los niveles de gobierno, asi
como de las entidades piiblicas y de las privadas que presten servicios publicos. / Las
organizaciones podrdn articularse en diferentes niveles para fortalecer el poder
ciudadano y sus formas de expresion; deberdn garantizar la democracia interna, la
alternabilidad de sus dirigentes y la rendicion de cuentas”;

Que, la Carta Magna en su articulo 154 numeral 1, dispone: “A las ministras y ministros
de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde: 1. Ejercer
la rectoria de las politicas piiblicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion’;

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 226 dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion’;

Que, la Constituciéon de la Republica del Ecuador, en su articulo 227, dispone: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia 'y
evaluacion™;

Que, el articulo 350 de la norma suprema, establece: “El sistema de educacion superior
tiene como finalidad la formacion académica y profesional con vision cientifica y
humanista; la investigacion cientifica y tecnologica; la innovacion, promocion,
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los
problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo”;

Que, la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador, en su articulo 385, prescribe: “El

sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales, en el marco
del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas y la soberania, tendrd como
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finalidad: 1. Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnoldgicos. 2.
Recuperar, fortalecer y potenciar los saberes ancestrales. 3. Desarrollar tecnologias e
innovaciones que impulsen la produccion nacional, eleven la eficiencia y productividad,
mejoren la calidad de vida y contribuyan a la realizacion del buen vivir”;

Que, el articulo 130 del Cddigo Orgdnico Administrativo, respecto a la competencia
normativa de caracter administrativo, manifiesta: “Las mdximas autoridades
administrativas tienen competencia normativa de cardcter administrativo unicamente
para regular los asuntos internos del érgano a su cargo, salvo los casos en los que la ley
prevea esta competencia para la mdxima autoridad legislativa de una administracion
publica.

La competencia regulatoria de las actuaciones de las personas debe estar expresamente
atribuida en la ley.”;

Que, la Ley Orgdnica de Educacidon Superior, publicada en el Registro Oficial
Suplemento No. 298 de 12 de octubre de 2010, con sus posteriores reformas, en su
articulo 182, dispone: “La Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, es el organo que tiene por objeto ejercer la rectoria de la
politica puiblica de educacion superior y coordinar acciones entre la Funcion Ejecutiva y
las instituciones del Sistema de Educacion Superior. [...]”;

Que, la Ley Orgédnica de Educacién Superior, respecto a las funciones de la Secretaria de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, en su articulo 183 literales a) b) y
J) establecen: “a) Establecer los mecanismos de coordinacion entre la Funcion Ejecutiva
y el Sistema de Educacion Superior; b) Ejercer la rectoria de las politicas puiblicas en el
dmbito de su competencia; j) Ejercer las demds atribuciones que le confiera la Funcion
Ejecutiva y la presente Ley.”;

Que, el articulo 30 de la Ley Orgénica de Participacién Ciudadana, dispone: “Se
reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como expresion de la
soberania popular que contribuyan a la defensa de los derechos individuales y colectivos,
la gestion y resolucion de problemas y conflictos, al fomento de la solidaridad, la
construccion de la democracia y la biisqueda del buen vivir; que incidan en las
decisiones y politicas ptiblicas y en el control social de todos los niveles de gobierno, asi
como, de las entidades ptiblicas y de las privadas que presten servicios publicos.

Las organizaciones podrdn articularse en diferentes niveles para fortalecer el poder
ciudadano y sus formas de expresion. Las diversas dindmicas asociativas y organizativas
deberdn garantizar la democracia interna, la alternabilidad de sus dirigentes, la
rendicion de cuentas y el respeto a los derechos establecidos en la Constitucion y la ley,
asi como la paridad de género, salvo en aquellos casos en los cuales se trate de
organizaciones exclusivas de mujeres o de hombres; o, en aquellas, en cuya integracion
no existan miembros suficientes de un género para integrar de manera paritaria su
directiva; [...]”

Que, el articulo 31 de la citada ley, contempla: “El Estado garantiza el derecho a la libre

asociacion, asi como, a sus formas de expresion; y, genera mecanismos que promuevan
la capacidad de organizacion y el fortalecimiento de las organizaciones existentes”;
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Que, el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva,
expedido mediante Decreto Ejecutivo No. 2428 de 06 de marzo de 2002, publicado en el
Registro Oficial No. 536 de 18 de marzo de 2002, con sus posteriores reformas, en su
articulo 11 literal k) establece: “Atribuciones y deberes del Presidente de la Repiiblica. -
El Presidente de la Repiiblica tendrd las atribuciones y deberes que le seiialan la
Constitucion Politica de la Repiiblica y la ley: k) Delegar a los ministros, de acuerdo con
la materia de que se trate, aprobacion de los estatutos de las fundaciones o
corporaciones, y el otorgamiento de personalidad juridica, segiin lo previsto en el Art.
584 (565) del Codigo Civil”;

Que, el primer inciso del articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo
de la Funcién Ejecutiva, sefiala: “De los Ministros. - Los Ministros de Estado son
competentes para el despacho de todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin
necesidad de autorizacion alguna del Presidente de la Repiiblica, salvo los casos
expresamente sefialados en leyes especiales. [...]”;

Que, el articulo innumerado segundo del articulo 17-2 del Estatuto ibidem, determina:
“De las Secretarias. - Organismos publicos con facultades de rectoria, planificacion,
regulacion, gestion y control sobre temas especificos de un sector de la Administracion
Piblica. Estardn representadas por un secretario que tendrd rango de ministro de
Estado.”;,

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 339 de 23 de noviembre de 1998, publicado en el
Registro Oficial No. 77 de 30 de noviembre de 1998, el Presidente Constitucional de la
Republica del Ecuador, a la fecha, decretd: “Art. 1.- Delégase (sic) a los ministros de
Estado, para que de acuerdo con la materia de que se trate, aprueben los estatutos y las
reformas de los mismos, de las fundaciones o corporaciones, y les otorguen la
personalidad juridica, segiin lo previsto en el Art. 584 (565) del Cédigo Civil.”;

Que, a través de Accién de Personal Nro. 171-DTH-2024 de 08 de marzo de 2024, la
Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, dispuso Ia
Subrogacién a favor de César Augusto Vasquez Moncayo como Secretario de Educacion

Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, desde el 10 de marzo de 2024 hasta el 15 de
marzo 2024.

Que, el Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones
Sociales, expedido a través de Decreto Ejecutivo No. 193 de 23 de octubre de 2017,
publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 109 de 27 de octubre de 2017, en su
articulo 3 establece: “Naturaleza. - Las organizaciones sociales reguladas en este
Reglamento tendrdn finalidad social y realizan sus actividades economicas sin fines de
lucro.

De acuerdo al presente Reglamento se entiende por organizacion sin fines de lucro,
aquella cuyo fin no es la obtencion de un beneficio econémico sino principalmente lograr
una finalidad social, altruista, humanitaria, artistica, comunitaria, cultural, deportiva y/o
ambiental, entre otras. En el caso de que su actividad genere un excedente economico,
este se reinvertird en la consecucion de los objetivos sociales, el desarrollo de la
organizacion, o como reserva para ser usada en el proximo ejercicio.”;
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Que, el Reglamento ibidem, en su articulo 7 dispone: “Deberes de las instituciones
competentes para otorgar personalidad juridica.- Para otorgar personalidad juridica a
las organizaciones sociales sin fines de lucro, que voluntariamente lo requieran, las
instituciones competentes del Estado, de acuerdo a sus competencias especificas,
observardn que los actos relacionados con la constitucion, aprobacion, reforma y
codificacion de estatutos, disolucion, liquidacion, registro y demds actos que tengan
relacion con la vida juridica de las organizaciones sociales, se ajusten a las
disposiciones constitucionales, legales y al presente Reglamento”;

Que, el Reglamento ibidem, en su articulo 8, prevé: “Clases de organizaciones.- Las
personas naturales y juridicas con capacidad civil para contratar se encuentran
facultadas para constituir corporaciones y fundaciones con finalidad social y sin fines de
lucro, en ejercicio del derecho constitucional de libre asociacion.

Las personas juridicas de derecho privado con fines de lucro se rigen por el Cédigo
Civil, la Ley de Compariias, el Codigo de Comercio y demds leyes pertinentes segiin la
materia; sin embargo, cuando éstas conformaren organizaciones sociales con finalidad
social y sin fines de lucro, estas nuevas organizaciones se sujetardn a las disposiciones
de ley y de este Reglamento. [...]”;

Que, el Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones
Sociales, en su articulo 9 dispone: “Corporaciones.- Son corporaciones las entidades de
naturaleza asociativa, estable y organizada, conformada por un niimero minimo de cinco
miembros, expresada mediante acto constitutivo, colectivo y voluntario de sus miembros,
cuya personalidad juridica se encuentre aprobada y registrada por la institucion
competente del Estado, de conformidad con la ley y el presente Reglamento.

Sin perjuicio de lo establecido en la Constitucion, la ley y lo que prescriban sus estatutos,
las corporaciones tendrdn como finalidad, la promocion y biisqueda del bien comiin de
sus miembros, el bien ptiblico en general o de una colectividad en particular.

Para efectos estadisticos y de clasificacion, las corporaciones serdn de primer, segundo y
tercer grado.

1. Corporaciones de primer grado: son aquellas que agrupan a personas naturales con
un fin delimitado, tales como: asociaciones, clubes, comités, colegios profesionales y
centros; [...]"”;

Que, los articulos 12 y 13 del Capitulo II Titulo III del Reglamento ibidem, determinan
los requisitos y procedimiento para aprobaciéon de Estatutos y otorgamiento de
personalidad juridica a las organizaciones sociales solicitantes;

Que, mediante Acta General Constitutiva celebrada el 16 de diciembre de de 2019, los
miembros fundadores de la Asociacién de Estudiantes de Filosofia, como una
Corporacién, expresaron su voluntad de constituir la mencionada organizacién social sin

fines de lucro;

Que, mediante oficio s/n, ingresado en la SENESCYT, al cual se le asigné el trdmite No.
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SENESCYT-CGAF-DGDA-2020-0700, de fecha 28 de enero de 2020, a través del cual
el sefior Carlos Eduardo Coello Palacios, en calidad de Representante Legal Provisional
de la Asociaciéon de Estudiantes de Filosofia, solicité el reconocimiento de la
personalidad juridica y aprobacién de Estatuto de la mencionada organizacién social, y
posteriormente con memorando Nro. SENESCYT-CGAJ-2021-0093-MI, de fecha 15 de
marzo de 2021, se traslad6 a la Coordinacién Zonal 5 y 8, el trdmite que ingresé el sefior
Carlos Eduardo Coello Palacios a la SENESCYT;

Que, con Oficio Nro. SENESCYT-CGAJ-DAJ-2020-0130-O, de fecha 21 de abril de
2020, el Mgs. Johnnathan Gonzalo Jaramillo Mieles, entonces Director de Asesoria
Juridica de la SENESCYT, dio respuesta a la organizacién social Asociacién de
Estudiantes de Filosofia con observaciones, indicando:“(...) la organizacion deberd
presentar a esta Cartera de Estado la documentacion solicitada con las respectivas
correcciones dentro del plazo de veinte (20) dias, posteriores a lo cual se podrd
continuar con el trdmite pertinente.”, el sefior Carlos Eduardo Coello Palacios, dio
respuesta al Director de Asesoria Juridica de la SENESCYT, cuyo trdmite se le asignd
nro. SENESCYT-CGAF-DADM-2020-0181-EX, de fecha 12 de agosto de 2020;

Que, con Oficio Nro. SENESCYT-CGAJ-DAJ-2021-0007-0, de fecha 27 de enero de
2021, el Mgs. Johnnathan Gonzalo Jaramillo Mieles, entonces Director de Asesoria
Juridica de la SENESCYT, dio respuesta a la organizacién social Asociacién de
Estudiantes de Filosofia, con las segundas observaciones de dicha Asociacion; a su vez,
en respuesta a la SENESCYT el sefior Carlos Eduardo Coello Palacios, ingresa el oficio
s/n en fecha 12 de febrero de 2021, cuyo trdmite se le asigné el trdmite Nro.
SENESCYT-UAFCZ5Y8-2021-0025-EX.;

Que, con memorando Nro. SENESCYT-CGAJ-2021-0093-MI, de fecha 15 de marzo de
2021, la entonces Directora de Asesoria Juridica de la SENESCYT, trasladé a la
Coordinaciéon Zonal 5 y 8 el trdmite Nro. SENESCYT-UAFCZ5Y8-2021-0025-EX,
ingresado por el sefior Carlos Eduardo Coello Palacios.

Que, mediante oficio Circular Nro. SENESCYT-CGAIJ-2023-0015-CI, de 28 de junio
de 2023, el abogado Alfredo José Paredes Burneo, ex Coordinador General de Asesoria
Juridica de la SENESCYT, dej6 insubsistente la Circular Nro.
SENESCYT-CGAJ-2022-0024-CI de 20 de junio de 2022, y emiti6 las directrices sobre
la gestién de las organizaciones sociales que se encuentran a cargo de la SENESCYT,
entre ellas sobre la elaboracién y suscripcién de los Acuerdos para el otorgamiento de
personalidad juridica, aprobacién y reforma de estatutos de las organizaciones sociales;

Que, la Coordinacién Zonal 5 y 8 de la SENESCYT, realiz6 la revision y validacion de
los requisitos presentados por la organizacion social para obtener la personalidad juridica,
posteriormente a través del Oficio Nro. SENESCYT-CZ5Y8-2023-0712-0O, de 30 de
junio de 2023, el Dr. Roberto Leonardo Briones Jimenez, antes Coordinador Zonal de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion Zonal 5 Y 8, indica: “Revisada la
documentacion remitida por el peticionario a esta Secretaria de Estado, se ha verificado
que se ha subsanado casi en su totalidad de las observaciones realizadas por la
Direccion de Asesoria Juridica de la SENESCYT”, adicionalmente indicé que “es
preciso tener en cuenta que persisten ciertos requisitos de formalidad que deben

subsanarse” y en respuesta el sefior Carlos Eduardo Coello Palacios, ingresa el oficio s/n
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el 25 de julio de 2023, <cuyo trdmite se le asigné el Nro.
SENESCYT-UAFCZ5Y8-2023-0282-EX, de fecha 26 de julio de 2023, en el que
manifiesta: “hemos realizado las siguientes acciones para mejorar nuestro oficio y
cumplir con los requisitos establecidos (...)". ;

Que, mediante Memorando Nro. SENESCYT-CZ5Y8-2023-1372-M, de 16 de agosto
del

2023, el Dr. Roberto Briones Jiménez, ex Coordinador Zonal 5 y 8 de la SENESCYT,
solicité a la Subsecretaria General de Educacién Superior y de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién “(...) me permito solicitar, el informe técnico pertinente, sobre los objetivos,
pertinencia y aspectos que enmarquen las dreas de la Educacion Superior, asi como de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, esto de acuerdo a lo establecido en el Art. 10 numeral
2.1.1. GESTION ZONAL DE EDUCACION SUPERIOR, CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION literales a) y m) del actual Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional
por Procesos de esta Cartera de Estado.”;

Que, el informe técnico SHTT-DIC-2023-097, de fecha 1 de noviembre de 2023,
suscrito por Joline Jaraiseh Abcarius, entonces Subsecretaria de Investigacion,
Innovacién y Transferencia de Tecnologia, menciona en el parrafo 2 de su punto 5:
“CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES (...) El andlisis comparativo de las
competencias de la Subsecretaria de Investigacion, Innovacion y Transferencia de
Tecnologia, evidencié que los objetivos y fines de la “Asociacion de Estudiantes de
Filosofia” no estdn relacionados con la gestion de investigacion, innovacion y
transferencia de tecnologia; motivo por el cual no se enmarcan en las atribuciones y
responsabilidades de esta Subsecretaria detalladas en el Estatuto Orgdnico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.”;

Que, con informe técnico IG-DGUP-AEF-11-68-2023, de fecha 9 de noviembre de
2023, suscrito por Cecilia Alexandra Santana Estrada, Subsecretaria de Instituciones de
Educacién Superior, indica en sus conclusiones “(...) se concluye que el dmbito de
accion, los fines y los objetivos de la Asociacion de Estudiantes de Filosofia , si se
enmarcan en el ambito de la educacion superior, ya que se encuentran alineados a los
articulos 8 y 13 de la LOES y a las atribuciones de la Subsecretaria de Instituciones de
Educacion Superior; puesto que dicha organizacion tiene planes de formacion
académica.”;

Que, con Memorando Nro. SENESCYT-SGESCTI-2023-1440-MI, 22 de noviembre de
2023, de fecha 29 de agosto de 2023, suscrito por la Mgs. Andrea de Lourdes Ibafiez
Zapata, Subsecretaria General de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién,
y dirigido a la Economista Viviana Natalia Henriques Aguilera, entonces Coordinadora
Zonal de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién Zonal 5 y 8, expone lo
siguiente: “[...] Con Mediante Memorando SENESCYT-SGESCTI-2023-1301-MI, se
solicito a la Mgs. Cecilia Alexandra Santana Estrada, Subsecretaria de Instituciones de
Educacion Superior y a la Mgs.Joline Jaraiseh Abcarius, Subsecretaria de Investigacion,
Innovacion y Transferencia de Tecnologia remitan a este Despacho: “(...) Por lo
expuesto me permito solicitar que, en cumplimiento de la normativa citada, se emita el
informe técnico pertinente en original debidamente suscrito, que contemple los dmbitos
tanto de Educacion Superior, como de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, con base a lo
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establecido en el nuevo Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos de
esta Cartera de Estado expedido a través de Acuerdo No. SENESCYT-2020-064 de 12 de
agosto de 2020, instrumento en el cual se contempla una tinica Subsecretaria General
con competencia, atribuciones y responsabilidades en los dos mentados ambitos. (...)",
manifiesta ademds que “A través de Memorando Nro.
SENESCYT-SGES-SIES-2023-2998-M, de 17 de noviembre de 2023, la Subsecretaria de
Instituciones de  Educacion  Superior, remite el Informe técnico Nro.
IG-DGUP-AEF-11-68-2023, referente al admbito de la educacion superior.”

Que, mediante Memorando Nro. SENESCYT-CZ5Y8-2024-0064-M, de fecha 19 de
enero de 2024, el Ing. Xavier Ignacio Murillo Castillo, Coordinador Zonal 5 y 8 de la
Secretaria de Educacidén Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, emitié Informe
Favorable para la aprobacién del estatuto y la concesion de la personeria juridica a la
Asociacion de Estudiantes de Filosofia;

Que, mediante sumilla digital de fecha 19 de enero de 2024, en el Sistema de Gestion
Documental QUIPUX, consta que la Mgs. Ana Angeline Chaguin Vélez, Secretaria de
Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, SENESCYT, dispuso al
Coordinador General de Asesoria Juridica de la SENESCYT: “Estimado Coordinador, en
virtud de las recomendaciones contenidas en el presente instrumento, se solicita la
elaboracion del respectivo Acuerdo Ministerial.”;

Que, consta la sumilla digital del fecha 22 de enero de 2024, en el Sistema de Gestion
Documental QUIPUX, del Abogado Diego Javier Ayala Rivero, Coordinador General de
Asesoria Juridica de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovaciéon, SENESCYT, “Estimada Seiiora Ministra, se remite el trdmite para que sea
dirigido a la Coordinacion Zonal, en razon de la desconcentracion de los procesos de
Organizaciones Sociales que se manejan en cada Coordinacion.”;

Que, mediante sumilla digital de fecha 22 de enero de 2024, en el Sistema de Gestion
Documental QUIPUX, consta que la Mgs. Ana Angeline Chaguin Vélez, Secretaria de
Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, SENESCYT, dispone al Ing.
Xavier Ignacio Murillo Castillo, Coordinador Zonal 5 y 8 “Por favor proceder con la
elaboracion del acuerdo correspondiente.”;

Que, con accidén de personal Nro. 171-DTH-2024 de 08 de marzo de 2024, se nombr6 al
Mgs. César Augusto Vasquez Moncayo como Secretario de Educacién Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, Subrogante, del 10 al 15 de marzo de 2024;

Que, el dmbito de accién, fines y objetivos de la organizacién social sin fines de lucro
denominada Asociaciéon de Estudiantes de Filosoffa; no se oponen al ordenamiento
juridico vigente ni al orden publico; y los mismos se encuentran enmarcados en el dmbito
de competencias de esta Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion;

Que, conforme a las disposiciones legales y antecedentes expuesto en los considerandos
de este Acuerdo, la Coordinacién General de Asesoria Juridica, emite su aval para que, el
Secretario de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Subrogante, como
mdéxima autoridad y representante legal del 6rgano rector de la educacién superior, en
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ejercicio de las facultades que le fueron delegadas mediante Decreto Ejecutivo Nro. 339
de 23 de noviembre de 1998, suscriba el presente instrumento, a través del cual, se otorga
la personalidad juridica y se aprueban los estatutos de la organizacién social sin fines de
lucro denominada Asociacion de Estudiantes de Filosofia, por cuanto, segin el informe
contenido en el memorando Nro. SENESCYT-CZ5Y8-2024-0064-M de 19 de enero de
2024, elaborado por la Coordinacién Zonal 5 y 8 de esta Secretaria, la citada organizacion
ha cumplido con los requisitos exigidos en el Art. 12 del Reglamento para el
Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones Sociales, expedido a través
de Decreto Ejecutivo Nro. 193 de 23 de octubre de 2017, publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 109 de 27 de octubre de 2017; y del mismo modo, la mencionada
Coordinacién Zonal, en su tramitaciéon, ha observado el procedimiento administrativo
contemplado en el Art. 13 ibidem; vy,

EN EJERCICIO de las atribuciones conferidas por el articulo 154 numeral 1 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, el articulo 130 del Cdédigo Organico
Administrativo, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 339 de 23 de noviembre de 1998,
los articulos 17 e innumerado segundo agregado a continuacién del 17-2 del Estatuto del
Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva, el articulo 7 del Reglamento
para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones Sociales y el articulo
1 del Decreto Ejecutivo No. 73 de fecha 12 de diciembre de 2023.

ACUERDA:

Articulo 1.- OTORGAR PERSONALIDAD JURIDICA como organizacién social de
derecho privado y sin fines de lucro a la Asociacion de Estudiantes de Filosofia, en
calidad de en calidad de corporaciéon de primer grado, organizacién que tendrd su
domicilio en la ciudad de Guayaquil, canton Guayaquil, provincia de Guayas.

Esta Asociacion se regird por las disposiciones del Titulo XXX DE LAS PERSONAS
JURIDICAS del Libro Primero del Cédigo Civil Ecuatoriano, el Reglamento para el
Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones Sociales, su Estatuto, los
Reglamentos Internos que se pudieran dictar para el cumplimiento de su dmbito de
accion, fines, objetivos y deméds normativa pertinente aplicable para el efecto.

Articulo 2.- APROBAR el Estatuto de la Asociacion de Estudiantes de Filosofia.

Articulo 3.- REGISTRAR en calidad de miembros fundadores de la Asociaciéon de
Estudiantes de Filosofia, a las siguientes personas:

1. COELLO PALACIOS CARLOS EDUARDO 0925766859

2. HERRERA ROMAN ABRAHAM SALOMON 0943676886

3. SANCHEZ BURBANO MELISA LAURA 0932396153

4, VERNAZA DELGADO ERICK RONALD 0950554857

5. UNUZUNGO LOPEZ MADELEINE NAOMI 0958659393
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Articulo 4 .- DISPONER que de conformidad con lo sefalado en el articulo 16 del
Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones Sociales,
la Asociacién de Estudiantes de Filosofia, dentro del plazo de treinta (30) dias contados a
partir de la notificacion del presente Acuerdo, remita a la Coordinaciéon Zonal de
Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Zona 5 y 8, la némina del 6érgano
directivo definitivo, conforme al periodo establecido en su Estatuto, para su respectivo
registro, para lo cual deberdn adjuntar la convocatoria a la Asamblea y Acta de la
Asamblea en la que conste la eleccion del érgano directivo, certificada por el secretario
de la organizacion.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Notifiquese el presente Acuerdo a la Asociacion de Estudiantes de
Filosofia.

SEGUNDA .- Disponer a la Coordinacién Zonal 5 y 8, la notificaciéon del presente
Acuerdo a la Asociacion de Estudiantes de Filosoffa, luego de lo cual se la registrara en
el Sistema Unificado de Informacién de Organizaciones Sociales (SUIOS).

TERCERA .- El presente Acuerdo entrard en vigencia a partir de su expedicion, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE .-

Dado en Quito, D.M. , a los 13 dia(s) del mes de Marzo de dos mil veinticuatro.

Documento firmado electronicamente

SR. MGS. CESAR AUGUSTO VASQUEZ MONCAYO )
SECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION, SUBROGANTE

Lenado electzenicanente por:
CESAR AUGUSTO
VASQUEZ MONCAYO
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ACUERDO Nro. SENESCYT-SENESCYT-2024-0015-AC

SR. MGS. CESAR AUGUSTO VASQUEZ MONCAYO )
SECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION, SUBROGANTE

CONSIDERANDO:

Que, Ia Constitucion de la Reptiblica del Ecuador, en su articulo 66 numeral 13 consagra:
“Se reconoce y garantizard a las personas: 13. El derecho a asociarse, reunirse y
manifestarse en forma libre y voluntaria”;

Que, el articulo 96 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, prescribe: “Se
reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como expresion de la
soberania popular para desarrollar procesos de autodeterminacion e incidir en las
decisiones y politicas piiblicas y en el control social de todos los niveles de gobierno, asi
como de las entidades puiblicas y de las privadas que presten servicios piiblicos. / Las
organizaciones podrdn articularse en diferentes niveles para fortalecer el poder
ciudadano y sus formas de expresion; deberdn garantizar la democracia interna, la
alternabilidad de sus dirigentes y la rendicion de cuentas”;

Que, la Carta Magna en su articulo 154 numeral 1, dispone: “A las ministras y ministros
de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde: 1. Ejercer
la rectoria de las politicas publicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion’,

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 226 dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion™;

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 227, dispone: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia Yy
evaluacion™;

Que, el articulo 350 de la norma suprema, establece: “El sistema de educacion superior
tiene como finalidad la formacion académica y profesional con vision cientifica y
humanista; la investigacion cientifica y tecnologica; la innovacion, promocion,
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los
problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo”;

Que, la Constituciéon de la Republica del Ecuador, en su articulo 385, prescribe: “El

sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales, en el marco
del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas y la soberania, tendrd como
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finalidad: 1. Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnologicos. 2.
Recuperar, fortalecer y potenciar los saberes ancestrales. 3. Desarrollar tecnologias e
innovaciones que impulsen la produccion nacional, eleven la eficiencia y productividad,
mejoren la calidad de vida y contribuyan a la realizacion del buen vivir”;

Que, el articulo 130 del Cédigo Orgdnico Administrativo, respecto a la competencia
normativa de cardcter administrativo, manifiesta: “Las mdximas autoridades
administrativas tienen competencia normativa de cardcter administrativo tinicamente
para regular los asuntos internos del organo a su cargo, salvo los casos en los que la ley
prevea esta competencia para la mdxima autoridad legislativa de una administracion
publica.

La competencia regulatoria de las actuaciones de las personas debe estar expresamente
atribuida en la ley.”;

Que, la Ley Orgdnica de Educacién Superior, publicada en el Registro Oficial
Suplemento No. 298 de 12 de octubre de 2010, con sus posteriores reformas, en su
articulo 182, dispone: “La Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, es el organo que tiene por objeto ejercer la rectoria de la
politica puiblica de educacion superior y coordinar acciones entre la Funcion Ejecutiva y
las instituciones del Sistema de Educacién Superior. [...]”;

Que, la Ley Orgénica de Educacién Superior, respecto a las funciones de la Secretaria de
Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, en su articulo 183 literales a) b) y
j) establecen: “a) Establecer los mecanismos de coordinacion entre la Funcion Ejecutiva
y el Sistema de Educacion Superior; b) Ejercer la rectoria de las politicas piiblicas en el
dambito de su competencia, j) Ejercer las demds atribuciones que le confiera la Funcion
Ejecutiva y la presente Ley.”;

Que, el articulo 30 de la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana, dispone: “Se
reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como expresion de la
soberania popular que contribuyan a la defensa de los derechos individuales y colectivos,
la gestion y resolucion de problemas y conflictos, al fomento de la solidaridad, la
construccion de la democracia y la bisqueda del buen vivir; que incidan en las
decisiones y politicas ptiblicas y en el control social de todos los niveles de gobierno, ast
como, de las entidades piiblicas y de las privadas que presten servicios ptiblicos.”;

Las organizaciones podrdn articularse en diferentes niveles para fortalecer el poder
ciudadano y sus formas de expresion. Las diversas dindmicas asociativas y organizativas
deberdn garantizar la democracia interna, la alternabilidad de sus dirigentes, la
rendicion de cuentas y el respeto a los derechos establecidos en la Constitucion y la ley,
asi como la paridad de género, salvo en aquellos casos en los cuales se trate de
organizaciones exclusivas de mujeres o de hombres; o, en aquellas, en cuya integracion
no existan miembros suficientes de un género para integrar de manera paritaria su
directiva; [...]”

Que, el articulo 31 de la citada ley, contempla: “El Estado garantiza el derecho a la libre

asociacion, asi como, a sus formas de expresion; y, genera mecanismos que promuevan
la capacidad de organizacion y el fortalecimiento de las organizaciones existentes”;
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Que, el Cédigo Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacién, publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 899 de 09 de diciembre de
2016, en su articulo 7 dispone: “Entidad rectora del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales.- La Secretaria de Educacion Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, es parte de la Funcion Ejecutiva, tiene a su cargo la
rectoria de la politica puiblica nacional en las materias regladas por este Cédigo, asi
como la coordinacion entre el sector ptiblico, el sector privado, popular y solidario, las
instituciones del Sistema de Educacion Superior y los demds sistemas, organismos y
entidades que integran la economia social de los conocimientos, la creatividad y la
innovacion. En todo lo relacionado con conocimientos tradicionales y saberes
ancestrales la entidad rectora coordinard con comunidades pueblos y nacionalidades.

[...T"

Que, el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva,
expedido mediante Decreto Ejecutivo No. 2428 de 06 de marzo de 2002, publicado en el
Registro Oficial No. 536 de 18 de marzo de 2002, con sus posteriores reformas, en su
articulo 11 literal k) establece: “Atribuciones y deberes del Presidente de la Repiiblica. -
El Presidente de la Repiiblica tendrd las atribuciones y deberes que le seiialan la
Constitucion Politica de la Repiiblica y la ley: k) Delegar a los ministros, de acuerdo con
la materia de que se trate, aprobacion de los estatutos de las fundaciones o
corporaciones, y el otorgamiento de personalidad juridica, segtin lo previsto en el Art.
584 (565) del Codigo Civil”;

Que, el primer inciso del articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo
de la Funcién Ejecutiva, sefiala: “De los Ministros. - Los Ministros de Estado son
competentes para el despacho de todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin
necesidad de autorizacion alguna del Presidente de la Repiiblica, salvo los casos
expresamente sefialados en leyes especiales. [...]”;

Que, el articulo innumerado segundo del articulo 17-2 del Estatuto ibidem, determina:
“De las Secretarias. - Organismos publicos con facultades de rectoria, planificacion,
regulacion, gestion y control sobre temas especificos de un sector de la Administracion
Piblica. Estardn representadas por un secretario que tendrd rango de ministro de
Estado.”;,

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 339 de 23 de noviembre de 1998, publicado en el
Registro Oficial No. 77 de 30 de noviembre de 1998, el Presidente Constitucional de la
Republica del Ecuador, a la fecha, decretd: “Art. 1.- Delégase (sic) a los ministros de
Estado, para que de acuerdo con la materia de que se trate, aprueben los estatutos y las
reformas de los mismos, de las fundaciones o corporaciones, y les otorguen la
personalidad juridica, segiin lo previsto en el Art. 584 del Cédigo Civil.”;

Que, a través de Accién de Personal Nro. 171-DTH-2024 de 08 de marzo de 2024, la
Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, dispuso la
subrogacién a favor de César Augusto Vasquez Moncayo como Secretario de Educacién

Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, desde el 10 de marzo de 2024 hasta el 15 de
marzo 2024,
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Que, el Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones
Sociales, expedido a través de Decreto Ejecutivo No. 193 de 23 de octubre de 2017,
publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 109 de 27 de octubre de 2017, en su
articulo 3 establece: “Naturaleza. - Las organizaciones sociales reguladas en este
Reglamento tendrdn finalidad social y realizan sus actividades econdémicas sin fines de
lucro.

De acuerdo al presente Reglamento se entiende por organizacion sin fines de lucro,
aquella cuyo fin no es la obtencion de un beneficio econémico sino principalmente lograr
una finalidad social, altruista, humanitaria, artistica, comunitaria, cultural, deportiva y/o
ambiental, entre otras. En el caso de que su actividad genere un excedente econémico,
este se reinvertird en la consecucion de los objetivos sociales, el desarrollo de la
organizacion, o como reserva para ser usada en el proximo ejercicio.”;

Que, el Reglamento ibidem, en su articulo 7 dispone: “Deberes de las instituciones
competentes para otorgar personalidad juridica.- Para otorgar personalidad juridica a
las organizaciones sociales sin fines de lucro, que voluntariamente lo requieran, las
instituciones competentes del Estado, de acuerdo a sus competencias especificas,
observardn que los actos relacionados con la constitucion, aprobacion, reforma y
codificacion de estatutos, disolucion, liquidacion, registro y demds actos que tengan
relacion con la vida juridica de las organizaciones sociales, se ajusten a las
disposiciones constitucionales, legales y al presente Reglamento’;

Que, el Reglamento ibidem, en su articulo 8, prevé: “Clases de organizaciones.- Las
personas naturales y juridicas con capacidad civil para contratar se encuentran
facultadas para constituir corporaciones y fundaciones con finalidad social y sin fines de
lucro, en ejercicio del derecho constitucional de libre asociacion.

Las personas juridicas de derecho privado con fines de lucro se rigen por el Cédigo
Civil, la Ley de Compaiiias, el Codigo de Comercio y demds leyes pertinentes segiin la
materia; sin embargo, cuando éstas conformaren organizaciones sociales con finalidad
social y sin fines de lucro, estas nuevas organizaciones se sujetardn a las disposiciones
de ley y de este Reglamento [...]”;

Que, el Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones
Sociales, en su articulo 10 dispone: “Fundaciones.- Las fundaciones podrdn ser
constituidas por la voluntad de uno o mds fundadores. Estas organizaciones buscan o
promueven el bien comiin de la sociedad, incluyendo las actividades de promocionar,
desarrollar e incentivar dicho bien en sus aspectos sociales, culturales, educacionales,
ambientales, deportivas, asi como actividades relacionadas con la filantropia y
beneficencia piiblica; entre otras.”.

Que, los articulos 12 y 13 del Capitulo II Titulo III del Reglamento ibidem, determinan
los requisitos y procedimiento para aprobaciéon de Estatutos y otorgamiento de
personalidad juridica a las organizaciones sociales solicitantes;

Que, mediante Acta General Constitutiva celebrada el 1 de abril del de 2022, los

miembros fundadores de la Fundacién Factor Humano Sustentable, (FAHSU),
expresaron su voluntad de constituir la mencionada organizacién social sin fines de
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lucro;

Que, por medio oficio s/n, ingresado en la Coordinacién Zonal 5y 8 de la SENESCYT el
6 de junio de 2022, al que se le asigné el tramite No. SENESCYT-CZ5Y8-2022-0298-E,
de 7 de junio de 2022, a través del cual el sefior Jhonny Madrid Garcia Manjarre, en
calidad de Representante Legal Provisional de la Fundacién Factor Humano Sustentable,
(FAHSU), solicité el reconocimiento de la personalidad juridica y aprobacién de Estatuto
de la mencionada organizacién social;

Que, con oficio Circular Nro. SENESCYT-CGAJ-2023-0015-CI, de 28 de junio de 2023,
el abogado Alfredo José Paredes Burneo, Coordinador General de Asesoria Juridica de la
SENESCYT, dej6 insubsistente la Circular Nro. SENESCYT-CGAJ-2022-0024-CI de 20
de junio de 2022, y emiti6 las directrices sobre la gestién de las organizaciones sociales
que se encuentran a cargo de la SENESCYT, entre ellas sobre la elaboracién y
suscripcion de los Acuerdos para el otorgamiento de personalidad juridica, aprobacion y
reforma de estatutos de las organizaciones sociales;

Que, a través de Memorando Nro. SENESCYT-CZ5Y8-2023-1033-M, de fecha 30 de
junio de 2023, el Dr. Roberto Briones Jiménez, Coordinador Zonal 5 y 8 de la
SENESCYT a esa fecha, solicité a la Subsecretaria General de Educacién Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacioén lo siguiente “/...] el informe técnico pertinente, sobre
los objetivos, pertinencia y aspectos que enmarquen las dreas de la Educacion Superior,
asi como de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion, esto de acuerdo a lo establecido en el
Art. 10 numeral 2.1.1. GESTION ZONAL DE EDUCACION SUPERIOR, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION literales a) y m) del actual Estatuto Orgdnico de
Gestion Organizacional por Procesos de esta Cartera de Estado, [...]”;

Que, la Coordinacion Zonal 5 y 8 de la SENESCYT, una vez que verificé los requisitos
basicos de su documentacidn, solicitd a la organizacién social la incorporacién en sus
Estatutos las disposiciones que constan en el articulo 9 del Instructivo para la Aplicacién
de la Codificaciéon y Reforma del Reglamento para el Funcionamiento del Sistema
Unificado de Informacién de las Organizaciones Sociales y Ciudadanas, expedido por la
SENESCYT, a través del Acuerdo 2016-232 de fecha 28 de diciembre de 2016, el mismo
que se encuentra vigente segin criterio juridico institucional emitido en el Memorando
Nro. SENESCYT-CGAJ-2022-0685-MI, de 29 de agosto de 2022. Consta en el Oficio
Nro. SENESCYT-CZ5Y8-2023-1014-0, de fecha 26 de septiembre de 2023;

Que, el informe técnico SIITT-DIC-2023-062, de fecha 13 de julio de 2023, suscrito por
Joline Jaraiseh Abcarius, entonces Subsecretaria de Investigacion, Innovacién y
Transferencia de Tecnologia, menciona en su punto 4 “ANALISIS DEL AMBITO DE
ACCION, OBJETIVOS Y FINES DE LA ORGANIZACION SOCIAL (...) se evidencia
que el dmbito de accion, los objetivos y fines de la Fundacion Factor Humano
Sustentable “FAHSU” se encuentran relacionados con la gestion de investigacion
responsable, la innovacion social y la transferencia de tecnologia.”;

Que, con informe técnico IG-DGUP-FAHSU-07-44-2023, de fecha 7 agosto de 2023,
suscrito por Cecilia Alexandra Santana Estrada, Subsecretaria de Instituciones de
Educacién Superior, indica en sus conclusiones “(...) se concluye que el dmbito de
accion, los fines y los objetivos de la Fundacion Factor Humano Sustentable “FAHSU”,
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no se enmarcan en el dmbito de la educacion superior, ya que no se encuentran
alineados a los articulos 8 y 13 de la LOES, ni con las atribuciones de la Subsecretaria
de Instituciones de Educacion Superior; puesto que dicha organizacion no tiene planes
de formacion Académica.”;

Que, con Memorando Nro. SENESCYT-SGESCTI-2023-1045-MI, de fecha 29 de agosto
de 2023, suscrito por la Mgs. Andrea de Lourdes Ibafiez Zapata, entonces Subsecretaria
General de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, y dirigido al Dr.
Roberto Leonardo Briones Jimenez, entonces Coordinador Zonal de Educacién Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon Zonal 5 y 8, se expone lo siguiente: “[...] Con
Memorando Nro. SENESCYT-SGCT-SHTT-2023-0396-MI, la Subsecretaria de
Investigacién, Innovacién y Transferencia de Tecnologia remitié: “(...) En este sentido y
en el marco de la atribucion y responsabilidad de la Subsecretaria de Investigacion,
Innovacion y Transferencia de Tecnologia, establecida en el Estatuto Orgdnico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Senescyt, el cual menciona “(...) f) Asesorary
dar acompaiiamiento a los actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia,
Innovacion y Saberes Ancestrales en politicas, estrategias, normas y mecanismos en su
dmbito de competencia”; sirvase encontrar adjunto el informe técnico Nro.
SHTT-DIC-2023-062, el cual indica que el dmbito de accion, los objetivos y fines de la
Fundacion Factor Humano Sustentable “FAHSU” se encuentran relacionados con la
gestion de investigacion responsable, la innovacion social y la transferencia de
tecnologia, motivo por el cual se enmarcan en las atribuciones y responsabilidades de
esta Subsecretaria. [...] ;

Que, mediante Memorando Nro. SENESCYT-CZ5Y8-2023-2834-M, de fecha 29 de
noviembre de 2023, la Mgs. Viviana Natalia Henriques Aguilera, Coordinadora Zonal 5 y
8 de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, a la época,
emitié Informe Favorable para la aprobacion del estatuto y la concesién de la personeria
juridica a la Fundacién Factor Humano Sustentable “FAHSU”;

Que, mediante sumilla digital de fecha 15 de diciembre de 2023, en el Sistema de
Gestion Documental QUIPUX, consta que la Mgs. Ana Angeline Chaguin Vélez,
Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, SENESCYT,
dispuso “Autorizado, por favor elaborar el documento legal de acuerdo a la normativa
legal vigente.”;

Que, también consta la sumilla digital de fecha 18 de diciembre de 2023, en el Sistema
de Gestion Documental QUIPUX, del Abogado Alfredo Jose Paredes Burneo, ex
Coordinador General de Asesorfa Juridica de la Secretaria de Educacién Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacién, SENESCYT, a esa fecha: “Estimada Serfiorita
Coordinadora para su conocimiento y gestion pertinente dentro de la normativa legal
vigente.”;

Que, con accidén de personal Nro. 171-DTH-2024 de 08 de marzo de 2024, se nombr6 al
Mgs. César Augusto Vasquez Moncayo como Secretario de Educacién Superior, Ciencia,

Tecnologia e Innovacién, Subrogante, del 10 al 15 de marzo de 2024;

Que, el dmbito de accién, fines y objetivos de la organizacién social sin fines de lucro
denominada Fundacién Factor Humano Sustentable “FAHSU”; no se oponen al
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ordenamiento juridico vigente ni al orden publico; y los mismos se encuentran
enmarcados en el dmbito de competencias de esta Secretaria de Educacién Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion;

Que, conforme a las disposiciones legales y antecedentes expuesto en los considerandos
de este Acuerdo, la Coordinacién General de Asesoria Juridica, emite su aval para que, el
Secretario de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Subrogante, como
mdxima autoridad y representante legal del 6rgano rector de la educacién superior, en
ejercicio de las facultades que le fueron delegadas mediante Decreto Ejecutivo Nro. 339
de 23 de noviembre de 1998, suscriba el presente instrumento, a través del cual, se otorga
la personalidad juridica y se aprueban los estatutos de la organizacién social sin fines de
lucro denominada FUNDACION FACTOR HUMANO SUSTENTABLE “FAHSU”,
por cuanto, segin el informe contenido en el memorando  Nro.
SENESCYT-CZ5Y8-2023-2834-M de 29 de noviembre de 2023, elaborado por la
Coordinacién Zonal 5 y 8 de esta Secretaria, la citada organizacién ha cumplido con los
requisitos exigidos en el Art. 12 del Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad
Juridica a las Organizaciones Sociales, expedido a través de Decreto Ejecutivo Nro. 193
de 23 de octubre de 2017, publicado en el Registro Oficial Suplemento Nro. 109 de 27 de
octubre de 2017; y del mismo modo, la mencionada Coordinacién Zonal, en su
tramitacidn, ha observado el procedimiento administrativo contemplado en el Art. 13
ibidem; vy,

EN EJERCICIO de las atribuciones conferidas por el articulo 154 numeral 1 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, el articulo 130 del Cdédigo Organico
Administrativo, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 339 de 23 de noviembre de 1998,
los articulos 17 e innumerado segundo agregado a continuacién del 17-2 del Estatuto del
Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva, el articulo 7 del Reglamento
para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones Sociales y el articulo
1 del Decreto Ejecutivo No. 73 de fecha 12 de diciembre de 2023.

ACUERDA:

Articulo 1.- OTORGAR PERSONALIDAD JURIDICA como organizacién social de
derecho privado y sin fines de lucro a la FUNDACION FACTOR HUMANO
SUSTENTABLE, cuyas siglas son “FAHSU”, en calidad de fundacidon, organizacién
que tendrd su domicilio en la ciudad de Guayaquil, cantén Guayaquil, provincia de
Guayas.

Esta Asociacion se regird por las disposiciones del Titulo XXX DE LAS PERSONAS
JURIDICAS del Libro Primero del Cédigo Civil Ecuatoriano, el Reglamento para el
Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones Sociales, su Estatuto, los
Reglamentos Internos que se pudieran dictar para el cumplimiento de su dmbito de
accion, fines, objetivos y demés normativa pertinente aplicable para el efecto.

Articulo 2.- APROBAR EL ESTATUTO de la FUNDACION FACTOR HUMANO
SUSTENTABLE, “FAHSU”.
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Articulo 3.- REGISTRAR en calidad de miembros fundadores de la FUNDACION
FACTOR HUMANO SUSTENTABLE, “FAHSU”, a las siguientes personas:

1. GARCIA MANJARRE JHONNY MADRID 0917844284

2. CARABALI CORTEZ MARIA ELENA 0910094531
3. JARA CARGUA MAGDALENA GUADALUPE 0914811641
4., SANTANA MOHOR MARITZA ISABEL 0915421382

Articulo 4 .- DISPONER que de conformidad con lo sefialado en el articulo 16 del
Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones Sociales,
la FUNDACION FACTOR HUMANO SUSTENTABLE, “FAHSU”, dentro del plazo de
treinta (30) dias contados a partir de la notificacién del presente Acuerdo, remita a la
Coordinacién Zonal de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Zona 5 y
8, la némina del d6rgano directivo definitivo, conforme al periodo establecido en su
Estatuto, para su respectivo registro, para lo cual deberdn adjuntar la convocatoria a la
Asamblea y Acta de la Asamblea en la que conste la eleccién del érgano directivo,
certificada por el secretario de la organizacién.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA .- Notifiquese el presente Acuerdo a la FUNDACION FACTOR HUMANO
SUSTENTABLE, “FAHSU”.

SEGUNDA .- Disponer a la Coordinacién Zonal 5 y 8, la notificaciéon del presente
Acuerdo a la FUNDACION FACTOR HUMANO SUSTENTABLE, “FAHSU, luego de
lo cual se la registrard en el Sistema Unificado de Informacién de Organizaciones
Sociales (SUIOS).

TERCERA .- El presente Acuerdo entrard en vigencia a partir de su expedicion, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE .-
Dado en Quito, D.M. , a los 13 dia(s) del mes de Marzo de dos mil veinticuatro.

Documento firmado electronicamente

SR. MGS. CESAR AUGUSTO VASQUEZ MONCAYO )
SECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION, SUBROGANTE

rmado electrénicanente por:
ESAR AUGUSTO
L VASQUEZ MONCAYO
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ACUERDO Nro. SNP-SNP-2024-0025-A

SRA. MGS. SARIHA BELEN MOYA ANGULO
SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION

CONSIDERANDO

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador, dispone: "Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus multas y hacer efectivo el
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion’;

Que, el articulo 227 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, determina: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion. , transparencia 'y
evaluacion”;

Que, el articulo 233 ibidem, establece: “(...) Ningiin servidor ni servidor piiblico estard
exento de responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones o
por omisiones, y serdn responsables administrativa, civil y penalmente por el manejo y
administracion de fondos, bienes o recursos publicos. Las servidoras o servidores
publicos y los delegados o representantes a los cuerpos colegiados a las instituciones del
Estado, estardn sujetos a las sanciones establecidas por delitos de peculado, cohecho,
concusion 'y enriquecimiento ilicito. La accion para perseguirlos y las penas
correspondientes serdn imprescriptibles y en estos casos, los juicios se iniciardn y
continuardn incluso en ausencia de las personas acusadas. Estas normas también se
aplicardn a quienes participen en estos delitos, aun cuando no tengan las calidades antes
sefialadas (...)";

Que, el articulo 40 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, prescribe:
“Las autoridades, dignatarios, funcionarios y demds servidores de las instituciones del
Estado, actuardn con la diligencia y empeiio que emplean generalmente en la
administracion de sus propios negocios. y actividades, caso contrario responderdn, por
sus u omisiones, de conformidad con lo previsto en esta Ley”;

Que, el nimero 4 del articulo 27 Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Pablicas
prevé como una de las atribuciones de la o el Secretario Nacional de Planificacion, la
siguiente: "4. Delegar por escrito las facultades que estime conveniente. Los actos
administrativos ejecutados por las o los funcionarios, servidores o representantes
especiales o permanentes delegados, para el efecto, por el Secretario Nacional tendrdn
la misma fuerza y ddefecto que si los hubiere hecho el titular o la titular de dicha
Secretaria y la responsabilidad corresponderd al funcionario Delegado;

Que, los articulos 65, 69 y 70 del Cédigo Organico Administrativo, respectivamente
disponen:
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“Art. 65.- Competencia. La competencia es la medida en la que la Constitucion y la ley
habilitan a un érgano para obrar y cumplir sus multas, debido a la materia, el territorio,
el tiempo y el grado”.

“Arte. 69.- Delegacion de competencias. Los organos administrativos pueden delegar el
ejercicio de sus competencias, incluida la de gestion, en: (...) 4. Los titulares de otros
organos dependientes para la firma de sus actos administrativos (...).

Arte. 70.- Contenido de la delegacion. La delegacion contendrd:

1. La especificacion del delegado.

2. La especificacion del organo delegante y la atribucion para delegar dicha
competencia.

3. Las competencias que son objeto de delegacion o los actos que el delegado debe
ejercer para el cumplimiento de estas.

4. El plazo o condicion, cuando sean necesarios.

5. El acto del que conste la delegacion expresard ademds lugar, fecha y niimero.

6. Las decisiones que pueden adoptarse por delegacion. La delegacion de competencias y
su revocacion se publicardn por el organo delegado, a través de los medios de difusion
institucional”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 732 de 13 de mayo de 2019, se suprimié la
Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo (SENPLADES), y se cred la Secretaria
Técnica de Planificaciéon “Planifica Ecuador”, entidad de derecho publico, con
personalidad juridica, dotada de autonomia administrativa y financiera, a cargo de la
planificacién nacional;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 3 de 24 de mayo de 2021, se reformé el articulo 2
del Decreto Ejecutivo No. 732 publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 496
de 28 de mayo de 2019, por el siguiente texto: “Crea la Secretaria Nacional de
Planificacion, como una entidad de derecho piiblico, con personalidad juridica, dotada
de autonomia administrativa y financiera, como organismo técnico responsable de la
planificacion nacional (...)";

Que, el Decreto Ejecutivo Nro. 84 de 16 de junio de 2021, en el articulo 1 establece:
“Reformese el articulo 2 del Decreto Ejecutivo No. 3 de 24 de mayo de 2021, por el
siguiente: Cdmbiese de nombre la “Secretaria Técnica de Planificacion Planifica
Ecuador” por el de “Secretaria Nacional de Planificacion”, como una entidad de
derecho piiblico, con personalidad juridica, dotada de autonomia administrativa y
financiera, adscrita a la Presidencia de la Repiiblica, a cargo de la planificacion
nacional de forma integral y de todos los componentes del sistema. de
planificacion”; “La Secretaria Nacional de Planificacion estard dirigida por un
Secretario Nacional con rango de ministro de Estado, quien ejercerd la representacion
legal, judicial y extrajudicial y serd de libre nombramiento y remocion por el Presidente
de la Reptiblica’;

Que, la Norma Interna de Control 200-05, contenida en las Normas de Control Interno de

la Contraloria General del Estado, respecto de la delegacion de autoridad, determina lo
siguiente: “La asignacion de responsabilidad, la delegacion de autoridad y el
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establecimiento de politicas conexas, ofrecen una base para el seguimiento de las
actividades, objetivos, funciones operativas y requisitos regulatorios, incluyendo la
responsabilidad sobre los sistemas de informaciéon y autorizaciones para efectuar
cambios. La delegacion de competencias debe conllevar, no solo la exigencia de la
responsabilidad por el cumplimiento de los procesos y actividades correspondientes, sino
también la asignacion de la autoridad necesaria, a fin de que los servidores puedan
emprender las acciones mds oportunas para ejecutar su cometido de manera expedita y
eficaz”;

Que, las letras q) y r) del acdpite 1.1.1.1. del articulo 10 de la Codificacién del Estatuto
Orgénico de la Secretaria Nacional de Planificacién sefiala entre las atribuciones y
responsabilidades de la Secretaria Nacional de Planificacién, las siguientes: “q) Delegar
facultades y atribuciones dentro de la estructura jerdrquica institucional, cuando lo
considere necesario (...) r) Suscribir y aprobar todo acto administrativo, normativo y
metodologico relacionado con la Secretaria Nacional de Planificacion";

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 8 de 23 de noviembre de 2023, el Presidente de la
Repiiblica del Ecuador, designé a la Econ. Sariha Belén Moya Angulo, como Secretaria
Nacional de Planificacion;

Que, mediante la correspondiente normativa se han creado diversos cuerpos colegiados,
en los cuales participa la Secretaria Nacional de Planificacién;

Que, es oportuno actualizar las directrices que deben cumplir los delegados permanentes
u ocasionales para su participacidn en los diferentes cuerpos colegiados, de los cuales la
Secretaria Nacional de Planificacién actia como miembro o por delegacién del sefior
Presidente Constitucional de la Republica; y,

Que, la o el Secretario Nacional de Planificacién considera necesario dinamizar la gestion
de la Secretaria Nacional de Planificacidn;

En ejercicio de las atribuciones y facultades consagradas en la Constitucion y la Ley,

ACUERDA:

REFORMAR EL ACUERDO Nro. SNP-SNP-2024-0002-A, QUE FUE
REFORMADO CON EL ACUERDO Nro. SNP-SNP-2024-0014-A, DE
DELEGACIONES PERMANENTES ANTE LOS CUERPOS COLEGIADOS

Articulo 1. - Suprimase, dentro de las delegaciones contenidas en el nimero 1.4, del
articulo 1 del Acuerdo Nro. SNP-SNP-2024-0002-A de 11 de enero de 2024, que fue
reformado con el Acuerdo Nro. SNP-SNP-2024-0014-A de 15 de febrero de 2024, los
numerales 3 y 4; consecuentemente, queda reformado el referido nimero y articulo, de la
siguiente manera:

1.4. A la o el Subsecretario de Seguimiento, o quien haga sus veces, ante:

1. Comité Andino para Prevencion y Atencién de Desastres - CAPRADE;
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2. Comité Interinstitucional de Agua y Saneamiento para Todos;
3. Comité Interinstitucional para la Reconstruccion y Reactivacién Productiva;
4. Comité de Politica Tributaria.

Articulo 2.- Designar a la Mgs. Julia Edith Chdavez Benavides, Asesora de Despacho
Ministerial, para que, a nombre y representacion de la Secretaria Nacional de
Planificacién, actie como delegada permanente, ante los cuerpos colegiados que se
detallan a continuacién:

1. Comité Intersectorial Nacional de Desarrollo de Fronteras;
2. Consejo de Planificaciéon y Desarrollo de la Circunscripcién Territorial Especial
Amazonica;

Articulo 3.- La delegada permanente sera responsable de los actos y resoluciones
adoptadas en el ejercicio de la delegacién conferida a través de este Acuerdo, debiendo
velar que sus actuaciones se enmarquen en la legalidad; asi como, responda ante los
organismos de control correspondientes.

La o el Secretario Nacional de Planificacién, como titular de esta Secretaria, podrd actuar
en los cuerpos colegiados objeto de delegacion, en cualquier momento, de considerarlo
pertinente.

Articulo 4.- Sin perjuicio de la delegacion permanente conferida en este Acuerdo, la o el
Secretario Nacional de Planificacion, si lo considera pertinente, mediante el Acuerdo
correspondiente, podrd designar como delegado a otro servidor para que asista de manera
ocasional a una determinada sesién. convocada por un cuerpo colegiado, de conformidad
con la normativa vigente.

Articulo 5.-La o el Secretario Nacional de Planificaciéon podra designar delegados
técnicos, quienes serdn encargados de brindar asistencia técnica al delegado permanente u
ocasional, en los temas a tratar en las sesiones de los diferentes cuerpos colegiados, segin
sea necesario; asistencia que debera ser concedida con prioridad. La asistencia técnica en
referencia consistird en la revision de la documentacién a considerada en el orden del dia
en las respectivas sesiones de los cuerpos colegiados, asistir a reuniones técnicas y demads
gestiones que disponga el delegado permanente u ocasional y/ o la miaxima autoridad
institucional, en el marco de las sesiones en mencion.

Articulo 6.- La o el delegado permanente u ocasional podrd presentar ante la maxima
autoridad institucional, excusa debidamente motivada en el caso de tener algtin conflicto
de interés respecto de los temas a tratarse en las sesiones de los cuerpos colegiados o que
se incurra en las causales de excusa establecida en el articulo 86 del Cédigo Orgéanico
Administrativo.

Articulo 7.- Son obligaciones de la o el delegado permanente u ocasional, segin
corresponda, las siguientes:

1. Asesorar a la o el Secretario Nacional de Planificacién cuando este deba asistir a las
sesiones de los cuerpos colegiados;
2. Asistir puntualmente a las sesiones de los cuerpos colegiados;
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3. Velar que las resoluciones de los cuerpos colegiados guarden consistencia con los
objetivos, politicas y lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo y la normativa
vigente;

4. Resolver de conformidad con la postura institucional instituida, adoptando las
decisiones que mds convengan a los intereses nacionales;

5. Revisar y analizar oportunamente la informacién a tratar en la correspondiente
sesion del cuerpo colegiado, a fin de asegurar que las decisiones que se adoptan estén
sustentadas en los correspondientes estudios e informes emitidos por los 6rganos
técnicos, administrativos o de asesoria de los cuerpos colegiados, de lo cual se deberd
dejar constancia en las actas de sesidn correspondientes, asi como, solicitar que dichos
estudios e informes formen parte del expediente de la sesién correspondiente;

6. Cumplir con el manual de procesos para la gestién de cuerpos colegiados;

7. Mantener actualizada la informaciéon del sistema de registro de cuerpos
colegiados; y,

8. Observar cabalmente las disposiciones del Cédigo de Etica institucional y del
Cédigo de Etica de la Administracién Piblica Central que conforma la Funcién Ejecutiva.

Articulo 8.- La Secretaria Nacional de Planificacién mantendra un sistema de registro de
cuerpos colegiados, en el cual los delegados permanentes u ocasionales deberan registrar
la informacién correspondiente a las sesiones de los cuerpos colegiados.

Articulo 9.- Los expedientes de las sesiones de los cuerpos colegiados a las que asisten la
o el Secretario Nacional de Planificacion, asi como la actualizacién de la informacion en
el sistema de registro de cuerpos colegiados, serdn responsabilidad de la o el servidor
encargado de manejar la administracién del Despacho Ministerial.

DISPOSICIONES GENERALES:

Primera.- Encarguese a la delegada el cumplimiento y ejecucién del presente Acuerdo,
asi como, el cumplimiento del manual de procedimiento para la gestién de cuerpos
colegiados.

Segunda.- Encarguese a la Coordinacién General de Asesoria Juridica la publicacién en
el Registro Oficial, y la notificacién del contenido de este Acuerdo a los diferentes
cuerpos colegiados para su oportuna ejecucion.

Tercera.- De requerir asesoramiento técnico o juridico respecto a la documentacién o
temas que tengan connotacién en los diferentes cuerpos colegiados, la delegada podrd
realizar las consultas técnicas o juridicas respectivas a las Subsecretarias vy
Coordinaciones Generales, o quienes hicieren sus veces, segtin corresponda. Asimismo,
de requerir apoyo técnico o juridico adicional, podrd solicitar el acompafiamiento segin
los temas de contenido a ser tratados.

Cuarta.- Encarguese al Coordinador de Informacion, disponer las acciones pertinentes
para la creacién de los usuarios en el sistema de registro de cuerpos colegiados, asi como
de capacitar y entregar el manual de uso del sistema a las y los delegados permanentes y
ocasionales.

43



Martes 30 de abril de 2024 Suplemento N° 548 - Registro Oficial

Asimismo, el Coordinador de Informacidn dispondrd a los servidores a su cargo que
proporcionen a las y los delegados, el correspondiente asesoramiento y soporte técnico
permanente.

Quinta.- Encirguese a la direccién responsable de los asuntos de talento humano de la
Secretaria Nacional de Planificacién, la notificacion de los cambios de personal
relacionados con las delegaciones contenidas en el presente Acuerdo, a la Coordinacién
de Informacidn.

Disposicion final. - El presente Acuerdo entrard en vigor a partir de la fecha de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Dado en Quito, D.M. , a los 15 dia(s) del mes de Marzo de dos mil veinticuatro.

Documento firmado electronicamente

SRA. MGS. SARIHA BELEN MOYA ANGULO
SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION

mado electronicamente por:
RIHA BELEN MOYA
. ANGULO
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA NRO. BCE-GG-005-2024
GERENTE GENERAL
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 226, prescribe que las
servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la Ley;

Que, el articulo 227 ibidem sefiala que la Administracion Publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, entre otros;

Que, el articulo 303 de la Carta Magna establece que el Banco Central del Ecuador es una
persona juridica de derecho publico, cuya organizacion y funcionamiento sera
establecido por la Ley, y que instrumentard la politica monetaria, crediticia, cambiaria y
financiera que expida la Funcion Ejecutiva;

Que, el articulo 26 del Codigo Organico Monetario y Financiero determina que el Banco
Central del Ecuador es una persona juridica de derecho publico, parte de la Funcion
Ejecutiva, de duracion indefinida, con autonomia institucional, administrativa,
presupuestaria y técnica; y, que en el ejercicio de sus funciones y atribuciones se regira
por la Constitucion de la Republica, el Codigo Organico Monetario y Financiero, su
estatuto, las regulaciones expedidas por el 6rgano de gobierno, los reglamentos internos
y las demas leyes aplicables en razon de la materia;

Que, el articulo 47.1 del Codigo ibidem creo la Junta de Politica y Regulacion Monetaria,
como parte de la Funcion Ejecutiva, responsable de la formulacion de la politica
monetaria, maximo organo de gobierno del Banco Central del Ecuador; mientras que, el
numeral 15 del articulo 47.6 ut supra, como funcion de la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria, determina: “(...) 18. Aprobar el Estatuto del Banco Central del Ecuador, y
definir el marco normativo para contrataciones, promociones y el ejercicio de control
disciplinario de los servidores del Banco Central del Ecuador (...)”;

Que, el numeral 2 del articulo 49 ut supra establece: “(...) 2. Dirigir y coordinar el
funcionamiento del Banco Central del Ecuador en sus aspectos, técnico, administrativo,
operativo y de personal, para lo cual expedira los reglamentos internos
correspondientes; y, de lo cual responde ante la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria (...)”;
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Que, el articulo 69 del Cédigo Organico Administrativo sobre delegacion de competencias
expresa: “Los organos administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias,
incluida la de gestion, en: 1. Otros organos o entidades de la misma administracion
publica, jerarquicamente dependientes, 4. Los titulares de otros organos dependientes
para la firma de sus actos administrativos”;

Que, el articulo 70 del Cédigo Organico ibidem establece que la delegacion contendra: “(...)
1. La especificacion del delegado. 2. La especificacion del organo delegante y la
atribucion para delegar dicha competencia. 3. Las competencias que son objeto de
delegacion o los actos que el delegado debe ejercer para el cumplimiento de las
mismas. 4. El plazo o condicion, cuando sean necesarios. 5. El acto del que conste la
delegacion expresara ademds lugar, fecha y numero. 6. Las decisiones que pueden
adoptarse por delegacion. La delegacion de competencias y su revocacion se
publicaran por el organo delegante, a través de los medios de difusion institucional”;

Que, el articulo 128 del Codigo Organico Administrativo, sobre los actos normativos de
caracter administrativo, sefiala: “Es toda declaracion unilateral efectuada en ejercicio
de una competencia administrativa que produce efectos juridicos generales, que no se
agota con su cumplimiento y de forma directa”;

Que, el articulo 130 del Codigo ibidem dispone: “Las maximas autoridades administrativas
tienen competencia normativa de cardcter administrativo unicamente para regular los
asuntos internos del organo a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta
competencia para la maxima autoridad legislativa de una administracion publica.

La competencia regulatoria de las actuaciones de las personas debe estar expresamente
atribuida en la ley”;

Que, mediante Resolucion Nro. JPRM-2024-005-A, de 8 de marzo de 2024, la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria expidid el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos del Banco Central del Ecuador; cuya Disposicion
Transitoria Segunda dispone a la Gerencia General aprobar el cronograma de
implementacion del referido Estatuto, en los niveles técnico y operativo, considerando
las particularidades de los procesos y sistemas informaticos del Banco Central del
Ecuador;

Que, mediante oficio circular Nro. BCE-BCE-2024-001-C, de 11 de marzo de 2024, la
Gerencia General design6: “(...) al Subgerente General para liderar el proceso de
desarrollo y consolidacion del cronograma de implementacion terminado en la
Disposicion Transitoria Segunda del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del Banco Central del Ecuador, para lo cual emitira el respectivo informe
técnico y contard con el informe juridico respecto del proyecto de resolucion
administrativa para la expedicion por parte de esta Gerencia General”;
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Que, mediante informe técnico Nro. BCE-SG-001-2024, de 5 de abril de 2024, la
Subgerencia General indicod a la Gerencia General que: “(...) emite su informe técnico
favorable y recomienda a usted serior Gerente General, para que de conformidad a lo
establecido en la Disposicion Transitoria Segunda de la Resolucion Nro. JPRM-2024-
005-A de 8 de marzo de 2024 y de su autoridad considerarlo pertinente, expida la
Resolucion Administrativa que contenga el cronograma para la implementacion del
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Banco Central del
Ecuador en los niveles técnico y operativo”;

Que, mediante informe juridico Nro. BCE-CGJ-023-2024, de 8 de abril de 2024, el
Coordinador General Juridico establece la pertinencia para que el sefior Gerente General
del Banco Central del Ecuador suscriba y expida el acto normativo correspondiente, sin
que exista impedimento legal para la emision de este y recomienda que el proyecto de
resolucion administrativa sea puesto en su conocimiento;

Que, mediante Resolucion Nro. JPRM-2022-022-A, de 19 de septiembre de 2022, la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria designé al magister Guillermo Enrique Avellan
Solines, como Gerente General del Banco Central del Ecuador; y,

En gjercicio de sus funciones y atribuciones,

RESUELVE
Articulo unico. - Aprobar el cronograma de implementacion del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos del Banco Central del Ecuador expedido por la Junta de Politica y

Regulacion Monetaria, mediante Resolucion Nro. JPRM-2024-005-A, en los niveles técnico y
operativo, conforme el siguiente detalle:

. DIAS
Nro. ACTIVIDADE AREA RESPONSABLE .
ro C S SPONS TERMINO
| Incorporacion de puestos de Nivel Jerarquico | Subgerencia de Administracion del Talento 15
Superior en el distributivo de puestos Humano
) Activacion en el sistema de gestion Secretaria General 15
documental
. . Sub ia G I, Sub ia d
Reforma de delegaciones de la maxima 4 g,e r'en01a" enera wbgerencia - de
3 . Administracion del Talento Humano vy 30
autoridad . 1
Gerencia Juridica
P ta d tualizacio del Pl . . . .
4 ropue.s 2 e acuatizacion ¢ an Gerencia de Planificacion Estratégica 30
Operativo Anual (POA)
5 | Propuesta de traspaso presupuestario Subgerencia Financiera 60
6 Implementacion de la estructura | Gerencia de Tecnologias de la Informacion y 90
organizacional en los sistemas institucionales | Subgerencia Financiera
Reclasificacion d lal idad . - .
e .a S.l 1ca(':10n © personal a fas umdades Subgerencia de Administraciéon del Talento
7 | administrativas de la nueva estructura 90
L Humano
organizacional
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DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA. - Durante la ejecucion del cronograma de implementacion, las autoridades,
servidores y trabajadores de las unidades administrativas del Banco Central del Ecuador
deberan ejecutar y cumplir las atribuciones y responsabilidades determinadas en la Resolucion
Nro. JPRM-2024-005-A, emitida por la Junta de Politica y Regulaciéon Monetaria, vigente desde
el 8 de marzo de 2024, dando estricto cumplimiento a lo determinado en la letra g) de la
Disposicion General Octava de la referida Resolucion.

SEGUNDA. - En lo que no se contraponga a las atribuciones establecidas en el Estatuto
Orgéanico de Gestion Organizacional por Procesos del Banco Central del Ecuador, las
autoridades de las unidades administrativas competentes, en razon de la materia y en el nivel
jerarquico que corresponda, deberan continuar ejecutando todas las delegaciones que se
encuentren vigentes para actuar en representacion de la maxima autoridad, hasta que se emita la
nueva Codificacion de Régimen de Delegaciones.

TERCERA. - Las resoluciones administrativas emitidas por la Gerencia General y por las
demas autoridades del Banco Central del Ecuador se mantendran vigentes; y, deberan ser
ejecutadas por los titulares de las unidades administrativas, en el ambito de sus competencias,
conforme al Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Banco Central del
Ecuador, hasta que se implementen las reformas o derogatorias que correspondan.

CUARTA. - Los documentos procedimentales internos del Banco Central del Ecuador que
incluyen instructivos generales, guias metodologicas, manuales de procesos, manuales de
procedimientos, guias técnicas de trdmites, manuales de operaciones y formatos de documentos
y registros se mantendran vigentes hasta que sean actualizados o modificados, conforme el
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Banco Central del Ecuador.

QUINTA. - Se delega a la Subgerencia General del Banco Central del Ecuador para autorizar y
suscribir las reformas del Plan Operativo Anual (POA) y del Plan Anual de Contratacion
(PAC), respectivamente, hasta que se emita la nueva Codificacion de Régimen de Delegaciones.

SEXTA. - Se delega a la Subgerencia de Administracion de Talento Humano para emitir y
suscribir los actos administrativos necesarios para efectuar la clasificacion de puestos para la
aplicacion del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Banco Central del
Ecuador.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS:
PRIMERA. - En el término de treinta (30) dias, la Gerencia de Planificaciéon y Gestion

Estratégica, bajo la supervision de la Subgerencia General, elaborara y presentara a la Gerencia
General los siguientes instrumentos técnicos de gestion:

48



Registro Oficial - Suplemento N° 548 Martes 30 de abril de 2024

a) Propuesta de nueva metodologia para administracion de procesos del Banco Central del
Ecuador, enfocada en la optimizacion de recursos institucionales; y,

b) Propuesta de reforma del instructivo de documentos procedimentales internos del Banco
Central del Ecuador (IG-118), encaminada a la desconcentracién de competencias en la
administracion de este tipo de instrumentos.

SEGUNDA. - En el término de cuarenta y cinco (45) dias, por unica vez, los titulares de las
unidades administrativas, en el ambito de sus competencias, quedaran facultadas para dejar sin
efecto los documentos procedimentales internos del Banco Central del Ecuador detallados en el
Instructivo 1G-118, que consideren pertinentes; para lo cual, deberan emitir un informe técnico
en el cual se motive y justifique la necesidad institucional y notificaran este particular a las
areas responsables de Secretaria General y Planificacion Estratégica, para la difusion y registro
correspondientes.

Para cumplimiento de lo determinado en el inciso precedente, dentro del término de quince (15)
dias, la Gerencia de Planificacion Estratégica remitira a las unidades administrativas de la
institucion, el catalogo de los documentos procedimentales internos que se encuentren vigentes
en sus respectivos ambitos de competencia.

TERCERA. - Dentro del término de treinta (30) dias, la Gerencia Administrativa Financiera,
bajo la supervision de la Subgerencia General, elaborara y presentara a la Gerencia General un
proyecto de resolucion administrativa, con la finalidad de regular los procedimientos de gestion
financiera relacionados con la determinacion de ordenadores de gasto y procedimiento de pagos.

CUARTA. - En el término de treinta (30) dias, la Gerencia Juridica realizara el levantamiento
de todas las resoluciones vigentes del Banco Central del Ecuador, sobre lo cual se presentara un
cronograma de actualizacidn para reformar o derogar los actos normativos, segin corresponda.

DISPOSICION FINAL. - La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Encéarguese a la Secretaria General la publicacion de la presente Resolucion en el Registro
Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. - Dada en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a 9
de abril de 2024.

Mgs. Guillermo Avellan Solines
GERENTE GENERAL
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

49



CORTE
CONSTITUCIONAL
DEL ECUADOR

Ing. Hugo Del Pozo Barrezueta
DIRECTOR

Quito:
Calle Mafnosca 201 y Av. 10 de Agosto
Telf.: 3941-800
Exts.: 3131 - 3134

www.registroficial.gob.ec

JV/AM

El Pleno de la Corte Constitucional mediante Resolucion Administrativa No. 010-AD-CC-2019,
resolvid la gratuidad de la publicacién virtual del Registro Oficial y sus productos, asi como la
eliminacion de su publicacion en sustrato papel, como un derecho de acceso gratuito de la

informacion a la ciudadania ecuatoriana.

“Al servicio del pais desde el 1° de julio de 1895"

El Registro Oficial no se responsabiliza por los errores
ortograficos, gramaticales, de fondo y/o de forma que
contengan los documentos publicados, dichos documentos
remitidos porlas diferentesinstituciones parasu publicacion,
son transcritos fielmente a sus originales, los mismos que
se encuentran archivados y son nuestro respaldo.




