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ACUERDO Nro. MDG-SMS-2025-0273-A

SR. TLGO. JUAN DIEGO TANDAZO JIRON
SUBSECRETARIO DE ORGANIZACIONES SOCIALES, CULTOS, CREENCIA,
CONCIENCIA Y PROTECCION A PUEBLOS INDIGENAS EN AISLAMIENTO

VOLUNTARIO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 18 de la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos establece: "Toda persona tiene
derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion o de creencia, asi como la libertad de
manifestar su religion o creencia, individual y colectivamente, tanto en piiblico como en privado, por la
ensefianza, la prdctica, el culto y la observancia";

Que, el numeral 1 del articulo 1 de la Declaracién sobre los Derechos de las Personas Pertenecientes a
Minorias Nacionales o Etnicas, Religiosas y Lingiiisticas prescribe: "Los Estados protegerdn la
existencia y la identidad nacional o étnica, cultural, religiosa y lingiiistica de las minorias dentro de los
territorios respectivos y fomentardn condiciones para la promocion de esa identidad";

Que, en numeral 8 del articulo 66 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala: “(...) Se
reconoce y garantizard a las personas; (...) 8. El derecho a practicar, conservar, cambiar, profesar en
publico o en privado, su religion o sus creencias, y a difundirlas individual o colectivamente, con las
restricciones que impone el respeto a los derechos (...)";

Que, en los numerales 13 y 25 del articulo 66 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador, se
reconocen y garantizan: “El derecho a asociarse, reunirse y manifestarse en forma libre y voluntaria”;y,
“El derecho a acceder a bienes y servicios puiblicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen
trato, asi como a recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas”;

Que, el articulo 154, numeral 1 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone a las ministras y
ministros de Estado, ademads de las atribuciones establecidas en la ley: “(...) 1. Ejercer la rectoria de las
politicas piiblicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera
su gestion (...)”;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador prescribe: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores puiblicos y las personas que actiien en
virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas
en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y
hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion™;

Que, el articulo 1 de la Ley de Cultos, prescribe: “Las didcesis y las demds organizaciones religiosas de
cualquier culto que fuesen, establecidas o que se establecieren en el pais, para ejercer derechos y
contraer obligaciones civiles, enviardn al Ministerio de Cultos el Estatuto del organismo que tenga a su
cargo el Gobierno y administracion de sus bienes, asi como el nombre de la persona que, de acuerdo con
dicho Estatuto, haya de representarlo legalmente. En el referido Estatuto se determinard el personal que
constituya el mencionado organismo, la forma de eleccion y renovacion del mismo y las facultades de
que estuviere investido”;

Que, el articulo 3 de la Ley de Cultos, determina: “El Ministerio de Cultos dispondrd que el Estatuto a
que se refiere el articulo 1 se publique en el Registro Oficial y que se inscriba en la Oficina de
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Registrador de la Propiedad del Canton o Cantones en que estuvieren situados los bienes de cuya
administracion se trate. Esta inscripcion se hard en un libro especial que se denominard "Registro de las
Organizaciones Religiosas", dentro de los ocho dias de recibida la orden Ministerial”;

Que, El articulo 30 del Reglamento de Cultos Religiosos establece: “La entidad religiosa que se
disolviera por su propia voluntad, deberd determinar otra entidad de cardcter religioso o de cardcter
benéfico a la que deban pasar sus bienes. A falta de esta determinacion hecha en el plazo de sesenta
dias, la hard el Ministro de Gobierno, previa consulta a las autoridades mencionadas en los niimeros 1y
2 del articulo 47;

Que, el articulo 11 del Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones
Sociales (Decreto Ejecutivo 193), prescribe: “En el caso de otras formas de organizacion social,
nacionales o extranjeras, que se rigen por sus propias leyes, tales como: comunas, juntas de agua, juntas
de regantes, centros agricolas, cdmaras de agricultura, etcétera, en lo que fuere aplicable, observardn
las disposiciones de este Reglamento como norma supletoria”;

Que, el articulo 20 del Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones
Sociales establece: “(...) Disolucion Voluntaria.- Las organizaciones sujetas a este Reglamento, podrdn
ser disueltas y liquidadas por voluntad de sus socios, mediante resolucion en Asamblea General,
convocada expresamente para el efecto y con el voto de las dos terceras partes de sus integrantes (...);

Que, el articulo 17 del ERJAFE, establece: “(...); Los Ministros de Estado son competentes para el
despacho de todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin necesidad de autorizacion alguna del
Presidente de la Repiiblica, salvo los casos expresamente sefialados en leyes especiales. Los Ministros de
Estado, dentro de la esfera de su competencia, podrdn delegar sus atribuciones y deberes al funcionario
inferior jerdrquico de sus respectivos Ministerios, cuando se ausenten en comision de servicios al
exterior o cuando lo estimen conveniente, siempre y cuando las delegaciones que concedan no afecten a
la buena marcha del Despacho Ministerial, todo ello sin perjuicio de las funciones, atribuciones y
obligaciones que de acuerdo con las leyes y reglamentos tenga el funcionario delegado (...);

Que, Con Decreto Ejecutivo Nro. 67 de 29 de julio de 2025 emitido por el Presidente de la Reptblica, en
el que designa a la sefiora Magister Zaida Elizabeth Rovira Jurado como Ministra de Gobierno.;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 608 de 29 de noviembre de 2022 emitido por el Presidente de la
Republica, en su articulo dos dispone:” Transfiérase la competencia, de Movimientos, Organizaciones,
Cultos, Libertad de religion, Creencia y Conciencia, de la Secretaria de derechos humanos, al Ministerio
de Gobierno™;,

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 608 de 29 de noviembre de 2022 emitido por el Presidente de la
Reptblica en el numeral cuatro del articulo tres dispone: “(...) De conformidad con lo dispuesto en el
articulo anterior, el Ministerio de Gobierno en materia de movimientos, organizaciones, actores
Sociales, Cultos, libertad de religion, creencia y conciencia, ejercerd las siguientes atribuciones (...)” .-
Registrar organizaciones en el dmbito de las competencias establecidas en el articulo uno del presente
decreto; y en general, en la normativa legal vigente; (...)”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 0160 de 22 de noviembre de 2024, el sefior Ministro de
Gobierno, dispone en su articulo 10.- DELEGAR al/la Subsecretario/a de Movimientos Sociales,
Libertad de Cultos, Creencia y Conciencia, o quién haga sus veces para que a nombre y representacion
del Sr/a Ministro/a de Gobierno, y previo cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucién de la
Republica del Ecuador, la Ley y demds normativa aplicable, ejerza y ejecute las siguientes atribuciones:

a). Suscribir Acuerdos Ministeriales y demds actos administrativos para, aprobacion de estatutos y
otorgamiento de la personalidad juridica, reforma y codificacién de estatutos, disolucién y liquidacién de
las organizaciones en materia de culto.

Que, Mediante accién de personal Nro. 1006 de 12 de septiembre de 2025, se designé al sefior Tnlgo.
Juan Diego Tandazo Jirén, como Subsecretario de Organizaciones Sociales, Cultos Creencia, Conciencia
y Proteccién a Pueblos Indigenas en Aislamiento Voluntario.
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Que, mediante comunicacién ingresada en el Ministerio de Gobierno, con trdmite Nro.
MDG-CGAF-DA-GDCA-2025-3624-E, de fecha 2 de junio de 2025, la sefiora Sor Enith Amada
Armijos, en calidad de Presidenta y Representante legal, de la organizacién religiosa INSTITUTO DE
LAS HERMANAS SACRAMENTINAS DE BERGAMO EN ECUADOR. (Expediente I-60), solicité se
deje sin efecto el Acuerdo Ministerial Nro. SDH-DRNPOR-2021-0093-A de fecha 4 de mayo del 2021,
siendo su publicacién en el Registro Oficial el viernes, 18 de junio de 2021, Primer Suplemento Afio II
-No. 476, donde consta un error involuntario e inconsciente producido de buena fe (lapsus calami) en la
omisién de la palabra BERGAMO en su nombre., Al respecto, a fin de subsanar la errata puramente
material y se establezca el nombre correcto.

Que, mediante Oficio Nro. MDG-SMS-2025-0788-O de fecha 22 de agosto de 2025 se realiza la Fe de
Erratas del Instituto de las Hermanas Sacramentinas de Bérgamo en Ecuador, la analista designada para el
tramite, realizo la correccidn pertinente en el que se ordena Aprobar la tercera reforma y codificacién del
estatuto, cambio de denominacién de la Organizacion Religiosa INSTITUTO DE LAS HERMANAS
SACRAMENTINAS DE BERGAMO EN ECUADOR, con domicilio en el Barrio San Blas calle
Manuela Caiiizares E1-148 y Pasaje Gertrudis Comensoli, Parroquia Tumbaco, Cantén Quito, Provincia
de Pichincha. En ese sentido, se da la aprobacién del Estatuto y el reconocimiento de la personeria
juridica de la citada organizacion religiosa en formacidn, por cuanto cumplié con todos los requisitos y
condiciones exigidas en la Ley de Cultos, su Reglamento de Cultos Religiosos.

En ejercicio de la delegacion otorgada por el Ministro de Gobierno en el articulo 10 del Acuerdo
Ministerial Nro. 0160 de 22 de noviembre de 2024.

ACUERDA:

Articulo 1.- Aprobar la derogatoria del Acuerdo Ministerial Nro. SDH-DRNPOR-2021-0093-A de fecha
4 de mayo del 2021, siendo su publicacion en el Registro Oficial el viernes, 18 de junio de 2021, Primer
Suplemento Afio II -No. 476, expedido por la Secretaria de Derechos Humanos, a fin de subsanar la
errata puramente material y se establezca el nombre correcto de la organizacién religiosa.

Para el ejercicio de sus derechos, obligaciones y demds actos que le corresponda dentro de su vida
juridica, se sujetard estrictamente a lo que determina la Constitucién de la Republica del Ecuador, la Ley
de Cultos; el Reglamento de Cultos Religiosos, su Estatuto y demds normativa aplicable.

Articulo 2.- Aprobar el Estatuto y reconocer la personeria Juridica a la Organizacién
Religiosa INSTITUTO DE LAS HERMANAS SACRAMENTINAS DE BERGAMO EN ECUADOR,
con Domicilio con domicilio en el Barrio San Blas calle Manuela Cailizares E1-148 y Pasaje Gertrudis
Comensoli, Parroquia Tumbaco, Cantén Quito, Provincia de Pichincha

Ordenar la publicacién del presente Acuerdo Ministerial en el Registro Oficial.

Articulo 3.-con domicilio en el Barrio San Blas calle Manuela Caiizares E1-148 y Pasaje Gertrudis
Comensoli, Parroquia Tumbaco, Cantén Quito, Provincia de Pichincha

Disponer que su reconocimiento se haga constar en el Registro de Organizaciones Religiosas del
Ministerio de Gobierno y su inscripcién en el Registro de la Propiedad del Cantén Quito, Provincia
Pichincha.

Articulo 4.- Disponer que su reconocimiento se haga constar en el Registro de Organizaciones Religiosas
del Ministerio de Gobierno y su inscripcién en el Registro de la Propiedad del Cantén Quito, Provincia
Pichincha.

Articulo 5.- Disponer a la organizacion religiosa, ponga en conocimiento del Ministerio de Gobierno,
cualquier modificacién en su estatuto; integrantes de su directiva o del gobierno interno; ingreso y salida
de miembros; y, del representante legal, a efectos de verificar que se haya procedido conforme el Estatuto
y ordenar su inscripcion en el registro correspondiente.
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La referida organizacidn religiosa deberd convocar a Asamblea General conforme su estatuto, para la
eleccion de la directiva, en un plazo maximo de 30 dias; contados a partir de la notificacién del presente
Acuerdo Ministerial y poner en conocimiento del Ministerio de Gobierno, para el trdmite respectivo.

Articulo 6.-La referida organizacion religiosa deberd convocar a Asamblea General conforme su estatuto,
para la eleccion de la directiva, en un plazo maximo de 30 dias; contados a partir de la notificacién del
presente Acuerdo Ministerial y poner en conocimiento del Ministerio de Gobierno, para el tramite
respectivo.

Articulo 7.- El Ministerio de Gobierno, en cualquier momento, podrd ordenar la cancelacion del registro
de la referida organizacion religiosa y de oficio proceder con su disolucién y liquidacién, de comprobarse
que no cumple con sus fines y objetivos o se evidencien hechos que constituyan violaciones al
ordenamiento juridico.

Disponer que el presente Acuerdo Ministerial se incorpore al respectivo expediente, el cual debe reposar
en el Archivo de Organizaciones Religiosas del
Ministerio de Gobierno, cumpliendo condiciones técnicas de organizacion, seguridad y conservacion.

Articulo 8.-Disponer que el presente Acuerdo Ministerial se incorpore al respectivo expediente, el cual
debe reposar en el Archivo de Organizaciones Religiosas del
Ministerio de Gobierno, cumpliendo condiciones técnicas de organizacion, seguridad y conservacion.

Articulo 9.- Notificar al Representante Provisional de la organizacion religiosa, con un ejemplar del
presente Acuerdo Ministerial.

El presente Acuerdo Ministerial, entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su

publicacidn en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. -

Dado en Quito, D.M., a los 30 dia(s) del mes de Octubre de dos mil veinticinco.

Documento firmado electronicamente

SR. TLGO. JUAN DIEGO TANDAZO JIRON
SUBSECRETARIO DE ORGANIZACIONES SOCIALES, CULTOS, CREENCIA,
CONCIENCIA Y PROTECCION A PUEBLOS INDIGENAS EN AISLAMIENTO

VOLUNTARIO
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ACUERDO Nro. MDI-DMI-2025-0165-ACUERDO

SR. JOHN REIMBERG OVIEDO
MINISTRO DEL INTERIOR

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 151 de la Constituciéon de la Reptiblica del Ecuador manifiesta que las
ministras y los ministros: “(...) Serdn responsables politica, civil y penalmente por los actos y
contratos que realicen en el ejercicio de sus funciones, con independencia de la
responsabilidad civil subsidiaria del Estado”;

Que, el articulo 154 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone que: “A las
ministras 'y ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les
corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas piiblicas del drea a su cargo y expedir los
acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion. (...)”;

Que, el articulo 158 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que: “(...) La
proteccion interna y el mantenimiento del orden piiblico son funciones privativas del Estado y
responsabilidad de la Policia Nacional (...)";

Que, el articulo 163 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador, determina que: “La
Policia Nacional es una institucion estatal de cardcter civil, armada, técnica, jerarquizada,
disciplinada, profesional y altamente especializada, cuya mision es atender la seguridad
ciudadana y el orden piiblico, y proteger el libre ejercicio de los derechos y la seguridad de
las personas dentro del territorio nacional.

Los miembros de la Policia Nacional tendrdn una formacion basada en derechos humanos,
investigacion especializada, prevencion, control y prevencion del delito y utilizacion de
medios de disuasion y conciliacion como alternativas al uso de la fuerza. (...)”;

Que, el articulo 261 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone que: “El Estado
central tendrd competencias exclusivas sobre: 1. La defensa nacional, proteccion interna y
orden publico. (...)”;

Que, el articulo 226 de la Constituciéon de la Reptblica del Ecuador, dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y
las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidos en la Constitucion y la ley. Tendrdn el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 63 del Cédigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden
Publico, determina: “Al ministerio rector de la seguridad ciudadana, proteccion interna y
orden piiblico le corresponde dirigir las politicas, planificacion, regulacion, gestion y control
de la Policia Nacional.”,

Que, el articulo 64 del Cédigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden
Pdblico, expresa: “El titular del ministerio rector de la seguridad ciudadana, proteccion
interna y orden piiblico tendrd las siguientes funciones: (...)4. Ejercer la representacion
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legal, judicial y extrajudicial de la Policia Nacional (...)”;

Que, el articulo 60 del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas establece, que:
“Serdn prioritarios los programas y proyectos de inversion que el ente rector de la
planificacion nacional incluya en el plan anual de inversiones del Presupuesto General del
Estado, con sujecion al Plan Nacional de Desarrollo. El Plan Anual de Inversiones
garantizard el cumplimiento de las reglas fiscales determinadas en este Codigo, y deberd
respetar los techos institucionales y de gasto definidos por el ente rector de las finanzas
publicas, de conformidad con este Codigo y los requisitos y procedimientos que se
establezcan en el reglamento al mismo.

Las modificaciones al plan anual de inversiones y sus efectos en la programacion
presupuestaria cuatrianual serdn autorizadas por el ente rector de las finanzas puiblicas con
sujecion al Plan Nacional de Desarrollo y en funcion de la disponibilidad de espacio
presupuestario y/o prioridades de ejecucion para el periodo o periodos fiscales.

Los planes de inversion de las instituciones del Estado Central, de las Empresas Piiblicas,
Seguridad Social y Gobiernos Autonomos Descentralizados garantizardn y observardn, por
cada entidad los techos institucionales respectivos y una eficiente calidad del gasto, entendida
como aquella que contribuye al mayor cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo, la reduccion de las desigualdades y la garantia de derechos. (...)”;

Que, el articulo 100 del Cédigo Orgéanico de Planificacién y Finanzas Publicas establece:
“(...) En lo referido a los programas y proyectos de inversion, tinicamente se incluirdn los que
hubieren sido incorporados en el Plan Anual de Inversion (PAI), o que hubieren obtenido la
prioridad por parte del ente rector de la planificacion, de conformidad con la normativa
vigente. (...)”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 381 de 30 de marzo de 2022, el Presidente
Constitucional de la Republica, escindié del Ministerio de Gobierno, el Viceministerio del
Interior y dispuso la creacién del Ministerio del Interior, como organismo de derecho publico,
con personalidad juridica dotado de autonomia técnica, administrativa, operativa y financiera,
encargado de formular las politicas para seguridad ciudadana, proteccién interna y orden
publico. Por tal motivo el comodato en mencién se lo realizara como un nuevo proceso ya que
los documentos suscritos anteriormente fueron suscritos con el Ministerio de Gobierno;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 541 del 21 de febrero de 2025, el sefior Daniel Noboa
Azin, Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, designa al suscrito como
Ministro del Interior;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 11 de 27 de mayo de 2025, el Presidente Constitucional
de la Republica del Ecuador, Daniel Noboa Azin, ratificé dicha designacién;

Que, a través de Oficio Nro. PR-SSGDP-2025-0043-O de 07 de noviembre de 2025, la
Subsecretaria General de Planificacion de la Presidencia de la Republica comunicé al
Ministerio del Interior, lo siguiente: “(...) se emite dictamen de prioridad de acuerdo al
siguiente detalle: Nombre del proyecto: “Mantenimiento del orden interno y seguridad
publica nacional”. CUP: 56220000.0000.391102. Periodo: 2025. Monto Total: USD
27.062.130,00”;

Que, mediante oficio Nro. MEF-SP-2025-1466-O de 07 de noviembre de 2025, la
Subsecretaria de Presupuesto del Ministerio de Economia y Finanzas comunicé al Ministerio
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del Interior lo siguiente: “Realizado el andlisis del requerimiento esta Cartera de Estado,
emite la disponibilidad presupuestaria por USD. 27.062.130,00, con el propdsito que el
Ministerio del Interior pueda gestionar ante la Secretaria Nacional de Planificacion el
dictamen favorable para la emision de prioridad e inclusion en el Plan Anual de Inversion
2025 para el proyecto “Mantenimiento del orden interno y seguridad piiblica nacional” con
CUP 56220000.0000.391102 (...)";

Que, mediante Oficio Nro. PR-SSDP-2025-0251-O de 07 de noviembre de 2025, suscrito por
el Subsecretario de Planificacion, en el que, el ente rector de la Planificacién Nacional emite
dictamen favorable a la modificacién presupuestaria de inclusién e incremento de recursos
condicionada a la disponibilidad presupuestaria y asignacion de fuente de financiamiento por
parte del ente rector de las finanzas ptiblicas;

Que, mediante Informe No. PN-DNPGE-PIP-169-INF de 08 de noviembre de 2025, aprobado
por el Director Nacional de Planificacién y Gestion Estratégica de la Policia Nacional, que en
su parte pertinente indica lo siguiente: “ RECOMENDACIONES.- Solicitar de manera
respetuosa y disciplinada se eleve sus buenos oficios ante el Ministerio del Interior con el fin
de que se realice las gestiones pertinentes para designar a la Policia Nacional como
coejecutor del proyecto de inversion “Mantenimiento del orden interno y seguridad publica
nacional” con CUP 56220000.0000.391102; y ademds, se establezcan y dispongan los actos
administrativos procedentes para viabilizar la ejecucion del mismo.”;

Que, con Oficio Nro. PN-DIRPLAN-QX-2025-3573-O de 08 de noviembre de 2025, el
Director Nacional de Planificacion y Gestion Estratégica, remiti6é al Comandante General de la
Policia Nacional, el informe Nro. PN-DNPGE-PIP-169-INF, de 08 de noviembre de 2025;

Que, mediante Oficio Nro. PN-CG-QX-2025-20572-OF de 09 de noviembre de 2025, el
Comandante General de la Policia Nacional remitié al Sefior Ministro del Interior, el Informe
Nro. PN-DNPGE-PIP-169-INF, de 08 de noviembre de 2025, mismo que en su
recomendacién plantea lo siguiente: "Solicitar de manera respetuosa y disciplinada se eleve
sus buenos oficios ante el Ministerio del Interior con el fin de que se realice las gestiones
pertinentes para designar a la Policia Nacional como como ejecutor del proyecto de inversion
“Mantenimiento del orden interno y seguridad publica nacional” con CUP
56220000.0000.391102; y ademds, se establezcan y dispongan los actos administrativos
procedentes para viabilizar la ejecucion del mismo (...)";

Que, mediante Memorando Nro. MDI-CGPG-2025-00675-MEMO, 10 de noviembre de 2025,
suscrito por el Coordinador General de Planificacién y Gestién Estratégica en el que indica:
“me permito manifestar que, toda vez que el proyecto en cuestion cuenta con Dictamen de
Prioridad, asi como Dictamen de Inclusion en el PAI 2025 del MDI, y con base en todos los
antecedentes expuestos, el requerimiento efectuado por Policia Nacional se enmarca en lo
establecido en los lineamientos emitidos por el ente rector de la planificacion nacional. Por
tanto, desde el dmbito de competencias de planificacion, es procedente para continuar con los
tramites administrativos correspondientes para viabilizar el pedido presentado por Policia
Nacional”;

Que, mediante Memorando Nro. MDI-CGJ-2025-0983-MEMO de 10 de noviembre de 2025,
el Coordinador General Juridico emitié el informe juridico de viabilidad para emitir un
Acuerdo Ministerial para la designacion del co-ejecutor del proyecto de inversion
“Mantenimiento del orden interno y seguridad piiblica nacional”;

Que, mediante sumilla inserta en el Memorando Nro. MDI-CGJ-2025-0983-MEMO de 10 de
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noviembre de 2025, se autorizd expresamente proseguir con el trdmite administrativo
correspondiente para la suscripcion del Acuerdo Ministerial; y,

En ejercicio de las competencias constitucionales, legales y reglamentarias,

ACUERDA:

Articulo 1.- Designar a la Policia Nacional como co-ejecutor del proyecto “Mantenimiento
del orden interno y seguridad piiblica nacional”, CUP: 56220000.0000.391102, Periodo:
2025 Monto Total: USD 27.062.130,00.

Articulo 2.- La co-ejecucion tiene un alcance nacional, ejecutdndose en la Republica del
Ecuador, y con la finalidad de cumplir la estrategia de ejecucion del proyecto “Mantenimiento
del orden interno y seguridad piiblica nacional”.

Articulo 3.- La Policia Nacional serd la responsable de cumplir con la estrategia de ejecucion
establecida en el proyecto “Mantenimiento del orden interno y seguridad piiblica nacional”;
esto es, realizar las gestiones necesarias para efectivizar los pagos a los servidores policiales.

DISPOSICIONES FINALES:
Primera. - De la notificacién, registro y publicacién en el Registro Oficial, encarguese a la

Direccion Administrativa del Ministerio del Interior.

Segunda. - El presente Acuerdo entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacidn en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.-
Dado en Quito, D.M., a los 10 dia(s) del mes de Noviembre de dos mil veinticinco.

Documento firmado electronicamente

SR. JOHN REIMBERG OVIEDO
MINISTRO DEL INTERIOR
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Convenio N° CBF-MREMH-2025-017

CONVENIO BASICO DE FUNCIONAMIENTO ENTRE EL GOBIERNO DE LA REPUBLICA DEL
ECUADOR Y LA ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL EXTRANJERA (ONG)
CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION

Comparecen a la suscripcién del presente Convenio Basico de Funcionamiento, por una parte, el
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA, representado por el
sefnor Alfonso Abdo, Viceministro de Cooperacion Internacional; y, por otra parte, la organizacion
no gubernamental extranjera (en adelante “ONG Extranjera”) CONSERVATION INTERNATIONAL
FOUNDATION, persona juridica de derecho privado sin fines de lucro, domiciliada al amparo de la
legislacion de los Estados Unidos, representada en Ecuador por la sefiora Andrea Carolina Rosero
Cordero, en la calidad de Representante Legal, conforme se acredita con los documentos
pertinentes que se anexan a este instrumento.

Las partes acuerdan celebrar este Convenio Bésico de Funcionamiento al tenor de las siguientes
clausulas:
ARTICULO 1
ANTECEDENTES

1.1. Mediante Oficio Nro. CIE 2327-2024, del 18 de diciembre 2024, la ONG Extranjera
CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION, solicitd a esta Cartera de Estado la
renovacion del Convenio Basico de Funcionamiento.

1.2. Mediante Oficio Nro. CIE 2370-2025, fechado y recibido por Cancilleria el 11 de marzo de
2025, la ONG Extranjera CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION, entregd los
documentos habilitantes a esta Cartera de Estado para iniciar el tramite de renovacion de
Convenio Basico de Funcionamiento.

1.3. EIl 28 de agosto de 2025, el Viceministro de Cooperacidn Internacional, mediante Resolucion
Administrativa N°0000101 resolvié suscribir un Convenio Basico de Funcionamiento entre el
Gobierno de la Republica del Ecuador y la ONG Extranjera CONSERVATION
INTERNATIONAL FOUNDATION.

ARTICULO 2
OBJETO DEL CONVENIO

Establecer compromisos de cumplimiento obligatorio, entre el Ministerio de Relaciones Exteriores
y Movilidad Humana y la ONG Extranjera sin fines de lucro CONSERVATION INTERNATIONAL
FOUNDATION.

_ ARTICULO 3
OBJETO DE LA ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL (ONG) EXTRANJERA
CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION

3.1. El objeto de la ONG Extranjera CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION, de
acuerdo con sus estatutos, consiste en:

- “Fomentar y apoyar objetivos y programas cientificos y educacionales, basandose en una
sdlida informacion cientifica, alianzas y proyectos demostrativos en el campo, cuya Cl apoya
y fortalece a las sociedades en el cuidado responsable y sostenible de la naturaleza para el
bienestar de la humanidad'.
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REPUBLICA DEL ECUADOR

3.2 La ONG Extranjera CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION, se compromete a
desarrollar sus objetivos mediante programas de cooperacién técnica y economica no
reembolsable, de conformidad con las necesidades de los diferentes sectores a los que
atiende, en el marco de las prioridades de las politicas de desarrollo del Estado ecuatoriano.

ARTICULO 4

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACTIVIDADES DE LA ONG EXTRANJERA CONSERVATION

INTERNATIONAL FOUNDATION

4.1 La ONG Extranjera CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION, desarrollara sus
programas, proyectos y actividades de cooperacion con la participacion de entidades del
sector publico y/o privado, con finalidad social o publica, que necesiten de cooperacion
técnica no reembolsable y/o asistencia econémica, en las siguientes areas de intervencion:

- Conservacion y uso sostenible de la biodiversidad
- Gestion Ambiental
- Desarrollo sostenible

4.2 Los programas, proyectos y actividades de cooperacion internacional no reembolsable se
desarrollaran a través de una o varias de las siguientes modalidades:

a)

b)

c)

d)
€)

f)

Programas de investigacion, asesoramiento y fortalecimiento institucional a entidades
publicas y privadas ecuatorianas relacionadas:

Formacién de recursos humanos ecuatorianos a través de la cooperacién técnica,
organizacion y direccion de cursos, seminarios y conferencias a realizarse en el Ecuador
y/o en el exterior;

Dotacion con caracter de no reembolsable de maquinarias, herramientas, materiales y/o
equipos necesarios en las intervenciones que realice la organizacion y en general bienes
fungibles o no fungibles necesarios para la realizacion de proyectos especificos;
Intercambio de conocimientos e informacion técnica, econdmica, social y/o cientifica con
entidades publicas y privadas ecuatorianas.

Investigacion cientifica en materia ambiental en beneficio de las entidades publicas y
privadas.

Ayuda Humanitaria y de emergencia.

ARTICULO 5
OBLIGACIONES DE LA ONG EXTRANJERA CONSERVATION INTERNATIONAL
FOUNDATION

5.1 La ONG Extranjera CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION debera:

a)

b)

c)

Ejecutar programas y proyectos dentro de los ambitos de intervenciéon contemplados en
este Convenio.

Promover el desarrollo sostenible, para lo cual estructurara sus planes de trabajo en
funcién del Plan Nacional de Desarrollo, las agendas sectoriales y territoriales y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacion de Naciones Unidas, segun
corresponda.

Coordinar sus labores con el sector publico y privado, a nivel nacional o local, segun
corresponda.
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d) Planificar programas y proyectos con participacion de los actores territoriales y las
comunidades, y promover su armonizacion con entidades publicas, con organizaciones no
gubernamentales nacionales y/o internacionales, asi como con organismos de
cooperacion, que trabajen en las mismas areas tematicas y geograficas de influencia.

e) Mantener los fondos de cooperacién necesarios para asegurar la ejecucién de los
programas y proyectos planificados.

f)  Remitir anualmente a los organismos publicos que hayan emitido la no objecion a sus
actividades en el pais, asi como al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, un informe de rendicién de cuentas de los programas, proyectos y actividades de
la organizacion.

g) Presentar informes finales sobre los programas y proyectos desarrollados a las entidades
sefialadas, asi como a las entidades publicas nacionales o locales con las que haya
trabajado en dichas intervenciones, asi como a sus poblaciones o comunidades
beneficiarias.

h) Presentar los certificados sobre la licitud del origen de fondos, en caso de que la
organizacion reciba fondos adicionales a la planificacion aprobada.

i)  Nofificar al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana los cambios de
representante legal, apoderado, domicilio y datos de contacto, asi como las reformas
estatutarias que realice.

i) Cumplir con las recomendaciones establecidas en los documentos de no objecidn a sus
actividades en el pais, emitidos por la o las carteras de estado e informar de su ejecucion
a dichas entidades y al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

k) Presentar anualmente al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana
informacion relacionada con su personal nacional y extranjero, tanto de némina, como
voluntarios y expertos, que trabajen en la Organizacién o en sus proyectos, incluyendo
datos sobre su periodo de trabajo en el pais y las funciones que desempefian. En caso de
personal, expertos o voluntarios extranjeros, es responsabilidad de la organizacién la
gestién del visado respectivo.

) En el caso de bienes importados en calidad de donacién, la Organizacion debera
presentar al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, una copia simple en
versién digital, del expediente presentado ante la Autoridad Aduanera.

m) Remitir, a peticion del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana,
informacion de su gestion para efectos de monitoreo, seguimiento y evaluacion de la
cooperacion internacional.

n) Implementar el plan operativo plurianual conforme lo aprobado y notificar inmediatamente,
con el debido respaldo documental, las modificaciones en la planificacion presentada,
extension del tiempo de ejecucion del proyecto, modificaciones presupuestarias no
contempladas en un inicio, cambio de fuentes de financiamiento, asi como el detalle de
nuevas intervenciones que lleve a cabo la ONG Extranjera.

0) Mantener informacién actualizada en la pagina web de la ONG Extranjera respecto a los
programas, proyectos y actividades ejecutadas en el pais, asi como de las evaluaciones a
su gestion. La informacién debera estar publicada en espafiol, reflejando los resultados v
efectos en los beneficiarios.
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p)

Q)

r)

s)

w)

X)

aa)

bb)

cc)

Establecer y mantener una actualizacién del domicilio en Ecuador, para notificacion,
control y seguimiento de sus actividades por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores
y Movilidad Humana.

Cumplir con las obligaciones laborales, de seguridad social y prevencion de los riesgos de
trabajo de su personal. La ONG Extranjera tendra responsabilidad frente a terceros de
todo aquello que pueda derivar de estas contrataciones durante el ejercicio de las
actividades del personal.

Promover la contratacion prioritaria de personal ecuatoriano para la coordinacién y
ejecucion de los programas, proyectos y actividades previstas en el presente convenio.

Responder ante las autoridades por las obligaciones que contraiga la ONG Extranjera asi
como por el cumplimiento de los contratos derivados del ejercicio de sus actividades en el
pais.

Obtener en el plazo de 30 dias el cédigo de registro ante la Unidad de Analisis Financiero
y Econémico - UAFE, en caso de no tenerlo.

Designar a un oficial de cumplimiento Titular y Suplente ante la UAFE.

Cumplir con toda la normativa vigente en materia de prevencidn, deteccion y erradicacion
del delito de lavado de activos y del Financiamiento de delitos, e implementar el Sistema
de Prevencién correspondiente

Reportar mensualmente a la Unidad de Anélisis Financiero y Econdmico, la informacion
requerida conforme lo dispuesto en la “Ley Organica de Prevencion, Deteccion y
Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos”, y su
normativa conexa; y, remitir mensualmente el Certificado de Cumplimiento al Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

Promover la continuidad y sostenibilidad de sus acciones, para lo cual debera transferir
capacidades y conocimientos a los actores involucrados en los programas y proyectos
conforme la estrategia prevista para el efecto.

Entregar al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana vy a la/s carterals de
estado que hayan emitido la no objecion a sus actividades, un informe de finalizacion de
su presencia en el pais, el cual describira las acciones, programas, proyectos, estudios e
investigaciones, asi como los resultados de su intervencion en Ecuador.

Ceder los derechos de propiedad intelectual que se generen en el marco de la
implementacion de los programas, proyectos y actividades relativos al presente convenio a
la contraparte ecuatoriana, segun corresponda.

Observar, respetar y cumplir la ética en la investigacion cientifica y manejo en elementos
de biodiversidad, asi como lo dispuesto en el Codigo Organico de la Economia Social de
los Conocimientos.

Cumplir con lo determinado en el articulo 307 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador, referido a contratos con personas naturales y juridicas extranjeras con el Estado.

Informar al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana cuando la ONG
Extranjera decida retirarse del territorio ecuatoriano, o decida modificar su estatuto juridico
en el Ecuador, para lo cual debera presentar una estrategia de salida que debera incluir
una propuesta de transferencia de capacidades y conocimientos a los actores involucrados
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en los programas o proyectos. Los bienes muebles e inmuebles que posea la organizacion
deberan ser transferidos a los beneficiarios de los proyectos o a un socio local.

ARTICULO 6
OBLIGACIONES DEL MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA

6.1 El Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana se compromete a:

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

a) Publicar en su pagina web institucional, la informacién inherente a la ONG Extranjera

CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION y a sus programas, proyectos y
actividades.

b) Registrar a la organizacion en el Sistema Unificado de Informacion de las Organizaciones

Sociales y Ciudadanas (SUIOS).

c) Realizar el seguimiento de las actividades autorizadas de la ONG Extranjera.

_ ARTICULO 7
PERSONAL DE LA ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL EXTRANJERA (ONG)
CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION

El personal extranjero de la ONG Extranjera, bajo cualquier modalidad contractual, incluido
voluntarios, que deba actuar en los programas y proyectos de cooperacion derivados de
este convenio, desempefiara sus labores exclusivamente dentro de las actividades previstas
en el plan de trabajo plurianual de la organizacion de acuerdo con la legislacion ecuatoriana,
y a lo que le habilita su estatus migratorio.

La ONG Extranjera es responsable de que su personal extranjero bajo cualquier modalidad
contractual, incluido voluntarios, se encuentre de manera regular en el pais de conformidad
con las normas nacionales de movilidad humana. La visa de dicho personal debera guardar
concordancia con las actividades que desarrolle dentro de la ONG Extranjera.

El personal extranjero de la ONG Extranjera, bajo cualquier modalidad contractual, incluido
voluntarios, debera obtener la visa que corresponda, previo al cumplimiento de los requisitos
establecidos para la misma.

La ONG Extranjera se compromete a notificar al Ministerio de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana, la finalizacién anticipada de las actividades del personal extranjero bajo
cualquier modalidad contractual, incluido voluntarios.

La ONG Extranjera se compromete a que su personal desempeie sus labores conforme al
ordenamiento juridico de Ecuador.

La ONG Extranjera deberad asumir todos los gastos relacionados con el traslado, retorno,
instalacion, manutencion y seguros pertinentes del personal extranjero bajo cualquier
modalidad contractual, incluido voluntarios.

En caso de fallecimiento de algiin miembro del personal extranjero bajo cualquier modalidad
contractual, incluido voluntarios, la ONG Extranjera debera asumir la repatriacion al pais de
origen.

ARTICULO 8
PROHIBICIONES
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8.1 Conforme lo establece el Decreto Ejecutivo No. 193, de 23 de octubre de 2017, se prohibe a
ONG Extranjera y su personal realizar actividades diferentes o incompatibles con su
naturaleza, asi como cualquier otra actividad que no le sea permitida de acuerdo con su
categoria migratoria.

8.2 Se le prohibe, ademas, la compra de tierras de areas naturales protegidas y otorgar
recursos a personas naturales o entidades privadas internacionales para la adquisicion de
terrenos en dichas areas, de conformidad con lo previsto en el articulo 405 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador.

8.3 En caso de que uno o mas miembros del personal de la ONG Extranjera en el Ecuador
incumplan cualquiera de las obligaciones o incurran en alguna de las prohibiciones
establecidas en el presente convenio, el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana procedera con la terminacion del convenio, conforme lo previsto en el Decreto
Ejecutivo No. 193, de 23 de octubre de 2017.

_ ARTICULO 9
INFORMACION OPERATIVA Y FINANCIERA

9.1 Ella Representante Legal de la ONG Extranjera CONSERVATION INTERNATIONAL
FOUNDATION en Ecuador presentaréa durante el primer trimestre de cada afio, a la
Subsecretaria de Asuntos Econdmicos y Cooperacion Internacional del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana lo siguiente: un plan operativo anual para el afio
en curso, ficha de registro de programas y proyectos ejecutados durante el afo pasado,
reporte de grado de ejecucion de esos programas y proyectos, ficha de voluntarios, expertos
y personal que haya colaborado con la organizacion el afo anterior, informes de evaluacion
de los programas y proyectos e informes de auditoria externa de sus actividades en el pais,
segun lo establecido en la propuesta de evaluacién y auditoria presentadas por la ONG
Extranjera y aprobadas por el MREMH, previo a la suscripcion del presente instrumento.

9.2 El goce de los beneficios para la ONG Extranjera, establecidos en el Codigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, y en la Ley de Régimen Tributario Interno estara
condicionado al cumplimiento de las obligaciones establecidas en este Convenio y a las
normas de la legislacion ecuatoriana.

ARTICULO 10
ACTIVIDADES AUTORIZADAS

10.1 La ONG Extranjera CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION esta autorizada
para;

a) Abrir cuentas corrientes o de ahorros, mantener fondos y depésitos en dolares de los
Estados Unidos de América o en moneda extranjera en entidades bancarias que operen
bajo la regulacion y control oficial en la Republica del Ecuador, y de conformidad con la
legislacion ecuatoriana vigente.

b) Celebrar actos, contratos y convenios, que no tengan animo ni fines de lucro, y que
esten encaminados al cumplimiento de sus objetivos.

c) Todas las demas actividades permitidas por la Ley, para este tipo de Organizacion.
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~ ARTICULO 11
REGIMEN TRIBUTARIO

La ONG Extranjera cumplira con todas las obligaciones impositivas y deberes formales de caracter
tributario, de conformidad con la normativa vigente en el Ecuador.

_ARTICULO 12
SOLUCION DE CONTROVERSIAS

12.1  Si se suscitaren divergencias o controversias en la interpretacion o ejecucion del presente
convenio, y cuando las partes no llegaren a un acuerdo amigable directo, podran recurrir a
la mediacién, y se conviene lo siguiente:

Toda controversia o diferencia relativa a este convenio, a su ejecucion, liquidacion e
interpretacion, sera resuelta con la asistencia de un mediador del Centro de Mediacion de
la Procuraduria General del Estado; en el evento de que el conflicto no fuere resuelto
mediante este mecanismo de solucion de controversia, las partes se someten a la
jurisdiccion ordinaria.

12.2  Silas controversias persisten y se firmara un acta de imposibilidad de acuerdo o renuncia
escrita por las partes al convenio de mediacion, las partes se sujetaran a la legislacion
contenciosa administrativa que ejerce jurisdiccion en la ciudad de Quito, conforme los
procedimientos y jueces determinados por la legislacion nacional.

ARTICULO 13
NOTIFICACIONES

13.1 Para efectos de notificaciones las partes sefialan como direccion las siguientes:

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA
Direccién: Jerénimo Carrion E1-76 y Av. 10 de agosto.

Ciudad: Quito

Teléfono: (02) 299-3200

Correo electronico: ong@cancilleria.gob.ec

Pagina Web: www.cancilleria.gob.ec

CONSERVATION INTERNATIONAL FOUNDATION

Direccion: Catalina Aldaz N34-181 y Portugal, Edificio Titanium Il, 4to. Piso, Ofi 402
Ciudad: Quito

Telefono: +593 2397-9700

Correo electrénico: crosero@conservation.org

Pagina web: www.conservation.org

13.2 Las comunicaciones que oficialmente dirija la ONG Extranjera se identificaran
exclusivamente con la  denominacion: ‘CONSERVATION  INTERNATIONAL
FOUNDATION" y deberan ser suscritas por el o la Representante Legal en el Ecuador.

ARTICULO 14
VIGENCIA

14.1 Este convenio tendra una vigencia de cuatro (4) anos y sera valido a partir de la fecha de
su suscripcién sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
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14.2 No existira renovacion automatica del convenio. Sin embargo, la organizacion podra
presentar una solicitud con todos los documentos habilitantes, con 180 dias de
anticipacion al vencimiento del convenio, para la suscripcion de un nuevo instrumento.

14.3 Este convenio, podra prorrogarse hasta por un (1) afo, por una sola ocasion, por decisién
expresa de las partes, a través de la firma del adendum correspondiente.

ARTICULO 15
TERMINACION DEL CONVENIO

15.1 El presente convenio terminara en los siguientes casos:
a) Por vencimiento de plazo estipulado en este convenio.
b) Por solicitud expresa de la ONG Extranjera.

c) Conforme lo establecido en el articulo 30 del Decreto Ejecutivo N° 193, de 23 de octubre
de 2017, que dice “Si la ONG Extranjera no cumpliere con las disposiciones de esta
seccion, asi como con lo establecido en el Convenio Basico de Funcionamiento, el
Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana previo estudio del caso y
resolucion motivada, dard por terminadas las actividades de la ONG Extranjera en el
Ecuador”.

d) Por denuncia motivada por parte de un tercero que, luego de la correspondiente
sustanciacion de un proceso administrativo, arroje responsabilidades por parte de la
ONG, sin perjuicio de las acciones penales, civiles y administrativas a que hubiere lugar.

e) No obstante haber fenecido la vigencia de este convenio, la Organizacién se obliga a
concluir el o los proyectos que se encontraren en ejecucidon, a menos que exista un
pronunciamiento del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana en sentido
contrario.

Para constancia, las partes suscriben el presente Convenio Basico de funcionamiento en cuatro
(4) ejemplares de idéntico valor y tenor.

© AFD Ly LG i
H |

Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, el %

POR EL MINISTERIO DE RELACIONES POR LA ORGANIZACION NO
EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA GUBERNAMENTAL EXTRANJERA

Alf i

do Felix Andreé Carolina Rosero Cordero

S
VICEMINISTRO DE COOPERACION REPRESENTANTE LEGAL EN EL ECUADOR
’INTERI ACIONAL CONSERVATION INTERNATIONAL
FOUNDATION
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Resolucion Nro. MPCEI-SC-2025-0308-R

Guayaquil, 13 de noviembre de 2025

MINISTERIO DE PRODUCCION COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 52 de la Constitucidn de la Republica del
Ecuador, “Las personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de optima calidad y a
elegirlos con libertad, asi como a una informacion precisa y no engaiiosa sobre su contenido
y caracteristicas”;

Que, la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad establece: el Sistema Ecuatoriano de la
Calidad, tiene como objetivo establecer el marco juridico destinado a: i) Regular los
principios, politicas y entidades relacionados con las actividades vinculadas con la
evaluacion de la conformidad, que facilite el cumplimiento de los compromisos
internacionales en esta materia; ii) Garantizar el cumplimiento de los derechos ciudadanos
relacionados con la seguridad, la proteccion de la vida y la salud humana, animal y vegetal,
la preservacion del medio ambiente, la proteccion del consumidor contra prdcticas engafiosas
y la correccion y sancion de estas prdcticas; y, iii) Promover e incentivar la cultura de la
calidad y el mejoramiento de la competitividad en la sociedad ecuatoriana.”;

Que, el Articulo 2 del Decreto Ejecutivo No. 338, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 263 de 9 de junio de 2014 establece: "Sustitiiyase las denominaciones del Instituto
Ecuatoriano de Normalizacion por Servicio Ecuatoriano de Normalizacion. (...)";

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 99 de 14 de agosto de 2025, en su articulo 1 se decreta
“Fusionese por absorcion al Ministerio de Turismo al Ministerio de Produccion, Comercio
Exterior, Inversiones y Pesca, integrdndose dentro de su estructura orgdnica como parte
Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, para el ejercicio de las
competencias, atribuciones y funciones, que les sean asignadas, debiendo garantizarse para
ello la desconcentracion de los procesos sustantivos, conforme se determine en la fase de
fusion implementacion de la reforma institucional”;

Que, en la normativa ibidem en su articulo 3 dispone “Una vez concluido el proceso de fusion
por absorcion, contemplado en el articulo 1 del presente decreto, modifiquese la
denominacion del Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca a
Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones, el cual asumird todas las
competencias, atribuciones, funciones, representaciones y delegaciones constantes en leyes,
decretos, reglamentos y demds normativa vigente que le correspondian al Ministerio de
Turismo”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MPCEIP-MPCEIP-2023-0028-A, de 08 de junio de

2023, publicado en el cuarto Suplemento N° 332 del Registro Oficial, de 15 de junio de 2023,
se expidio el Tarifario de los Servicios que presta el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion —
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INEN, y que en su Disposicién Derogatoria establece “Derdguese y déjese sin efecto todas las
disposiciones de igual o menor jerarquia que se contrapongan con el presente Acuerdo’;

Que, la Organizacién Internacional de Estandarizacion (ISO), en el afio 2022, publicé la
Norma Técnica Internacional ISO 1461:2022, Hot dip galvanized coatings on fabricated
iron and steel articles — Specifications and test methods;

Que, el Servicio Ecuatoriano de Normalizacién, INEN, entidad competente en materia de
Reglamentacién, Normalizacién y Metrologia, ha adoptado la Norma Técnica Internacional
ISO 1461:2022 como la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN-ISO 1461,
Recubrimientos galvanizados en piezas fabricadas de hierro y acero — Especificaciones
y métodos de ensayo (ISO 1461:2022, IDT). y su elaboracion ha seguido el tramite regular
de conformidad a los procedimientos e instructivos del INEN;

Que, mediante Informe Técnico realizado por la Direccién de Gestién Estratégica de la
Calidad y aprobado por el Director de Gestién Estratégica de la Calidad; contenido en la
Matriz de Revision Técnica No. MET-0321 de 13 de noviembre de 2025, se recomendod
continuar con los tramites de oficializacion de Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN-ISO
1461, Recubrimientos galvanizados en piezas fabricadas de hierro y acero —
Especificaciones y métodos de ensayo (ISO 1461:2022, IDT);

Que, de conformidad con el tltimo inciso del Articulo 8 de la Ley del Sistema Ecuatoriano de
la Calidad, el Ministerio de Industrias y Productividad es la Institucién rectora del Sistema
Ecuatoriano de Calidad; de igual manera lo sefiala el literal f) del Articulo 17 de la Ley Ibidem
que establece: "En relacion con el INEN, corresponde al Ministerio de Industrias y
Productividad: aprobar las propuesta de normas o reglamentos técnicos y procedimientos de
evaluacion de la conformidad, en el dmbito de su competencia (...)", en consecuencia es
competente para aprobar y oficializar con el caricter d¢ VOLUNTARIA la Norma Técnica
Ecuatoriana NTE INEN-ISO 1461, Recubrimientos galvanizados en piezas fabricadas de
hierro y acero — Especificaciones y métodos de ensayo (ISO 1461:2022, IDT), mediante
su publicacién en el Registro Oficial, a fin de que exista un justo equilibrio de intereses entre
proveedores y consumidores;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 11446 del 25 de noviembre de 2011, publicado en el
Registro Oficial No. 599 del 19 de diciembre de 2011, la Ministra de Industrias y
Productividad delega a la Subsecretaria de la Calidad la facultad de aprobar y oficializar las
propuestas de normas o reglamentos técnicos y procedimientos de evaluacién de la
conformidad propuestos por el INEN en el ambito de su competencia de conformidad con lo
previsto en la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad y en su Reglamento General;

Que, mediante Resolucién del Comité Interministerial de la Calidad No. RESOLUCION No.
003-2025-CIMC publicada en el Registro Oficial N° 84 de 18 de julio de 2025, se establece
que “Cuando un Reglamento Técnico Ecuatoriano haga referencia expresa a una “normativa
técnica vigente” o utilice expresiones de similar significado, se entenderd que la norma
técnica aplicable serd aquella que se encontraba en vigor a la fecha de oficializacion del
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respectivo Reglamento Técnico Ecuatoriano, y que, Cuando un Reglamento Técnico
Ecuatoriano establezca el cumplimiento de una normativa técnica sin indicar expresamente su
fecha de vigencia, se considerard aplicable aquella que se encontraba vigente a la fecha de
oficializacion del reglamento”; y,

En ejercicio de las facultades que le concede la Ley,
RESUELVE:

ARTICULO 1.- Aprobar y oficializar con el cardcter d¢ VOLUNTARIA la Norma Técnica
Ecuatoriana NTE INEN-ISO 1461, Recubrimientos galvanizados en piezas fabricadas de
hierro y acero — Especificaciones y métodos de ensayo (ISO 1461:2022, IDT) que,
establece las propiedades generales de los recubrimientos galvanizados en caliente y los
métodos de ensayo para recubrimientos galvanizados en caliente aplicados sobre las
piezas fabricadas de acero y hierro (incluyendo ciertas piezas de fundicion) por
inmersion en un baio de zinc fundido (que no contiene mas del 2 % de otros metales).

ARTICULO 2.- Esta Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN-ISO 1461:2025, entrard en
vigencia desde la fecha de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE en el Registro Oficial.

Documento firmado electronicamente

Sr. Eduardo Xavier Calderén Morales
SUBSECRETARIO DE CALIDAD

Copia:
Sefior Economista
Andrés Ernesto Robalino Jaramillo
Viceministro de Produccion e Industrias

mc/mc

Firmado electrénicamente por:
EDUARDO XAVIER
CALDERON MORALES
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Resolucion Nro. MINTEL-CGJ-2025-0010-R

Quito, D.M., 11 de noviembre de 2025

MINISTERIO DE TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD DE LA
INFORMA CION

EL COORDINADOR GENERAL JURIDICO
DELEGADO DEL MINISTRO DE TELECOMUNICACIONES
Y DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMA CION

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador confiere a
las ministras y ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, la
rectoria de las politicas del area a su cargo, asi como la facultad de expedir acuerdos y
resoluciones administrativas;

Que, el numeral 13 del articulo 66 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador, consagra la
libertad de los ciudadanos de asociarse, reunirse y manifestarse en forma libre y voluntaria;

Que, el articulo 30 de la Ley Organica de Participacién Ciudadana, establece: “Se reconocen
todas las formas de organizacion de la sociedad, como expresion de la soberania popular que
contribuyan a la defensa de los derechos individuales y colectivos, la gestion y resolucion de
problemas y conflictos, al fomento de la solidaridad y la construccion de la democracia; que
incidan en las decisiones y politicas ptiblicas y en el control social de todos los niveles de
gobierno, asi como de las entidades piiblicas y de las privadas que presten servicios puiblicos.

Las organizaciones sociales podrdn constituirse en las siguientes formas, de manera libre y
voluntaria: Corporaciones, que comprenden asociaciones, clubes, comités, colegios
profesionales, centros, federaciones, confederaciones, uniones, cdmaras u otras entidades
similares; Fundaciones, constituidas para fines de interés social, humanitario, educativo
cultural, cientifico, deportivo, ambiental o cualquier otro fin licito, sin dnimo de lucro, cuya
actividad se oriente al beneficio colectivo y no al enriquecimiento de sus integrantes, y, Otras
formas de organizacion social, nacionales o extranjeras, reconocidas por la Constitucion y la
ley, entre las que se incluyen, de manera no limitativa, cdmaras de produccion y comercio, y
las organizaciones no gubernamentales (ONGs) extranjeras que actian en el pais conforme a
los procedimientos legales [...]”;

Que, el articulo 36 de la Ley Organica de Participaciéon Ciudadana, sefiala: “Libertad de
asociacion.- Toda persona natural o juridica podrd asociarse, libre y voluntariamente, para
cualquier fin licito, que no esté expresamente prohibido en la Constitucion o la ley.- La
constitucion de una organizacion con personalidad juridica se perfecciona con la aprobacion
y registro de su estatuto por parte de la autoridad competente, conforme al procedimiento
establecido en la Ley y el Reglamento, sin perjuicio de la obligacion de registro en el Sistema
Unificado de Informacion de las Organizaciones Sociales Sin Fines de Lucro, para el inicio
de sus actividades en el territorio ecuatoriano [...]”;
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Que, el articulo 4 de la Ley Organica de Transparencia Social dispone: “De las
Organizaciones Sociales Sin Fines de Lucro.- Serdn consideradas como Organizaciones
Sociales Sin Fines de Lucro, todas aquellas personas juridicas de Derecho Privado,
constituidas conforme al ordenamiento juridico ecuatoriano o autorizadas para operar en el
pais, que no persigan fines de lucro y cuya actividad se dirija a la consecucion de objetivos de
interés general, colectivo y demds previstas en la normativa legal vigente”;

Que, el articulo 5 del Reglamento General a la Ley Orgédnica de Transparencia Social define:
“Fundaciones.- Se entiende por fundacion a la persona juridica de derecho privado, sin fines
de lucro, constituida por la voluntad de uno o mds fundadores, cuya finalidad principal es la
promocion del interés general, en beneficio de la sociedad en su conjunto.- Las fundaciones
deberdn contar con un organo directivo integrado por al menos tres personas cuando se
constituyan por un tnico fundador, y se regirdn por sus estatutos, la Constitucion, la ley y el
presente Reglamento”;

Que, el articulo 12 y 13 del Reglamento General a la Ley Organica de Transparencia Social,
se establecen los requisitos y procedimientos que se deben observar para el otorgamiento de
personalidad juridica y aprobacién de estatutos de las corporaciones o fundaciones previstas
en el Codigo Civil trata sobre la peticidn y requisitos que debe cumplir para el Otorgamiento
de Personalidad Juridica;

Que, el articulo 140 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, determina: "Rectoria del
sector. El Ministerio encargado del sector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion es el organo rector de las telecomunicaciones y de la sociedad de la informacion,
informdtica, tecnologias de la informacion y las comunicaciones y de la seguridad de la
informacion. A dicho drgano le corresponde el establecimiento de politicas, directrices y
planes aplicables en tales dreas para el desarrollo de la sociedad de la informacion, de
conformidad con lo dispuesto en la presente Ley, su Reglamento General y los planes de
desarrollo que se establezcan a nivel nacional [...]”;

Que, el articulo 69 del Coédigo Orgdnico Administrativo, dispone: “Delegacion de
competencias. Los organos administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias,
incluida la de gestion, en: 1. Otros organos o entidades de la misma administracion piiblica,
Jjerdrquicamente dependientes. |[...]”;

Que, el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva,
establece: “Los Ministros de Estado son competentes para el despacho de todos los asuntos
inherentes a sus ministerios sin necesidad de autorizacion alguna del Presidente de la
Repuiblica, salvo los casos expresamente sefialados en leyes especiales |[...]”;

Que, el Decreto Ejecutivo No. 339, publicado en el Registro Oficial No. 77 de 30 de
noviembre de 1998, establece: “Art. 1.- Deléguese a los ministros de Estado, para que de
acuerdo con la materia de que se trate, aprueben los estatutos y las reformas de los mismos,
de las fundaciones o corporaciones, y les otorguen la personalidad juridica, segiin lo previsto
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en el Art. 584 (actual 564) del Codigo Civil”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 8 de 13 de agosto de 2009, publicado en el Registro
Oficial No. 10 de 24 de agosto de 2009, el Presidente Constitucional de la Republica creé el
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacidn;

Que, el articulo 8 del Instructivo para establecer procedimientos estandarizados en la
trasferencia de expedientes de organizaciones sociales, emitido mediante Acuerdo No.
SNGP-008-2014 de 7 de noviembre de 2014, publicado en el Registro Oficial No. 438 de 13
de febrero de 2015, en aplicacién del Reglamento para el Funcionamiento del Sistema
Unificado de Informacién de las Organizaciones Sociales — SUIOS, determina las
competencias de las Instituciones del Estado para la regulacién de las organizaciones sociales
creadas al amparo del Cdédigo Civil, de acuerdo a sus competencias el otorgamiento de
personalidad juridica, mantenimiento de archivos y actos relacionados con la vida juridica de
las organizaciones sociales incluidos su control y disolucidn de las que por ley estdn bajo su
competencia, asi como de fundaciones y corporaciones, siendo atribucién del Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién [...] 13. MINISTERIO DE
TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION |[...] Regula
organizaciones sociales que promuevan y/o velen o guarden relacion con: - Los derechos y
acceso a la provision de servicios de telecomunicacion, la sociedad de la informacion,
espectro radioeléctrico, television, servicios postales, registro civil, registro de datos
publicos, tecnologias de la informacion y comunicacion; - El control de calidad en los
servicios, accesibles, seguros, transparentes y oportunos, en las empresas piiblicas y privadas
relacionadas con el MINTEL, a través del uso intensivo de las TIC; - Contribuir en la
promocion del uso del Internet y de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion; -
Estdndares para la prestacion de los servicios de radiodifusion sonora y de television; - El
aumento del uso de las TIC para la transformacion productiva y desarrollo economico; y, -
Gremios cuyos dmbito y objetivos estén relacionados con la sociedad y tecnologias de la
informacion y comunicacion, television pagada, medios de comunicacion publicos y privados,
internet, formacion tecnologica, servicios postales 'y de Courier, siempre y cuando su objetivo
principal NO sea la generacion de recursos econdmicos a través de la produccion o
comercializacion de estos bienes o servicios, ni lo relacionado con el derecho al trabajo’;,

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 011-2019 de 17 de mayo de 2019, el Ministro de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién (E) delegé al Coordinador General
Juridico la facultad para suscribir todos los actos administrativos para la aprobacion de
estatutos y otorgamiento de la personalidad juridica, asi como aprobar reformas de las
organizaciones de la sociedad civil sin fines de lucro, establecidas en el Reglamento para el
Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones Sociales y demds normativa
aplicable;

Que, con Oficio S/N de 22 de octubre de 2025, ingresado con el documento Nro.
MINTEL-DA-2025-1355-E de la misma fecha, el Presidente Provisional de la organizacién en
proceso de formacién, Fundacién Integral de Proteccion de Datos FIPRODATA, remitié el
Estatuto y Acta de Asamblea General Constitutiva de 16 de junio de 2025, y solicitd el
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otorgamiento de personalidad juridica y aprobacion del Estatuto de la referida organizacion.-
Anteriormente, con Oficio S/N de 22 de septiembre de 2025, se remiti6 la Declaracién
Juramentada realizada por todos los socios fundadores el 19 de septiembre de 2025, ante el
Notario Primero del cantén Rumifiahui, mediante la cual se integra el patrimonio inicial de la
organizacion;

Que, mediante Memorando No. MINTEL-DALDN-2025-0358-M de 7 de noviembre de 2025,
el Director de Asesoria Legal y Desarrollo Normativo, emitié el informe juridico en el que
recomendd aprobar el estatuto y otorgar personalidad juridica a la Fundaciéon Integral de
Proteccidon de Datos FIPRODATA; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 154 numeral 1 de la Constituciéon
de la Republica del Ecuador; articulos 140 y 141 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones;
articulos 47, 65, 67 y 98 del Cdédigo Organico Administrativo; y, Acuerdo Ministerial No.
011-2019 de 17 de mayo de 2019.

RESUELVE:

PRIMERO.- OTORGAR personalidad juridica a la Fundaciéon Integral de Proteccion de
Datos FIPRODATA, entidad sin fines de lucro, con domicilio en el cantén Rumifiahui,
provincia de Pichincha, que se regira por las disposiciones del Titulo XXX del Libro Primero
del Cdédigo Civil, la Ley Orgénica de Participaciéon Ciudadana, la Ley Orgénica de
Transparencia Social, Reglamento General a la Ley Orgénica de Transparencia Social, su
Estatuto y demas reglamentos internos.

SEGUNDO.- APROBAR el Estatuto de la Fundacion Integral de Proteccion de Datos
FIPRODATA.

TERCERO.- DISPONER que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17 del
Reglamento General a la Ley Orgdnica de Transparencia Social, la Fundacién Integral de
Proteccion de Datos FIPRODATA, dentro del plazo maximo de 30 dias contados a partir de
la notificacién de la presente Resolucion, remita a la Direccion de Asesoria Legal y
Desarrollo Normativo de esta entidad, la ratificacion de la Directiva Provisional como
Definitiva o la eleccién de su Directiva Definitiva para su respectivo registro.

CUARTO.- REGISTRAR de conformidad con lo dispuesto en el Acta Constitutiva de la

Fundacion Integral de Proteccion de Datos FIPRODATA de 16 de junio de 2025, los
miembros fundadores, tal como sigue:
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NOMBRES Y APELLIDOS NACIONALIDADDOCUMENTO DE IDENTIDAD)
[Edwin Javier Lincango Paucar ECUATORIANA (1711951085
Ulises Javier Lincango Jaya [ ECUATORIANA [1750612861
Jamil Alejandro Lincango JayaECUATORIANA 1750612879

QUINTO.- DISPONER a la Fundacién Integral de Proteccion de Datos FIPRODATA, no
realizar actividades contrarias a sus fines, asi como intervenir en asuntos de caracter lucrativo,
politico o religioso.

SEXTO.- DISPONER a la Direccién de Asesoria Legal y Desarrollo Normativo que registre
a la Fundacidn Integral de Proteccién de Datos FIPRODATA.

SEPTIMO.- NOTIFICAR con la presente Resolucion a la Fundacién Integral de Proteccion
de Datos FIPRODATA; y, agregar la misma al expediente de la organizacion.

OCTAVO.- DISPONER a la Direccién de Asesoria Legal y Desarrollo Normativo que
realice el trdmite de publicacion ante el Registro Oficial.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.-

Documento firmado electronicamente

Abg. Edgar Roberto Acosta Andrade
COORDINADOR GENERAL JURIDICO

Referencias:
- MINTEL-DA-2025-1355-E

Copia:
Sefior Magister
Leonardo Antonio Moncayo Amores
Director de Asesoria Legal y Desarrollo Normativo

Sefior Magister
Vinicio German Astudillo Palomo
Analista Juridico 3

Sefiora Licenciada
Sandy Jannette Zarate Mosquera
Asistente

va/lm

EDGAR ROBERTO
ACOSTA ANDRADE
-
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SERCOP

RESOLUCION Nro. RI-SERCOP-2025-0005

EL DIRECTOR GENERAL, ENCARGADO
SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en adelante,
CRE, prescribe: “(...) El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el
respeto a la Constitucién y en la existencia de normas juridicas previas, claras,
publicas y aplicadas por las autoridades competentes (...)”;

Que, el articulo 226 de la CRE prescribe: “(...) Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas
que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y
hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion

()7

Que, el articulo 227 de la CRE dispone: “(...) La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion (...)”;

Que, el articulo 229 de la CRE dispone: “(...) Seran servidoras o servidores
publicos todas las personas que en cualquier forma o a cualquier titulo trabajen,
presten servicios o ejerzan un cargo, funcién o dignidad dentro del sector publico

(-)7%

Que, el articulo 233 de la CRE dispone: “(...) Ninguna servidora ni servidor
publico estara exento de responsabilidades por los actos realizados en el
gjercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y seran responsables
administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracion de fondos,
bienes o recursos publicos (...)”;

Que, el articulo 3 del Cdédigo Organico Administrativo, en adelante COA, en
cuanto al principio de eficacia prescribe: “Las actuaciones administrativas se
realizan en funcién del cumplimiento de los fines previstos para cada 6rgano o
entidad publica, en el &mbito de sus competencias (...)";

Que, el articulo 4 del COA, en cuanto al principio de eficiencia prescribe: “Las
actuaciones administrativas aplicaran las medidas que faciliten el ejercicio de los
derechos de las personas. Se prohiben las dilaciones o retardos injustificados y
la exigencia de requisitos puramente formales (...)”;
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Que, el articulo 5 del COA, en cuanto al principio de calidad prescribe: “(...) Las
administraciones publicas deben satisfacer oportuna y adecuadamente las
necesidades y expectativas de las personas, con criterios de objetividad y
eficiencia, en el uso de los recursos publicos (...)”;

Que, el articulo 14 del COA dispone: “(...) Principio de juridicidad. La actuacion
administrativa se somete a la Constitucion, a los instrumentos internacionales, a
la ley, a los principios, a la jurisprudencia aplicable y al presente Cédigo (...)”;

Que, el articulo 130 del COA dispone: “(...) Las maximas autoridades
administrativas tienen competencia normativa de caracter administrativo
Unicamente para regular los asuntos internos del 6rgano a su cargo, salvo los
casos en los que la ley prevea esta competencia para la maxima autoridad
legislativa de una administracion publica. La competencia regulatoria de las
actuaciones de las personas debe estar expresamente atribuida en la ley (...)”;

Que, el articulo 9 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica, en adelante, LOSNCP prescribe: “(...) El Servicio Nacional de
Contratacion Publica es la entidad de Derecho Publico, técnica regulatoria, con
personalidad y personeria juridica propia, y autonomia administrativa, técnica,
operativa, financiera y presupuestaria. Su maximo personero y representante
legal es el/la Director/a General, quien sera designado/a por el Presidente de la
Republica y gozara de fuero de Corte Nacional de Justicia, en las mismas
condiciones que un ministro de Estado {(...)"

Que, el ultimo inciso del articulo 7 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado, en adelante, LOCGE prescribe: “(...) En el marco de las normas,
politicas, regulaciones, reglamentos, disposiciones y mas instrumentos
indicados, cada institucion del Estado, cuando considere necesario, dictara las
normas, las politicas y los manuales especificos para el control de las
operaciones a su cargo (...)"

Que, la letra e) numero 1 del articulo 77 de la LOCGE establece que es
atribucion de las Maximas Autoridades de las instituciones del Estado: “(...)
Dictar los correspondientes reglamentos y demas normas Ssecundarias
necesarias para el eficiente, efectivo y econdémico funcionamiento de sus
instituciones (...)”;

Que, el articulo 2 de la Ley Organica del Servicio Publico, en adelante, LOSEP
prescribe: “(...) El servicio publico y la carrera administrativa tienen por objetivo
propender al desarrollo profesional, técnico y personal de las y los servidores
publicos, para lograr el permanente mejoramiento, eficiencia, eficacia, calidad,
productividad del Estado y de sus instituciones, mediante la conformacion, el
funcionamiento y desarrollo de un sistema de gestion del talento humano
sustentado en la igualdad de derechos, oportunidades y la no discriminacion.”;
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Que, el articulo 4 de la LOSEP, prescribe: “(...) Seran servidoras o servidores
publicos todas las personas que en cualquier forma o a cualquier titulo trabajen,
presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o dignidad dentro del sector publico

()%

Que, la letra c) del articulo 52 de la LOSEP sefiala: “(...) De las atribuciones y
responsabilidades de las Unidades de Administracion del Talento Humano. - Las
Unidades de Administracion del Talento Humano, ejerceran las siguientes
atribuciones y responsabilidades: (...) c¢) Elaborar el reglamento interno de
administracion del talento humano, con sujecion a las normas técnicas del
Ministerio del Trabajo (...)”;

Que, el articulo 79 del Reglamento General a la Ley Orgéanica del Servicio
Publico, en adelante, RGLOSEP prescribe: “(...) Del reglamento interno de
administracion del talento humano.- Las UATH elaboraran obligatoriamente, en
consideracion de la naturaleza de la gestion institucional los reglamentos
internos de administracion del talento humano, en los que se estableceran las
particularidades de la gestion institucional que seran objeto de sanciones
derivadas de las faltas leves y graves establecidas en la Ley”;

Que, el articulo 38 de la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales
prescribe: “(...) El mecanismo gubernamental de seguridad de la informacion
debera incluir las medidas que deban implementarse en el caso de tratamiento
de datos personales para hacer frente a cualquier riesgo, amenaza,
vulnerabilidad, accesos no autorizados, pérdidas, alteraciones, destruccion o
comunicacion accidental o ilicita en el tratamiento de los datos conforme al
principio de seguridad de datos personales.

El mecanismo gubernamental de seguridad de la informacién abarcara y aplicara
a todas las instituciones del sector publico, contenidas en el articulo 225 de la
Constitucion de la Republica de Ecuador, asi como a terceros que presten
servicios publicos mediante concesion u otras figuras legalmente reconocidas.
Estas, podran incorporar medidas adicionales al mecanismo gubernamental de
sequridad de la informacion”;

Que, mediante Resolucion No. RI-SERCOP-2023-0011, de 6 de noviembre de
2023, se expidid el Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano
del Servicio Nacional de Contratacion Publica — SERCOP;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 644 de 23 de mayo de 2025, el Sefior
Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, designé al sefior José
Julio Neira Hanze, como Director General del Servicio Nacional de Contratacion
Publica, encargado;
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Que, la Coordinacion General Administrativa Financiera, mediante memorando
Nro. SERCOP-CGAF-2025-0496-M, de 14 de julio de 2025, dirigido a la
Coordinacion General de Asesoria Juridica solicité lo siguiente: “(...) En tal virtud
y conforme a lo establecido en el numeral 1.4.1.3 del Estatuto Organico de
Gestiéon Organizacional por Procesos del SERCOP y conforme al “Manual de
Proceso” del SERCOP; Macro Proceso: CMP - Gestion de Asesoria Juridica y
Normativa; Subproceso: C.3.1 Subproceso - Emision de Resoluciones -
Apartado “Lineamientos”, solicito muy comedidamente se efectue la revisién a la
Propuesta de Reforma del Reglamento Interno de Talento Humano (...)”;

Que, anexo al memorando antes descrito se remitid el Informe Técnico de
Viabilidad DATH-2025-416 de 14 de julio de 2025, elaborado por la Direccion de
Talento Humano, mediante el cual menciond y justificé la necesidad de actualizar
y fortalecer el Reglamento Interno de Administracién del Talento Humano del
Servicio Nacional de Contratacion Publica —SERCOP, para que esté en armonia
con la normativa legal vigente;

Que, con memorando Nro. SERCOP-DATH-2025-1868-M de 01 de septiembre
de 2025 se solicitd a la Coordinadora General de Asesoria Juridica, Encargada
la Revision de Propuesta de Reforma al Reglamento Interno de Talento Humano
SERCOP.

Que, mediante memorando Nro. SERCOP-DATH-2025-2248-M de 12 de
noviembre de 2025, la Direccion de Administracion de Talento Humano, puso en
conocimiento de la Coordinacion General de Asesoria Juridica el Informe
Técnico SERCOP-DATH-2025-909, mediante el cual, justifico la necesidad de
actualizar y fortalecer el Reglamento Interno de Administracion del Talento
Humano del Servicio Nacional de Contratacion Publica —SERCOP, para que esté
en armonia con la normativa legal vigente por lo que solicité lo siguiente: “(...)
para su revision (...)”

Que, mediante memorando Nro. SERCOP-CGAJ-2025-0853-M, de 13 de
noviembre de 2025, la Coordinacion General de Asesoria Juridica remitié a la
Direccion de Administracion de Talento Humano el Informe No. DN-2025-018-
INF, de 13 de noviembre del 2025, en el cual se concluyoé lo siguiente: “(...) con
el fundamento técnico y juridico ampliamente expuesto, se recomienda emitir la
respectiva Resolucion Interna, expidiendo el nuevo Reglamento Interno de
Administracion del Talento Humano del Servicio Nacional de Contratacion
Publica, incorporando todas las reformas solicitadas, para que se apliquen de
forma adecuada, con informacién clara y actualizada bajo la gestion de la
Direccién de la Administracién del Talento Humano”,

Que, es necesario contar con un Reglamento Interno de Administracion del
Talento Humano actualizado y concordante con el ordenamiento juridico
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normativo vigente, que regule las actividades diarias de los funcionarios y
servidores que forman parte del Servicio Nacional de Contratacion Publica, con
la finalidad de desarrollar el Talento Humano de la institucion.

Con base en la normativa citada y las consideraciones expuestas, el Director
General, Encargado del Servicio Nacional de Contratacion Publica, en ejercicio
de las atribuciones conferidas, en concordancia con el articulo 130 del Cdodigo
Organico Administrativo;

RESUELVE:

EXPEDIR EL REGLAMENTO INTERNO DE TALENTO HUMANO DEL
SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA - SERCOP

] CAPITULO |
AMBITO, OBJETO Y DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1.- Ambito.- Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son
de aplicacion y cumplimiento obligatorio para los servidores y funcionarios del
Servicio Nacional de Contratacién Publica - SERCOP, que laboren bajo la
modalidad de nombramiento de libre remocion, nombramiento provisional o
definitivo, contrato de servicios ocasionales, contratos civiles, contratos
profesionales, contratos técnicos especializados, contratos de prestacion de
servicios con personas naturales sin relacion de dependencia, pasantes,
practicantes, personal que se encuentren en comision de servicios y demas
personas que mantengan vinculo administrativo y/o juridico con el SERCOP o
presten servicios dentro de sus dependencias.

Las medidas administrativas, de seguridad y talento humano aplicadas en el
presente Reglamento tienen alcance inclusive a los ciudadanos y usuarios
externos que asistan a reuniones, usen las instalaciones e ingresen al Servicio
Nacional de Contratacion Publica — SERCOP.

Los trabajadores sujetos a Coédigo de Trabajo, estan excluidos del presente
Reglamento.

Art. 2.- Objeto.- El presente Reglamento tiene por objeto normar y regular para
la correcta aplicacion de la Ley Organica del Servicio Publico y su Reglamento,
en concordancia con las normas conexas vigentes, buscando la mejora continua
de los procesos mediante el establecimiento de politicas, estrategias vy
lineamientos enfocados en optimizar la eficiencia y calidad en la Administracion
del Talento Humano del Servicio Nacional de Contratacion Publica - SERCOP, en
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todos sus ambitos, obteniendo como resultado un desarrollo eficaz, conforme lo
establecen las politicas y estrategias del Sistema Integrado de Desarrollo del
Talento Humano del Sector Publico, que permita obtener a mas de una mejora
institucional continua, una motivacion de sus servidores, aplicando el sistema de
capacitacion, evaluacion de desempeno, programa de protecciéon laboral y
bienestar social e innovacién en lo referente a la prestacién de servicios con
calidad, colaboracion y profesionalismo, tanto para usuarios internos como
externos; en cumplimiento de la mision institucional.

Asi como también establecer las disposiciones que regulan el uso de dispositivos
electrénicos personales, maletas, bolsos, loncheras y carteras dentro de las
instalaciones del Servicio Nacional de Contratacion Publica — SERCOP, como
medida de seguridad institucional y proteccién de la informacién estratégica que
gestiona la entidad y proteccion de los datos personales conforme la normativa
vigente.

Art. 3.- Principios.- El presente Reglamento se sustenta en los principios de:
respeto, ética y probidad, calidad, calidez, buen trato y amabilidad, honestidad,
transparencia, integridad, competencia y competitividad, continuidad,
cumplimiento, eficacia y eficiencia, igualdad, justicia y neutralidad, jerarquia,
lealtad, oportunidad, participacion, racionalidad, solidaridad, economia, apertura,
equidad, legalidad y prevencion del conflicto de interés, responsabilidad fiscal y
rendicion de cuentas, unicidad y universalidad que promuevan Ila
interculturalidad, igualdad de derechos, oportunidades y la no discriminacion.

Art. 4.- Maxima Autoridad.- La Maxima Autoridad del SERCOP es la o el
Director General, quien tendra la facultad de autorizar, expedir y suscribir
aquellos actos administrativos relacionados con la administracion de talento
humano del Servicio Nacional de Contratacion Publica.

Art. 5.- Responsable de la Administracion del Talento Humano.- La Direccion
de Administracion de Talento Humano o quien hiciera sus veces, es la unidad
responsable de administrar técnicamente la gestién del talento humano de la
Institucion, conforme lo establecido en el Estatuto Organico de Servicio Nacional
de Contrataciéon Publica, sera la responsable de administrar el Sistema Integrado
de Informacién del Talento Humano y Remuneraciones, de velar por el fiel
cumplimiento de lo previsto en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley
Organica del Servicio Publico, su Reglamento General, el presente Reglamento
interno y demas normas y disposiciones emitidas por el Ministerio del Trabajo,
que se desarrollaran a través de subsistemas y procesos, bajo los lineamientos,
politicas, regulaciones, normas e instrumentos pertinentes.

La Unidad de Administracion del Talento Humano - UATH se encargara de
asesorar a todas las unidades de la institucién en los aspectos que se requieran
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para la aplicaciéon del presente Reglamento; y, tendra la obligacion de vigilar su
cumplimiento.

Art. 6.- Objetivos del Sistema de Administracion del Talento Humano.- El
sistema de administracién del talento humano tiene como objetivos los
siguientes:

a) Propender a que el SERCOP, cuente con personal competente;

b) Impulsar, sobre la base del mérito, la innovacion, la eficiencia, la
evaluacién del desemperio y la estabilidad de los servidores;

c¢) Generar un ambiente laboral que propicie competencias y actitudes
orientadas hacia la prestacion de un servicio de calidad;

d) Garantizar la igualdad de oportunidades y condiciones para todos los
servidores del SERCOP;

e) Desarrollar un sistema de proteccion laboral, de seguridad y bienestar
social para los servidores;

f) Lograr un alto grado de eficiencia, integridad, transparencia,
colaboracién, motivacion sobre la base de la aplicacion del sistema de
mérito.

Art. 7.- Cédigo de Etica.- Para garantizar el debido desempefio de los
servidores del SERCOP, la Institucion cuenta con un Codigo de Etica, el mismo
que contiene principios y valores para orientar y fortalecer el comportamiento
personal, laboral y publico de los servidores y funcionarios del Servicio Nacional
de Contratacién Publica.

Art. 8.- Servidoras y Servidores Publicos.- Entiéndase por servidores todas las
personas que en cualquier forma o a cualquier titulo trabajen, presten servicios o
ejerzan un cargo, funcioén o dignidad dentro del SERCOP.

Los servidores publicos y los funcionarios de la entidad, estan obligados al
cumplimiento de las disposiciones de este Reglamento. Su desconocimiento no
podra ser alegado como excusa para su no aplicacion o inobservancia.

Para efectos de aplicacion del presente Reglamento se utilizara las siglas UATH

para referirse Direccién de Talento Humano, y LOSEP para referirse a la Ley
Organica del Servicio Publico.

CAPITULO Il

DEL INGRESO DE LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PUBLICOS AL
SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
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Art. 9.- Nombramientos.- El ingreso de personal de nombramiento se procesara
conforme a las disposiciones legales dispuestas en la Ley Organica del Servicio
Publico, su Reglamento General; y, normas técnicas que expida el Ministerio del
Trabajo para el efecto.

Art. 10.- Contratos de Servicios Ocasionales.- Los contratos de servicios
ocasionales seran autorizados por la Maxima Autoridad o su delegado, para
satisfacer necesidades institucionales, previo informe de la UATH, siempre que
se cuente con la disponibilidad de los recursos econémicos para este fin.

Art. 11.- Requisitos.- Previo al ingreso de los aspirantes a ocupar un cargo en el
SERCOP, bajo las modalidades de nombramientos y/o contratos, éstos deberan
cumplir con los requisitos establecidos en la LOSEP, su Reglamento General, y
demas normativa expedida para el efecto.

Adicionalmente, deberan presentar la certificacion como Operador del Sistema
Nacional de Contratacién Publica vigente, y la declaracion de conflictos de
interés conforme los lineamientos establecidos por la entidad encargada de la
Integridad Publica en la Funcién Ejecutiva.

Art. 12.- Nepotismo y Pluriempleo.- Los servidores de esta institucion, no
deberan incurrir en ninguna causal de NEPOTISMO o PLURIEMPLEOQO, conforme
a lo establecido en la Constitucién de la Republica y LOSEP; para el ejercicio de
su cargo en el SERCOP; a excepcién de la docencia universitaria, siempre que
el ejercicio de esta actividad lo permita y no interfiera con la jornada laboral ni
desempenfo de sus funciones.

Art. 13.- Conflicto de intereses.- Los servidores deberan obligatoriamente
realizar la declaracion de conflictos de interés al ingreso a la institucion y
anualmente, respecto a la existencia del grado de parentesco, filiacion y
afinidad con algun servidor o funcionario que trabaje en la institucién o en
entidades relacionadas, persona natural o juridica cuando se genere un conflicto
de intereses; o si tiene relacion con proveedores o contratistas o personas
cercanas que oferten servicios y/o productos, o mantengan contratos con la
institucion; debiendo excusarse inmediatamente de participar en situaciones que
requieran tomar decisiones.

En lo referente al conflicto de intereses, también se observara lo determinado en
el Codigo de Etica Institucional y la normativa que emita para el efecto la entidad
encargada de la Integridad Publica en la Funcién Ejecutiva.

Art. 14.- Contratos civiles de servicios y servicios profesionales.- Conforme
lo establece el articulo 148, de la Seccion Il, del Capitulo Il del Reglamento
General a la LOSEP, la Maxima Autoridad o su delegado, podra suscribir
contratos civiles, técnicos especializados o profesionales, con personas

34



Registro Oficial - Suplemento N° 172 Miércoles 26 de noviembre de 2025

naturales, quienes no tendran relacion de dependencia con la Institucion,
siempre que cumplan con todos los requisitos establecidos en la normativa legal
emitida para el efecto por el Ministerio del Trabajo.

Por la naturaleza de esta modalidad, las personas contratadas por servicios
profesionales no podran acceder a capacitaciones auspiciadas por SERCOP.

Art. 15.- Convenios de practicas pre profesionales o pasantias.- Con el objeto
de garantizar el desarrollo de competencias, capacidades y fomentar la
incorporacion de los jévenes con educacion superior al servicio publico, el
SERCOP podra suscribir los siguientes convenios:

1. Convenio de practicas pre profesionales o pasantias; y,
2. Convenio individual.

En cuanto a la ejecucion de las practicas pre profesionales se suscribiran
convenios con las unidades de educacion media, sefialando el estudio
ocupacional realizado para la admision, el numero de practicantes y bachilleratos
a los que pertenecen; y, demas condiciones necesarias para la ejecucion optima
de las practicas.

Art. 16.- Registro.- Los nhombramientos y contratos deberan registrarse en la
UATH, incluido en el Sistema Integrado de Informacién del Talento Humano vy
Remuneraciones (SIITH), segun lo dispuesto en la LOSEP y su Reglamento
General.

Para el registro de nombramientos y contratos ocasionales las personas
nombradas o contratadas deberan cumplir con lo establecido en los articulos 19
y 20 de la LOSEP, y articulo 19 y 20 de su Reglamento General.

Los actos administrativos realizados con nombramiento o contrato no registrado,
no afectaran a terceros y daran lugar a la determinacion de responsabilidades
administrativas, civiles y penales y no afectaran a terceros.

De conformidad con las citadas normas, todo movimiento de personal debera ser
notificado en un plazo no mayor a un dia, a las unidades administrativas
correspondientes.

La accion de personal o el contrato debidamente suscrito y registrado, sera
entregada al servidor e incorporada en su expediente para los efectos legales
correspondientes. Para el caso de contratos de servicios ocasionales no sera
necesaria accion de personal, debiendo unicamente registrarse en la UATH.

Los ascensos, traslados, traspasos, cambios administrativos, intercambios
voluntarios, licencias con o0 sin remuneracidon, comisiones con 0 sSin
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remuneracion, subrogaciones o encargos, cesacion de funciones, destituciones,
vacaciones, revisiones a la clasificacion de puestos, y demas actos relativos a la
administracion del talento humano y remuneraciones de la institucion, se
deberan efectuar mediante el formulario Accién de Personal, establecido por el
Ministerio del Trabajo, el cual debera estar suscrito por la autoridad nominadora
0 su delegado y el servidor; y, se registraran en la UATH y en el Sistema
Integrado de Informacién del Talento Humano y Remuneraciones.

En caso de negativa del servidor de recibir el documento que contiene el acto
administrativo se sentara la razon pertinente con la presencia de un testigo.

Art. 17.- Del informe previo a la remocién por impedimento.- Previo a la
remocién de un cargo la UATH emitira el correspondiente informe técnico
amparado en la LOSEP y su Reglamento General en el que se sefale la
procedencia o no de la remocion solicitada, determinando si una o un servidor se
encuentra o no impedido de serlo.

El incumplimiento de las disposiciones sobre inhabilidades e impedimentos; asi
como, de las normas establecidas en la Constitucién de la Republica del
Ecuador, el Cdédigo Organico Integral Penal, la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, el Reglamento General de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica y la Ley Organica del Servicio Publico,
pueden dar lugar a sanciones legales, que incluyen la inhabilitacién para ocupar
cargos publicos y otras sanciones administrativas y penales, segun corresponda.

, CAPITULO Il
DEL REGIMEN INTERNO INSTITUCIONAL

SECCION |
MEDIDAS DE SEGURIDAD

Art. 18.- Definiciones. - Para efectos del presente instrumento legal se atenderan
las siguientes definiciones:

a) Articulos personales: maletas, bolsos, carteras, loncheras y otros
similares.

b) Teléfonos celulares y dispositivos similares: equipos que poseen
capacidad de envio o recepcion de notificaciones y mensajes mediante
redes inalambricas, grabacion de audio y/o video (bandas, relojes, anillos,
gafas inteligentes, entre otros).

c) Discos externos y computadoras: dispositivos de almacenamiento
portatiles que utilizan memoria flash para guardar datos o dispositivos
que se conecten a computadoras.
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d) Grabacion y fotografia: Queda prohibido el uso de camaras o
micréfonos para grabar informacion confidencial o tomar fotos/videos sin
autorizacion, salvo las empleadas por la Direcciéon de Comunicacién y las
implementadas en las instalaciones en las que presta servicios el
SERCOP para seguridad.

e) Uso regulado: Establecer normas y limites, sobre cémo y cuando se
pueden utilizar estos dispositivos dentro de las instalaciones del
SERCOP.

1. Uso de teléfono: para juegos, redes sociales, o navegaciéon web
durante las horas de trabajo.

2. Uso en reuniones: La convocatoria a reunion, capacitacién u
actividad debera establecer si se permite el uso de teléfonos
(apagado, silencio, prohibicién de ingreso).

3. Uso de datos: Se restringe o prohibe el uso de datos moviles o
conexiones a internet para fines no laborales.

f) Uso seguro: Implica emplear los dispositivos establecidos en el articulo
20 del presente Reglamento, de manera responsable para proteger la
integridad y/o seguridad personal, asi como la privacidad en areas
comunales.

g) Consideraciones de seguridad: Promover el uso responsable de
contrasefas, la no utilizacion de dispositivos personales para datos
confidenciales, y la gestiébn centralizada de la seguridad de los
dispositivos.

Art. 19.- Credenciales y tarjetas de acceso.- Todos los servidores del SERCOP
recibiran al momento de su ingreso su credencial institucional y tarjeta de
acceso, mismos que obligatoriamente deberan portarlas en un lugar visible,
siendo de uso personal e intransferible, y se debera mantener en optimas
condiciones, sin adulteraciones o rayones.

En caso de pérdida de la credencial institucional y/o de la tarjeta de acceso, los
servidores deberan notificar del hecho a la UATH con el respectivo formulario de
constancia de pérdida de documento del Consejo de la Judicatura; ademas,
cancelaran el valor de CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS CON
00/100 (USD. $5,00), por la credencial institucional; y, DIECISEIS DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS CON 00/100 (USD. $16,00), por la tarjeta de acceso,
valores que seran depositados en las cuentas que la institucion asigne para el
efecto.

Estos valores de cobro por la pérdida de la credencial institucional y/o de la
tarjeta de acceso, se encuentran vigentes a la fecha de expedicion del presente
Reglamento; de existir ajustes, cambios o nuevos valores, éstos seran puestos
en conocimiento a los servidores, a través de la UATH.
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En caso de desvinculacion, los servidores deberan entregar en la UATH la
credencial y tarjeta de acceso de manera inmediata previo a la salida de las
instalaciones, en caso de no cumplir con esta disposicion, en un término no
superior a dos dias, se procedera con el descuento del valor correspondiente en
su liquidacién de haberes y se efectuara la denuncia como pérdida.

Art. 20.- Dispositivos Electrénicos.- Para efectos de este Reglamento, se
entendera por dispositivos electrénicos personales a todo aparato portatil que no
haya sido proporcionado por la institucion y que permita la transmision,
recepcion, almacenamiento o procesamiento de datos, tales como:

a) Teléfonos celulares personales, relojes y gafas inteligentes;

b) Tablet;

c) Laptops personales;

d) Dispositivos de almacenamiento extraible (memorias USB flash, discos
externos o portatiles, tarjetas SD, etc.);

e) Reproductores de musica, televisores, consolas de videojuegos, camaras
digitales;

f) GPS: Dispositivos para la navegacion por satélite; vy,

g) Cualquier otro dispositivo electrénico no autorizado por el SERCOP para
fines institucionales.

Art. 21.- De las prohibiciones en seguridad.- Esta estrictamente prohibido
ingresar a las oficinas del SERCOP, con cualquier tipo de aparato tecnolégico
mencionado en el articulo anterior.

En caso de que algun dispositivo sea encontrado en posesion de algun servidor
o funcionario, sera retenido temporalmente y entregado solo al finalizar la
jornada y se dara inicio al proceso administrativo disciplinario.

No se aceptaran excusas como olvido o desconocimiento del Reglamento para
justificar su incumplimiento.

En casos excepcionales (por ejemplo, situaciones médicas, necesidades
especiales), se podra autorizar el ingreso de un aparato tecnolégico previa
solicitud formal y autorizacion escrita del oficial de seguridad de la Informacion y
UATH institucional.

El uso de canceles o casilleros para el resguardo de objetos personales sera de

caracter obligatorio, en cumplimiento de las disposiciones internas de seguridad
y control institucional.
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Todo personal, contratista, visitante o tercero que ingrese a las instalaciones
debera hacer uso obligatorio de los canceles asignados para depositar objetos
personales y otros articulos no autorizados en areas sensibles o restringidas.

La presente prohibicion se fundamenta en la necesidad de garantizar la
seguridad institucional y prevenir conductas en las que se realice un uso
inadecuado de la informacion estratégica institucional, proteger los datos
personales y confidenciales bajo responsabilidad del SERCOP, asegurar la
integridad de los procesos de contratacion publica y reducir riesgos tecnoldgicos
y fortalecer una cultura organizacional orientada a la eficiencia, responsabilidad y
cumplimiento de funciones.

La Direccion Administrativa, en coordinacion con la Unidad de Seguridad, sera
responsable de garantizar el cumplimiento de esta disposicion, asi como de
establecer los mecanismos de control y supervisiébn necesarios.

Art. 22.- Excepciones.- De manera excepcional, se podra autorizar el uso de
dispositivos electrénicos personales en los siguientes casos:

a) Uso regulado en emergencias que puedan ser debidamente justificadas
ante la UATH.

b) Por disposicion de la Maxima Autoridad, Subdireccion General,
Coordinaciéon de Despacho de la Direccion General y la UATH con
autorizacién expresa.

c) Funciones que deban efectuarse de forma externa dentro de las
atribuciones del SERCOP.

Toda excepcion para el uso de dispositivos electronicos debera constar por
escrito, de manera motivada y con control del area responsable de la Direccidn
de Tecnologias, Direcciéon Administrativa y de ser el caso de la UATH vy el Oficial
de Seguridad de la Informacién, acorde a sus competencias y atribuciones.

Art. 23.- Responsabilidades. - El uso no autorizado de dispositivos electronicos y
articulos personales sera considerado falta administrativa, y sera sancionado de
conformidad con lo establecido en el régimen disciplinario de la Ley Organica del
Servicio Publico — LOSEP, su Reglamento General y este instrumento.

Art. 24.- Control y monitoreo. - E| SERCOP podra implementar mecanismos de
control, monitoreo y registré del uso de dispositivos electronicos, redes de
conexién y acceso fisico a zonas estratégicas, de conformidad con el principio de
proporcionalidad y con respeto a los derechos constitucionales de los servidores.

Todos los servidores publicos del SERCOP, deberan depositar sus dispositivos
moviles y articulos personales en casilleros de seguridad que se les seran
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asignados los cuales se ubicaran en los puntos de ingreso a las oficinas de esta
Institucion.

Art. 25.- De la revision.- El personal de seguridad o responsable de control de
ingreso podra realizar revisiones visuales y/o por detector de metales si es
necesario.

Toda persona que se niegue a la revisidn e incumpla las restricciones antes
mencionadas no podra ingresar al SERCOP.

Art. 26.- La instituciéon no se hace responsable por la pérdida, dafo o robo de
aparatos tecnolégicos que sean ingresados en contravencion de este
Reglamento.

SECCION I
DE LOS DEBERES, DERECHOS Y PROHIBICIONES

Art. 27.- Deberes.- Los servidores del SERCOP, ademas de los deberes
establecidos en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica del
Servicio Publico y su Reglamento General; y, el Cédigo de Etica institucional,
tendran los siguientes:

1. Respetar, cumplir y hacer cumplir la Constitucion, la Ley Organica del
Servicio Publico y su Reglamento, el Cédigo de Etica Institucional, este
Reglamento y cualquier instrumento emitido por el SERCOP, que en el
ambito de aplicacion sea obligatorio para los servidores publicos y demas
disposiciones internas expedidas de acuerdo con la Ley;

2. Cumplir con las obligaciones de su puesto, con actitud positiva, eficiencia,
calidez, solidaridad y en funcion de los intereses institucionales,
desempefarse con conciencia ciudadana, honestidad y sentido de la
mision social que debe cumplir como servidor y funcionario publico;

3. Preservar el respeto y cortesia debidos en sus relaciones con la
ciudadania, publico en general, brindar un servicio y atencién de calidad
a los usuarios internos y externos; con respeto y calidez, siendo agiles en
la resolucion de tramites. Atender de forma prioritaria y especializada a
personas de la tercera edad, mujeres embarazadas y personas con
discapacidad y grupos prioritarios;

4. Elevar a conocimiento de su inmediato superior los hechos que puedan
causar dafo a la Institucion; informar a la UATH o Autoridad competente
sobre la presuncion o ejecucién de actos de corrupcion, de los que
tuviera conocimiento;
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5. Respetar el 6rgano regular, mantener la lealtad, respeto, comunicacion
cordial, consideracion, conducirse con educacién, cortesia y amabilidad a
en sus relaciones con las autoridades, jefes inmediatos y demas
servidoras y servidores de la Institucién; empleando un vocabulario
exento de expresiones despectivas o soeces coadyuvando al buen clima
laboral, a fin de evitar acoso laboral u otras formas de hostigamiento; y
observar un comportamiento concordante con la ética, la moral y las
buenas costumbres;

6. Atender de manera inmediata los requerimientos de informacion acorde a
las competencias del area, direccionando al area responsable del tramite
ingresado de manera oficial en los sistemas institucionales creados para
el efecto;

7. Cumplir con el érgano regular en todo tramite, comunicacion y/o decision
administrativa y/o laboral; es decir, acudir en primera instancia a su jefe
inmediato y continuar escalando con la aprobacion de este, las demas
instancias respectivas;

8. Mantener un buen comportamiento, tanto fuera como dentro de la
Institucion, cuidando su imagen y presentacion como servidor publico;

9. Firmar los documentos que elabora, revisa o aprueba, de acuerdo al
grado de responsabilidad;

10. Permanecer en el puesto de trabajo durante toda la jornada y no
abandonar el mismo sin causa justa y necesaria;

11. Cumplir de manera obligatoria con su jornada de trabajo legalmente
establecida; registrar el ingreso y la salida en el sistema biométrico e
incorporarse puntualmente a su sitio de trabajo y respetar el horario
asignado para el tiempo de almuerzo, registrandose en ambos casos en
el sistema establecido para el efecto, incluso cuando por cualquier motivo
deba salir de las instalaciones de la Institucién y cuando se trate de
permisos debidamente autorizados;

12. Comunicar al jefe inmediato superior por si mismo o por interpuesta
persona, sobre los eventos de enfermedad, calamidad doméstica o
fuerza mayor que no le permitan concurrir o llegar a tiempo a su sitio de
trabajo en el mismo dia, excepto por caso fortuito o fuerza mayor. La
UATH se reserva el derecho de verificar la veracidad sobre los motivos
de la ausencia del servidor, conforme a lo establecido en este
Reglamento;

13. Cumplir con el procedimiento y solicitar oportunamente los permisos para
ausentarse de la Institucion dentro de la jornada normal de labores
conforme a lo establecido en este Reglamento; respetar y dar
cumplimiento a los procedimientos establecidos en la LOSEP y su
Reglamento General en cuanto a la concesion de permisos, licencias con
0 sin remuneracién, vacaciones y comisiones de servicios institucionales;

14. El cédigo de vestimenta debe tener en cuenta las diferencias culturales y
religiosas; como parte de la imagen institucional durante las jornadas de
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trabajo regulares, suplementarias y/o extraordinarias, la vestimenta del
personal debera reflejar una apariencia formal, ordenada y apropiada;

15. Garantizar la continuidad del trabajo por lo que todas las labores
asignadas al servidor deben encontrarse finalizadas antes del inicio de
las vacaciones, 0 en su defecto debe designarse un backup que pueda
dar continuidad a los temas pendientes durante la ausencia del servidor o
servidora;

16. Asistir y aprobar todos los eventos de capacitacion y formacion, que sean
convocados como obligatorios por el SERCOP, transmitir los
conocimientos y experiencias adquiridas en cursos, seminarios, becas,
pasantias, eventos de capacitacién, dentro o fuera del pais en
coordinacién con la UATH y compartir los conocimientos obtenidos
durante el ejercicio del puesto, de modo preferente con el personal de
reciente ingreso;

17. Portar el carné de identificacion institucional en un lugar visible, durante la
jornada de trabajo, para acreditar su condicion de servidor o servidora
segun las instrucciones emitidas por la UATH. La pérdida de la tarjeta de
identificacion se debera reportar inmediatamente a la UATH.

18. Mantener un comportamiento adecuado durante el trayecto de viaje, en
uso del transporte Institucional;

19. Responder por los bienes, inventarios y equipos asignados al servidor
mediante acta de entrega - recepcién cuando se haya generado algun
movimiento de personal o la entrega total de bienes en el caso de cese
en sus funciones; conforme al Reglamento de Bienes e inventarios del
Sector Publico y para los casos que la ley lo exija, dar un uso correcto a
los instrumentos e insumos para el desempefio de sus funciones, los
cuales solo podran ser trasladados fuera de la Institucion con la
autorizacion respectiva;

20. Suscribir conjuntamente con su jefe inmediato el acta entrega recepcion
de la informacion, tramites, informes, archivos fisicos y/o digitales, etc.;
cuando se haya generado algun movimiento de personal o cese en sus
funciones, debiendo remitir una copia a la UATH;

21. Velar por la economia y recursos del SERCOP y por la conservacién y
cuidado de todos los documentos fisicos y digitales, los bienes e
inventarios, utiles, materiales, herramientas, mobiliario y equipo confiados
a su custodia, dar buen uso o administracion a los bienes muebles,
materiales y equipos de oficina, asignados para el cumplimiento de las
labores diarias y en general confiados a su guarda, administracion o
utilizacion de conformidad con la ley y las normas secundarias. No
siendo responsable el servidor por el deterioro que se origine por el uso
normal de estos objetos, ni el ocasionado por caso fortuito o fuerza
mayor, ni el proveniente de la mala calidad o defectuosa construccion;
debiendo dar aviso de inmediato a su linea de superior inmediata sobre el
desperfecto que hubiere en los equipos, maquinas o herramientas de
trabajo a su cargo, o sobre la pérdida de documentacion o informacion;
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22, Informar a la UATH, todo cambio de estado civil, domicilio, cargas
familiares y demas informacion personal; asi como, estado de salud
incluyendo enfermedades catastrdéficas, situacion familiar en caso de ser
padre o madre sustituto e informacién referente a instruccion y formacion
académica, datos que serviran para las notificaciones relativas al ejercicio
de sus funciones. La UATH del Servicio Nacional de Contratacién
Publica, al manejar estos datos personales de conformidad con el Art. 24
del Codigo Organico Administrativo, se compromete a observar y
garantizar el principio de proteccion a la intimidad personal, familiar y
respetar la vida privada de los funcionarios y servidores;

23. Mantener la informacion privada o sensible en secreto y protegerla del
acceso o divulgacion no autorizada, respecto a los datos confidenciales
relacionados con su trabajo, en forma directa o indirecta;

24. Mantener absoluta reserva y confidencialidad sobre todos los
conocimientos y funciones encomendados, esté desempenando o vaya a
desempenar como servidora o servidor; sobre asuntos, documentos,
informacion técnica, comercial, financiera, legal, informatica, logistica,
credenciales, accesos, claves institucionales y demas que en razén de
sus funciones maneje el servidor o sus companeros de trabajo,
absteniéndose de divulgar cualquier dato que solo debera darse a
conocer mediante el tramite correspondiente; e impedir o evitar su uso
indebido, sustraccion, ocultamiento o inutilizacién. Esta obligacién no
cesa en razon de la desvinculacion definitiva, siendo derecho del
SERCOP el ejercer cualquier accion legal en contra de la persona que
incumpliere esta disposicion;

25. Proporcionar la informacion que fuere solicitada por autoridades, siempre
que dicha peticion no contradiga lo establecido en el literal anterior y que
esté vinculada con la actividad que desempefa;

26. Reportar al jefe inmediato la existencia de algun tipo de conflicto de
intereses en la tramitacion o ejecucion de un proceso asignado;

27. Comunicar al jefe inmediato sobre hechos y circunstancias que puedan
afectar la imagen institucional;

28. Colaborar y prestar las facilidades operativas y logisticas en los procesos
investigativos tendientes a aplicar el Régimen Disciplinario;

29. Utilizar el correo institucional uUnica y exclusivamente para temas oficiales
relacionados con el trabajo diario;

30. Presentar los informes que sean requeridos sobre el cumplimiento de sus
servicios institucionales u otros que sean necesarios para una adecuada
toma de decisiones; entregar los trabajos asignados por el jefe inmediato
en los tiempos establecidos, cumplir con todas las actividades
planificadas y prestar servicios al usuario en los plazos legales
determinados;

31. Cumplir con las tareas y actividades asignadas fuera de la jornada de
trabajo, siempre y cuando se encuentren debidamente autorizadas y
respondan al cumplimiento de los objetivos establecidos para satisfacer

43



Miércoles 26 de noviembre de 2025 Suplemento N° 172 - Registro Oficial

las necesidades institucionales emergentes o no; garantizando que los
productos y servicios generados durante el tiempo de trabajo
suplementario o extraordinario del personal a su cargo, responda a
actividades y tareas ejecutadas acorde a la veracidad de Ila
documentaciéon que respalde los mismos;

32. Utilizar las herramientas informaticas generadas por la Institucion para
uso interno y eminentemente para fines laborales;

33. Integrar y participar activamente de los grupos de trabajo que por
necesidad institucional se conformen, cuando asi lo disponga el/la
Director/a General, Subdirector/a General, Coordinador/a General y
Técnicos o encargados del proceso;

34. Presentarse a laborar cuando sea convocado por su jefe/a inmediato/a,
para atender planes de contingencia y/o emergencia institucional, en
jornadas laborales regulares, suplementarias y/o extraordinarias;

35. Cumplir con la planificacion de actividades asignadas para teletrabajo de
los funcionarios y servidores, remitida por el jefe inmediato, asi como
cumplir con las érdenes legitimas que no contradigan lo dispuesto en
este Reglamento y demas normativa legal vigente para el efecto;

36. Poner en conocimiento del jefe inmediato los hechos que dificulten el
desarrollo del teletrabajo;

37. Cumplir a cabalidad lo dispuesto en el Cédigo de Etica Institucional;

38. Mantener vigente la certificacion como operador del Sistema Nacional de
Contratacion;

39. Poseer el certificado de firma electronica y mantenerlo vigente durante el
ejercicio de sus funciones; y

40. Efectuar las actividades relacionadas con el programa de medicina
preventiva y cumplir con las disposiciones del Reglamento de Salud y
Seguridad Ocupacional de la Institucion.

Art. 28.- Comunicaciéon de conflicto de interés.- Cuando un servidor publico
esté involucrado, en un asunto que comprometa los recursos econémicos del
Estado; y, que puede afectar su situacion laboral, debera excusarse e informar
por escrito a su jefe inmediato, adjuntando las pruebas y/o documentos que
permitan demostrar la causa invocada.

El inmediato superior debera correr traslado de la excusa al Responsable
Institucional de Cumplimiento, con el fin de que tome conocimiento de la
situacion y disponga que el asunto administrativo sea conocido por otro servidor.

Una vez aceptada la peticion por la Maxima Autoridad o su delegado, el servidor
debera separarse de la actuacion administrativa, funcion o actividad
encomendada. En el caso de determinar que no se configura el conflicto de
interés, el servidor publico debera continuar conociendo el asunto o actividad
asignada.
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Art. 29.- Cambio de domicilio.- Cualquier cambio de domicilio debera ser
notificado a la UATH, comunicacion que debera efectuarse en un término no
mayor de cinco dias contados a partir del momento en que ocurrié dicho cambio,
en el cual debera constar los datos del domicilio civil declarado por el servidor,
independientemente de que por razones de trabajo deba prestar servicios en una
ciudad distinta. La direccién debe ser precisa y se sefialara la calle y numero de
casa, departamento, predio o lote; interseccion; manzana; nombre de edificio;
urbanizacion o lotizacion; y cualquier referencia adicional.

De no cumplirse con esta obligacién, la UATH considerara para los fines legales
pertinentes, como domicilio del servidor, la direccion domiciliaria que consta en
los registros de la ultima declaracion juramentada de gestion, de conformidad
con lo determinado en el Reglamento para las Declaraciones Patrimoniales
Juradas de la Contraloria General del Estado.

Art. 30.- Derechos.- Los servidores del SERCOP, ademas de los derechos
establecidos en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica del
Servicio Publico y su Reglamento General, tendran los siguientes:

a) Recibir una contestacion, atencion, respuesta oportuna y debida por
parte del jefe inmediato, titulares de las unidades administrativas y
autoridades de la Institucion respecto a inquietudes que se presenten en
el ejercicio de las funciones;

b) Recibir formacién y capacitacion continua a través de las escuelas,
institutos, academias y programas de formacién o capacitacion del
sector publico, ser considerados para participar en eventos de
capacitacion que se dicten dentro y fuera del pais, siempre y cuando
tenga relacién con las funciones que se halle desempenando; este
derecho se sujeta a una planificacion de Capacitacion acorde con la
LOSEP y su Reglamento General,

¢) Contar con los medios necesarios para el buen desempefio de sus
actividades, los servidores que tengan algun tipo de discapacidad y/o
enfermedad catastrofica, rara, huérfana o de alta complejidad;

d) Presentar las acciones de reclamo justificadas y sustentadas, ante las
autoridades competentes, sobre cualquier decision o sancion impuesta
que se consideren afecten sus derechos;

e) Recibir los recursos materiales y tecnolégicos necesarios para el
desempenio eficiente de sus funciones, de acuerdo con la disponibilidad
presupuestaria que exista para el efecto;

f) Contar con un adecuado ambiente de trabajo, seguridad laboral e
infraestructura fisica que permita el desarrollo de sus actividades y
competencias;

g) Laborar en un ambiente de respeto y consideracion entre funcionarios,
autoridades y servidores;
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h) No ser suspendidos en sus funciones ni destituidos de sus cargos, sin
que previamente se sustancie el respectivo sumario administrativo que
demuestre su responsabilidad;

i) Hacer uso de los servicios sociales y asistenciales que brinda la
Institucion;

j)  Recibir reconocimientos, estimulos y ser considerado cuando ha
obtenido una calificacion de excelente en la evaluacién de desempefo;

k) Recibir la credencial de identificacion y tarjeta de acceso como
servidoras/es del SERCOP;

) Derecho a la desconexion, siendo el tiempo establecido fuera de la
jornada ordinaria que no se encuentra obligado responder
requerimientos ni a mantener comunicaciones por asuntos laborales;
salvo las actividades asignadas en horario extraordinario vy
suplementario;

m) Los servidores en teletrabajo, tendran derecho a percibir la misma
remuneracion que recibiria en jornada ordinaria en relacién con su
cargo;

n) La institucion debera proveer los equipos y las herramientas para el
desarrollo de la modalidad de teletrabajo a los servidores publicos,
unicamente si cuenta con los recursos necesarios; sin embargo, los
servidores publicos también podran utilizar los equipos y las
herramientas de su propiedad. Adicionalmente, la institucion tendra que
proveer los accesos a sus sistemas digitales a los servidores publicos
para el desarrollo de la modalidad de teletrabajo;

o) Percibir el pago por concepto de encargo o subrogacion de funciones;
viaticos y movilizacion por cumplimiento de servicios institucionales;
viaticos por gastos de residencia; y horas suplementarias vy
extraordinarias de labor de conformidad con las disposiciones legales
aplicables;

p) Acceder a documentos, registros informaticos, datos e informacién que
conste en su expediente personal, o que exista sobre si mismo o sobre
sus bienes e inventarios, asi como conocer el uso que se haga de ellos;
Y,

q) Solicitar la actualizacion de datos, su rectificacion, eliminacion o
anulacién, cuando fueren erréneos o inexactos y afecten ilegitimamente
los derechos del servidor.

Art. 31.- Prohibiciones.- Los servidores del SERCOP, ademas de las
prohibiciones establecidas en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley
Organica del Servicio Publico y su Reglamento General, el Cédigo de Etica
Institucional, observaran las siguientes:

1. Divulgar datos e informacion institucional conocida en razén de su cargo

y funcion, asi como entregar deliberadamente documentos e informacion
institucional a terceros sin autorizacion;
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2. Realizar actos o declaraciones que pudieran poner en riesgo la finalidad
de la funcién que desempefia, que desprestigien, o afecten la imagen de
la Institucion;

3. Entregar documentos, registros informaticos, datos e informacion
personal que se custodie en los archivos que manejan las unidades
administrativas, de las servidoras o servidores de la Institucion, sin
autorizacion previa del titular de la misma. Se exceptuan las peticiones
formuladas mediante providencia judicial de conformidad con la ley;

4. Difundir datos e informacién institucional o hacer declaraciones a los
medios de comunicacion colectiva y digitales a nombre del SERCOP, sin
contar con la autorizacion expresa de la Maxima Autoridad;

5. Alterar de cualquier manera documentos oficiales como, acciones de
personal, certificados, criterios, estudios, informes, dictamenes, en favor
de si mismos o terceros;

6. Atentar de palabra o de hecho, actuar en forma descortés, propinar
insultos o utilizar palabras soeces e irrespetuosas en sus relaciones con
los usuarios, superiores, subalternos o compafieros de trabajo; realizar
cualquier acto de discriminacién por razon de raza, lugar de nacimiento,
edad, clase social, sexo, religién o ideas politicas;

7. Acceder y utilizar arbitrariamente las claves para ingresar a los equipos
de computacién, bases de datos, informacion, sistemas y demas
instrumentos, de las distintas unidades administrativas, vehiculos o
bienes e inventarios materiales de la institucion;

8. Utilizar el software y hardware dotados por la Institucion para el ejercicio
de las funciones, con fines ajenos al trabajo o particulares y fuera de la
jornada laboral establecida; o acceder a contenidos que expresen
violencia, racismo, contenido sexual, asi como paginas que contengan
juegos, transmisiones deportivas, descargas de archivos de musica,
videos y otros que no estén relacionados con la funcion institucional;

9. Dar un uso inadecuado, utilizar o disponer del equipo de television en las
unidades administrativas que no sean las que por sus funciones deban
acceder a este medio;

10. Extralimitarse en el uso del teléfono o medios de comunicacion
electronica en asuntos ajenos a las actividades oficiales o de su
competencia;

11. Apropiarse ilegitimamente de materiales, equipo o valores de propiedad
del Estado, utilizar para asuntos particulares los bienes e inventarios,
suministros y materiales de oficina, asi como retirarlos de la Institucion
sin registro ni autorizacion;

12. Provocar danos a bienes e inventarios institucionales y documentacion
que pertenece a la Institucion;

13. Solicitar a los usuarios de los servicios institucionales, requisitos o
documentos no establecidos legal o administrativamente;

14. Establecer fueros o privilegios personales; asumir, influenciar y gestionar
a titulo personal los tramites de terceros interesados; actuar como
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intermediario en el tramite de los asuntos que compete resolver o atender
al SERCOP o influir en el resultado de las decisiones que deban emitirse
sobre contratos, informes, certificaciones, copias de documentos u otros
asuntos de caracter oficial;

15. Desobedecer los fallos judiciales, laudos arbitrales y decisiones
administrativas provenientes de las autoridades competentes respectivas;

16. Dar uso indebido de la credencial de identificacion institucional;

17. Suplantar a otro servidor en el registro de la asistencia;

18. Presentarse al trabajo en condiciones inadecuadas, con muestras de
haber falta de aseo o descuido en su presentacion;

19. Obstaculizar las investigaciones administrativas para la aplicacion del
régimen disciplinario por accion u omision, ocultar informacién sobre
denuncias, quejas 0 novedades de los servidores que en el gjercicio de
sus funciones presuntivamente han cometido falta leve o grave;

20. Incitar a comportamientos inadecuados en el equipo de trabajo; disponer
a los servidores que se encuentren a su cargo, la realizacion de trabajos
particulares, ajenos a la funcién para la cual fueron nombrados o
contratados;

21. Realizar actividades de indole particular, profesionales o comerciales
ajenas al desempefio de sus funciones durante la jornada de trabajo o en
tiempo suplementario o extraordinario; quedarse laborando después de la
jornada diaria de trabajo sin la aprobacion de la autoridad competente;
permanecer en las oficinas durante los fines de semana o dias feriados,
salvo en los casos en que lo exijan las necesidades institucionales
previamente autorizadas para el efecto;

22. Abandonar o ausentarse injustificadamente de su puesto de trabajo sin
autorizacion previa del jefe inmediato, ni haber realizado el registro del
permiso en el sistema establecido para el efecto;

23. Disponer del tiempo concedido para permiso por estudios regulares, en
actividades distintas;

24. Asistir al lugar de trabajo en estado alcohdlico o bajo la accidén de
sustancias estupefacientes o psicotrépicas. Consumir licor o usar
sustancias estupefacientes o psicotropicas en las instalaciones del
SERCOP, fumar o mantener encendidos productos de tabaco en todos
los espacios cerrados o declarados 100% libre de humo de la Institucion;

25. Negarse injustificadamente a recibir érdenes de trabajo o los tramites que
le sean asignados;

26. Autorizar el ingreso al SERCOP de personas dedicadas a actividades
comerciales que distraigan o interfieran en el cumplimiento del trabajo;

27. Abandonar o ausentarse de su puesto de trabajo sin justificacion alguna,
o concluir en forma anticipada la jornada diaria de trabajo sin autorizacion
correspondiente;

28. Con el fin de asegurar la calidad, coherencia y veracidad de la
informacion institucional, solo se podra acceder a través de los canales
oficiales y con la autorizacién respectiva a versiones finales y aprobadas;
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por lo que queda prohibido entregar documentos en borrador, difundir
documentos en versiones de revision, registros informaticos, datos e
informacion personal que se custodie en los archivos que manejan las
unidades administrativas;

29. Realizar actividades de indole particular, profesionales o comerciales
ajenas al desempefio de sus funciones durante la jornada de trabajo, u
horas suplementarias o extraordinarias;

30. Incumplir las instrucciones legitimas, verbales o escritas, recibidas por
parte de su jefe inmediato. El servidor publico podra negarse, por escrito,
a acatar las 6rdenes superiores que sean contrarias a la Constituciéon de
la Republica, Ley Organica del Servicio Publico y su Reglamento
General;

31. Transferir o utilizar usuarios y claves personales a otras/os servidoras/es
o terceras personas, para acceder a servidores, ordenadores,
aplicaciones informaticas, equipos informaticos de la Institucion;

32. Transferir, entregar y/o prestar la tarjeta de acceso de uso personal a
otros servidores o terceras personas, para acceder a las instalaciones del
SERCOP a escala nacional;

33. Arrogarse funciones, atribuciones y competencias que no son inherentes
a su cargo y que no le hayan sido conferidas legalmente; asi como
suscribir documentos oficiales sin tener la atribucion y/o autorizacién
correspondiente;

34. Utilizar locales y oficinas del SERCOP para actividades ajenas a sus
funciones especificas, salvo autorizacion expresa la Maxima Autoridad o
su delegado;

35. Influenciar o interceder, en virtud del cargo, ante el personal del SERCOP
u otras entidades a fin de lograr ventajas o beneficios para si mismo o
para terceros;

36. Utilizar los vehiculos del SERCOP para actividades distintas a las
destinadas por la Institucion, salvo en los casos previstos por la Ley;

37. Ingresar a las instalaciones del SERCOP fuera de la jornada laboral sin
conocimiento del jefe inmediato y autorizacion de la UATH vy la Direccion
Administrativa; esto incluye, fines de semana y feriados a escala
nacional;

38. Percibir remuneracion e ingresos complementarios, ya sea con
nombramiento o contrato, sin prestar servicios efectivos o desempenar
labor especifica alguna;

39. Participar en algun tipo de actividad remunerada extra laboral, de
asesoria, libre ejercicio profesional, consultoria y/o capacitacién, que
involucre asuntos relacionados con las responsabilidades y/o atribuciones
del SERCOP; salvo las excepciones previstas en la LOSEP, que hayan
sido previamente comunicadas y autorizadas por la Maxima Autoridad o
su delegado;

40. Contravenir lo dispuesto en el Cédigo de Etica del SERCOP; y
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41. Queda restringido y/o prohibido el uso de dispositivos electronicos
personales, tales como teléfonos celulares, tablets, laptops, relojes
inteligentes, dispositivos de almacenamiento extraible, maletas, bolsos,
carteras, loncheras y otros de similares caracteristicas, durante la jornada
laboral en los espacios restringidos para su uso dentro de la institucion,
salvo autorizacion expresa y motivada de la autoridad competente,
siempre que no comprometa la seguridad de la informacién y las
excepciones previstas dentro del presente Reglamento.

CAPITULO IV
SECCION |
DE LA JORNADA DE TRABAJO

Art. 32.- Jornada laboral y horario de trabajo.- La jornada ordinaria diaria de
trabajo en el SERCOP sera de ocho (8) horas efectivas y continuas de lunes a
viernes, de 08HO0 a 16H45, con un periodo de descanso por almuerzo de
cuarenta y cinco (45) minutos, que no estaran incluidos en la jornada de trabajo
y se tomara entre las 12H30 y 14H15.

El tiempo asignado para almuerzo se establecera de acuerdo a las necesidades
institucionales, por parte de cada area o Jefe inmediato, con la finalidad de
garantizar la continuidad del servicio, y prestar la atencion debida al publico; éste
horario se encuentra dividido en turnos de 45 minutos de duracion, de
conformidad con los siguientes periodos: a partir de las 12h30 hasta las 13h15 y
desde las 13h30 hasta las 14h15; respectivamente; una vez que sean
establecidos deberan remitir a la UATH, la informacién de los horarios de todo el
personal a su cargo para su registro y control.

En casos excepcionales o emergentes previa autorizacion del Ministerio de
Trabajo, se podra otorgar jornada especial a los servidores que lo requieran.

De manera preferencial, en caso de licencia para el cuidado del recién nacido,
para hacer uso del horario de lactancia, se podra solicitar cumplir seis (6) horas
continuas de trabajo, sin hacer uso del almuerzo por lo que la jornada de trabajo
podra ser de 8h00 am a 14h00 pm.

Art. 33.- Del Registro y del Control de Asistencia.- Las y los servidores
obligatoriamente registraran las marcaciones en los relojes biométricos: ingreso
y salida al término de sus labores (entrada-salida), y periodo de descanso por
almuerzo (inicio almuerzo — fin almuerzo) y en los casos que se ausente de la
Institucion por permisos de cualquier tipo y por cumplimiento de servicios
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institucionales (inicio permiso —fin permiso). Sélo se consideraran validas las
marcaciones registradas en los relojes biométricos de control de asistencia.

Es responsabilidad de los titulares de las unidades administrativas o jefes
inmediatos de cada area verificar y controlar la asistencia, puntualidad y
permanencia de los servidores publicos bajo su cargo. Asimismo, deberan
mantener actualizada la revision del sistema de control de asistencia institucional
en lo referente a las autorizaciones de permisos y ausencias solicitadas por el
personal, y remitir oportunamente a la UATH las novedades, justificaciones,
permisos, faltas o ausencias, asi como los casos de inobservancia de la
normativa legal vigente, con el fin de que se apliquen las acciones o sanciones
correspondientes, conforme a la Ley Organica del Servicio Publico y su
Reglamento General.

El atraso, la anticipacion en la salida, la no permanencia en el lugar de trabajo, o
la omision del control y revision por parte de los jefes inmediatos en lo dispuesto
en este articulo, constituiran faltas sujetas al régimen disciplinario, y seran
sancionados conforme a los procedimientos establecidos en este Reglamento.

La UATH es la responsable del control de la asistencia mensual a través del
reporte del sistema de control de asistencia institucional establecido para su
efecto.

Los servidores de nivel operativo que sean nombrados de manera temporal con
encargo o subrogacion para ejercer cargos de nivel jerarquico superior, deberan
registrar su asistencia de acuerdo al siguiente inciso.

Por la naturaleza de sus funciones, los servidores del nivel jerarquico superior en
general, deben registrar en el sistema de control de asistencia institucional sus
permisos, vacaciones, comisiones de servicios y licencias a fin de mantener un
adecuado registro; adicionalmente, deberan efectuar unicamente el registro de
su asistencia de inicio - fin de jornada de trabajo cumpliendo con las ocho (8)
horas diarias a excepcion de la Directora o Director General, Subdirector/a,
Asesores/as y Coordinadores Generales y Técnicos.

Art. 34.- Omision de registrar marcacién.- En el caso que el servidor no haya
registrado el ingreso o salida de su jornada de trabajo o del horario del almuerzo,
tendra que justificar esta omision en el sistema de control institucional, en un
término maximo de dos (02) dias después de suscitado el particular; caso
contrario, se lo considerara como falta injustificada, cargando a vacaciones el no
registro de la marcacion, como permiso particular.

En caso de presentar omisiones de marcaciones en los relojes biométricos de

manera injustificada, se procedera a sancionar al servidor de conformidad con lo
establecido en el capitulo de régimen disciplinario del presente Reglamento
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Interno, y demas normativa legal vigente, con el respectivo descuento del saldo
de vacaciones.

Los servidores, con permisos para lactancia, estudios o quienes asistan a
eventos de capacitacion, deberan registrar su asistencia conforme al horario
previamente autorizado.

Art. 35.- Atrasos al trabajo.- No existe tiempo como margen de tolerancia, si el
servidor o funcionario de nivel jerarquico superior registra su marcacion pasada
las 08h00, siempre que este sujeto a la jornada ordinaria de trabajo, se
considerara atraso; o si el servidor publico estuviere sujeto a jornada especial, se
considerara como atraso el ingreso posterior al horario establecido en sus
respectivos turnos, de ser el caso.

Se tomaran en cuenta las siguientes directrices:

1. Si el registro se ha realizado excepcionalmente luego de la hora de
ingreso, los/as servidores/as deberan justificar este hecho en el
sistema de control de asistencia institucional dentro del mismo dia, el
cual debera ser autorizado por el jefe inmediato o quien hiciere sus
veces;

2. De igual forma, se considerara como atraso el ingreso posterior al
tiempo autorizado para el almuerzo;

3. Si incurre en atraso injustificado en horario de entrada a la jornada
laboral o al horario de almuerzo por mas de tres (03) ocasiones en un
mismo mes, este tiempo sera descontado del saldo acumulado de
vacaciones del servidor;

4. Si el atraso se origina por causas fortuitas, o por condiciones
exoégenas (vias en mal estado, cierre de calles, accidentes de transito,
derrumbes, etc.), ajenas a su voluntad que provocaron el ingreso
tardio a la Institucion, se podra justificar mediante el sistema de
control de asistencia institucional establecido para el efecto, dentro
del término de 1 dia, indicando el motivo de dicho atraso ante su jefe
inmediato. De ser el atraso justificado no sera sujeto de sancion
disciplinaria alguna, hasta en el término maximo de 2 dias posteriores
de suscitado el atraso.

El reporte de ingreso a la Institucion del sistema de control de asistencia, sera el
Unico documento que pruebe si el servidor o el funcionario han incurrido en
atraso, a excepciéon de que haya sido constatado por su Jefe inmediato y
reportado a la UATH para su registro correspondiente.

TIPO DE REGISTRO

EN EL SISTEMA DETALLE Dol = ek

HABILITANTES

BIOMETRICO
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1V Permiso particular

con cargo
vacaciones.
11 \Y)

a

Justificacion

Almuerzo con cargo a

vacaciones

2N Permiso oficial

3N Permiso
atencion médica

4N Permiso
enfermedad

por

por

Atrasos, permisos por
horas, permisos hasta
nueve (9) dias, Ilos

cuales se cargaran a
vacaciones.

Exceso del tiempo
asignado y cuando no se
encuentra alguna de las
2 marcaciones en la
asistencia respectivas a
la alimentacion.

Capacitaciones internas
y externas, reuniones,
eventos, comisiones de
servicio por horas o por
dias.

Las y los servidores
tendran derecho a
permiso para atencion
meédica por el tiempo que
sea necesario, incluido el
tiempo de traslado desde
su domicilio o lugar de
trabajo.

La o el servidor tendra
derecho a licencia por
enfermedad a partir de 1
dia contando con el
certificado médico:
- Particular (validado
por el IESS)
- Del IESS
- De cualquier centro de
salud publica
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No requiere anexo.

Es responsabilidad del
servidor solicitar y del
jefe inmediato autorizar.

No requiere anexo.

Es responsabilidad del
servidor solicitar y del
jefe inmediato autorizar.

Requiere anexo oficio,
correo, invitacion,
agenda, convocatoria,
memorando.

Es responsabilidad del
servidor solicitar y del
jefe inmediato autorizar
Requiere anexo el
certificado médico
correspondiente
otorgado por el médico
que efectud la atencion
médica.

Es responsabilidad del
servidor solicitar y del
jefe inmediato autorizar.
Requiere anexo, el
permiso se justificara con

la presentacion  del
certificado médico
conferido por el

profesional que atendid
el caso, en el término de
3 dias, validado por el
IESS, lo cual podra ser
verificado por la UATH.
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5N Permiso
estudios regulares

6N Permiso
Matricula de Hijos

por

por

Hasta dos horas diarias
para estudios regulares
siempre que la o el
servidor de  carrera
acredite matricula para el
nivel correspondiente y el
registro de asistencia
periddica a clases.

En caso de que los
estudios contemplen un

régimen de estudios
presenciales y no
presenciales, podra

acumularse en el periodo
de la misma semana el
tiempo de dos horas en
el dia que se requiera de
los estudios
presenciales.

En el caso de contratos
de servicios ocasionales
se podra otorgar este
permiso de conformidad

con las necesidades
institucionales  siempre
que la o el servidor
recupere el tiempo
solicitado.

El jefe inmediato
concedera a la o el
servidor permisos para
matriculacion de sus

hijos e hijas en planteles
de educacién basica y
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Es responsabilidad del
servidor solicitar y del
jefe inmediato autorizar.

Requiere informe de
UATH.
Es responsabilidad del

servidor solicitar y del
jefe inmediato autorizar
cada permiso.

Al final de cada ano,

nivel o semestre se
debera presentar la
certificacion de la
aprobacion

correspondiente

Requiere anexo,
certificado de matricula.

Es responsabilidad del
servidor solicitar y del
jefe inmediato autorizar.
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Licencia

por

Matrimonio o unién de

7N
hecho
8N Lic.

Remuneracion

con
para

Rehabilitacion

9N
Domeéstica

Calamidad

bachillerato, de hasta
dos horas en un dia por
cada hija o hijo, mismos
que seran solicitados con
un dia de anticipacion al
hecho.

Tres dias habiles
continuos en total,
pudiendo solicitarla antes
0 después de la
celebracion del
matrimonio.

Se podra hacer uso de
hasta 2 horas diarias de
permiso para
rehabilitacion, y su
autorizacion se estara a
lo que prescriba el
meédico que atendid o
que atiende el caso, que
no son acumulables.

Fallecimiento, accidente
o enfermedad grave del
conyuge o conviviente en
union de hecho
legalmente reconocida o
de los parientes hasta el
segundo grado de
consanguinidad o]
segundo de afinidad de
las servidoras o}
servidores publicos
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Requiere anexo, una vez
concedida esta licencia
se debera justificar con el
documento habilitante
maximo 3 dias después
de su reintegro al puesto
con el certificado de
matrimonio o unién de
hecho.

Es responsabilidad del
servidor solicitar y del
jefe inmediato autorizar.

Requiere
certificado médico.

anexo

Es responsabilidad del
servidor solicitar y del
jefe inmediato autorizar.

Requiere anexo,
documento que respalde
la calamidad domeéstica
emitido por la entidad
competente, donde se
evidencia con claridad la
calamidad doméstica.
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Paternidad o
Maternidad por
adopcion

Anticipo de vacaciones

Descuento General

Licencia con
remuneracion por
enfermedad

Licencia de paternidad

siniestros; hasta 8 dias.

La madre y/o el padre
adoptivos deberan
presentar ante la UATH
la documentacion de
respaldo de la adopcion.

La licencia sera
Concedida de manera
inmediata una vez que
se produzca la entrega
legal de la hija o del hijo.

Este derecho se
concedera
individualmente.

De conformidad a lo
prescrito en este
Reglamento

Infforme de descuento
por régimen disciplinario
o liquidacion de haberes
De 3 a 6 meses por

imposibilidad fisica o
psicologica sera
determinada por el

facultativo que atendio el
caso, lo que constituira
respaldo para justificar la
ausencia al trabajo.

Licencia con
remuneracion por el
plazo de quince (15) dias
contados desde el
nacimiento de su hija o
hijo cuando el parto es
normal; en los casos de
nacimiento multiple o por
cesarea se ampliara por
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Requiere anexo, accion
de personal y
documentos de sustento.
Licencia registrada por la
UATH.

Permiso registrado por la
UATH.

Registrado por la UATH

Requiere  accién  de
personal y documentos
de sustento

Registrado por la UATH

Requiere  accion  de
personal y la licencia se
justificara con la
presentacion del
respectivo informe
meédico, a mas tardar
dentro del término de
tres dias habiles de
haberse producido el
parto mediante la
presentacion del
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cinco dias mas; certificado de nacido vivo
otorgado por la autoridad
competente; y, a falta de
este, por otro profesional
de la salud.

Registrado por la UATH
Requiere  accion  de
personal y la licencia se

justificara con la

presentacion del

respectivo informe

médico, a mas tardar

Licencia por | Licencia con | dentro del término de
Maternidad remuneracion por 12 tres dias habiles de
semanas ( 84 dias) haberse producido el

parto mediante la

presentacion del

certificado de nacido vivo
otorgado por la autoridad
competente; y, a falta de
este, por otro profesional
de la salud.

Registrado por la UATH

Licencia con Registrado por la UATH

remuneracién de 2 horas CON accion de personal y
diarias por 15 meses documentos de sustento,

accion de personal y
desde el retorno de la jooymento de sustento
licencia por maternidad certificado de nacido

vivo, la servidora debe

marcar conforme  al
horario establecido.

Cuidado de recién
nacido

Art. 36.- Salidas anticipadas.- En caso que los servidores salgan en forma
anticipada a la finalizacién de la jornada ordinaria de trabajo, deberan registrar
en el sistema de control de asistencia institucional el permiso respectivo, en el
término maximo de dos dias después de producido el hecho, para validacion y
aprobacion del jefe inmediato. El tiempo de salida anticipada sera descontada de
su saldo de vacaciones salvo en casos excepcionales debidamente autorizados,
de conformidad con la normativa legal vigente, sin perjuicio de la sancion o
régimen disciplinario que pueda aplicarse.
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Art. 37.- Faltas al trabajo.- Las faltas al trabajo por cualquier causa deben ser, en
primera instancia, comunicadas al jefe inmediato por los servidores, sus
familiares o terceras personas, utilizando para este efecto cualquier medio de
comunicacion disponible.

Los servidores estaran obligados a justificar su falta al trabajo en el término de
tres (03) dias laborables, posteriores a su reintegro, adjuntando los documentos
que soportan su inasistencia en el sistema de control institucional, salvo los
términos establecidos en la LOSEP, su Reglamento General y demas normas
conexas emitidas para el efecto.

La inobservancia e incumplimiento de lo manifestado, acarreara la aplicacién de
sanciones o a su vez el inicid6 de régimen disciplinario, conforme el presente
Reglamento y la normativa legal vigente.

Art. 38.- De las ausencias y faltas al puesto de trabajo.- Sera considerado
como ausencia al puesto de trabajo, cuando el servidor o funcionario no se
encuentre en la Institucion, sin justificacién, por el periodo de una hora o fraccién
de hora, o por un lapso menor de ocho horas dentro de la jornada laboral.

Cuando el servidor publico o el funcionario justificadamente no pueda asistir a su
puesto de trabajo, debera solicitar autorizacion previa de su jefe inmediato, en el
sistema de control de asistencia institucional, para que pueda ser justificada la
ausencia, se debe clasificar al permiso como:

a) Permisos particulares (con cargo a vacaciones), ya sea por fraccion de
hora, horas o dias.

b) Licencia por Enfermedad,

c) Calamidad doméstica: accidente grave, fallecimiento, enfermedad
grave, siniestro

d) Permisos oficiales (servicios institucionales),

e) Permiso atencion médica

En caso de que el servidor publico o el funcionario se ausente o falte a su puesto
de trabajo sin haber obtenido la autorizacion y permiso previos, es su obligacién
reportar el hecho al menos de manera verbal a su Director(a) o Coordinador(a).

Si los servidores se ausentaren en horas laborables sin previa autorizacion del/la
jefe inmediato; debidamente registrada en el sistema de control de asistencia
institucional, se entendera como ausencia injustificada de su puesto de trabajo, y
estaran sujetos a la aplicacién de la sancién correspondiente, de conformidad al
presente Reglamento y normativa aplicable para el efecto.
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Art. 39.- Aprobacion de permisos.- Los jefes inmediatos deberan aprobar los
permisos registrados en el sistema de marcacibn maximo hasta 5 dias
posteriores a su registro, la UATH enviara el reporte mensual de permisos
pendientes, a fin de llevar un control adecuado previo al proceso de régimen
disciplinario.

Art. 40.- Control disciplinario de asistencia a la jornada laboral.- La UATH,
para efecto de elaboracién de reportes, de atrasos, exceso de uso de tiempo en
almuerzo y faltas de registro de timbres que se obtiene del sistema de control de
asistencia institucional; y, con el afan de efectivizar el control y la aplicacion del
régimen disciplinario, implementara parametros que permitiran optimizar este
subproceso, siendo esto la total observancia del presente Reglamento.

SECCION I
DE LAS VACACIONES

Art. 41.- Vacaciones.- Los/as servidores/as tendran derecho a treinta (30) dias de
vacaciones anuales pagadas, que se genera después de once meses (11) de
servicio ininterrumpido. Los treinta (30) dias de vacaciones estan compuestos
por veinte y dos (22) dias laborables, y cuatro (4) fines de semana en total ocho
(8) dias.

Las vacaciones podran ser acumuladas hasta por sesenta (60) dias por
necesidad institucional. Este derecho no podra ser compensado en dinero, salvo
en el caso de cesacion de funciones definitiva en que se liquidaran las
vacaciones no gozadas de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica del
Servicio Publico y su Reglamento General.

Art. 42.- Programacion.- Los titulares de cada unidad administrativa,
conjuntamente con las servidoras y los servidores estableceran en dos periodos
las fechas en que haran uso de sus vacaciones. Esta programacion, se remitira a
la UATH hasta el 30 de noviembre de cada afo, para establecer el cronograma
del plan anual de vacaciones y su ejecucion en el préximo afno; adicionalmente
se debera indicar el back up de cada unidad, con la finalidad de salvaguardar la
continuidad operativa de la institucion y servicios que éstos/as presten a los
usuarios internos y externos.

Obligatoriamente los/as servidores/as del SERCOP, planificaran en dos periodos
sus vacaciones anuales: de quince (15) dias y de diez (10) dias respectivamente
que incluyan fin de semana, durante el ejercicio fiscal, contando con un periodo
minimo de cinco (5) dias laborables para disponer con permisos con cargo a
vacaciones por horas o por dias.
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Los titulares de las unidades administrativas, seran quienes autorizaran el goce
de las vacaciones de las servidoras y los servidores de su respectiva unidad a
través del sistema de control de asistencia, verificando el saldo de vacaciones a
la fecha y que tenga derecho a gozar de dichas vacaciones programadas.

Las vacaciones se concederan en la fecha prevista en el cronograma, y
unicamente los titulares de cada unidad administrativa, por razones de servicio
debidamente fundamentadas y de comun acuerdo con la o el servidor, podra
anticiparlas, suspenderlas o diferirlas, debiendo dejarse constancia a través del
correo o sistema que indique la UATH para el efecto, y la modificatoria del
calendario sera comunicada a Talento Humano, para su reprogramacion.

La UATH sera la encargada de elaborar la respectiva accién de personal cuando
la solicitud de vacaciones sea a partir de los 10 dias en adelante,
correspondientes a 8 dias laborables y un fin de semana y de ser el caso; de 15
dias correspondientes a 11 dias laborables y dos fines de semana. Los periodos
menores al sefialado, son considerados permisos con cargo a vacacién que
deberan ser registrados en el sistema de marcacioén; y para estos casos no sera
necesaria la emision de accién de personal.

Si los calendarios elaborados por los responsables de cada unidad no han sido
presentados hasta la fecha indicada, la UATH queda facultada para prepararlos y
ejecutarlos. El calendario de vacaciones entrara en vigencia a partir del primer
dia laborable del mes de enero de cada afio.

Art. 43.- Procedimiento.- La UATH sera la encargada y responsable en el control
del cumplimiento del cronograma del plan de vacaciones, para lo cual se tomara
en cuenta lo siguiente.

1. La UATH comunicara a los servidores y jefe inmediato, con al menos (05)
dias previos a la finalizacion del mes las vacaciones planificadas vy
autorizadas para el mes siguiente.

2. Para hacer uso de las vacaciones, los funcionarios y los servidores
publicos, deberan solicitarlos en el sistema de control de asistencia, de
acuerdo al calendario de vacaciones legalmente aprobado.

3. El jefe inmediato verificara el cumplimiento del trabajo pendiente y
reemplazo correspondiente, previo a la aprobacién en el sistema.

4. La UATH, verificara la procedencia del mismo y se legalizara mediante la
suscripcion de la accion de personal para su tramite y registro.

5. En caso de no autorizar el uso de vacaciones, se debera solicitar la
reprogramacion de las mismas.

6. Se extendera las correspondientes acciones de personal, las cuales
seran notificadas a los titulares del derecho, asi como al responsable de
la Unidad a la que pertenezca, para su cumplimiento.
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7. Las vacaciones no gozadas de las y los funcionarios, y las y los
servidores publicos, deberan ser ingresadas en el Sistema Informatico
Integrado de Talento Humano para el respectivo control y liquidacion.

Art. 44.- Reprogramacion de vacaciones.- Los periodos de vacaciones
constantes en el plan anual de vacaciones aprobado, podran ser reprogramadas
unicamente por dos (2) ocasiones durante el ejercicio fiscal.

En caso que por necesidad institucional, se requiera su reprogramacion el jefe
inmediato previo acuerdo con los servidores remitira un al correo designado para
el efecto o la herramienta tecnologia que se disponga, la solicitud dirigida a la
Coordinacion General Administrativa Financiera, solicitando la mencionada
reprogramacion en el término maximo de cinco (5) dias antes de inicio del
periodo de vacaciones, para lo cual debera sefalar el nuevo periodo. En caso de
no presentar la solicitud en el término establecido, no se podra reprogramar las
vacaciones.

Los jefes inmediatos deben garantizar el derecho a vacaciones del personal bajo
su dependencia, en funcion del cronograma previsto para el efecto; por tanto, de
conformidad con lo determinado en la LOSEP esta prohibido negar las
vacaciones injustificadamente.

Art. 45.- Registro de vacaciones.- Las vacaciones seran registradas en el
sistema de control de asistencia institucional, por lo menos con cinco (5) dias de
anticipacion al inicio de sus vacaciones.

El jefe inmediato debera autorizar dicha solicitud por lo menos con dos (2) dias
de anticipacion del inicio de las vacaciones en el sistema de control de asistencia
institucional.

Art. 46.- Solicitud de vacaciones no programadas.- Para solicitar vacaciones
no programadas, los/as servidores/as deberan remitir su solicitud por medio de
su jefe inmediato a la Coordinacion General Administrativa Financiera, previo al
inicio de las mismas, para la elaboracion de la correspondiente accion de
personal, a través del correo institucional o el sistema establecido para el efecto
por parte de la UATH.

El jefe inmediato debera autorizar la solicitud de vacaciones no programadas con
al menos cinco (05) dias de anticipacion al inicio de las mismas; y una vez
autorizadas, seran registradas en el sistema de control de asistencia
institucional, también con al menos dos (02) dias de anticipacion del inicio de las
mismas.

En el caso de los/as servidores/as del nivel jerarquico superior, se acogeran al
procedimiento senalado en lineas anteriores.
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Art. 47.- Vacaciones del personal en comision de servicios.- Para los
servidores del SERCOP que se encontraren en comision de servicios en otra
institucion, para efecto de vacaciones se sujetaran a la reglamentacién y
programacion interna de cada Institucion donde se encuentren prestando sus
servicios.

Una vez concluida su comision de servicios, la UATH solicitara a la institucion,
notifique las vacaciones concedidas y saldo de las mismas.

Si la entidad requirente no llegare a conceder vacaciones a los servidores, una
vez que se reintegre sera considerado este tiempo como saldo de vacaciones a
favor, reconociendo los dias que legalmente le corresponden previa certificacion
de la Unidad Administrativa del Talento Humano de la institucion en la que presto
servicios mediante comision de servicios, sin que pueda superar los sesenta (60)
dias.

Si dentro de la reglamentacion de la institucion donde prestd la comision de
servicios se encuentra el pago del saldo de vacaciones en la liquidacion de
haberes, este tiempo se considerara como periodo de vacaciones gozado.

Art. 48.- Permisos imputables a vacaciones.- Cuando los servidores, previa
autorizacién correspondiente, hagan uso de permisos por horas, fracciones de
horas o dias, se reduciran del saldo de sus vacaciones.

Los/as jefes/as inmediatos/as seran responsables de autorizar los permisos con
cargo a vacaciones y controlar su uso, en especial en los casos que estos
recayeran antes o después de un fin de semana o feriado, precautelando la
continuidad del servicio que brinda la Institucion.

Los permisos con cargo a vacaciones seran solicitados con un minimo de veinte
y cuatro (24) horas de anticipacion, salvo excepciones debidamente
comprobables y deben ser autorizadas por el jefe inmediato.

Art. 49.- Calculo de permisos con cargo a vacaciones en dias lunes y
viernes.- Los permisos imputables a vacaciones se calcularan conforme lo
dispuesto en la Ley Organica del Servicio Publico y su Reglamento General,
como se detalla en el articulo 40 del presente Reglamento.

La Unidad de Administracion de Talento Humano llevara el control proporcional
de las vacaciones tomadas, considerando que por cada veintidés (22) dias
laborables disfrutados, corresponde el equivalente a ocho (8) dias de fines de
semana, completando asi los treinta (30) dias calendario del derecho anual.
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Art. 50.- Del personal caucionado.- A las servidoras o servidores caucionados se
le concedera vacaciones, previo la presentacion del informe respectivo sobre la
custodia de fondos o bienes segun el caso y la suscripcion del acta entrega-
recepcion con la persona que lo sustituye.

Art. 51.- Vacaciones posteriores a la licencia por maternidad y paternidad.-
Concluido el periodo de licencia por maternidad o paternidad, la servidora o
servidor, dependiendo del caso, podra solicitar las vacaciones acumuladas que
le corresponda, previa autorizacion escrita de su jefe y efectuar la
reprogramacion de las fechas establecidas en el calendario de vacaciones.

Art. 52.- Vacaciones de las y los servidores con contrato de servicios
ocasionales .- Las servidoras o servidores que laboren en el SERCOP, bajo la
modalidad de Contrato de Servicios Ocasionales con relacion de dependencia,
tendra derecho a disfrutar de treinta (30) dias de vacaciones anuales pagadas
después de once meses de servicio continuo. Este derecho no podra ser
compensado en dinero, salvo en el caso de cesacion de funciones en que se
liquidaran las vacaciones no gozadas, seran consideradas sus vacaciones
dentro del calendario correspondiente siempre y cuando se vaya a renovar sus
contratos, sustentado en el informe previo emitido por la UATH, condicionando a
que exista continuidad de servicio conforme al quinto inciso del articulo 143 del
Reglamento General a la LOSEP.

No se podra conceder vacaciones previas al cumplimiento de los 11 meses
continuos de trabajo.

Art. 53.- Liquidaciéon de Vacaciones por Cesacion de funciones.- Unicamente
quienes cesaren en funciones sin haber hecho uso, parcial o total de sus
vacaciones, tendran derecho a que se pague en dinero la liquidacién
correspondiente, calculado el mismo en base a la ultima remuneracion mensual
unificada percibida, con una acumulacién maxima de hasta 60 dias.

Cuando el servidor que cesa en funciones, no hubiere cumplido once meses de

servicio, percibira por tal concepto la parte proporcional al tiempo efectivamente
laborado.

SECCION Il
DE LAS LICENCIAS, COMISIONES Y PERMISOS
Art. 54.- Licencias con remuneracion.- Los servidores del SERCOP, tienen

derecho a las licencias con remuneracion establecidas en la Ley Organica del
Servicio Publico y su Reglamento General.
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Las licencias con remuneraciéon seran autorizadas por la Maxima Autoridad o su
delegado, en los casos que requiera la accién de personal; y, por el jefe
inmediato, a través del sistema de control de asistencia institucional, en los
casos que no se requiera accion de personal.

Los servidores estaran obligados a justificar su ausencia al trabajo en el término
maximo tres (03) dias laborables, posteriores a su reintegro, adjuntando los
documentos que soportan su inasistencia en el sistema de control institucional,
salvo los términos establecidos en la Ley Organica del Servicio Publico, su
Reglamento General y demas normas conexas emitidas para el efecto.

La inobservancia de los requisitos de cumplimiento, conllevan la aplicacion de
procesos de régimen disciplinario conforme a normativa vigente.

Los documentos que habilitan las licencias con remuneracion seran:

LICENCIA CON A
REMUNERACION DOCUMENTO HABILITANTE OBSERVACION
Certificado médico validado
por el IESS o de un Centro de
Salud Publica a partir del 01

dia de reposo.

La licencia por enfermedad
que determine imposibilidad
fisica o] psicolégica o}
enfermedad catastréfica o
accidente grave, se concedera
Licencia por siempre y cuando la o el
enfermedad servidor, sus familiares o
terceras personas justifiquen
dentro del término de tres dias
de haberse producido el
hecho, mediante la
certificacion conferida por el
profesional que atendié el
caso, lo cual podra ser
verificado por la UATH.

Requiere accion de
personal a partir del
décimo (10mo) dia de
reposo consecutivo.

Requiere informe y

acciéon de personal en

Pedido de rehabilitacion y caso de que las

Rehabilitacion certificado de asistencia de | rehabilitaciones se
cada sesion de rehabilitacion. | efectien de manera

continua por diez (10)

dias consecutivos, o
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Maternidad
Paternidad

Adopcion de hijos

Cuidado de hijos
hospitalizados

Cuidado de hijos
con enfermedades
degenerativas

Calamidad
doméstica
enfermedad

por

Calamidad
domeéstica
fallecimiento
familiar
Calamidad
doméstica
siniestros
Matrimonio o
Union de Hecho
legalmente
reconocida

por
de

por

Certificado de nacido vivo
(certificado médico).
Certificado de nacido vivo
(certificado médico).
Certificado de inscripcion o
certificado de nacimiento.

Certificado de hospitalizacién
donde especifique el cuidado
del servidor publico.

Certificado del médico tratante
donde especifique el cuidado
del servidor publico.

Certificado médico donde se
indique expresamente el
cuidado por parte servidor
publico al familiar.

Acta de defuncion

Denuncia

Certificado de matrimonio

mas de quince (15) dias
al mes.

Requiere  accion de
personal.

Requiere  accion  de
personal.

Requiere  informe vy
accion de personal.
Requiere  accion de

personal en caso de que
la ausencia del servidor
sea por diez (10) o mas
dias consecutivos.

Requiere  informe vy
accion de personal.

Requiere  accion de
personal en caso de que
la ausencia del servidor
sea por diez (10) o mas
dias consecutivos.

No requiere accion de
personal.

No requiere accion de
personal.

No requiere accion de
personal.

Art. 55.- Licencias sin remuneracion.- Los servidores del SERCOP, tienen
derecho a licencias sin remuneracion conforme lo establecido en la Ley Organica
del Servicio Publico y su Reglamento General, previo informe favorable de la

UATH.

Las licencias sin remuneracion seran autorizadas por la Maxima Autoridad o su
delegado, mediante la suscripcion de la accién de personal, la cual sera
registrada por la UATH, en el sistema de control de asistencia.

SECCION IV
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DE LAS SUBROGACIONES Y ENCARGOS

Art. 56.- Concepto.- Conforme lo estipulado en la Ley Organica del Servicio
Publico, entiéndase por encargo cuando los/as servidores/as ocuparen un
puesto vacante; y, subrogacion cuando los servidores reemplazan al titular del
puesto, hasta que este se reincorpore a sus funciones.

Art. 57.- Subrogaciones.- Los servidores cuyos cargos titulares se encuentran
comprendidos dentro del nivel jerarquico superior, tienen la obligatoriedad de
solicitar la formalizacion de la subrogacién de su puesto, a la Maxima Autoridad o
su delegado, con al menos dos dias de anticipacion a la solicitud del permiso,
vacaciones, licencias o cualquier acto que represente ausencia legal y temporal.

En caso de calamidad doméstica o enfermedad, esta notificacidon debe darse de
la manera mas breve posible.

Art. 58.- Encargos.- Al encontrarse vacante un puesto comprendido en el nivel
jerarquico superior, su jefe inmediato, debera solicitar autorizacion a la Maxima
Autoridad del encargo del mismo; sefialando al servidor que ocupara ese cargo.

En caso de encontrarse vacante el puesto de Subdirector/a, el Director/a General
del SERCOP dispondra el encargo del mismo desde un cargo de Nivel
Jerarquico Superior de su confianza.

Art. 59.- Legitimidad.- El incumplimiento de lo sehalado en los parrafos
anteriores, acarrea falta de legitimidad en los actos administrativos propios del
puesto, cuyas consecuencias seran atribuibles al titular del cargo, al amparo de
lo sefalado en la Ley Organica del Servicio Publico, sin perjuicio de la aplicacion
de sanciones como: amonestacidon verbal, amonestacidon escrita o sancidn
pecuniaria administrativa o multa, respectivamente

CAPITULO V
DEL TELETRABAJO
Art. 60.- Del teletrabajo.- El teletrabajo es una modalidad para el desempefio de

las funciones de los servidores de forma remota, haciendo uso de herramientas
tecnoldgicas de la informaciéon y comunicacion.

66



Registro Oficial - Suplemento N° 172 Miércoles 26 de noviembre de 2025

Esta modalidad podra efectuarse en cualquier ubicacidon que cuente con las
condiciones necesarias para el cumplimiento efectivo de las actividades de
los/as servidores/as dentro de la jornada laboral establecida.

No obstante, en caso de requerirse la presencia fisica de los/as servidores/as,
debera presentarse de manera inmediata.

Se otorgara el teletrabajo uUnicamente a los servidores que, acorde con la
naturaleza de sus actividades, no sean requeridos por la Institucién para efectuar
labores fisicas en la ubicacién donde funcionan las oficinas de planta central,
niveles desconcentrados, y otras instalaciones del SERCOP; priorizando a los/as
siguientes servidores/as, sin que esto implique la obligatoriedad de aplicacion de
la modalidad de teletrabajo:

Mujeres embarazadas;

Mujeres en periodo de maternidad o de lactancia;

Personas con discapacidad igual o mayor a 30%;

Quienes tuvieren a su cargo el cuidado de una persona con discapacidad
severa determinada por la autoridad competente;

5. Personas con enfermedades catastroficas, raras, huérfanas o de alta

complejidad; v,
6. Personas adultas mayores.

PWN S

La autorizacion podra extenderse a otros o a todos los servidores del SERCOP,
acorde con las necesidades de la institucion, en casos fortuitos o de fuerza
mayor dispuestos por la Maxima Autoridad o su delegado.

Art. 61.- Solicitud para la aplicacion de teletrabajo.- Los servidores que deseen
aplicar la modalidad de teletrabajo, presentaran su solicitud mediante
memorando dirigido a la Maxima Autoridad o su delegado, adjuntando toda la
documentacion que respalde su pretension de conformidad con lo establecido en
el presente Reglamento.

La Maxima Autoridad o su delegado, dispondran a la UATH su respectivo
analisis, que incluira, la validacion de seguridad y salud ocupacional, el oficial de
seguridad de la informacion y el area de tecnologias, asi como la asignacion de
funciones, indicadores de medicion de cumplimiento de metas y registro de
asistencia.

Art. 62.- Pronunciamiento a la solicitud de teletrabajo.- La Maxima Autoridad o
su delegado, aprobaran o negaran la modalidad de teletrabajo, previo informe
técnico de la UATH.

En caso de aprobacion de la modalidad de teletrabajo, la UATH notificara a los
servidores senalando el plazo durante el cual se ejecutara, siendo posible la
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extension del mismo, siempre y cuando sea solicitado en un término minimo de
cinco (5) dias, previo a su finalizacion.

Art. 63.- Horario de teletrabajo.- Los servidores bajo esta modalidad de
teletrabajo, estaran sujetos al horario establecido en el presente Reglamento.

Art. 64.- Control.- Es responsabilidad del jefe inmediato realizar el seguimiento y
verificar el cumplimiento de las actividades asignadas a los servidores previa
planificacion, utilizando los medios adecuados acorde a su disponibilidad.

Los servidores que se acogen a esta modalidad de teletrabajo, deberan
presentar un informe mensual de actividades realizadas a su jefe inmediato,
quien debera aprobar y remitir a la UATH, el cual constara en el expediente de
personal.

Ademas, la UATH podra realizar un control aleatorio de asistencia de los/as
servidores/as de la modalidad de teletrabajo en el sistema institucional de control
de asistencia, de conformidad a lo establecido para la jornada ordinaria.

La UATH es responsable de registrar en el Sistema Informatico Integrado del
Talento Humano (SIITH) del Ministerio del Trabajo a los servidores que laboren
bajo la modalidad de teletrabajo.

Art. 65.- Finalizacion de teletrabajo.- La modalidad de teletrabajo terminara en
los casos senalados en la norma técnica para regular la modalidad de teletrabajo
en el sector publico que expida el ente rector en materia laboral, como son:

1. Por cumplimiento del plazo autorizado;

2. Unilateralmente por necesidad institucional; y,

3. Por acuerdo entre los/as servidores/as que se acogen a esta modalidad y
la Maxima Autoridad o su delegado.

CAPITULO VI
DE LA EVALUACION DE DESEMPENO
Art. 66.- Evaluacion de Desempeio.- Se ejecutaran conforme a las
disposiciones legales dispuestas en la Ley Organica del Servicio Publico, su
Reglamento General, y normas técnicas expedidas por el Ministerio del Trabajo
para el efecto.

Art. 67.- Proceso.- El periodo de evaluacion se ejecutara conforme a la normativa
legal vigente, y la UATH velara por el cumplimiento de todas las etapas que
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conforman el proceso de evaluacion del desempeno, de acuerdo a lo establecido
en la Norma Técnica vigente y considerando los instrumentos técnicos que el
ente rector emita para el efecto.

Art. 68.- Evaluador.- El personal del nivel jerarquico superior que cuente con
personal a cargo, debera sujetarse a lo establecido en la Norma Técnica vigente
considerando todos los instrumentos técnicos que se faciliten para llevar a cabo
el proceso de evaluacion de desempefio. La UATH ofrecera asesoramiento y
acompafamiento cada vez que el personal del nivel jerarquico superior lo
requiera.

El personal del nivel jerarquico superior, evaluara a todo el personal bajo su
cargo que haya cumplido con al menos tres meses de labores dentro de la
Direccién que representa.

En el caso de desvinculacion del jefe inmediato, previo a su salida, debera
realizar la evaluacién del personal a su cargo en los formatos establecidos por el
ente rector.

Art. 69.- Servidora o servidor evaluado.- Los servidores que hayan laborado en
dos o mas unidades administrativas, dentro del periodo considerado para la
evaluacion anual del desempefo, seran evaluados en el factor relacionado con
los niveles de eficiencia individual por los respectivos responsables de esas
unidades, y los resultados seran promediados proporcionalmente al tiempo de
evaluacion, convirtiéndose en su evaluacion final.

Art. 70.- Evaluacion del periodo de prueba.- Los servidores que hayan sido
declarados ganadora o ganador de un concurso de méritos y oposicion, se
sujetara a una evaluacién por periodo de prueba conforme lo establece la Norma
Técnica vigente y se utilizaran los instrumentos técnicos emitidos por el
Ministerio del Trabajo para este efecto. En caso de no superar el periodo de
prueba, sera cesado en funciones; caso contrario, se otorgara el respectivo
nombramiento permanente.

Los servidores que obtuvieren como resultado de la evaluacion una nota regular
o insuficiente, entraran automaticamente a un periodo de prueba conforme la
normativa legal vigente para el caso.

Art. 71.- Indicador de gestion operativa de cada unidad o proceso interno.-
Para medir este factor la Unidad Administrativa del Talento Humano institucional,
debera insumirse del nivel de cumplimiento de indicadores de logros y metas de
cada unidad o proceso interno estructurado por las unidades institucionales de
planificacién en los instrumentos que para este efecto emita el Ministerio del
Trabajo.

Art. 72.- Niveles de satisfaccion de usuarios externos.- Este factor mide los
niveles de satisfaccion de los usuarios externos, es asi que la Direccién de

69



Miércoles 26 de noviembre de 2025 Suplemento N° 172 - Registro Oficial

Procesos, Servicios y Gestion del Cambio, considerando los instrumentos
técnicos emitidos por el Ministerio del Trabajo, compartira los resultados de la
evaluacion, a la UATH, los cuales formaran parte del resultado final del proceso
de evaluacion del desempefio de los servidores de la instituciéon, conforme lo
establecido en la Norma Técnica de Subsistema de Evaluacion del Desempenio.

Art. 73.- Niveles de satisfaccion de usuarios internos.- Este factor mide los
niveles de satisfaccion de los usuarios internos, considerando a aquellas
unidades o procesos con los que la unidad evaluada coordina de forma frecuente
y directa para la consecucion de sus productos y/o servicios internos o externos
mas relevantes.

Art. 74.- Cumplimiento de normas internas.- Este factor evalua el nivel de
cumplimiento de normas internas a través del numero de sanciones disciplinarias
imputables a los/as servidores/as dentro del periodo de evaluacion, como efecto
de la determinacion de responsabilidades administrativas.

La UATH, llevara un reporte mensual de las sanciones disciplinarias aplicadas a
los servidores, para conocimiento y evaluacion de desempeno.

La calificacion de la evaluacion dependera de las sanciones impuestas de
acuerdo al siguiente cuadro:

TIPO DE SANCION PUNTOS ARESTAR

Amonestacion Verbal 0.5%
Amonestacion Escrita 1%
Sancién pecuniaria administrativa 6%
Suspension tempora'l ’sin goce de 8%
remuneracion

Los porcentajes de reduccion no seran acumulables y se aplicara el de mayor
gravedad a la fecha de evaluacion del desempenio.

Los resultados de evaluacion de este factor se deberan obtener hasta el 31 de
diciembre o, en caso de que caiga en dia feriado la referida fecha, al siguiente
dia habil mas cercano de cada afio sujeto a evaluacion.

Art. 75.- Evaluacion al personal del nivel jerarquico superior.- Los servidores
del nivel operativo, bajo el régimen de la Ley Organica del Servicio Publico,
deberan evaluar a su jefe/a inmediato/a conforme lo establece la Norma Técnica
vigente, considerando todos los instrumentos técnicos que se faciliten por parte
del Ministerio del Trabajo.
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La evaluacion no tendra ponderacioén y su informacion sera conocida unicamente
por la Maxima Autoridad del SERCOP, como mecanismo de retroalimentacion y
mantendran un caracter de confidencial.

Se exceptua de esta evaluacion a al/la Director/a General, el/la Subdirector/a
General; y, Asesores/as del SERCOP.

Art. 76.- Notificacion de resultados.- Los/as servidores/as evaluados seran
notificados del resultado alcanzado, conforme a lo establecido en la Norma
Técnica vigente, considerando los instrumentos técnicos que el ente rector
facilite.

Sera responsabilidad de los servidores revisar la asignacion de funciones, para
que acepten o rechacen las mismas en caso de no estar conforme.

De igual forma, sera responsabilidad de los servidores, revisar las calificaciones
finales de la evaluacién efectuada, para su conocimiento y acciones pertinentes.

Art. 77.- Solicitud de reconsideracion y/o recalificacion.- Los servidores que
no estuvieren conforme con la calificacién alcanzada en la evaluacion del
desempeno, podra presentar una impugnacién por escrito y debidamente
fundamentada de reconsideracion y/o recalificacion a la UATH, en un plazo de
cinco (5) dias contados a partir de la notificacion del resultado. El servidor
debera adjuntar toda la documentacion que considere necesaria como respaldo
a su solicitud.

El tramite del requerimiento procedera conforme a lo establecido por el ente
rector del trabajo para el efecto.

CAPITULO VII
DEL REGIMEN DISCIPLINARIO

Art. 78.- Régimen disciplinario.- El servidor del SERCOP, que se encuentre bajo
relacion de dependencia, que incumpliere sus deberes e incurra en las
prohibiciones de la Ley Organica del Servicio Publico, su Reglamento General, el
presente Reglamento y demas normas conexas, acarreara en responsabilidad
administrativa que sera sancionada disciplinariamente, sin perjuicio de la accién
civil o penal que pudiere originar el mismo hecho.

El régimen disciplinario se sustentara conforme a las garantias basicas del
derecho a la defensa y el debido proceso.
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Art. 79.- Faltas Disciplinarias.- Conforme a lo prescrito en la Ley Organica del
Servicio Publico y su Reglamento General, las faltas disciplinarias, de acuerdo a
su incidencia pueden ser leves o graves; las que seran sancionadas de
conformidad con el presente Reglamento.

A. Faltas leves: Se considera falta leve a la accion u omisién realizada por
la o el servidor por error, descuido o desconocimiento involuntario leve,
sin intencion de causar dafio y que no alteren o perjudiquen el normal
desarrollo o desenvolvimiento de la Institucidn. Las faltas leves, daran
lugar a la imposicion de sanciones de amonestacion verbal vy
amonestacion escrita, sancion pecuniaria administrativa o multa, que se
impondran de acuerdo a la gravedad o reincidencia en la falta.

B. Faltas graves: Se consideraran faltas graves aquellas acciones u
omisiones que contrarian gravemente el orden juridico o que alteran
gravemente el orden institucional, su cometimiento sera sancionado con
suspension temporal sin goce de remuneracidon o destitucion y se
impondra previa la realizacién de un sumario administrativo, que se
impondran de acuerdo a la gravedad o reincidencia en la falta.

Art. 80.- Faltas Leves.- A mas de las establecidas en la Ley Organica del Servicio
Publico, se consideraran como faltas leves las siguientes:

a) Ausentarse de la entidad sin autorizacién, conforme a lo establecido en
este Reglamento;

b) Atrasarse injustificadamente por mas de tres ocasiones en el mes;

c) No registrar la asistencia diaria en el reloj biométrico;

d) No portar el carnet de identificacion institucional dentro de la jornada
ordinaria de trabajo en las instalaciones del SERCOP o fuera de ella
cuando se encuentre cumpliendo tareas oficiales;

e) Hacer uso indebido de materiales, suministros, equipos y utiles de oficina
y descuidar la conservacion de los bienes asignados para su utilizacion;

f) Utilizar las herramientas informaticas generadas por la Institucién para
fines particulares o personales, que no estén relacionados con las
actividades o funciones de su puesto;

g) Causar demora en el recorrido de los vehiculos de transporte de la
Instituciéon, o cambios en su ruta, sin la correspondiente autorizacion;

h) Fumar o mantener encendidos productos de tabaco en areas de la
Institucion en las que no sea permitido hacerlo;

i) Realizar actividades de indole particular, profesionales o comerciales
ajenas al desempeno de sus funciones durante la jornada de trabajo, u
horas suplementarias o extraordinarias;

i) No guardar la consideracién y cortesia debidas a sus superiores,
companeros, subalternos o publico en general;
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k) Retardar o negar injustificadamente el despacho de asuntos oficiales o la
prestacion del servicio al que esta obligado, de acuerdo a las funciones
de su puesto;

I) No cumplir con el procedimiento establecido para lo obtencién de la
autorizacion de viaticos y movilizacién por prestacion de servicios
institucionales;

m) Presentar el informe de cumplimiento de comision por servicios
institucionales fuera del término previsto para el efecto;

n) Incumplir con las actividades relacionadas con el programa de medicina
preventiva y las disposiciones establecidas en el Reglamento de Salud
Ocupacional;

o) No asistir a los eventos de capacitacion y formacion programados y que
sean convocados como obligatorios por la Institucion;

p) No asistir a los actos oficiales convocados por la Institucion;

q) No informar a la UATH sobre cambios de residencia, estado civil,
nacimiento y mas datos que se consideren necesarios para mantener
actualizados los expedientes;

r) No acatar ni someterse a los procedimientos y politicas administrativas
internas;

s) Incumplir las obligaciones previstas en el Reglamento Interno de
Seguridad y Salud Ocupacional; siempre que de las mismas no se
generen consecuencias graves.

Art. 81.- De La Amonestacion Verbal.- Las amonestaciones verbales se
impondran a la o el servidor, cuando desacate sus deberes, obligaciones y/o las
disposiciones de las autoridades institucionales.

Las amonestaciones verbales, se formulan por escrito para el registro de la
sancion en el expediente personal del servidor, de ser el caso.

Art. 82.- De La Amonestacion Escrita.- Sin perjuicio de que las faltas leves
segun su valoracidon sean sancionadas con amonestacion escrita, la o el servidor
que en el periodo de un ano calendario haya sido sancionado por dos ocasiones
con amonestacion verbal, sera sancionado por escrito por el cometimiento de
faltas leves.

Las sanciones de amonestacion verbal y escrita, seran impuestas la Maxima
Autoridad o su delegado, previo informe motivado de la UATH institucional, con
indicacion de las normas presuntamente infringidas por el servidor y la valoracién
de las pruebas de descargo que el servidor objeto de la sancion hubiere
presentado en un término no mayor a 10 dias a partir de la notificacion de los
actos o hechos supuestamente irregulares o inobservados.

Art. 83.- De la Sancién Pecuniaria.- Sin perjuicio de que las faltas leves segun
su valoracion sean sancionadas directamente con sancidon pecuniaria
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administrativa, a la o el servidor que reincida en el cometimiento de faltas que
hayan provocado amonestacién escrita por dos ocasiones, dentro de un afio
calendario, se impondra la sancion pecuniaria administrativa, la que no excedera
del diez (10%) por ciento de la remuneracion mensual unificada del servidor.

La reincidencia en el cometimiento de faltas leves que hayan recibido sancion
pecuniaria administrativa dentro del periodo de un afio calendario, sera
considerada falta grave y constituiran causal para sancién de suspension
temporal sin goce de remuneracion o destitucion, previa la instauracién del
sumario administrativo correspondiente.

La UATH impondra este tipo de sancion para el personal que labora previo
informe motivado del titular de la unidad administrativa, donde se sefalara con
precision las normas presuntamente infringidas y la valoracién de las pruebas de
descargo presentadas por la o el servidor, en el término de 15 dias a partir de la
notificacion de los supuestos hechos ocurridos.

Art. 84.- De la Suspension Temporal sin goce de remuneracion.- La o el
servidor podra ser sancionado con suspension temporal sin goce de
remuneracion, que no exceda de treinta dias, cuando incumpliere con los
deberes establecidos en el articulo 22 de la Ley Organica del Servicio Publico e
incurriere en las prohibiciones sefaladas en el articulo 24 de la misma ley; por el
incumplimiento de los deberes y prohibiciones previstos en este Reglamento; asi
como por quebrantar las prohibiciones previstas en Reglamento Interno de
Seguridad y Salud Ocupacional, siempre y cuando el incumplimiento de tales
deberes o prohibiciones no sea causal de destitucion.

En caso de reincidir en una falta que haya merecido sancion de suspension
temporal sin goce de remuneracion, dentro del periodo de un afio consecutivo,
esta falta sera sancionada con la destitucion, previa la realizacion del sumario
administrativo correspondiente.

La sancion de suspension temporal sin goce de remuneracion, tendra los efectos
determinados en el articulo 87 del Reglamento General a la LOSEP.

Art. 85.- De la Destitucion.- La destitucion de la o el servidor constituye la
maxima sancion administrativa disciplinaria, dentro del servicio publico y sera
impuesta en los casos previstos en el articulo 48 de la LOSEP y las demas que
establezca la Ley y normativa del SERCOP, previo el cumplimiento del
procedimiento del sumario administrativo.

Adicionalmente son causales de destitucion las establecidas en el Acuerdo Nro.
PR-SGIP-2025-0006-A y sus reformas, correspondiente a las Prohibiciones
Legales y Restricciones para realizar determinadas actividades que establece
que el incumplimiento de las disposiciones sobre inhabilidades e impedimentos;
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asi como, de las normas establecidas en la Constitucion de la Republica del
Ecuador, el Cdédigo Organico Integral Penal, la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, el Reglamento General de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica y la Ley Organica del Servicio Publico,
pueden dar lugar a sanciones legales, que incluyen la inhabilitacién para ocupar
cargos publicos y otras sanciones administrativas y penales, segun corresponda.

Art. 86.- Registro de sanciones.- Todas las sanciones administrativas que se
impongan a las o los servidores seran incorporadas a su expediente personal.

Si la o el servidor en el ejercicio de sus funciones cometiere dos o mas faltas
simultaneas, se aplicara la sancién que corresponda a la mas grave.

Art. 87.- Periodo para imponer sanciones: En el término de noventa dias
prescribiran las acciones para imponer las sanciones disciplinarias que
contempla la Ley y las sanciones impuestas en cada caso, término que correra
desde la fecha en que se tuvo conocimiento de la infraccion.

Art. 88.- Impugnacion de Sanciones por Faltas Leves.- La o el servidor que se
estime afectado por sanciones impuestas por el cometimiento de faltas leves,
podra impugnar ante la UATH, dentro del plazo de 10 dias contados a partir de la
notificacion.

La UATH, luego del analisis correspondiente, emitira el informe respectivo para
la aprobacion de la Maxima Autoridad o su delegado.

SECCION |
DEL PROCEDIMIENTO DEL SUMARIO ADMINISTRATIVO

Art. 89.- Sumario administrativo.- Es el proceso administrativo, oral y motivado,
por el cual, el Ministerio del Trabajo determinara el cometimiento o no de las
faltas disciplinarias administrativas graves por parte de un servidor del SERCOP,
conforme lo establecido en la Ley Organica del Servicio Publico, su Reglamento
General, y demas normativa conexa, impondra la sancidon disciplinaria
correspondiente. Su procedimiento se sustentara a través de la normativa que
para el efecto expida el ente rector.

Art. 90.- Procedimiento del sumario administrativo.- La UATH elaborara el
informe técnico-juridico y remitira el mismo al area juridica institucional o quien
hiciere sus veces para que elabore la peticion de inicio de sumario administrativo
dirigida al Ministerio del Trabajo, sin perjuicio de que los servidores ejerzan su
derecho a la defensa.
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Art. 91.- Registro y seguimiento de Resoluciéon del Sumario Administrativo.-
Cuando el SERCOP sea notificado con la Resolucion del sumario administrativo,
la UATH, debera emitir la respectiva accion de personal con la sancion impuesta
por el Ministerio de Trabajo.

En caso de destitucion, la UATH, realizara el seguimiento para el registro de
impedimento para ejercer cargo publico del servidor destituido.

SECCION II
DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS

Art. 92.- De la Recepcién de Quejas y Denuncias.- Es atribucion de la UATH la
recepcion de quejas y denuncias realizadas por la ciudadania en contra de las y
los servidores del SERCOP, las cuales de hallarse elementos que lo motiven, se
tramitaran aplicando el régimen disciplinario.

Art. 93.- Contenido y Forma de la Denuncia.- La denuncia sera escrita y
contendra lo siguiente:

1. Nombres y apellidos completos y direccion domiciliaria de la
persona denunciante. De tenerlos, direccion electronica y numero
telefénico.

2. Relacion clara y concisa de los hechos relativos a los actos o
faltas que constituyan la presunta irregularidad, que permita su
comprobacion.

3. Los datos disponibles para la individualizacion de los presuntos
participes y/o de las personas que tienen conocimiento del o de
los hechos denunciados.

4. En los casos en los cuales los actos o faltas objeto de la denuncia
estén en conocimiento de otras instituciones del Estado, tales
como Secretaria General de Integridad Publica, el Consejo de
Participacion Ciudadana, la Fiscalia General del Estado, los
organos de la Funcion Judicial y otros, si el dato fuere conocido
por la persona denunciante, sefialara el 6érgano administrativo o
judicial que se encuentre interviniendo.

5. Firma de la persona denunciante.

76



Registro Oficial - Suplemento N° 172 Miércoles 26 de noviembre de 2025

Art. 94.- Presentacion de la denuncia.- La denuncia sera presentada en las
ventanillas de recepcién de las oficinas del SERCOP. No se admitiran denuncias
anonimas.

En aquellos casos en que las denuncias no se encuentren debidamente
reconocidas, se concedera al ciudadano denunciante el plazo de diez dias, a fin
de que cumpla con esta formalidad. Si el denunciante no lo hiciere en el plazo
estipulado, se procedera al archivo de la denuncia.

Art. 95.- Tramite.- Una vez registrada la denuncia sera enviada a la UATH para el
analisis y estudio respectivo, a fin de establecer su mérito y proceder, de ser del
caso, con la aplicacion del régimen disciplinario.

Si de la investigacion se determina el presunto cometimiento de una falta grave
por parte de la o el servidor, la UATH emitira el informe motivado con la
documentacion de sustento respectiva para analizar la procedencia o no de
iniciar el sumario administrativo.

Cuando los actos o hechos denunciados no tengan relacién con la competencia
atribuida por la Constitucion de la Republica del Ecuador y las leyes del
SERCOP, y hayan sido conocidos o se encuentren en conocimiento de los
organos de la Funcion Judicial o de la Fiscalia General del Estado, se remitira la
denuncia a la Institucién que corresponda y se informara del particular al
denunciante.

Art. 96.- Reserva.- Los servidores del SERCOP encargados de la recepcion y
evaluacion de las denuncias, asi como también de la investigacion y realizacion
de los informes, guardaran reserva de los hechos que conocieren y de la
identidad de las personas denunciantes y denunciadas.

A fin de proteger a los denunciantes de buena fe, los datos personales del
denunciante se mantendran como reservados, inclusive cuando amerite la

ejecucion de una accion de control y determinacion de responsabilidades, de ser
el caso.

CAPITULO VIII
DE LA CESACION DE FUNCIONES
Art. 97.- Cesacion de funciones.- Los servidores cesaran definitivamente en

sus funciones de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica del Servicio
Publico y su Reglamento General.
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La terminacion de contrato de servicios ocasionales por cumplimiento de plazo,
NO necesita una notificacion previa.

Art. 98.- Presentacion de documentos habilitantes de desvinculacién.- Los
servidores que cesen definitivamente de sus funciones son responsables de
presentar a la UATH, los requisitos establecidos en la normativa legal vigente y
en el procedimiento interno de desvinculacion.

Unicamente en caso de muerte de los servidores, se exime presentar el acta
entrega recepcion de los bienes y archivos que hayan estado bajo su
responsabilidad.

Los servidores publicos de la entidad deberan entregar a quienes los sustituyan
o si jefe inmediato los archivos que se encuentren bajo su resguardo,
debidamente inventariados y con la suscripcion del acta entrega recepcion.
Como parte del procedimiento de desvinculacion de los servidores publicos, la
Unidad de Talento Humano, debera solicitar al Archivo Central el Certificado de
NO Adeudo de Expedientes, siendo este certificado una condicionante para
finiquitar la desvinculacion.

Las autoridades, previo a su desvinculacion deberan autorizar los permisos
pendientes en el sistema de marcacion y regularizar sus permisos pendientes en
el mismo.

Art. 99.- Liquidacion final de haberes.- La liquidacion y pago de haberes a que
hubiere lugar en favor de los servidores, se realizara dentro del término de
quince (15) dias, contados desde el dia siguiente habil de la entrega de toda la
documentacion habilitante a la UATH, en virtud de lo estipulado en el
Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico, siempre y cuando,
se cuente con la disponibilidad presupuestaria.

Si llegaren a determinarse valores pendientes de pago o cobro al servidor, los
mismos seran descontados de la liquidacion de haberes, de manera automatica.

En caso de comprobarse, que el monto de la liquidacion de los servidores no es
suficiente para cubrir los valores a ser descontados, la UATH solicitara a la
Direccion Financiera iniciar la accion de cobro.

Art.100.- Requerimiento de respaldos: Se debera dar cumplimiento a las
siguientes directrices establecidas para el manejo adecuado de la funcionalidad
de solicitudes de respaldos que se brinda a todos los usuarios del sistema
Quipux:

a. Las solicitudes de respaldos deben realizarse por una uUnica

ocasion por usuario. Una vez que han sido descargadas, el
Administrador Institucional Quipux (AlQ) debera resguardarlas en
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el correspondiente repositorio institucional con la finalidad de no
volverlas a solicitar.

b. Los respaldos deben solicitarse exclusivamente en casos de
desvinculacion del cargo del funcionario, por lo tanto las
solicitudes seran atendidas Unicamente de usuarios inactivos y/o
solicitados por el AlQ. Se excluye solicitudes de las Maximas
Autoridades.

c. Las solicitudes pueden ser generadas el ultimo dia de labores del
funcionario y seran entregadas por el AlQ.

d. Las solicitudes de respaldos de usuarios permanentemente
activos y/o recurrentes o que no cumplan con lo estipulado en
estos items, no seran ejecutadas por el sistema (seran
automaticamente eliminadas).

e. Las solicitudes de usuarios inactivos deberan estar asociadas al
respectivo documento de respaldo: solicitud ciudadana,
notificacion de desvinculacién, renuncia, examenes de la
contraloria, etc. Si son ingresadas por el AlQ en el sistema, se
sobreentiende que tienen la autorizacién interna correspondiente.

f. En solicitudes de gran magnitud documental, se sugiere ingresar
la solicitud en periodos cortos de tiempo. A menor cantidad de
documentos, menor tiempo de atencion.

g. Si una solicitud de respaldo no fue descargada por el AlQ en el
periodo de 3 dias una vez atendida, no podra ser solicitada
nuevamente en el periodo de los siguientes 4 meses. El listado de
todas estas solicitudes no descargadas sera comunicada a la
Maxima Autoridad informando el incumplimiento de funciones vy
mal uso de estos recursos.

CAPITULO IX
DE LA FORMACION Y CAPACITACION

Art.101.- Formacién y capacitacion.- Los servidores se regiran con lo
establecido en la Ley Organica del Servicio Publico y su Reglamento General.

Las capacitaciones deben propender a la optimizacion de recursos econémicos y
logisticos, para lo cual, de preferencia se realizaran en los sitios adecuados y
cercanos al lugar de trabajo de los participantes, o de manera virtual.

Art.102.- Induccion.- La UATH, establecera un programa de induccion
para el personal que ingresa al SERCOP, que contemple la provisién de
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conocimientos que permitan una rapida y eficaz adaptaciéon de los servidores a
su puesto, promoviendo la identidad institucional a través de la dotacion de
informacion digitalizada respecto a la organizacion, estructura, rol del servidor
publico, leyes y normas que fundamenta la gestion del servicio publico,
importancia del buen servicio y atencién al usuario, lineamientos respecto a sus
especificidades: mision, vision, valores, objetivos, estatuto, procesos, Codigo de
Etica y el presente Reglamento.

Art.103.- Responsables de capacitaciéon.- La UATH en coordinacion con
los servidores del nivel jerarquico superior que tengan personal a su cargo, son
los responsables del cumplimiento de las fases establecidas en la norma técnica
emitidas por el ente rector.

Art.104.- Planificacion.- La UATH, tendra la responsabilidad de elaborar el
plan anual de capacitacion institucional, con base en:

1) Necesidades de capacitacion detectadas;

2) Porcentajes de resultados de evaluacion de desempenio, dentro del ultimo
cuatrimestre del ejercicio fiscal; v,

3) Expedicion, reformas, actualizacion de Leyes, Reglamentos y normas
aplicables en el ejercicio de funciones y actividades diarias.

4) Los eventos no programados en el plan de capacitacion anual,
previamente a su ejecucion deberan contar con el dictamen favorable de
la UATH y autorizacion de la Maxima Autoridad o su delegado.

Art.105.- Obligaciones.- Los servidores tienen la obligacion de transferir
los conocimientos adquiridos en los programas de capacitacion y formacion
planificados a sus companeros y/u otros servidores de la institucion, que sean
financiados por la institucién, dentro y fuera del pais, asi como capacitaciones no
programadas, que por su relevancia sean analizadas por la UATH y requieran de
réplica.

Los servidores tienen la obligacién de replicar o multiplicar a sus comparieros de
trabajo, los conocimientos adquiridos en la capacitacién externa de mediana y
larga duracion, con un tiempo de al menos el 50% del tiempo de duracion del
evento.

Tienen la obligacion de asistir y/o realizar los cursos o talleres de capacitaciéon
que hayan sido receptados mediante la Deteccién de Necesidades en el Plan
Anual de Capacitaciéon; asi como, los cursos y/o talleres dispuestos por la
Maxima Autoridad o su jefe/a inmediato/a.

Los servidores estan obligados a rendir y aprobar las pruebas de conocimiento,
cuando el programa de capacitacion asi lo exigiera.
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Los servidores participantes a los programas de capacitacion externa deben
entregar a la UATH, los certificados o diplomas que acrediten la asistencia y/o
aprobacion de los mismos, dependiendo de las condiciones de la capacitacion.

Los servidores que hayan sido convocados a realizar un curso, taller o
capacitacion y que no cumplan con la ejecucion y entrega del certificado de
asistencia o aprobacion en el tiempo que se determine para su efecto, seran
sancionados conforme al articulo 78 del Reglamento Interno; y sera considerado
como capacitacion no aprobada.

Los servidores a quienes se les hubiere concedido el auspicio para participar de
talleres, foros, mesas redondas, panel o eventos que no impliquen
conocimientos nuevos o complementarios como parte de programas de
capacitacién o formacion, no se encontraran en la obligatoriedad de suscribir
convenios de devengacion y réplicas, siempre y cuando su participacion sea
como expositor; equipo o ponente en representacion de la Institucion.

Los servidores a quienes se les hubiere concedido el auspicio a programas de
capacitaciéon, deben suscribir convenio de devengacion, mismo que se
establecera en los siguientes términos y condiciones:

1) La obligatoriedad de prestar sus servicios en el SERCOP por el triple del
tiempo que dure el evento de capacitacion;

2) Transmitir y poner en practica los conocimientos adquiridos;

3) Entregar a la UATH una copia del certificado de participacion o
aprobacion al evento;

4) Entregar a la UATH un informe de su participacion en el evento de
capacitacion, la réplica de conocimientos realizada y el listado de
participantes a quienes realizé el efecto multiplicador;

5) Restituir los valores que el SERCOP invirti6 en su capacitacion o
formacion en caso de no asistir, no finalizar, no aprobar el mismo; en
caso de presentar su renuncia voluntaria, el valor de la capacitacion sera
descontada de la liquidacién de haberes; vy,

6) En el caso que los eventos de capacitacion sean gratuitos y los
servidores no los realicen y/o reincidan en el incumplimiento sin
justificacion; la UATH procedera con la sancion conforme a lo
determinado en el articulo 78 del presente Reglamento Interno;

7) La UATH, registrara un ejemplar de las certificaciones de capacitacion
otorgadas, en cada uno de los expedientes de trayectoria institucional de
los/as servidores/as participantes;

8) Las inasistencias a los eventos uUnicamente podran justificarse por
enfermedad, calamidad doméstica o fuerza mayor, debidamente
comprobados y sustentados con las respectivas certificaciones.
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CAPITULO X
DEL BIENESTAR, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Art.106.- Finalidad.- EIl SERCOP asegurara a los servidores el derecho a
prestar sus servicios en un ambiente seguro, adecuado y propicio que garantice
su salud ocupacional, de acuerdo a lo que establece el Reglamento General a la
LOSEP y demas normativa vigente que rige en materia de Bienestar, Seguridad
y Salud Ocupacional.

Art.107.- Comités de higiene y seguridad.- EI| SERCOP contara con el
comité paritario y delegados de Seguridad y Salud en el Trabajo a nivel nacional,
cuya conformacion y vigencia se establecera conforme a las directrices emitidas
por el Ministerio del Trabajo.

Art.108.- Responsabilidad de los comités.- Los comités y subcomités
paritarios de higiene y seguridad, seran los responsables de velar que se
cumplan con los programas de Seguridad y Salud Ocupacional, que para el
efecto establezca la UATH.

Art.109.- Del plan de emergencia y contingencias.- La UATH, a través de
la Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional, elaborara el Plan de Emergencia y
Contingencia Institucional.

Art.110.- Implementacién.- La implementacién del Plan de Emergencia y
Contingencia; asi como, la designacion de los brigadistas de emergencia, sera
realizada por la UATH y coordinada en los niveles desconcentrados.

Art.111.- Simulacros.- Asi mismo se efectuaran los respectivos simulacros
en coordinacién técnica con la Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.

Art.112.- Servicio de guarderia. - La Institucién, concedera unicamente a
los hijos/as de los servidores y trabajadores, o nifos/as de servidores y
trabajadores que se encuentren bajo su cuidado o patria potestad, el servicio de
cuidado diario infantil, hasta el dia que cumplan los cinco (5) afos de edad, este
servicio sera otorgado con base a la disponibilidad presupuestaria y a las
disposiciones contempladas por el ente rector de la materia.

Art.113.- Ejecucion.- Los servidores deben cumplir con los instrumentos,
manuales, instructivos, capacitaciones y qguias, etc., que la UATH,
conjuntamente con los comités elaborara y desarrollara.

Art.114.- Incumplimiento.- Los servidores que no cumplieran con lo

establecido en este Reglamento y normativa legal vigente, seran sujetos a
sanciones de acuerdo al régimen disciplinario.
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Art.115.- Certificado Médico: La UATH, a través de la Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, por medio del profesional médico del SERCOP,
podra extender certificados de reposo médico hasta por tres (3) dias.

Art.116.- Fichas médicas y sociales: Los servidores deberan colaborar
con el levantamiento de fichas médicas y sociales de acuerdo a la normativa
para el efecto.

DISPOSICION GENERAL

UNICA.- Encarguese a la Coordinacién de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, UATH y a la Direcciéon de Comunicacion, socializar el presente
instrumento, con el personal de la institucién, asi como por los medios de
comunicacion institucionales.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- En el plazo maximo de un (1) mes contado a partir de la entrada en
vigencia del presente instrumento, la institucion debera proceder a la
actualizacion de los siguientes documentos internos:

Cadigo de Etica.

Caddigo de Vestimenta.

Protocolo de Seguridad de ingreso y salida.
Plan de Induccion de Personal.

Proceso de desvinculacién de personal.

12 I NI O

Dicha actualizacion debera adecuarse a las disposiciones normativas vigentes,
garantizar su difusion interna y asegurar su efectiva implementacion en todas las
areas de la institucion.

SEGUNDA. - Encarguese a la UATH, la ejecucion, aplicacién y seguimiento de
la presente resolucion. La UATH vigilara su cumplimiento de forma integra y
proba por parte de los/as servidores/as del SERCOP.

TERCERA. - La observancia del presente Reglamento es responsabilidad de las

Coordinaciones, Direcciones, y, servidores/as del SERCOP a escala nacional,
que se encuentren bajo relacion de dependencia.
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CUARTA.- Para los casos de duda en la aplicacién de este Reglamento, la
Maxima Autoridad o su delegado, resolvera aplicando la norma jerarquicamente
superior, de acuerdo con lo establecido en la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

DISPOSICION DEROGATORIA
Deroguese la Resolucion No. RI-SERCOP-2023-0011, de 6 de noviembre de

2023, donde se expidié el Reglamento Interno de Administracion del Talento
Humano del Servicio Nacional de Contratacion Publica — SERCOP.

DISPOSICION FINAL

La presente Resolucion entrarda en vigencia a partir de su suscripcién sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, DM, el 17 de noviembre de 2025.

Comuniquese y publiquese. —

José Julio Neira Hanze
DIRECTOR GENERAL, ENCARG{-\DO )
SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Certifico que la presente Resolucién fue aprobada y firmada el 17 de noviembre
de 2025.

eeeeeeeeeeeee 6nicamente por:
MONICA GEOCONDA
AGUAS PAREDES

validar Gnicamente con FirmakC

Monica Geoconda Aguas Paredes
DIRECTORA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
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Nombre/ Cargo Rol Firma
Abg. Cynthia Alejandra Lépez Chavez -
Elaborado g

Directora de Administracion de
Talento Humano

Zix fLOPEZ CHAVEZ

alidar Gnicamente con FirmaEC

Abg. Paola Rita Yanez Salas

Directora de Normativa Revisado

U LIDIA GABRIELA

Mgs. Lidia Gabriela Narvaez Gallardo
"" NARVAEZ GALLARDO

Coordinadora General de Asesoria Aprobado B e setensone con s
Juridica
Mgs. Nataly Patricia Avilés Pastas
v NATALY PATRICIA
Aprobado EFAVILES PASTAS
Subdirectora General Validar Ginicamente con FirmagC
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