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ACUERDO Nro. MIES-MIES-2025-0009-A

SR. MGS. HAROLD ANDRES BURBANO VILLARREAL
MINISTRO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL, ENCARGADO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 1 de la Norma Suprema, manifiesta: “El Ecuador es un Estado constitucional de
derechos y justicia, social, democrdtico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y
laico. (...)"”;

Que, el articulo 3 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, declara: “Son deberes primordiales del
Estado: 1. Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la
Constitucion y en los instrumentos internacionales, en particular la educacion, la salud, la alimentacion,
la seguridad social (...)”;

Que, el articulo 11 de la Constitucién de la Repuiblica del Ecuador, dispone: “El ejercicio de los derechos
se regird por los siguientes principios:

1. Los derechos se podrdn ejercer, promover y exigir de forma individual o colectiva ante las autoridades
competentes; estas autoridades garantizardn su cumplimiento.

2. Todas las personas son iguales y gozardn de los mismos derechos, deberes y oportunidades (...)”;

Que, el numeral 13 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “El
derecho a asociarse, reunirse y manifestarse en forma libre y voluntaria.”;

Que, el articulo 82 de la Norma Suprema, dispone: “El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en
el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas
por las autoridades competentes.”;

Que, El numeral 1 del articulo 83 prevé: “Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los
ecuatorianos, sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley:
1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.”;

Que, el articulo 96 de la Carta Magna, determina: “Se reconocen todas las formas de organizacion de la
sociedad, como expresion de la soberania popular para desarrollar procesos de autodeterminacion e
incidir en las decisiones y politicas piiblicas y en el control social de todos los niveles de gobierno, asi
como de las entidades publicas y de las privadas que presten servicios piiblicos.

Las organizaciones podrdn articularse en diferentes niveles para fortalecer el poder ciudadano y sus
formas de expresion; deberdn garantizar la democracia interna, la alternabilidad de sus dirigentes y la
rendicion de cuentas.”;

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constituciéon de la Reptiblica del Ecuador, sefiala: “A las
ministras y ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde: 1.
Ejercer la rectoria de las politicas puiblicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones
administrativas que requieran su gestion.”;

Que, El articulo 225 de la Constituciéon de la Repiblica del Ecuador sefiala: “El sector piiblico
comprende: 1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral
y de Transparencia y Control Social (...).”;

Que, el articulo 226 de la Norma ibidem, refiere: “Las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y las personas que actiien en virtud de una potestad
estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la
ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, manifiesta: “La administracion
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publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia 'y evaluacion.”;

Que, el articulo 340 de la Norma ibidem, dispone: “El sistema nacional de inclusion y equidad social es
el conjunto articulado y coordinado de sistemas, instituciones, politicas, normas, programas y servicios
que aseguran el ejercicio, garantia y exigibilidad de los derechos reconocidos en la Constitucion y el
cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo. (...)";

Que, el primer inciso del articulo 424 de la Carta Magna, sefiala: “La Constitucion es la norma suprema
y prevalece sobre cualquier otra del ordenamiento juridico. Las normas y los actos del poder piiblico
deberdn mantener conformidad con las disposiciones constitucionales; en caso contrario carecerdn de
eficacia juridica”.

Que, el articulo 2 del Cédigo Organico Administrativo, establece: “Aplicacion de los principios
generales. En esta materia se aplicardn los principios previstos en la Constitucion, en los instrumentos
internacionales y en este Codigo.”;

Que, el articulo 23 del Cédigo Organico Administrativo, dispone: “Principio de racionalidad. La
decision de las administraciones ptiblicas debe estar motivada.”;

Que, el numeral 5 del articulo 89 del Cédigo Organico Administrativo, manifiesta: “Las actuaciones
administrativas son: (...) 5. Acto normativo de cardcter administrativo”,

Que, el articulo 130 del Cddigo Organico Administrativo, determina: “Las mdximas autoridades
administrativas tienen competencia normativa de cardcter administrativo unicamente para regular los
asuntos internos del organo a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la
mdxima autoridad legislativa de una administracion publica. (...)”;

Que, el articulo 1 de la Ley Orgénica de Participacién Ciudadana, refiere: “La presente Ley tiene por
objeto propiciar, fomentar y garantizar el ejercicio de los derechos de participacion de las ciudadanas y
los ciudadanos, colectivos, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos
afroecuatoriano y montubio, y demds formas de organizacion licitas, de manera protagonica, en la toma
de decisiones que corresponda, la organizacion colectiva autonoma y la vigencia de las formas de
gestion publica con el concurso de la ciudadania; instituir instancias, mecanismos, instrumentos y
procedimientos de deliberacion piiblica entre el Estado, en sus diferentes niveles de gobierno, y la
sociedad, para el seguimiento de las politicas publicas y la prestacion de servicios piiblicos, fortalecer el
poder ciudadano y sus formas de expresion, y, sentar las bases para el funcionamiento de la democracia
participativa, asi como, de las iniciativas de rendicion de cuentas y control social.”;

Que, el articulo 30 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana, declara: “Las organizaciones
sociales.- Se reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como expresion de la soberania
popular que contribuyan a la defensa de los derechos individuales y colectivos, la gestion y resolucion de
problemas y conflictos, al fomento de la solidaridad, la construccion de la democracia y la biisqueda del
buen vivir; que incidan en las decisiones y politicas puiblicas y en el control social de todos los niveles de
gobierno, asi como, de las entidades ptiblicas y de las privadas que presten servicios publicos.

Las organizaciones podrdn articularse en diferentes niveles para fortalecer el poder ciudadano y sus
formas de expresion. Las diversas dindmicas asociativas y organizativas deberdn garantizar la
democracia interna, la alternabilidad de sus dirigentes, la rendicion de cuentas y el respeto a los
derechos establecidos en la Constitucion y la ley, asi como la paridad de género, salvo en aquellos casos
en los cuales se trate de organizaciones exclusivas de mujeres o de hombres; o, en aquellas, en cuya
integracion no existan miembros suficientes de un género para integrar de manera paritaria su directiva.

(...)7;

Que, el articulo 31 de la Ley Organica de Participaciéon Ciudadana, refiere: “Promocion de las
organizaciones sociales. - El Estado garantiza el derecho a la libre asociacion, asi como, a sus formas de
expresion; y, genera mecanismos que promuevan la capacidad de organizacion y el fortalecimiento de
las organizaciones existentes.”;
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Que, el articulo 32 de la Ley Orgdnica de Participacion Ciudadana, prevé: “Promocion estatal a las
organizaciones.- El Estado, en todos sus niveles de gobierno y funciones, promoverd y desarrollard
politicas, programas y proyectos que se realicen con el apoyo de las organizaciones sociales, incluidos
aquellos dirigidos a incentivar la produccion y a favorecer la redistribucion de los medios de
produccion; asimismo, propenderd a que las compras que realiza el sector piiblico prioricen como
proveedores a las organizaciones sociales, de acuerdo con los criterios de equidad, solidaridad y
eficiencia.”;

Que, el articulo 33 de la Ley Orgénica de Participacién Ciudadana, prevé: “Fortalecimiento de las
organizaciones sociales. - Para la promocion y fortalecimiento de las organizaciones sociales, todos los
niveles de gobierno y funciones del Estado prestardn apoyo y capacitacion técnica; asimismo, facilitardn
su reconocimiento y legalizacion.”;

Que, el articulo 36 del cuerpo legal mencionado en el considerando precedente, establece: “Legalizacion
y registro de las organizaciones sociales. - Las organizaciones sociales que desearen tener personalidad
juridica, deberdn tramitarla en las diferentes instancias piiblicas que correspondan a su dmbito de
accion, y actualizardn sus datos conforme a sus estatutos. El registro de las organizaciones sociales se
hard bajo el respeto a los principios de libre asociacion y autodeterminacion.

El Estado deberd crear un sistema unificado de informacion de organizaciones sociales; para tal efecto,
las instituciones del sector puiblico implementardn las medidas que fueren necesarias. (...)”;

Que, el articulo 564 del Cédigo Civil, sefiala: “Se llama persona juridica una persona ficticia, capaz de
ejercer derechos y contraer obligaciones civiles, y de ser representada judicial y extrajudicialmente. Las
personas juridicas son de dos especies: corporaciones, y fundaciones de beneficencia publica. (...)”;

Que, el articulo 565 del Cdédigo Civil, manifiesta: “No son personas juridicas las fundaciones o
corporaciones que no se hayan establecido en virtud de una ley, o que no hayan sido aprobadas por el
Presidente de la Reptiblica.”;,

Que, el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva
(ERJAFE), sefiala: “Los ministros de Estado son competentes para el despacho de todos los asuntos
inherentes a sus ministerios sin necesidad de autorizacion alguna del Presidente de la Repiiblica, salvo
los casos expresamente seiialados en leyes especiales. (...)”;

Que, mediante Decreto Supremo No. 3815 de 7 de agosto de 1979, publicado en el Registro Oficial Nro.
208 de 12 de junio de 1980, se cred el Ministerio de Bienestar Social y mediante Decreto Ejecutivo Nro.
580 de 23 de agosto de 2007, publicado en el Registro Oficial Suplemento Nro. 158 de 29 de agosto de
2007, se cambid la razén social de Ministerio de Bienestar Social, por la de Ministerio de Inclusion
Econémica y Social;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 339 de fecha 23 de noviembre de 1998, se delegd a los Ministros y
Ministras de Estado, para que de acuerdo con la materia de que se trate, aprueben los estatutos y las
reformas de los mismos, de las fundaciones o corporaciones, y les otorguen la personalidad juridica,
segtn lo previsto en el Art. 584 del Cdédigo Civil;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 193, de 23 de octubre de 2017, se expidi6 el “Reglamento para el
otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones Sociales”, publicado en el Registro Oficial,
Suplemento Nro. 109, de 27 de octubre de 2017;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 528 de 13 de febrero de 2025, el Presidente de la Republica del
Ecuador, designé al seflor Mgs. Harold Andrés Burbano Villarreal, como Ministro de Inclusién
Econdémica y Social, encargado;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. SNGP-008-2014 de 27 de noviembre de 2014, la Secretaria
Nacional de Gestién de la Politica expidié el “Instructivo para establecer procedimientos estandarizados
en la transferencia de expedientes de organizaciones sociales en aplicacion del Reglamento para el
Funcionamiento del Sistema Unificado de Informacion de las Organizaciones Sociales-SUIOS”, que
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establece las competencias de las Instituciones del Estado segin su dmbito de accion;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 013 de 26 de febrero de 2018, esta cartera de Estado expidié el
“Codigo Cero Tolerancia a la Corrupcion del Ministerio de Inclusion Economica 'y Social”;

Que, con Acuerdo Ministerial No. 030 de 16 de junio de 2020, el Ministerio de Inclusién Econdémica y
Social, expidi6 “LA REFORMA INTEGRAL AL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DEL MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL,
EXPEDIDO MEDIANTE ACUERDO MINISTERIAL Nro. 000080 DE 09 DE ABRIL DE 2015,
PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL EDICION ESPECIAL Nro. 329, DE 19 DE JUNIO DE
20157, en donde se establece como mision: “Definir y ejecutar politicas, estrategias, planes, programas,
proyectos y servicios de calidad y con calidez, para la inclusion economica y social, con énfasis en los
grupos de atencion prioritaria y la poblacion que se encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad,
promoviendo el desarrollo y cuidado durante el ciclo de vida, la movilidad social ascendente y
fortaleciendo a la economia popular y solidaria.”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MIES-2021-009 de 05 de marzo de 2021, se aprobd y expidié
el “Procedimiento para Elaboracion y Codificacion de Documentos Controlados” y sus anexos, en
cuyos numerales 1 y 2 se determina que el mismo tiene como propdsito “establecer la metodologia para
estandarizar la elaboracion y codificacion de documentos oficiales a ser controlados para la
institucionalizacion de la prestacion de servicios y la administracion por procesos del MIES, en base a la
normativa técnica y legal vigente”; y que dicho procedimiento “debe ser conocido y de uso obligatorio
de las y los servidores publicos del MIES; aplica desde el inicio del proceso para la elaboracion de
Modelos de Prestacion de Servicios, Normas Técnicas, Manuales de Procesos, Procedimientos,
Instructivos, protocolos y guias, hasta la emision del Acuerdo Ministerial (dependiendo del instrumento)
y su posterior publicacion y socializacion.”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. MIES-2021-036 de 21 de mayo de 2021, se expidié las
"Normas Generales Para la Atencion de Trdmites de Organizaciones Sociales y la Aplicacion del
Reglamento Para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a Organizaciones Sociales, emitido
mediante Decreto Ejecutivo No. 193 de 23 de octubre de 2017,

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. MIES-2021-016 de 17 de diciembre de 2021, se expidié “LA
DELEGACION DE ATRIBUCIONES DE LA MAXIMA AUTORIDAD DEL MINISTERIO DE
INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL”, que en su articulo 12, literal a) delega al Director/a de
Organizaciones Sociales: “La suscripcion de todos los actos administrativos, actos de simple
administracion, resoluciones de cualquier naturaleza que se deriven de la aplicacion de la normativa
legal vigente sobre reglamentacion a las organizaciones sociales, y todas sus reformas; que provengan
de otorgar personalidad juridica, aprobacion de estatutos, reformas y codificaciones, disolucion,
liquidacion y registros de miembros y directivas, de las organizaciones previstas en el Codigo Civil y en
las Leyes Especiales, de las Direcciones Distritales Tipo “B” a cargo de la Direccion de Coordinacion
del Distrito Metropolitano de Quito. Sobre sus actuaciones y actos administrativos generados, deberd
informar mensualmente a la Coordinacion General de Asesoria Juridica.”;

Que, mediante Resoluciéon Ministerial No. 001 de 04 de enero de 2019, el Ministerio de Inclusién
Econdmica aprobd el “Procedimiento para la elaboracion, aprobacion, registro y publicacion de
acuerdos o resoluciones institucionales”, en cuyo numeral 6. Descripcion de Actividades del
Procedimiento, se determina que corresponde a las unidades requirentes del MIES, elaborar el informe
técnico que establezca los objetivos generales y especificos de la propuesta de Acuerdo, asi como la
justificacién juridica y técnica que motive su expedicién; informe con base en el cual, la Coordinacién
General de Asesoria Juridica, a través de la Direccion de Asesoria Juridica, realiza el analisis del
cumplimiento de la normativa vigente y elabora el instrumento juridico correspondiente;

Que, mediante memorando Nro. MIES-CGPGE-2024-0665-M de 20 de agosto de 2024, la
Coordinadora General de Planificacion y Gestién Estratégica comunicé al Director de Organizaciones

Sociales, lo siguiente:

“(...) Bajo este contexto y, en cumplimiento de la actividad 6 del numeral 8 del procedimiento para
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"Elaboracion y Codificacion de Documentos Controlados”, aprobado mediante Acuerdo Ministerial
MIES-2021-009 de fecha 05 de marzo de 2021, por medio del presente me permito manifestar que, el
documento "MANUAL DE PROCESOS GESTION DE ASESORIA LEGAL DE ORGANIZACIONES
SOCIALES (SIN FINES DE LUCRO)”; ha concluido la fase de revision técnica, por esta razon me
permito emitir la CONFORMIDAD con el “Nivel de Documentos Controlados requeridos en formatos”.

Cabe serialar que, la normativa referida es de aplicacion para las/los servidores del MIES, por lo que, la
aprobacion formal de este documento debe ser realizada por el Coordinador General de Asesoria
Juridica, esto en cumplimiento de la actividad 9 del numeral 8 del “Procedimiento para elaboracion y
codificacion de documentos controlados”.

Ademds, una vez cumplida esta tarea y, en cumplimiento de la actividad 11 del procedimiento referido,
se deberd continuar con el respectivo proceso de validacion; para el posterior envio de un ejemplar en
formato PDF con las respectivas firmas de responsabilidad a la Direccion de Servicios, Procesos y
Calidad para el registro en el catdlogo de procesos institucional.

Posteriormente, en atencion a la actividad 16 del procedimiento mencionado, el responsable del proceso
o unidad requirente deberd socializar el documento a todos los involucrados para asegurar su
implementacion en los diferentes niveles de gestion y desconcentracion de esta Cartera de Estado.

()

Que, con memorando Nro. MIES-CGAJ-2024-1346-M de 18 de diciembre de 2024, el Coordinador
General de Asesoria Juridica solicité a la Sefiora Ministra de Inclusiéon Econdémica y Social, lo siguiente:
“(...) se disponga a quien corresponda, emitir el Acuerdo Ministerial correspondiente, con el cual se
apruebe el: “MANUAL DE PROCESOS GESTION DE ASESORIA LEGAL DE ORGANIZACIONES
SOCIALES (SIN FINES DE LUCRO)” (...)”. Mediante comentario inserto en el memorando referido la
Sefiora Ministra de Inclusiéon Econémica y Social sefialé: “Richard, preparar acuerdo por favor™;y,

Que, en el “INFORME TECNICO DE VIABILIDAD”, elaborado, revisado y aprobado por la Direccién
de Servicios de Organizaciones Sociales; anexo al memorando Nro. MIES-CGAJ-2024-1346-M de 18 de
diciembre de 2024, se establece, entre otros aspectos, lo siguiente:

“4, JUSTIFICACION TECNICA:

(...) es prioritario que el Ministerio de Inclusion Economica y Social, asegure que, sus documentos
normativos se encuentren actualizados a las estrategias implementadas para el fortalecimiento de la
calidad de la atencion; asi como, velar por mantener informacion de acuerdo a documentos legales y
normativos establecidos.

Consecuentemente en la gestion de la Direccion de Organizaciones Sociales a través de este “MANUAL
DE PROCESOS GESTION DE ASESORIA LEGAL DE ORGANIZACIONES SOCIALES (SIN FINES DE
LUCRO)”, justifica el cumplimiento de los requisitos que estdn establecidos en una norma juridica
previa, clara y piiblica.

Con estos antecedentes, la Direccion de Organizaciones Sociales partiendo de su competencia, toma la
decision de actualizar el “MANUAL DE PROCESOS GESTION DE ASESORIA LEGAL DE
ORGANIZACIONES SOCIALES (SIN FINES DE LUCRO)”, incorporando, eliminando o cambiando
informacion fundamental para su implementacion. (...)

5. CONCLUSION:

El MANUAL DE PROCESO DE GESTION INTERNA DE ASESORIA LEGAL DE ORGANIZACIONES
SOCIALES (SIN FINES DE LUCRO), tiene que actualizarse a la normativa legal vigente; y, es necesario
que los funcionarios del MIES a nivel nacional, en el tema de Organizaciones Sociales tengan una base
para atender eficientemente a cada uno de los trdmites que ingresen a esta Cartera de Estado, referente
a la vida juridica de las Organizaciones Sociales.

6. RECOMENDACION:
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6.1.- Por lo expuesto, se recomienda que la mdxima autoridad de la institucion suscriba el Acuerdo
Ministerial el que serd elaborado por Asesoria Legal y se apruebe el MANUAL DE PROCESOS
GESTION DE ASESORIA LEGAL DE ORGANIZACIONES SOCIALES (SIN FINES DE LUCRO,),
porque las entidades deben implementar procesos de mejoramiento continuo de la gestion de trdmites
administrativos. (...)".

En ejercicio de las atribuciones establecidas en el articulo 154 numeral 1 de la Constitucién de la
Reptiblica del Ecuador y demds normativa legal, reglamentaria e institucional.

Que, mediante memorando Nro. MIES-CGAJ-2025-0028-M de 09 de enero de 2025, la Coordinacién
General de Asesorfa Juridica, remitié al Despacho Ministerial, el Informe Juridico y la propuesta del
presente Acuerdo Ministerial;

ACUERDA:

Articulo Unico. - Aprobar y expedir el “MANUAL DE PROCESOS GESTION DE ASESORIA LEGAL
DE ORGANIZACIONES SOCIALES (SIN FINES DE LUCRO)”, que se adjunta y forma parte integrante
del presente instrumento.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera. - El MANUAL DE PROCESOS GESTION DE ASESORIA LEGAL DE
ORGANIZACIONES SOCIALES (SIN FINES DE LUCRO) serd de cumplimiento obligatorio para los
funcionarios del MIES a nivel nacional a fin de atender eficientemente cada uno de los tramites que
ingresen a esta Cartera de Estado, referente a la vida juridica de las Organizaciones Sociales.

Segunda. - De la ejecucién del presente Acuerdo Ministerial, encarguese a la Coordinacién General de
Asesoria Juridica a través de la Direccion de Organizaciones Sociales y a las demds unidades técnicas y
administrativas de esta cartera de Estado, dentro de sus respectivas competencias y atribuciones.

DISPOSICION FINAL

El presente Acuerdo Ministerial entrard en vigencia a partir de la fecha de su publicaciéon en el Registro
Oficial.

COMUNiQUESE Y PUBLfQUESE. - Dado, en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a
Dado en Quito, D.M., a los 25 dia(s) del mes de Febrero de dos mil veinticinco.

Documento firmado electronicamente

SR. MGS. HAROLD ANDRES BURBANO VILLARREAL
MINISTRO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL, ENCARGADO
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PROCESO DE GESTION
ASESORIA LEGAL DE ORGANIZACIONES
SOCIALES
(SIN FINES DE LUCRO)

1 DESCRIPCION DEL PROCESO

1.1 FICHA DEL PROCESO

Macroproceso: Gestion de Asesoria Juridica

Proceso: Gestion Asesoria Legal de Organizaciones Sociales (sin fines de lucro)
Cédigo del Proceso: | MIES 3.1-CGAJ-DOS-P01

PROPOSITO:

Descripcion: Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar la asesoria legal y
los procesos de aprobacion de estatuto y otorgamiento de
personalidad juridica, reforma de estatuto social, registro de directiva,
registro de inclusion vy exclusion de miembros, control de
funcionamiento, reactivacion, disolucion y liquidacion de
organizaciones sociales sin fines de lucro, asi como viabilizar su
regulacidn y realizar el seguimiento a sus actividades juridicas; dentro
del marco legal aplicable, a fin de que cumplan con la normativa legal
e institucional vigente, en el ambito de competencia de la Institucidn.

DISPARADOR:
¢ Solicitud para realizar los tramites.

ENTRADAS:
¢ Solicitud para tramites.

SUBPROCESOS:

1. APROBACION DEL ESTATUTO Y OTORGAMIENTO DE LA
PERSONALIDAD JURIDICA

REGISTRO DE DIRECTIVA

REGISTRO DE INCLUSION O EXCLUSION DE MIEMBROS
REFORMA Y CODIFICACION DEL ESTATUTO
DISOLUCION Y LIQUIDACION VOLUNTARIA

CONTROL

DISOLUCION POR CAUSAL

REACTIVACION

REPOSICION DE DOCUMENTOS

PEIH PSP
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PROCEDIMIENTOS: N/A

Productos/Servicios
del Proceso:

@

% Acuerdo, Resolucion, Oficio.

Tipo de Proceso: Adjetivo.

Responsable del . . .
P Director de Organizaciones Sociales.

Proceso:
Tipo de cliente: Externo.
Marco Legal: Constitucion de la Republica del Ecuador Articulo 66 numeral 13, articulos

96, 154.

Cadigo Civil Titulo XXX de las Personas Juridicas a partir del articulo 564
hasta el articulo 582.

Ley Organica de Participacion Ciudadana.
Ley Organica de Defensa del Consumidor.

Codigo Organico Administrativo.

Acuerdo Nro. 008, de fecha 27 de noviembre del 2014, emitido por la ex
Secretaria Nacional de Gestién de la Politica.

Reglamento para el otorgamiento de personalidad juridica a las
organizaciones sociales.

Delegacidn a los Ministros de Estado para la aprobacion de estatuto y
otorgar personalidad juridica, expedido mediante Decreto Ejecutivo Nro.
339 de fecha 23 de noviembre de 1998.

Delegacién expedida mediante Acuerdo Ministerial de la Maxima
Autoridad del MIES, para los Coordinadores Zonales y Directores
Distritales Tipo A, para que suscriban los actos de simple administracion
que se deriven de la aplicacién del Reglamento para el otorgamiento de
personalidad juridica a las organizaciones sociales.

Instructivo para normar los tramites relacionados con la Aprobacién de
Estatutos y Otorgamiento de la Personalidad Juridica, la Reforma de
Estatutos, el Registro de Directiva, la Inclusién o Exclusion de miembros,
Reactivacion, Disolucién y Liquidacion de Organizaciones Sociales que
estén bajo el Control del MIES, expedido mediante Acuerdo No. 036, de
fecha 21 de mayo del 2021.

“Reforma Integral al Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por
Procesos del Ministerio de Inclusion Economica y Social, expedido

mediante Acuerdo Ministerial No. 000080 de 9 de abril de 2015, publicado
en el registro oficial, edicion especial numero 329, 19 de junio del 2015”,
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expedido mediante Acuerdo Ministerial No. 030, de fecha 16 de junio de
2020.

1.2 ALCANCE DEL PROCESO

El Proceso de Gestiéon de Asesoria Legal de Organizaciones Sociales, inicia DESDE la
presentacién de la solicitud y requisitos por parte de la organizacidn social o de oficio por
gestion institucional y concluye HASTA la emision del instrumento legal correspondiente.

1.3  POLITICAS DEL PROCESO

a) Las organizaciones sociales (Corporaciones y Fundaciones) que aprueben su Estatuto
Social y obtengan la personalidad juridica en el MIES, deberdn establecer su ambito de
accion, fines y objetivos, en las competencias y ejes estratégicos de esta Cartera de
Estado.

b) Los documentos para los tramites derivados de la vida juridica de las organizaciones
sociales que se realicen en Planta Central, Coordinaciones Zonales o Direcciones
Distritales Tipo A del MIES, se receptaran en forma fisica.

c) La documentacion de los tramites derivados de la vida juridica de las organizaciones
sociales que ingresen al MIES deben ser originales, copias certificadas por el secretario
de la organizacidn; o, a peticion de los interesados se podra utilizar documentos
autenticados por los Fedatarios Administrativos de esta Cartera de Estado. Los
documentos deben ser legibles.

d) El tiempo para atender los tramites serd el término determinado en el Reglamento
para el otorgamiento de personalidad juridica a las organizaciones sociales y en el
instructivo, expedido mediante Acuerdo Ministerial No. 036 de 21 de mayo de 2021;
sin embargo, no podra exceder el término dispuesto en el Cddigo Organico
Administrativo.

e) Las organizaciones sociales que se constituyan en al dmbito de competencia del MIES
estaran sujetas al control de funcionamiento que se realice de conformidad a lo
dispuesto en el Reglamento para el otorgamiento de personalidad juridica a las
organizaciones sociales.

f) Las organizaciones sociales que se constituyan en el dmbito de competencia del MIES
podran solicitar el acompafiamiento a esta Cartera de Estado, que consistird en
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otorgar capacitacién en temas relacionados con el Reglamento para el otorgamiento
de personalidad juridica a las organizaciones sociales.

g) Las solicitudes de las organizaciones sociales relacionadas con su vida juridica se
presentaran con la firma del Representante Legal o de quien haga sus veces.

h) Las organizaciones sociales para realizar los tramites referentes a su vida juridica
utilizardn opcionalmente los formatos de solicitudes; y, los modelos de actas de
constitucién, estatutos, convocatorias, actas de asambleas y otros que se incluyan,
establecidos por esta Cartera de Estado y que se encuentran publicados en su pagina
web (https://www.inclusion.gob.ec/organizaciones-sociales/), servirdn como una guia

y deberan ser adaptados segun las necesidades de la organizacion.

i) Todas las respuestas de los tramites relacionados a organizaciones sociales se
realizardn a través del sistema de gestién documental Quipux.

j) Los documentos que se generen en los distintos tramites relacionados con la vida
juridica de las organizaciones sociales se retiraran de las instalaciones del MIES, Planta
Central, en sus Coordinaciones Zonales o Direcciones Distritales Tipo A, segun
corresponda el domicilio de la organizacidn social, por el peticionario o por tercera
persona debidamente autorizada.

k) El uso de formatos internos para la atencion de los tramites ciudadanos relacionados
con la vida juridica de las organizaciones sociales es obligatorio en Planta Central,
Coordinacion Zonal y Direcciones Distritales Tipo A, los mismos que estaran
disponibles en la carpeta compartida de la DOS.
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1.4 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO
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1.5 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCESO
Responsable | Nro. Subproceso Descripcion de Actividad Registro
Todas las personas podran ejercer su derecho
Constitucional de libertad de asociacion vy
reunion, participando voluntariamente en las
diversas manifestaciones y formas de
organizacion de la sociedad. Para la aprobacion
Planta Central, APROBACIONDEL |de su Estatuto y el Otorgamiento de
la ESTATUTO Y Personalidad Juridica las Organizaciones
Coordinacién OTORGAMIENTO | Sociales sin fines de lucro (Corporaciones y Los que se
1 . gy . generenen
Zonal o DE LA Fundaciones) cumpliran con los requisitos y
Direccion PERSONALIDAD formalidades contemplados en el Reglamento cada
Distrital Tipo A JURIDICA. para el Otorgamiento de Personalidad juridica a subproceso
las Organizaciones Sociales. Esta Cartera de
Estado en el ambito de sus competencias,
previo al cumplimiento de requisitos, aprobara
el Estatuto y otorgara la Personalidad Juridica a
la organizacion social.
Planta Central, El Régimen Democratico Interno se ejercera en
la 2 REGISTRO DE las organizaciones sociales de conformidad a su
Coordinacién DIRECTIVA. norma estatutaria y consistird en la eleccién de
Zonal o sus Directivas y su posterior registro en el MIES,
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Direccidn
Distrital Tipo A

con el cumplimiento de los requisitos y
formalidades establecidos para el efecto en el
Reglamento para el otorgamiento de
personalidad juridica a las organizaciones
sociales.

Planta Central,

Como parte del ejercicio del derecho de libertad
de asociacidn las organizaciones sociales podran
incluir o excluir miembros, por decision del

la REGISTRO DE érgano interno autorizado de la organizacion
Coordinacion INCLUSION O coi estricto apego a las disgosiciones
Zonal o EXCLUSION DE Constitucionales i gIe ales su Fr)1ormativa
Direccion MIEMBROS. estatutaria 'dis osgicion’es reglamentarias
Distrital Tipo A . y  clsposiciones Teg
internas de existirlas; y notificar
para su registro en el MIES.
Las Organizaciones Sociales en el desarrollo de
Planta Central, sus objetivos y fines podran reformary codificar
Ia su Estatuto, observando y cumpliendo las
Coordinacién REFORMA'Y disposiciones legales, con los requisitos y
Zonal o CODIFICACION DEL | formalidades establecidos en el Reglamento
Direccion ESTATUTO. para el otorgamiento de personalidad juridica a
Distrital Tipo A las organlz:i\aon(_es sociales y d|§p95|C|ones
reglamentarias internas de existirlas; vy
presentar para su aprobacién en el MIES.
Las organizaciones sociales que hayan obtenido
la personalidad juridica en el ambito de
competencias del MIES, en ejercicio del derecho
Planta Central, ) . o
la de libertad de asociacién podran disolverse y
Coordinacion DISOLUCIONY liqguidarse por voluntad manifiesta de sus
Zonal o LIQUIDACION miembros, cumpliendo el procedimiento de
Direccion VOLUNTARIA. disolucién y liquidacion establecido en su norma
L . estatutaria y bajo los requisitos y formalidades
Distrital Tipo A
contemplados en el Reglamento para el
otorgamiento de personalidad juridica de las
organizaciones sociales.
Planta Central, Ijas .organlzaaones socmles reglda§ po.r el
la ambito de competencias del MIES estan sujetas
S al proceso de control de funcionamiento de sus
Coordinacién L o
Zonal o CONTROL. actividades que comprende el cumplimiento de
. . sus fines y objetivos, registro de directiva,
Direccién

Distrital Tipo A

inclusién o exclusidon de miembros y reforma de
estatuto.

Planta Central,
la
Coordinacion
Zonal o
Direccion
Distrital Tipo A

DISOLUCION POR
CAUSAL.

Las organizaciones sociales reguladas por el
MIES podrén ser disueltas y liquidadas de oficio
o por denuncia al incurrir en una de las causales
determinadas en su estatuto o en el
Reglamento para el otorgamiento de

personalidad juridica de las organizaciones
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sociales, para lo cual se realizara el
procedimiento legal pertinente con estricta
observacion de las disposiciones
Constitucionales y legales.

Planta Central,

Distrital Tipo A

la Las organizaciones sociales regidas por el
inacié p Ambi m nci | MIE ran

Coordinacion REACTIVACION. a bI'FO de competencias de S podrd

Zonal o reactivarse por mandato expreso de una

Direccidn resolucién judicial o administrativa.

Distrital Tipo A

Planta Central, L . .

a Las organizaciones sociales regidas por el

B} . ambito de competencias del MIES podran

Coordinacion REPOSICION DE re onerdocumeniacién ue noseencueatreen

Zonal o DOCUMENTOS. poner nguens.

. el expediente de esta institucion y que repose

Direccion

en los archivos de la Organizacion social.

Martes 22 de abril de 2025

2 GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

2.1 GLOSARIO

Unidad de Organizaciones Sociales de Planta Central y Desconcentrado: Analista Juridico /

Técnico, de la Direccion de Organizaciones Sociales (DOS), Coordinacidon Zonal (CZ), Direccion
Distrital Tipo A (DD).

Direccion de Organizaciones Sociales, Coordinacion Zonal o Direccién Distrital Tipo A: Director de

Organizaciones Sociales, Coordinador Zonal, Director Distrital Tipo A.

Direccion de Gestion Documental y Atencion Ciudadana de Planta Central, la Coordinacion Zonal

o Direccién Distrital Tipo A: Director de Gestién Documental y Atencién Ciudadana, Coordinador

Zonal, Director Distrital Tipo A.

2.2 ABREVIATURAS

e  MIES: Ministerio de Inclusion Econdmica y Social.

o DGDAC: Director de Gestion Documental y Atencion Ciudadana.

e DOS: Director/Direccion de Organizaciones Sociales.

e (Z: Coordinador / Coordinacién Zonal.

e DD: Director / Direccidn Distrital.
e  0S: Organizacion Social.

e COA: Cddigo Organico Administrativo.

e SUIOS: Sistema Unificado de Informacidn de Organizaciones Sociales.
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e N/A: No Aplica.
e PC:Planta Central.

3 MAPA DE INTERRELACION DEL PROCESO

DIRECCIONAMIENTO

LEGAL DE
ORGANIZACIONES

4 DESCRIPCION DE LOS SUBPROCESOS

4.1 FICHA DEL SUBPROCESO APROBACION DEL ESTATUTO Y OTORGAMIENTO DE LA

PERSONALIDAD JURIDICA
Subproceso: Aprobacion del estatuto y otorgamiento de la personalidad juridica
PROPOSITO:
Descripcion:

Garantizar el ejercicio del derecho constitucional de las personas a
asociarse y constituir personas juridicas de derecho privado sin fines de
lucro en el dmbito de atribuciones y competencias del Ministerio de
Inclusién Econdmica y Social.

DISPARADOR:
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R/

«+» Solicitud para la aprobacion del estatuto y otorgamiento de la
personalidad juridica de organizaciones sociales.
ENTRADAS:

*» Solicitud y requisitos para la aprobacion del estatuto vy
otorgamiento de la personalidad juridica de organizaciones
sociales.

ACTIVIDADES PRINCIPALES:

Presentacion de la solicitud y requisitos.
Reasignacion del tramite (autoridad competente).

Analisis técnico y juridico de la documentacion presentada.
Emision de informe motivado.

Revision y aprobacidn de instrumento legal.

o vk WO NR

Entrega de instrumento legal (Resolucién de aprobacion de
Estatuto y otorgamiento de personalidad juridica).

Productos/Servicios % Resolucién de aprobacidn del estatuto y otorgamiento de la
del Subproceso: personalidad juridica.

Responsable del . . .
P Director/a de Organizaciones Sociales.

Subproceso:

Tipo de cliente: Externo.

4.1.1 POLITICAS DEL SUBPROCESO APROBACION DEL ESTATUTO Y OTORGAMIENTO DE LA
PERSONALIDAD JURIDICA

a) Las Organizaciones sociales aprobaran su Estatuto y obtendran la personalidad juridica en
esta Cartera de Estado, si sus actividades se desarrollan en la ejecucién de programas y
proyectos para la inclusion econdmica y social con énfasis en los grupos de atencidn
prioritaria (nifios, nifas, adolescentes, jévenes, adultos, adultos mayores, personas con
discapacidad) y la poblacién que se encuentra en situacién de pobreza y vulnerabilidad,
promoviendo el desarrollo y cuidado durante el ciclo de vida, la movilidad social ascendente
y fortaleciendo a la economia popular y solidaria o que se enmarquen en los ejes
estratégicos (objetivos y atribuciones) establecidos por el MIES de conformidad al Estatuto
Organico por Procesos.
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b) El Estatuto de la organizaciéon social no debera contraponerse al orden publico, las leyes, y
debera contener la estructura determinada en el Reglamento para el otorgamiento de
personalidad juridica de las organizaciones sociales.

c) Con el propédsito de cumplir con los requisitos exigidos en el Reglamento para el
otorgamiento de personalidad juridica de las organizaciones sociales, las OS, para solicitar
la aprobacion del Estatuto y otorgamiento de la personalidad juridica acreditardn su
patrimonio segln la manera que apruebe la asamblea general con una declaracién
juramentada, seguin el Reglamento para el otorgamiento de personalidad juridica de las
organizaciones sociales.

d) Las organizaciones sociales conformadas por personas y grupos de atencidn prioritaria,
pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianos y montubios; cuyo objetivo sea la
defensa y promocion de sus derechos, estaran exentas de acreditar patrimonio segun el
Reglamento para el otorgamiento de personalidad juridica de las organizaciones sociales.

e) La DOS, CZ o DD Tipo A deberad poner en conocimiento el informe motivado y/o la
notificacién de no cumplimiento en un término de hasta (15) quince dias, desde la fecha de
ingreso del trdmite a la institucidn, para que la OS complete los requisitos o realice las
correcciones y/o modificaciones a los documentos presentados.

f) Sidelinforme se desprende que la documentacién no cumple con la normativa, la OS tendra
un término de hasta (20) veinte dias para reingresar el tramite, el analista juridico/técnico
revisara la documentacién reingresada y dentro del término de hasta (15) quince dias
emitird un nuevo informe para continuar con el trdmite. En caso de que la documentacidn
presentada cumpla con la normativa, se procederd segun dispone el literal (g).

g) Para la aprobacion de estatuto y obtencién de la personalidad juridica, la OS remitira dos
ejemplares del acta de constitucién, y del estatuto. Al finalizar el tramite la DOS, CZ o DD
Tipo A entregara al usuario la Resolucion de aprobacién del estatuto y obtencién de la
personalidad juridica, acompanada de un ejemplar del acta de constitucién, y el estatuto,
estos documentos deberan estar sellados y sumillados por el/la responsable de secretaria
o archivo de la DOS, CZ o DD Tipo A.
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4.1.3 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL SUBPROCESO APROBACION DEL ESTATUTO Y
OTORGAMIENTO DE LA PERSONALIDAD JURIDICA

Responsable

Actividad

Descripcion de Actividad

Registro

Representante de
Organizacion Social.

Presentar
solicitud vy
requisitos.

Las personas que soliciten la
aprobacion de estatuto y el
otorgamiento de personalidad
juridica presentaran, los
siguientes requisitos:

1.- Acta de la Asamblea General
Constitutiva (dos ejemplares),
con los requisitos determinados
en el Reglamento para el
otorgamiento de personalidad
juridica de las organizaciones
sociales.
2.- Para el caso de que participen
personas juridicas de derecho
privado, deberdan presentar
ademas otros requisitos
sefialados en el Reglamento
para el
otorgamiento de personalidad
juridica de las organizaciones
sociales.
3.- El Estatuto (dos ejemplares),
establecera y regulard al menos
los aspectos determinados en el
Reglamento para el
otorgamiento de personalidad
juridica de las organizaciones
sociales.
4.- Acreditacion de patrimonio
de la OS. (se entrega con el
tramite un ejemplar).

Solicitud parala
aprobacién del
estatutoy
otorgamiento

de la personalidad
juridica de
organizaciones
sociales en
formacion

Direccidn de
Gestion
Documental y
Atencion Ciudadana
de Planta Central,
la Coordinacion
Zonal o Direccidn
Distrital Tipo A.

Revisar
documentaci
on recibida.

Recibir y registrar la solicitud con
todos los requisitos en el
QUIPUX. (Inmediato).

éEstan
requisitos?

completos los

SI: Continuar a la Actividad No.
4,

N/A
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NO: Continuar a la Actividad No.
3.

Direccion de
Gestion
Documental y

En el caso de que la organizacion
social no presente todos los
requisitos, de conformidad con
el Reglamento para el

. Devolver otorgamiento de personalidad
Atencién Ciudadana A .
documentaci |juridica de las organizaciones N/A
de Planta Central, ] ) ,
. on. sociales, no se receptara la
la Coordinacion .,
. ., documentacion.
Zonal o Direccién
Distrital Tipo A.
Direccion de
Gestién . Receptar, asignar y remitir los
Asignary .
Documental y Y documentos del tramite
o Remitir . -
Atencién Ciudadana documentaci ingresado para conocimiento y N/A
de Planta Central, 6n de gestién mediante el QUIPUX.
la Coordinacion L.
. ., tramite.
Zonal o Direccion
Distrital Tipo A.
Sumillary
Reasignar
as18 Una vez que el DOS, CZ o DD
. ., tramite al . . .
Direccidn de ) tiene conocimiento del tramite,
L analista de . . ,
Organizaciones Planta sumillar y reasignar via QUIPUX
Sociales, al Analista, para el andlisis de la
L, Central, ., . N/A
Coordinacioén Zonal .., | documentacion y la emisién del
. e Coordinacion .
o Direccion Distrital respectivo informe.
Tipo A Zonal o
' Direccion
Distrital Tipo
A.
Analizar en base a criterios
Unidad de técnicos vy juridicos de cada uno
Organizaciones Analizar la de los documentos que
Sociales de Planta documentaci |acompafien a la solicitud de N/A
Central y on. aprobacién de Estatuto vy
Desconcentrado. otorgamiento de la personalidad
juridica.
. Como resultado del anélisis de la
Unidad de - .
L . documentacién el analista
Organizaciones Emitir . . .
. . Juridico/Técnico emite un
Sociales de Planta informe . . N/A
) informe motivado para
Centraly motivado. . .
conocimiento de la autoridad y a
Desconcentrado.
la OS.
Unidad de Elaborary Elaborary remitir el proyecto de | Memorando de
Organizaciones remitir instrumento legal, mediante el | Informe motivado
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Sociales de Planta proyecto de | QUIPUX, (Resolucion de
Central y Instrumento |aprobacién de Estatuto u oficio
Desconcentrado. legal. de notificacion de no
cumplimiento) para la
suscripcidn del DOS, CZ o DD.
Revisar el instrumento legal
previo a la suscripcion del
. ., mismo, si existe errores solicita
Direccidn de . S ..
L . al analista juridico/técnico las
Organizaciones Revisar . .
: correcciones respectivas.
Sociales, 9 proyecto de N/A
Coordinacion Zonal instrumento | ,_ .,
o Direccion Distrital legal ¢Esta correcto?
' gal. SlI: Continuar a la Actividad No.
Tipo A.
10.
NO: Continuar a la Actividad No.
8.
. . Resolucidn de
Direccion de .,
. aprobacion del
Organizaciones .
Sociales Aprobar Aprobar el instrumento legal, | estatuto y
o 10 |instrumento | notificar y disponer la entrega | otorgamiento de la
Coordinacion Zonal ., .
} R legal. de la resolucién a la OS. personalidad
o Direccion Distrital S
. juridica
Tipo A.
Unidad de , -
L Elaborar Elaborar via QUIPUX el oficio de
Organizaciones .. . . _

. oficiodeno |no cumplimiento y remitir al Oficio de no
Sociales de Planta 11 . . .
Central y cumplimient | DOS, CZ, o DD para su revision y cumplimiento.

o. suscripcion.
Desconcentrado. P
Direccion de
Organizaciones Firmar oficio - -
g. Suscribir el oficio de no -
Sociales, de no . . Oficio de no
o, 12 . cumplimiento y disponer su ..
Coordinacion Zonal cumplimient cumplimiento.
. e entrega.
o Direccion Distrital o.
Tipo A.
Informar a la OS que su tramite
tiene una respuesta y que es
necesario que se acerque a
. .. retirar.
Direccion de etira ., .,
. 1.- Resolucién de aprobacion de
Organizaciones Entregar )
Sociales respuesta a Estatuto y otorgamiento de
’ 13 personalidad juridica, N/A

Coordinacion Zonal
o Direccion Distrital
Tipo A.

organizacion
social.

acompafiada de un ejemplar del
acta constitutiva y el estatuto,
documentos debidamente
sellados y sumillados por
secretaria o el/la responsable
del archivo del expediente; o,
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2.- Oficio de notificacion de no
cumplimiento.

Archivar el trdmite y devolver
documentacion.

Retirar el documento de
respuesta (Resolucion y
documentos adjuntos u oficio de
notificacion de no
Representante de Recibir cumplimiento) en las
Organizacion Social instalaciones MIES, en Ia
14 | documento ., N/A

0 persona entrega-recepcion de los
. de respuesta. . .
autorizada. documentos  se registrara:
nombres y apellidos, nimero de
documento de identidad de la
persona que recibe, fechay hora

de la recepcién.
Direccién de A fin de contar con informacion
Organizaciones Archivar gue refleje las actuaciones de la
Sociales, documentaci | vida juridica de las OS en la DOS,

o, 15 |, , N/A

Coordinacion Zonal onen CZ o DD se conservara y
o Direccidn Distrital expediente. |archivara en el expediente los

Tipo A.

documentos de soporte.

4.2

Subproceso:

Descripcidn:

FICHA DEL SUBPROCESO REGISTRO DE DIRECTIVA

Registro de Directiva de Organizaciones Sociales

PROPOSITO:

DISPARADOR:

ENTRADAS:

ACTIVIDADES PRINCIPALES:

% Las Organizaciones Sociales dentro del Régimen Democratico
Interno elegiran sus Directivas al amparo de su norma estatutaria
y de conformidad con lo establecido en el Reglamento para el
otorgamiento de personalidad juridica de las organizaciones
sociales y solicitaran su registro en el MIES.

«»+ Solicitud para registro de directiva de organizaciones sociales.

¢ Solicitud y requisitos para registro de directiva de organizaciones
sociales.

1. Presentacidon de solicitud y requisitos.
2. Analisis técnico y juridico.

3. Elaboracion de oficio de respuesta.

4. Entrega de oficio.
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Productos/Servicios
del Subproceso:

R/

%+ Oficio de Respuesta.

Responsable del

Director/a de Organizaciones Sociales
Subproceso:

Tipo de cliente: Externo

4.2.1 POLITICAS DEL SUBPROCESO REGISTRO DE DIRECTIVA

a) Dentro del plazo maximo de (30) treinta dias posteriores a la fecha de otorgamiento de la
personalidad juridica, la OS, deberd presentar el trdmite de registro de directiva; iguales
requisitos y procedimiento se observaran para el caso de eleccidon de nuevas directivas por
fenecimiento de periodo o por cambio de dignidades, segin el Reglamento para el
otorgamiento de personalidad juridica de las organizaciones sociales.

b) Del anadlisis realizado por el analista juridico/técnico de Direccidn de Organizaciones Sociales, la
Coordinacién Zonal o Direccién Distrital Tipo A, se emite la respuesta.

c) El Director de Organizaciones Sociales, Coordinador Zonal o Director Distrital Tipo A, pondra en
conocimiento de la OS el oficio de respuesta en un término de hasta (5) cinco dias, contados a
partir de la fecha de suscripcién del oficio de respuesta.
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4.2.3 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL SUBPROCESO REGISTRO DE DIRECTIVA

Responsable # Actividad Descripcion de Actividad Registro
Una vez que la OS obtenga la aprobacion
de Estatuto y el otorgamiento de
personalidad juridica, elige su directiva y
presentara el tramite para su registro,
para lo cual la OS tiene plazo maximo de
(30) treinta dias posteriores a la fecha de
otorgamiento de la personalidad
juridica, con los requisitos establecidos
en el Reglamento para el otorgamiento .
& . P S 8 Solicitud para
de personalidad juridica de las .
. . registro de
organizaciones sociales. o
Representante directiva de
L Presentar .
de Organizacion | 1 . . organizaciones
Social requisitos. Requisitos: sociales
' 1. Solicitud para registro de directiva de
organizaciones sociales
2. Convocatoria a la asamblea;
3. Acta de la asamblea en la que conste
la eleccidn de la directiva, certificada por
el secretario de la OS;
Los mismos requisitos y procedimientos
se observara para el caso de eleccidn de
nuevas directivas por fenecimiento de
periodo o por cambio de dignidades.
Direccién de
Gestion _ . L
Recibir y revisar el tramite, efectuando
Documental y . L
., una comprobacién de requisitos vy
Atencion . . .
) Revisar registrar en el QUIPUX. (Inmediato)
Ciudadana de ., N/A
2 | documentacion
Planta Central, L N . .
la Coordinacion recibida. ¢Estan completos los requisitos?
7onal o SI: Continuar a la Actividad No. 4
L, NO: Continuar a la Actividad No. 3
Direccion
Distrital Tipo A.
Direccién de
Gestion
En el caso de que la OS no presente todos
Documental y .. .
Atencion los requisitos, de conformidad con el
. reglamento para el otorgamiento de
Ciudadana de Devolver . -
3 personalidad juridica de las N/A

Planta Central,
la Coordinacién

documentacion.

organizaciones sociales, se le devuelve la
documentacion para que sea

Zonal o
s completada.
Direccidn
Distrital Tipo A.
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Direccion de
Gestion
Documental y

Atencion
Ciudadana de Asignar y remitir Asignar y remitir el tramite ingresado N/A
Planta Central, 4 | documentacidn de | para conocimiento y gestion mediante el
la Coordinacién tramite. QUIPUX.
Zonal o
Direccion
Distrital Tipo A.
Direccién de
Organizaciones . . . .
Sociales Sumillary Sumillar 'y reasignar al analista
o, reasignar juridico/técnico de la DOS, CZ o DD Tipo N/A
Coordinacion 5 . e .,
Zonal o documentacidonde | A, para el analisis de la documentaciény
L tramite. la emision de la respuesta.
Direccién
Distrital Tipo A.
Unidad de
Organizaciones . Analizar cada uno de los documentos
) Analizar la o . .
Sociales de 6 C gue acompafien a la solicitud de registro N/A
documentacion. - . .
Planta Central y de directiva de organizaciones sociales.
Desconcentrado
Unidad de
Organizaciones . Elaborar y remitir respuesta para la
. Elaborary remitir . :
Sociales de 7 respuesta suscripcién del DOS, CZ o DD Tipo A, N/A
Planta Central y P ' mediante el QUIPUX.
Desconcentrado
Direccién de Revisar y aprobar el oficio de respuesta
Organizaciones previo a la suscripcidon del mismo.
Sociales, Revisary aprobar
Coordinacién 8 yap ¢éEsta correcto? N/A
la respuesta. . -
Zonal o SI: Continuar a la Actividad No. 9.
Direccion NO: Continuar a la Actividad No. 7.
Distrital Tipo A.
Direccién de
Organizaciones .
Sofiales Entregar la respuesta mediante el
o, Entregar QUIPUX (Fisico o digital). Oficio de
Coordinacion 9
respuesta. respuesta.
Zonal o
Direccién
Distrital Tipo A.
Recibir Retirar el oficio de respuesta en las
Representante . . . L
., 10 | documento de instalaciones de la Direccion de N/A
de Organizacion o . L
respuesta. Organizaciones Sociales, Coordinacién
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Social o persona Zonal o Direccidn Distrital Tipo A. En la
autorizada. entrega-recepcion de los documentos se
registra: nombres y apellidos, numero de
documento de identidad de la persona
que recibe, fecha y hora de la recepcion.

Direccién de A fin de contar con informacion que
Organizaciones refleje las actuaciones de la vida juridica

Sociales, Archivar de las OS en la Direcciébn de
Coordinacién 11 | documentaciénen | Organizaciones Sociales Coordinacion N/A
Zonal o expediente. Zonal o Direccién Distrital Tipo A, se

Direccion conservara y archivara en el expediente

Distrital Tipo A. los documentos de soporte.

4.3  FICHA DEL SUBPROCESO REGISTRO DE INCLUSION O EXCLUSION DE MIEMBROS

Subproceso: Registro de Inclusion o Exclusién de Miembros
PROPOSITO:
Descripcion: 1. Para viabilizar el ejercicio del derecho de libertad de asociacion

las organizaciones sociales notificaran al MIES para registrar la
inclusion o exclusién de sus miembros. La exclusion de sus
miembros podra realizarse de forma voluntaria o controvertida
por decisién de la Asamblea con estricto apego a las disposiciones
Constitucionales, legales y su normativa estatutaria.

DISPARADOR:
2. Solicitud de Registro de Inclusion o Exclusién de miembros.

ENTRADAS:
3. Solicitud y requisitos de Registro de Inclusidn o Exclusién de
miembros.

ACTIVIDADES PRINCIPALES:

1. Presentacidn de solicitud y requisitos.
2. Andlisis técnico vy juridico.

3. Elaboracién de oficio de respuesta.

4. Entrega de oficio.

Productos/Servicios R - . ., L, .
/ + Oficio de Registro de Inclusién o Exclusion de Miembros.

del Subproceso:

Responsable del

Director/a de Organizaciones Sociales.
Subproceso:

Tipo de cliente: Externo.
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4.3.1 POLITICAS DEL SUBPROCESO REGISTRO DE INCLUSION O EXCLUSION DE MIEMBROS

a) Para el caso de Exclusion por decision de la Asamblea, se observara que la OS en el acta de
asamblea general haya respetado el cumplimiento de garantias bdsicas como el Debido
Proceso y el Derecho a la Defensa, de conformidad a lo consagrado en la Constitucién de la
Republica, la Ley, Estatuto y reglamentacion interna de existirla.

b) Para los casos de inclusidn o retiro voluntario se observara que en el documento (acta de
asamblea) que remita se exprese de forma clara y precisa la voluntad de los asambleistas.

c) Del andlisis realizado por el analista juridico/técnico de la Direcciéon de Organizaciones
Sociales, la Coordinacién Zonal o Direccién Distrital Tipo A, se emite la respuesta.

d) El Director de Organizaciones Sociales, Coordinador Zonal o Director Distrital Tipo A, pondra en
conocimiento de la OS el oficio de respuesta en un término de hasta (5) cinco dias, contados a
partir de la fecha de suscripcion del oficio de respuesta.

33



Martes 22 de abril de 2025 Segundo Suplemento N° 23 - Registro Oficial

P

P

4.3.2 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO REGISTRO DE INCLUSION O EXCLUSION DE MIEMBROS

!
i
;

[ ]

-
‘;
&
§2
SR
w3
-
4

Aowite hawe
ote
de
Uinre YU

Zaveto D

4 Aignwry
Be
Br0we

.............................................................

ll m-nw»uuom 5 gmm»n‘wuunmm a9 YNYaYOn
_STTVOON SINGEDTANYD R0 N")H‘G NHMMSMWWNMM  NGUNILY A TYANGMT 00 NG S 30 NGEINO

UYL TNULEM U T 0

VNS0 0 NN STI 5 SINOYANTI0 30 ¥ALDTHA 30 001078

34



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 23

Martes 22 de abril de 2025

4.3.3 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL SUBPROCESO REGISTRO DE INCLUSION O
EXCLUSION DE MIEMBROS

Documental y

documentacion.

presente todos los

Responsable Actividad Descripcion de Actividad Registro
La OS., en ejercicio de la
libertad de Asociacion
puede incluir o excluir
miembros, para lo cual | Solicitud de
debera notificar y solicitar | inclusién de
el registro a la Direccidn | miembros de
de Organizaciones | organizaciones
Sociales, Coordinacion | sociales
Zonal o Direccidn Distrital
Tipo A con la
presentacion  de  10s | Solicitud de
requisitos sefialados en la | exclusion de
normativa legal vigente. miembros de
Representante  de Presentar solicitud y | Requisitos: organizaciones
Organizacion Social. requisitos. 1. Solicitud de registro, | sociales
firmada por el
representante legal de la
0s; Formato
2. Convocatoria. Solicitud para
3. Acta de la asamblea en | registro de
la que conste la decision | directivay para
de inclusion o exclusion | inclusiony
de miembros de la OS, | exclusion de
debidamente certificada | miembros
por el Secretario;
4. Los demas requisitos
que se hubieren previsto
en el estatuto.
Recibir 'y revisar el
trdmite, efectuando una
Direccidn de Gestidn comprobacién de
Documental y requisitos y registra en el
Atencién Ciudadana QUIPUX. (Inmediato)
de Planta Central, la Re\{ls.ar documentacion i N/A
L recibida. éEstan  completos los
Coordinacion Zonal requisitos?
o Direccion Distrital Sl:  Contihnuar a la
Tipo A. Actividad No. 4.
NO: Continuar a |la
Actividad No. 3.
Direccion de Gestion Devolver En el caso de que la OS no N/A
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Atencion Ciudadana
de Planta Central, la
Coordinacion Zonal
o Direccion Distrital
Tipo A.

requisitos, de
conformidad con el
reglamento para el
otorgamiento de
personalidad juridica de
las organizaciones
sociales, se le devuelve la
documentacion para que
sea completada.

Direccion de Gestidon
Documental y
Atencién Ciudadana

Asignar y remitir

Asignar y remitir el

tramite ingresado para

Coordinacién Zonal
o Direccion Distrital
Tipo A.

respuesta.

¢Esta correcto?

de Planta Central, la documentacion de o B N/A
L L conocimiento y gestidn
Coordinacién Zonal tramite. .
] o mediante el QUIPUX.
o Direccion Distrital
Tipo A.
Direccidn de . .
. Sumillar y reasignar el
Organizaciones . . P .
Social Sumillary reasignar tramite al analista
ociales, L, S S
L documentacion de juridico/técnico para N/A
Coordinacién Zonal , . . .,
. o tramite. conocimiento y gestidn
o Direccion Distrital i
) mediante el QUIPUX.
Tipo A.
Solicitar el trdmite fisico y
el expediente al
. funcionario responsable.
Unidad de P
Organizaciones . .
g. Analizar la Analizar cada uno de los
Sociales de Planta ., N/A
documentacion. documentos que
Centraly o -
acompafien a la solicitud
Desconcentrado. .
de registro de
inclusién/exclusion de
miembros.
Unidad de Elaborar y remitir el oficio
Organizaciones - de respuesta para |la
. Elaborary remitir .,
Sociales de Planta y suscripciéon del DOS, CZ o N/A
respuesta. . )
Central y DD Tipo A, mediante el
Desconcentrado. QUIPUX.
Direccidn de . -
. Revisar y aprobar el oficio
Organizaciones .
) . de respuesta previo a la
Sociales, Revisary aprobar la L, .
suscripcién del mismo. N/A
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SI: Continuar a |Ia
Actividad No. 9.
NO: Continuar a la
Actividad No. 7.

Direccion de
Organizaciones
Sociales,
Coordinacién Zonal
o Direccidn Distrital
Tipo A.

Entregar la respuesta
9 Entregar respuesta. mediante el QUIPUX
(Fisico o digital).

Oficio de
respuesta.

Representante de
Organizacion Social
0 persona
autorizada.

Retirar el documento de

respuesta en las
instalaciones de la
Direccion de

Organizaciones Sociales,
Coordinacién  Zonal o
- Direccion Distrital Tipo A.
Recibir documento de P .,
10 En la entrega-recepcion N/A
respuesta.
de los documentos se
registra:  nombres vy
apellidos, numero de
documento de identidad
de la persona que recibe,
fecha y hora de Ia
recepcion.

Direccion de
Organizaciones
Sociales,
Coordinacién Zonal
o Direccidn Distrital
Tipo A.

A fin de contar con
informacion que refleje
. ., las actuaciones de la vida
Archivar documentacién | . .
11 ) juridica de las OS, se N/A
en expediente. , o
conservard y archivard en
el expediente los
documentos de soporte.

4.4 FICHA DEL SUBPROCESO REFORMA Y CODIFICACION DEL ESTATUTO

Subproceso:

Descripcion:

Reforma y Codificacién del Estatuto

PROPOSITO:

7

% Las organizaciones sociales para viabilizar el desarrollo de sus
actividades, objetivos y fines podran reformar y codificar su
Estatuto, al amparo de las disposiciones legales y bajo las
formalidades establecidas en el Reglamento para el otorgamiento
de personalidad juridica de las organizaciones sociales.
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Productos/Servicios
del Subproceso:

Responsable del
Subproceso:

Tipo de cliente: Externo

DISPARADOR:

R/

+* Solicitud para la aprobacidn de la Reforma y Codificacidn del
Estatuto.

ENTRADAS:

+«+ Solicitud y requisitos para la aprobacion de la Reformay
Codificacion del Estatuto.

ACTIVIDADES PRINCIPALES:

1. Presentacién de solicitud y requisitos

Analisis técnico vy juridico

Emisidn de informe motivado

Revision y aprobacion de instrumento legal

Entrega de instrumento legal (Resolucién de aprobacion de la
Reforma y codificacién del Estatuto)

e 5O

Resolucidn de aprobacidn de la Reforma y codificacion del Estatuto

Director/a de Organizaciones Sociales.

4.4.1 POLITICAS DEL SUBPROCESO REFORMA Y CODIFICACION DEL ESTATUTO

a)

b)

Las organizaciones sociales podrdn reformar y codificar su Estatuto de conformidad a los
lineamientos del ordenamiento juridico vigente, el estatuto no deberd contraponerse al
orden publico, las leyes y contendra la estructura determinada en el Reglamento para el
otorgamiento de personalidad juridica de las organizaciones sociales.

Para la aprobacién de la reforma y codificacién del Estatuto, al tratarse de reforma parcial,
la OS deberd adjuntar dos ejemplares del estatuto codificado, incluido una lista de las
reformas realizadas. Para la aprobacion de la reforma integral, se adjuntara dos ejemplares
del nuevo proyecto de estatuto.

El Director de Organizaciones Sociales, Coordinador Zonal o Director Distrital Tipo A,
debera poner en conocimiento de la OS el informe motivado y/o la notificacién de no
cumplimiento en un término de hasta (15) quince dias, desde la fecha de ingreso del
tramite a la institucién, para que la OS complete los requisitos o realice las correcciones
y/o modificaciones a los documentos presentados.
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d) Si del informe se desprende que la documentacidon no cumple con la normativa, la OS
tendrd un término de hasta (20) veinte dias para reingresar el tramite, el analista
juridico/técnico revisara la documentacidn reingresada y dentro del término de hasta (15)
quince dias emitira un nuevo informe para continuar con el tramite. En caso de que la
documentacion presentada cumpla con la normativa, se procedera segun dispone el literal

(f).

e) Del anadlisis realizado por el analista juridico de la DOS, CZ o DD Tipo A se verifica que el
contenido de los documentos remitidos es erréneo, se emitird el informe correspondiente.

f) Al finalizar el tramite la DOS, CZ o DD Tipo A, entregara al usuario la Resolucién de
aprobacion de la reforma (integral o codificado), acompafiada de un ejemplar del estatuto,
estos documentos deberan estar sellados y sumillados por el/la responsable de secretaria
o archivo de la DOS, CZ o DD Tipo A.
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4.4.3 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL SUBPROCESO REFORMA Y CODIFICACION DEL

ESTATUTO

Responsable

Actividad

Descripcion de Actividad

Registro

Representante de
Organizacion Social.

Presentar solicitud
y requisitos.

Las organizaciones sociales,
como parte del ejercicio de su
vida juridica pueden reformar sus
estatutos estableciendo en la
norma, lineamientos que no se
contrapongan a la Constitucion y
la Ley, para el efecto deben
presentar la solicitud de reforma
y codificacion del estatuto
acompanada de los requisitos
establecidos en el Reglamento
para el otorgamiento de
personalidad juridica de las
organizaciones sociales.
Requisitos:

1. Solicitud para reforma vy
codificacién del estatuto de
organizaciones sociales.

2. Convocatoria.

3. Acta de la asamblea en la que
se resolvio las reformas vy
codificacién a los estatutos
debidamente certificada por el
Secretario, con la indicacidon de
los  nombres y apellidos
completos de los miembros
presentes en la asamblea; y

4. Lista de reformas al estatuto
(al tratarse de reforma parcial)

5. Dos ejemplares del proyecto
de estatuto.

Solicitud para
reformay
codificacion del
estatuto de
organizaciones
sociales

Direccion de Gestion
Documental y
Atencidn Ciudadana
de Planta Central, la
Coordinacién Zonal o
Direccion Distrital
Tipo A.

Revisar
documentacion
recibida.

Recibir y revisar el tramite,
efectuando una comprobacién
de requisitos y registrar en el
QUIPUX. (Inmediato)

¢Estan completos los requisitos?
SlI: Continuar a la Actividad No. 4.
NO: Continuar a la Actividad No.
3.

N/A

Direccidn de Gestion
Documental y

Devolver
documentacion.

En el caso de que la OS no
presente todos los requisitos, de

N/A
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Atencion Ciudadana
de Planta Central, la
Coordinacion Zonal o
Direccion Distrital
Tipo A.

conformidad con el reglamento
para el otorgamiento de
personalidad juridica de las
organizaciones sociales se le
devuelve la documentacion para
que sea completada.

Direccién de Gestidn
Documental y
Atencion Ciudadana

Asignar y remitir

Asignar y remitir el tramite
ingresado para conocimiento y

de Pla.nta F}entral, la do’cu'mentauon del gestion mediante el QUIPUX. N/A
Coordinacion Zonal o tramite.

Direccion Distrital

Tipo A.

Direccidn de

Organizaciones Sumillary Sumillar y reasignar el trdmite al

Sociales, reasignar analista juridico/técnico para N/A
Coordinacion Zonal o documentaciénde | conocimientoy gestidn mediante

Direccidn Distrital trdmite. el QUIPUX.

Tipo A.

Umdafj de. Analizar en base a criterios
Organizaciones Analizar técnicos vy juridicos cada uno de

Sociales de Planta N/A

documentacion.

los documentos que acompaiien

Central ..
y a la solicitud.
Desconcentrado.
. Como resultado del analisis de la
Unidad de

o documentacién el  analista | Memorando de
Organizaciones - . - .
. Emitirinforme Juridico/Técnico emite un | Informe
Sociales de Planta ) . . .
motivado. informe motivado para | motivado
Centraly o .
conocimiento de la autoridad y a
Desconcentrado.
la OS.
Elaborar y remitir el proyecto de
. instrumento legal, mediante el
Unidad de & L
o - QUIPUX, (Resolucion de
Organizaciones Elaborar y remitir .
. aprobacién de Reforma del
Sociales de Planta proyecto de - e g N/A
Estatuto u oficio de notificacién
Centraly Instrumento legal. .
Desconcentrado de no cumplimiento) para la
' suscripcidn del DOS, CZ o DD Tipo
A
Revisar el instrumento legal
Direccidn de previo a la suscripcion del mismo.
Organizaciones .
Sociales Revisar proyecto ¢Cumple con la normativa?
’ de instrumento ¢ P ’ N/A

Coordinacion Zonal o
Direccion Distrital
Tipo A.

legal.

SI: Continuar a la Actividad No.
10.
NO: Continuar a la Actividad No.
11.
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Direccidon de

. Aprobar el instrumento legal, | Resolucién  de
Organizaciones

notifica y dispone la entrega de la | aprobacién de la

Sociales, Aprobar L
L, 10 | . P resolucién a la OS. Reforma del
Coordinacion Zonal o instrumento legal.
Direccion Distrital estatuto
. Continuar a la Actividad No. 13
Tipo A.
Unidad de
Organizaciones - Elaborar el oficio de no
) Elaborar oficio de . .
Sociales de Planta 11 no cumplimiento cumplimiento  mediante el N/A
Central y P " | QuIPUX.
Desconcentrado.
Direccion de
Organizaciones - -
g. e Suscribir el oficio de no -
Sociales, Suscribir oficio de . . Oficio de no
S 12 . cumplimiento y disponer su .
Coordinacion Zonal o no cumplimiento. cumplimiento.
. AR entrega.
Direccion Distrital
Tipo A.
Informar a la OS que su tramite
tiene una respuesta y que es
necesario que se acerque a
retirar.
1.- Resolucidn de aprobacién de
. ., Reforma del Estatuto,
Direccion de o .
. acompariada de un ejemplar del
Organizaciones
) Entregar respuesta | estatuto, documentos
Sociales, . .
L 13 | a organizacién debidamente sellados y N/A
Coordinacion Zonal o . . ,
social. sumillados por secretaria o el/la

Direccion Distrital

Tipo A. responsable del archivo del

expediente, o
2.- Oficio de notificacion de no
cumplimiento.

Archivar el tramite y devolver
documentacion.

Retirar el documento de
respuesta (Resolucion y
documentos adjuntos u oficio de
notificacién de no cumplimiento)
Representante de - en las instalaciones MIES, en la
L . Recibir documento L
Organizacion Socialo | 14 entrega-recepcion de los N/A
. de respuesta. . .
persona autorizada. documentos  se registrara:
nombres y apellidos, nimero de
documento de identidad de la
persona que recibe, fechay hora
de la recepcién.
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Direccion de A fin de contar con informacién
Organizaciones . que refleje las actuaciones de la

) Archivar e
Sociales, ., vida juridica de las OS en la DOS,

L 15 | documentaciénen i ) N/A
Coordinacién Zonal o . CZ o DD Tipo A, se conservara y
L expediente. .y .
Direccidn Distrital archivard en el expediente los
Tipo A. documentos de soporte.
4.5 FICHA DEL SUBPROCESO DISOLUCION Y LIQUIDACION VOLUNTARIA
Subproceso: Disolucion y liquidacion voluntaria
PROPOSITO:
Descripcion: % Las organizaciones sociales en ejercicio de su derecho de libertad

de asociacion podran disolver y liquidar la personalidad juridica,
cumpliendo los requisitos y formalidades legales.
¢ Extinguir la personalidad juridica.

DISPARADOR:
¢ Solicitud de Disolucidn y Liquidacién Voluntaria.

ENTRADAS:
¢ Solicitud de Disolucién y Liquidacién Voluntaria y requisitos.

ACTIVIDADES PRINCIPALES:

1. Presentacién de requisitos.

Analisis técnico vy juridico.

Emision de informe motivado.

Revisidn y aprobacion de instrumento legal.

Entrega de instrumento legal (Acuerdo de Disolucidn y
Liquidacién Voluntaria).

oo OB

Productos/Servicios

B sy Acuerdo de disolucidn y liquidacion.

Responsable del

Director/a de Organizaciones Sociales.
Subproceso:

Tipo de cliente: Externo.

44



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 23 Martes 22 de abril de 2025

4.5.1 POLITICAS DEL SUBPROCESO DISOLUCION Y LIQUIDACION VOLUNTARIA

a) Las OS, podran ser disueltas y liquidadas por voluntad de sus socios, mediante resolucién
en Asamblea General, convocada expresamente para el efecto y con el voto de las dos
terceras partes de sus integrantes. La OS en la misma Asamblea General, deberd nombrar
un liquidador, quien debera presentar su informe en un plazo de 90 dias para aprobacién
de Asamblea General, los resultados de la disolucidon y liquidacidon se pondran en
conocimiento de la DOS, CZ y DD Tipo A del MIES, como parte del procedimiento de la
Disoluciéon y Liquidacién Voluntaria, segin el Reglamento para el otorgamiento de
personalidad juridica de las organizaciones sociales.

b) La DOS, CZy DD Tipo A en el término de hasta quince (15) dias posteriores a la emisidon del
informe motivado del analista juridico de la DOS, CZ y DD Tipo A emitird el Acuerdo de
disolucién y liquidacion de la OS.

c) Del andlisis realizado por el analista juridico de la DOS, CZ o DD Tipo A se verifica que el
contenido de los documentos remitidos es erréneo, se emitira el informe correspondiente.

d) Para la disolucion y liquidacién voluntaria, la OS remitira los requisitos establecidos en la
normativa. Al finalizar el tramite la DOS, CZ o DD Tipo A entregara al usuario el Acuerdo de
disolucion y liquidacién voluntaria, el documento deber3 estar sellado y sumillado por el/la
responsable de secretaria o archivo de la DOS, CZ o DD Tipo A.
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4.5.3 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL SUBPROCESO DISOLUCION Y LIQUIDACION
VOLUNTARIA

Descripcion de
Actividad

Para el procedimiento
de disolucién y
liquidacién voluntaria
la OS debe presentar a
la DOS, CZ o DD Tipo A
los siguientes
requisitos:

Responsable # Actividad Registro

a)  Solicitud para
disoluciény liquidacion

voluntaria de
organizaciones

sociales.

b) Convocatoria

(Primera); Voluntad de
los miembros de
disolver la misma con el
voto de las dos terceras | Solicitud para

partes de sus | disoluciény
L. integrantes la | liquidacion
Representante de Presentar solicitud y .g . y d .
o . 1 . designacién del | voluntaria de
Organizacion Social. requisitos. L o
liquidador. organizaciones

c) Acta de la Asamblea | sociales
General (Primera).

d) Convocatoria
(Segunda); Aprobacién
del informe del
liquidador.

e) Acta de la Asamblea
General (Segunda).

f) Informe  del
liquidador.

g) Certificados de no
adeudar al IESS, SRl y
certificado de no tener
bienes del Registro de

la Propiedad.
h) Declaracion
Juramentada del

liguidador/a o por el
representante legal de
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la organizacién social,
otorgada ante notario
publico, de que Ia
organizacién social no
tiene deuda con el
Estado, instituciones
del sector publico vy

otras personas
naturales y juridicas,
nacionales o
extranjeras.

Direccion de Gestién
Documental y Atencion
Ciudadana de Planta

Revisar documentacién

Recibir la solicitud con
todos los requisitos y
registrara en el
QUIPUX. (Inmediato).

éEstan completos los

Central, la recibida requisitos? N/A
Coordinacién Zonal o ' 9 )
Direccidn Distrital Tipo ,
A P Sl: Continuar a la
' Actividad No. 4.
NO: Continuar a la
Actividad No. 3.
En el caso de que la
organizacién social no
presente todos los
Direccién de Gestion requisitos, de
Documental y Atencidn conformidad con el
Ciudadana de Planta Reglamento para el
Devolver . N/A
Central, la . otorgamiento de
R documentacion. . -
Coordinacién Zonal o personalidad  juridica
Direccidn Distrital Tipo de las organizaciones
A. sociales, no se
receptara la
documentacion.
Direccién de Gestion
Documental y Atencion . .
. . . Asignar 'y remitir el
Ciudadana de Planta Asignar y remitir P
. trdmite ingresado para N/A
Central, la documentacion de L iy
o . conocimiento y gestidn
Coordinacién Zonal o tramite. .
IR ) mediante el QUIPUX.
Direccion Distrital Tipo
A.
Direccion de . . Sumillar y reasignar el
Sumillary reasignar N/A

Organizaciones
Sociales, Coordinacion

tramite.

tramite al analista
juridico/técnico  para
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Zonal o Direccion
Distrital Tipo A.

conocimiento y gestién
mediante el QUIPUX.

Unidad de
Organizaciones

Analizar en base a
criterios  técnicos vy
juridicos cada uno de
los documentos que
acompafien a la

Sociales de Planta Analizar documentacion. L N/A
solicitud para
Central y . L S
disolucion y liquidacién
Desconcentrado. .
voluntaria de
organizaciones
sociales.
Como resultado del
analisis de la
documentacion. El
analista
Juridico/Técnico emite
Unidad de un informe motivado

Organizaciones
Sociales de Planta

Elaborarinforme

para conocimiento de
la autoridad y a la OS.

Memorando de
Informe

motivado. motivado

Centraly
Desconcentrado. ¢Cumple con la

normativa?

Sl Continuar a

Actividad No. 8.

NO: Continuar a

Actividad No. 9.

Elaborar y remitir el

proyecto de

instrumento legal,

mediante el QUIPUX,
Unidad de (Acuerdo de disolucion
Organizaciones Elaborar y remitir y liquidacién voluntaria
Sociales de Planta proyecto de Instrumento | de organizaciones N/A
Centraly legal. sociales.) para la
Desconcentrado. suscripcion  de la

mdxima autoridad.

Continda a la actividad

Nro.11.
Unidad de
Org.anlzauones Elaborar oficio de Elabor.a gl oficio de no Oficio de
Sociales de Planta respuesta cumplimiento en el respuesta
Centraly ' QUIPUX. )
Desconcentrado.
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Direccion de
Organizaciones

Suscribe oficio de

Suscribe el oficio de

Sociales, Coordinacién 10 N/A
. ., respuesta. respuesta.
Zonal o Direccion
Distrital Tipo A.
Debe acercarse a
retirar el documento de
respuesta (Acuerdo vy
oficio de entrega) en las
instalaciones MIES; en
Representante de - la entrega-recepcion de
o, . Recibir documento de
Organizacién Social o 11 respuesta los documentos se N/A
persona autorizada. P ' registrard: nombres vy
apellidos, numero de
documento de
identidad de la persona
que recibe, fecha vy
hora de la recepcion.
A fin de contar con
informacién que refleje
. ., las actuaciones de la
Direccion de .
Oreanizaciones vida juridica de las OS
g. L Archivar documentacion | enla DOS, CZ o DD Tipo
Sociales, Coordinacion 12 . , N/A
. ., en expediente. A se conservard y
Zonal o Direccion archivara en ol
Distrital Tipo A. .
expediente los
documentos de
soporte.

4.6 FICHA DEL SUBPROCESO DE CONTROL

Subproceso:

Descripcion:

Control de Funcionamiento

PROPOSITO:

R/
0‘0

El Control de Funcionamiento de una Organizacién Social

permite verificar el cumplimiento de la normativa legal; asi como
los fines y objetivos para la cual fue constituida.

DISPARADOR:

R/
0‘0
7
0‘0

R/

0.0

De oficio.

Por solicitud de Representante Legal.
Por denuncia o queja con documentos de soporte.

ENTRADAS:
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¢ De oficio (Planificacién Interna).
¢+ Solicitud de Representante Legal.
++ Denuncia o queja con documentos de soporte.

ACTIVIDADES PRINCIPALES:

Notificacion a la OS, del proceso de control de funcionamiento.
Visita Institucional in situ a la OS.

Suscripcidn de acta de control/imposibilidad.

Emisién de informe motivado (cumplimiento/no cumplimiento).
Revisidn y aprobacion de instrumento legal.

Notificacion de instrumento legal.

O R O O

>

Productos/Servicios
del Subproceso:

O/

%

Acta de Control.

Informe Motivado.

Notificacion de cumplimiento de fines y objetivos.

Notificacion de Resolucion de Disolucion y Liquidacion (producto
del control de funcionamiento).

R/
‘0

*,

X3

%

R/
0‘0

Responsable del

Director/a de Organizaciones Sociales
Subproceso:

Tipo de cliente: Externo

4.6.1 POLITICAS DEL SUBPROCESO DE CONTROL

a) El control de funcionamiento de las Organizaciones Sociales se realizard en cualquier
tiempo, de oficio (Planificacion Interna), a peticion del representante legal o por una
denuncia o queja con documentos de soporte.

b) EIDOS, CZ o DD Tipo A debera tramitar el procedimiento de control de funcionamiento de
las Organizaciones Sociales en el término de hasta (15) quince dias, contados a partir del
dia de la disposicion (de oficio); o a partir del dia en que se recibid la solicitud o denuncia.

c) Para realizar el proceso de control de funcionamiento de las organizaciones sociales se
debera notificar a la OS, con por lo menos 72 horas de antelacidn al dia de su realizacion.
El control de funcionamiento se realizara en la sede de la OS.

d) El control de funcionamiento consistira en la verificacidon de sus documentos organizativos,
a fin de realizar el seguimiento de la consecucion o cumplimiento de su objeto social para
el cual fue constituida. Se verificara el cumplimiento de su estatuto, la normativa legal y
demas disposiciones vigentes, tales como reforma de estatuto, registro de directiva,
inclusidn o exclusion de socios.
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e) En caso de no realizarse el control de funcionamiento por fuerza mayor o caso fortuito, se
realizard y suscribird un acta de imposibilidad de control, indicdndose los motivos puntuales
y sefialandose nueva fecha para el control.

f) Elservidor o servidora publico/a que participe en el proceso de control de funcionamiento,
emitird un informe para su jefe inmediato en el término de hasta 30 dias posteriores a dicho
acto.

g) Si del informe anterior se desprende que la OS, ha incurrido en una o mas causales de
disolucién, la autoridad competente dispondra, dentro del término de hasta 15 dias de
haber recibido dicho informe, el inicio de la disolucién por causal.

h) En caso de que se verifique que el ambito, objeto, fines estatutarios y operatividad ha sido
cumplido, el DOS, CZ o DD Tipo A, remitird copia de los dos documentos a la OS, para
integrarlo a su archivo interno.
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4.6.3 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL SUBPROCESO CONTROL

Responsable

# Actividad

Descripcion de Actividad

Registro

Direccién de
Organizaciones
Sociales, Coordinacion
Zonal o Direccién
Distrital Tipo A.

De Oficio (DOS, CZ
o DD Tipo A),
1 | realizar
planificacion
interna

De Oficio y en forma regular se
realizara esta actividad. El
escogimiento de la OS se hard
en forma aleatoria, para lo cual
debe establecer una
planificacién interna.

Continuar a la actividad No. 7

Cronograma de
control de
funcionamiento

Representante de
Organizacidn Social, por

Presentar solicitud

Presentar la solicitud por
escrito, denuncia o queja a la

Organizaciones
Sociales, Coordinacion

Analista Juridico
Zonal o Distrital.

tramite, sumilla y reasigna al
Analista Juridico/Técnico de la

2 | por escrito, autoridad competente Oficio.
tercera persona o . .
. denuncia o queja. | anexando documentos de
miembro de la OS.
soporte.
Recibir y revisar el tramite,
efectuando una comprobacién
Direccion de Gestion inJ?:lj;rrzle:;o: d\i/arteog)lstrar enel
Documental y Atencidén )
Ciudadana de Planta .
Revisar
Central, la 3 . coas
L documentacion. ¢Estan completos los
Coordinacién Zonal o
Direccidn Distrital Tipo documentos?
A P SI: Continuar a la Actividad No.
' 5.
NO: Continuar a la Actividad
No. 4.
Direccion de Gestion
Documental y Atencion
. En el caso de que no se anexe
Ciudadana de Planta .
Devolver la documentacién que
Central, la 4 ., N ) . N/A
o documentacién. justifique la denuncia o queja.
Coordinacién Zonal o
Direccidn Distrital Tipo
A.
Direccion de Gestién
., Receptar los documentos,
Documental y Atencion . . .
. . - asignar y remitir el tramite
Ciudadana de Planta Asignar y Remitir . -
. ingresado para conocimiento y
Central, la 5 | documentacion de L, , N/A
L . gestion mediante el QUIPUX.
Coordinacién Zonal o tramite.
Direccidn Distrital Tipo
A.
L Sumillary reasignar | Una vez que el DOS, CZ o DD
Direccién de . . . o
documentaciénal | Tipo A tiene conocimiento del N/A
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Zonal o Direccion
Distrital Tipo A.

DOS, CZ o DD Tipo A via
QUIPUX, para el andlisis de la
documentacion y la
notificacion a la OS. (Sefialando
fechay hora para el control).

Oficio de
Unidad de Elaborar oficio para | Elaborar el oficio donde se | notificacién para
Organizaciones Sociales 7 sefalar dia y hora sefiala el dia y hora para el | el control de
de Planta Central y para el controlala | proceso de control a la OS. funcionamiento
Desconcentrado. 0s.
L Oficio de
Direccidn de g
. . - notificacién para
Organizaciones Suscribe el oficio . - .

) L, Suscribir el oficio mediante el | el control de
Sociales, Coordinacién 8 | paraelcontrolala Quipux i ,
Zonal o Direccidn 0S. pux. funcionamiento
Distrital Tipo A.

Di on Oficio de
ireccién de . - S
. Notificar con el oficio a la OS, la | notificacion para
Organizaciones Proceder a la .

) ., o s misma que debe ser por lo | el control de
Sociales, Coordinacion 9 | notificaciénala menos 72 horas antes del i .
Zonal o Direccion 0S. roceso de control funcionamiento
Distrital Tipo A. P '

Acta de control
de
funcionamiento
Unidad de Elaborar el Acta de control de
Organizaciones Sociales funcionamiento o el Acta de
& 10 | Elaborar actas. . . Acta de
de Planta Central y imposibilidad de control de | . o
. . imposibilidad de
Desconcentrado. funcionamiento.
control de
funcionamiento
Uridad d Emltlri uln |m°ormeI m'otlvado, Informe de
nidad de ue incluye conclusiones
o . . q y. Y| Control de
Organizaciones Sociales 1 Elaborarinforme recomendaciones y pone en ) )
de Planta Central y motivado. conocimiento del DOS, CZ o DD Funcionamiento
Desconcentrado Tipo A y se adjunta como
anexos las actas.
Direccion de Conocer y notificar el informe
Organizaciones Conocer informe motivado a la OS.
Sociales, Coordinacién | 12 N/A

Zonal o Direccidn
Distrital Tipo A.

motivado.

Dispone lo pertinente:
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1. Cumple, continia a Ia
actividad Nro.13.

2. No cumple, continta al
subproceso de Disolucion por
Causal.

Unidad de . -
Oreanizaciones Sociales Realizar el oficio y poner en
g 13 | Elaborar el oficio conocimiento al DOS, CZ o DD
de Planta Central y Tino A
Desconcentrado PO A.
Direccién de
Organizaciones Suscribir y remitir el oficio de Oficio de
Sociales, Coordinacion 14 | Notificar a la OS. notificacion a la OS.

. ., notificacion.
Zonal o Direccién

Distrital Tipo A.

4.7 FICHA DEL SUBPROCESO DISOLUCION POR CAUSAL

Subproceso: Disolucidn por causal

PROPOSITO:

Descrpeion: % Declarar Disuelta y Liquidada a la organizacidn social por incurrir

en una falta o causal determinada en su estatuto o en el
Reglamento para el otorgamiento de personalidad juridica de las
organizaciones sociales.

DISPARADOR:

+» Informe motivado de Control de Funcionamiento.

ENTRADAS:

0,

¢ Disposicion de la autoridad competente.

ACTIVIDADES PRINCIPALES:

1. Inicio de procedimiento de Disolucidn.
Notificacidn del inicio del proceso de disolucidn.
Anadlisis de los documentos de descargo entregados por la OS.
Revision y aprobacion de instrumento legal.
Notificacidn de instrumento legal (Resolucion de Disolucion y
Liquidacion; o, Archivo del proceso de disolucion).

U0 59 [

Productos/Servicios

Resolucidn de disolucion y liquidacién o archivo del expediente.
del Subproceso:

Responsable del

Director/a de Organizaciones Sociales
Subproceso:
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Tipo de cliente: Externo

4.7.1 POLITICAS DEL SUBPROCESO DISOLUCION POR CAUSAL

a) Para sustanciar el procedimiento administrativo de la disolucién por causal, se observara lo
sefialado en el Acuerdo Ministerial MIES No. 036, de 21 de mayo de 2021, en concordancia
con el Reglamento para el otorgamiento de personalidad juridica de las organizaciones
sociales.

b) Las organizaciones sociales se disolveran cuando se determine que han incurrido en las
causales determinadas en el reglamento para el otorgamiento de personalidad juridica de
las organizaciones sociales o de su propio estatuto.

¢) Lasorganizaciones sociales que sean disueltas por causal deberan realizar el procedimiento
de liquidacion de conformidad a lo establecido en el reglamento para el otorgamiento de
personalidad juridica de las organizaciones sociales.
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4.7.3 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL SUBPROCESO DISOLUCION POR CAUSAL

Coordinacién
Zonal o Direccion
Distrital Tipo A.

Analista Juridico

Zonal o Distrital.

la documentaciény la notificacién a la
0S. (Sefalando fecha y hora para el
control).

Responsable Actividad Descripcion de Actividad Registro
Representante de Presentar la solicitud por escrito,
Organizacion Presentar solicitud | denuncia o queja  anexando
Social, por tercera por escrito, | documentos de soporte a la autoridad | Oficio.
persona o) denuncia o queja. competente.
miembro de la OS.

Direccion de o . o
., Recibir 'y revisar el tramite,
Gestion ..
| efectuando una comprobacion de
Documenta Y documentos y registrar en el QUIPUX.
Atencion (Inmediato)
Ciudadana de Revisar solicitud. N/A
Planta Central, la
Coordinacién éEstan completos los documentos?
Zonal o Direccién SI: Contln'uar ala Acty@ad No. 4.
. ) NO: Continuar a la Actividad No. 3.
Distrital Tipo A.
Direccion de
Gestion
Documental y
Atencién Devol En el caso de que no se anexe la
evolver i6 iustifi
Ciudadana de 3 docume:ntauon. que justifique Ia
documentacion. denuncia o queja.
Planta Central, la
Coordinacidn
Zonal o Direccién
Distrital Tipo A.
Direccion de
Gestion
Documental y Receptar los documentos, asignar y
Atencién Asignar y remitir remitir el tramite ingresado para
Ciudadana de documentacién  de conocimiento y gestién mediante el N/A
. QUIPUX.
Planta Central, la tramite.
Coordinacién
Zonal o Direccién
Distrital Tipo A.
Dlrecc.lon. de _ ) Sumillar y reasignar al Analista
Organizaciones Sumillar y reasignar Juridico/Técnico de la DOS, CZ o DD
Sociales, documentacion  al | Tipo A via QUIPUX, para el andlisis de N/A
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Direccion de
Organizaciones

Sociales Subproceso de | continuar con el subproceso de
Coordin;cién 6 | Control de | control de funcionamiento hasta la
L Funcionamiento. actividad Nro. 11.
Zonal o Direccidn
Distrital Tipo A.
Resolucion de
disolucién por
causal.
Unidad de Acta de control
Organizaciones Elaborar la resolucién de disolucion | 9&
Sociales de Planta | 7 Elaborar la por causal y remite al DOS, CZ o DD funcionamiento
Central resolucion. Tipo A para conocimiento vy
entra y suscripcion.
Desconcentrado.
Acta de
imposibilidad
de control de
funcionamiento
Verificar la existencia de errores,
Direccidn de solicitar al Analista Juridico/ Técnico N
Organizaciones de la DOS, CZ o DD Tipo A las | Oficio  para
Sociales correcciones respectivas y si es el caso | inicio de
Coordi " 8 | Revisary suscribir. se suscribe la resolucion. disolucion por
oordinacion
causal
Zonal o Direccion éExiste correcciones?
Distrital Tipo A. SI: Regresa a la actividad No.7.
NO: Continua a la actividad No.9.
. .., | Recibir la notificacion con la
Representante de Recibir notificacion . } N
L ., resolucion de disolucion de la OS, en
Organizacion 9 |y resolucion de ) ) N/A
Social disolucis el cual se anexa informe motivado,
ocia isolucion.
acta de control de funcionamiento.
Direccidn de A fin de contar con informacion que
Organizaciones Archivar refleje las actuaciones de la vida
Sociales, 10 | documentacién en juridica de las OS en la DOS, CZ o DD N/A
Coordinacién exvediente Tipo A se conservara y archivara en el
Zonal o Direccidén P expediente los documentos de
Distrital Tipo A. soporte.

4.8

FICHA DEL SUBPROCESO REACTIVACION
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Subproceso: Reactivacion

PROPOSITO:

Descripcion: ++ Reactivar a una Organizacién Social que haya sido disuelta y no

liguidada mediante un procedimiento administrativo de
disolucidn por causal.

DISPARADOR:

7

% Resolucién Judicial.
+* Resolucidon Administrativa.

ENTRADAS:
% Resolucién Judicial.
% Resoluciéon Administrativa.
ACTIVIDADES PRINCIPALES:
1. Presentacion de Resolucion Judicial o Administrativa.
2. Elaboracion de Resolucion.
3. Revisidny aprobacién de Resolucién.
4. Notificacidn de instrumento legal.

Productos/Servicios

Resolucion de Reactivacion.
del Subproceso:

R nsabl | . L .
EmereEblisee Director/a de Organizaciones Sociales.

Subproceso:

Tipo de cliente: Externo.

4.8.1 POLITICAS DEL SUBPROCESO REACTIVACION

a) La reactivacion de las OS se realizara una vez que haya sido declarada disuelta y no
liguidada, mediante resolucién administrativa o judicial, segin el reglamento para el
otorgamiento de personalidad juridica de las OS.

b) El DOS, CZ o DD Tipo A deberd tramitar el procedimiento de reactivacién para las
Organizaciones Sociales que haya sido declarada disuelta y no liquidada en el término de
hasta (15) quince dias, desde que se tomd conocimiento de la sentencia judicial o resolucion
administrativa debidamente notificados.
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4.8.3 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL SUBPROCESO REACTIVACION

Sociales, Coordinacion Zonal
o Direccion Distrital Tipo A.

a organizacion
social

La notificacién se realiza
en el término maximo de
(3) tres dias contados a
partir de la fecha de
expedicion de |Ia
resolucion.

Responsable Actividad Descripcion de Actividad Registro
Presentar Notificar la  sentencia
Autoridad competenteenla Resolucion judicial o resolucidn
. . . . L . N/A
parte administrativa. Administrativa o administrativa a la DOS,
sentencia judicial. CZ o DD Tipo A.
Unidad de Organizaciones Elaborar la resolucion
Sociales de Planta Central y EIabora.rIIa para la revision y N/A
resolucion. -
Desconcentrado. suscripcion.
Revisar y aprobar la
resolucion y si existe
errores regresa para su
Direccidn de Organizaciones correccion.
Sociales, Coordinacion Zonal Revisar y aprobar. | ¢Existe errores?
o Direccion Distrital Tipo A. Sl: Continua en |a
actividad Nro. 2.
NO: Continua con Ia
actividad Nro. 4.
La notificacion de la
resolucion de
reactivacién se realiza
mediante el Quipux.
Direccién de Organizaciones Notificar respuesta Oficio de

notificacion.

Unidad de Organizaciones
Sociales de Planta Central y
Desconcentrado.

Registrarla
resolucion.

Registrar la resolucion
administrativa en el
Sistema Unificado de
Informacion de
Organizaciones Sociales —
SUIOS.

N/A

Direccién de Organizaciones
Sociales, Coordinacion Zonal
o Direccion Distrital Tipo A.

Archivar
documentacion en
expediente

A fin de contar con
informacién que refleje
las actuaciones de la vida
juridica de las OS en la
DOS, CZ o DD Tipo A se
conservaray archivard en
el expediente los
documentos de soporte.

N/A
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4.9 FICHA DEL SUBPROCESO REPOSICION DE DOCUMENTOS

Subproceso: Reposicion de Documentos

PROPOSITO:

Descripcion: L . .
P +* Reponer documentacidn que no existe en el expediente de la

Organizacion Social.

DISPARADOR:

% Presentary entregar documentos a reponer.
ENTRADAS:

+* Presentacion y entrega de documentos a reponer.
ACTIVIDADES PRINCIPALES:

1. Emisidn de informe motivado.
Revision y aprobacidn de instrumento legal.

3. Notificacidn de instrumento legal (Resolucion de Reposicién de
documentos).

b

Productos/Servicios

Resolucién de Reposicion de documentos.
del Subproceso:

Responsable del

Director/a de Organizaciones Sociales.
Subproceso:

Tipo de cliente: Externo.

4.9.1 POLITICAS DEL SUBPROCESO REPOSICION DE DOCUMENTOS

a) La reposicion de documentos relativos a la vida juridica de las Organizaciones Sociales se
realizard una vez que la OS, haya presentado y entregado a la DOS, CZ o DD Tipo A los
documentos objeto de reposicidn para que consten en su expediente, en el caso de que
hayan desaparecido por fuerza mayor o caso fortuito, por circunstancias publicas o
notoriamente comprobables; o que estos se encuentren perdidos, deteriorados o
mutilados y sea imposible su lectura.

b) La Direcciéon de Organizaciones Sociales, Coordinacion Zonal o Direccidn Distrital Tipo A
debera tramitar el procedimiento de reposicion de documentos en el término de hasta (15)
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quince dias, sin embargo, no podra exceder el término dispuesto en el Cédigo Organico
Administrativo, contados a partir del ingreso del tramite.

¢) En caso de no existir documentacion de la vida juridica de la Organizacién Social, y de las
bases de datos de la Institucién, no se haya evidenciado la existencia de la misma, previa
informacién de el/la responsable del archivo de gestion, se procederd a realizar un informe
de imposibilidad de reposicion.
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4.9.3 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL SUBPROCESO REPOSICION DE DOCUMENTOS

Responsable # Actividad Descripcion de Actividad Registro
Presentar la solicitud adjuntando los
Representante i
o documentos de la vida juridica a ser
de Organizacion . . o L -
Social 6 1 | Presentar solicitud. | objeto de reposicidn, en originales o Oficio
peticionario. copias certificadas por el secretario de
la OS, o debidamente notariadas.
Direccién de
Gestion Recibir y revisar el tramite, efectuando
Documental y una comprobacion de documentos y
Atencidn registrar en el QUIPUX. (Inmediato)
Ciudadana de 2 | Revisar solicitud. N/A
Planta Central,
la Coordinacion ¢Estan completos los documentos?
Zonal o SI: Continuar a la Actividad No. 4.
Direccion NO: Continuar a la Actividad No. 3.
Distrital Tipo A.
Direccion de
Gestion
Documental y
Atencion
Ciudadana de 3 Devolver En el caso de que no se anexe la
Planta Central, documentacion. documentacion para la reposicion.
la Coordinacidn
Zonal o
Direccion
Distrital Tipo A.
Direccion de
Gestion
Documental y . .
Atencion Reasignar la solicitud, para
. conocimiento y gestion mediante el
Ciudadana de 4 | Reasignary remitir. | QUIPUX N/A
Planta Central, '
la Coordinacidn
Zonal o
Direccion
Distrital Tipo A.
Direccion de
Organizaciones Sumillar 'y reasignar al Analista
Sociales, . . Juridico/técnico de la DOS, CZ o DD .
L Sumillary Reasignar | . s Oficio
Coordinacion 5 - Tipo A, para el andlisis de Ia
documentacion. L o
Zonal o documentacion y la emision del
Direccion respectivo informe.

Distrital Tipo A.
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Unidad de
Organizaciones . e . -
g' Analizar Verificar y analizar técnica vy N/A
Sociales de 6 Ly . .
documentacion. juridicamente la documentacion.
Planta Central y
Desconcentrado.
Unidad de Emitir informe Memorando
Organizaciones motivado y . . . , | de Informe
) Emitir un informe motivado via ]
Sociales de 7 | preparar proyecto QUIPUX motivado
Planta Central y de instrumento '
Desconcentrado. legal.
Direccién de . . .
o Revisar el instrumento legal previo la
Organizaciones s .
) suscripcién del mismo.
Sociales, .
-, Revisar proyecto de N/A
Coordinacién 8 |. N
7onal o instrumento legal. ¢Esta correcto?
S SI: Continuar a la Actividad No. 9.
Direccion . .
L . NO: Continuar a la Actividad No. 7.
Distrital Tipo A.
Direccién de
Organizaciones Resolucién de
Sociales, Aorobar Aprobar el instrumento legal y | Reposicionde
Coordinacién 9 |. P disponer la notificacién de la resolucion | Documentos
instrumento legal. .
Zonal o de reposicién a la OS.
Direccion
Distrital Tipo A.
Recibir la resolucidn de reposicién con
los documentos debidamente sellados,
Representante en la entrega - recepcidn se registra:
de Organizacién Recibir documento & . P , & ) N/A
) 10 nombres vy apellidos, numero de
Social 0 de respuesta. . .
. . documento de identidad de la persona
peticionario. .
que recibe, fecha y hora de Ia
recepcion.
Direccién de
Organizaciones A fin de contar con informacién que
Sociales, Archivar refleje las actuaciones de la vida
Secretario/a de ., juridica de las OS en la DOS, CZ o DD N/A
o 11 | documentacidnen . , L
Coordinacion . Tipo A se conservara y archivara en el
expediente. .
Zonal o expediente los documentos de soporte.
Direccion

Distrital Tipo A.

5 INDICADORES DE GESTION DEL PROCESO

Nombre:

Porcentaje de tramites atendidos oportunamente en la Direccién de

Organizaciones Sociales
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Se evaluard el nimero de tramites despachados considerando el
. numero de trdmites ingresados en referencia a solicitudes de asesoria
Descripcion: . . . .
juridica en temas internos y externos para el funcionamiento de

organizaciones sociales.

Fuente: Direccion de Organizaciones Sociales

Férmula de Calculo: Numero de tramites despachados/ nimero de trdmites ingresados.

Unidad de Medida: |Porcentaje

Frecuencia de

Medicidn: Mensual

Tipo: Discreto

Linea Base: 100

Responsable: Director/a de Organizaciones Sociales
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RAZON DE CERTIFICACION

La Ley de Comercio Electronico, Firmas Electréonicas y Mensajes de
Datos, articulo 2 dispone: "Los mensajes de datos tendran igual valor que
los documentos escritos”.

En calidad de Directora de Gestion Documental y Atenciéon Ciudadana,
conforme se desprende de la Accién de Personal Nro. GMTTH-1523, de
15 de octubre de 2024 y en ejercicio de las atribuciones vy
responsabilidades establecidas en la Reforma Integral al Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de
Inclusion Econdémica y Social, expedido mediante Acuerdo Ministerial Nro.
030, el 16 de junio de 2020, publicado en el Registro Oficial, Edicidon
Especial, Nro. 1099, de 30 de septiembre de 2020;

De conformidad al Estatuto de aplicacion y la peticion del interesado;
Certifico: Que las sesenta y ocho (68) fojas que anteceden,
corresponden al Acuerdo Ministerial Nro. MIES-MIES-2025-0009-A, de 25
de febrero de 2025, documentacién firmada electronicamente, mismos
que reposan en la Direccion de Gestion Documental y Atencion
Ciudadana, de esta Cartera de Estado.

Lo certifico.- Quito a 28 de marzo de 2025.

c trénicamente por
S. DAYANA :
MONTALVO PESANTEZ

Tecndéloga Sammy Dayana Montalvo Pesantez
Directora de Gestion Documental y Atencion Ciudadana
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

Elaborado por: Danilo Duran. 28-03-2025
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El Pleno de la Corte Constitucional mediante Resolucion Administrativa No. 010-AD-CC-2019,
resolvid la gratuidad de la publicacién virtual del Registro Oficial y sus productos, asi como la
eliminacion de su publicacion en sustrato papel, como un derecho de acceso gratuito de la

informacion a la ciudadania ecuatoriana.

“Al servicio del pais desde el 1° de julio de 1895"

El Registro Oficial no se responsabiliza por los errores
ortograficos, gramaticales, de fondo y/o de forma que
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remitidos porlas diferentesinstituciones parasu publicacion,
son transcritos fielmente a sus originales, los mismos que
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