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No. 731
Rafael Correa Delgado
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA
REPUBLICA

Que, los ministerios de Desarrollo Urbano y Vivienda,
Educacion, Inclusion Econdémica y Social, Salud Publica,
Deportes, Justicia y Derechos Humanos, Secretaria
Nacional del Migrante y, Banco Nacional de Fomento, para
el cumplimiento de sus fines, planifican y organizan
procedimientos de contratacion para la ejecucion de obras;

Que, es necesario mejorar, fortalecer y coordinar los
procedimientos de contratacion de las obras requeridas por
las instituciones descritas en el considerando anterior, con
el propdsito de que se disponga de manera oportuna y
efectiva de dichas obras;

Que, es necesario contar con una entidad especializada en
los procedimientos de contratacion de obras de
infraestructura social que garantice una ejecucion oportuna,
eficiente y de calidad, de acuerdo con las politicas y la
planificacion del Estado;

Que, de conformidad con lo establecido en el numeral 15
del articulo 74 del Codigo Orgénico de Planificacion y
Finanzas Publicas, el Ministerio de Finanzas, a través del
oficio No. MF-CGJ-2011-0874 de 7 de abril del 2011,
emitio el correspondiente informe favorable previo para la
creacion del Instituto de Contratacion de Obras, ICO; y,

En ejercicio de las facultades y atribuciones que le confiere
el articulo 147, numeral 5, de la Constituciéon de la
Republica y el articulo 11, letra ), del Estatuto del Régimen
Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva,

Decreta:
Articulo 1.- Créase el Instituto de Contratacion de Obras,

ICO, como organismo de derecho publico, con personeria
juridica, autonomia técnica, administrativa, financiera y

funcional, con domicilio en la ciudad de Quito, adscrito al
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda (MIDUVI).

El Instituto de Contratacion de Obras podra actuar en forma
desconcentrada a nivel nacional.

Articulo 2.- El Instituto de Contratacion de Obras, 1CO,
tiene como objetivo principal contratar las obras de
infraestructura que requieran los ministerios de Desarrollo
Urbano y Vivienda, Turismo, Educacién, Inclusion
Econémica y Social, Salud Publica, Deportes, Justicia y
Derechos Humanos y, Secretaria Nacional del Migrante.

Articulo 3.- Los ministerios de Desarrollo Urbano y
Vivienda, Educacion, Inclusion Econémica y Social, Salud
Publica, Deportes, Justicia y Derechos Humanos y
Secretaria Nacional del Migrante, seran responsables de las
actividades preparatorias previas a los procedimientos de
contratacion que comprende la realizacion de los estudios y
la asignacion de los recursos financieros, de acuerdo con los
articulos 23 y 24 de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica.

Corresponde al Instituto de Contratacion de Obras, ICO,
asumir y ejecutar las etapas precontractual y contractual de
los procedimientos de contratacion de las obras y servicios
relacionados, en calidad de entidad contratante, hasta la
suscripcion de las actas de entrega recepcion y liquidacion
de los contratos respectivos.

Articulo 4.- El Instituto de Contrataciéon de Obras, ICO,
podra atender las necesidades de contratacion de obras de
infraestructura social a pedido de otras instituciones de la
Funcién Ejecutiva, previa la suscripcion de los convenios
correspondientes, en los que se estableceran las
obligaciones mutuas.

Articulo 5.- Para el cumplimiento de su objetivo, el
Instituto de Contrataciéon de Obras, ICO, tendra las
siguientes atribuciones:

a) Receptar de las instituciones requirentes de las obras,
los documentos exigidos en los articulos 23 y 24 de la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, debidamente aprobados por la autoridad
competente;

b) Abrir el expediente de contratacion correspondiente;

c¢) Determinar y aplicar el procedimiento de contratacion
respectivo;

d) Elaborar los pliegos de contratacion que correspondan;

e) Ejecutar los procedimientos de contratacion de acuerdo
con lo que dispone la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, su reglamento de
aplicacion y las disposiciones del Instituto Nacional de
Contratacion Publica (INCOP);

f)  Adjudicar los contratos correspondientes;
g) Organizar la fiscalizacion y supervision de la ejecucion

de los contratos, y suscribir los contratos de prestacion
de los servicios de fiscalizacion, de ser el caso;
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h) Subscribir las actas entrega-recepcion y realizar las
liquidaciones contractuales, en acuerdo con la
institucion requirente;

i)  Entregar la obra a la institucion requirente;

j)  Atender y resolver los reclamos y recursos que se
presenten; y,

k) Las demas necesarias para el cumplimiento de estas
atribuciones.

Articulo 6.- En casos de emergencia debidamente
declarados por las entidades requirentes, el instituto,
previamente a contratar, emitira la correspondiente
declaratoria de emergencia conforme a lo establecido en la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica.

Articulo 7.- La direccion del Instituto de Contratacion de
Obras, ICO, estara a cargo del Director Ejecutivo.

Articulo 8.- El Director Ejecutivo del Instituto de
Contratacion de Obras, ICO, sera designado por el Ministro
de Desarrollo Urbano y Vivienda y tendra las siguientes
atribuciones:

a) Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial
del instituto;

b) Expedir los actos y hechos que requiera la gestion
institucional;

¢) Dirigir, coordinar y supervisar la gestion del instituto;
d) Aprobar los planes y presupuesto de la institucion;

e) Celebrar a nombre del instituto los contratos y
convenios que requiera la gestion institucional;

f) Celebrar los contratos de ejecucién de obra y de
servicios de fiscalizacion, derivados de la aplicacion de
los procedimientos de contratacion; y,

g) Presentar informes de gestion al Ministro de Desarrollo
Urbano y Vivienda y a los ministerios e instituciones
requirentes.

Articulo 9.- El Instituto de Contratacion de Obras, ICO, se
organizara y administrard de conformidad con el estatuto
que se expida para el efecto.

Articulo 10.- El Instituto de Contratacion de Obras, ICO, se
financiara con los recursos que se le asignen en el
Presupuesto General del Estado.

El Ministerio de Finanzas, de conformidad con las
atribuciones previstas en el Codigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas expedira las regulaciones
presupuestarias necesarias para el adecuado funcionamiento
del instituto.

Articulo 11.- Los ministerios de Desarrollo Urbano y
Vivienda, Turismo, Educacion, Inclusion Econdmica y
Social, Salud Publica, Deportes, Justicia y Derechos

Humanos y la Secretaria Nacional del Migrante,
estableceran con el Ministerio de Finanzas los mecanismos
mas adecuados con el proposito de situar o transferir con
oportunidad al Instituto de Contratacion de Obras, ICO, los
recursos financieros necesarios para atender el objetivo y
las obligaciones dispuestas en el presente decreto.

Articulo 12.- Para el eficaz cumplimiento de lo dispuesto
en este decreto, el Instituto de Contratacion de Obras, ICO,
y las instituciones antes citadas coordinaran sus actividades
en forma continua y proporcionaran el apoyo técnico mutuo
necesario para el cumplimiento del objetivo propuesto.

DISPOSICION TRANSITORIA.- El personal técnico, a
cuyo cargo se encuentran los procedimientos de
contratacion, en los ministerios y secretarias nombrados en
este decreto, podra ser trasladado al instituto de acuerdo con
lo que dispone la Ley Organica del Servicio Pablico, previa
evaluacion y calificacion.

DISPOSICION DEROGATORIA.- Se derogan todas las
disposiciones de igual o menor jerarquia que se opongan a
lo previsto en el presente decreto ejecutivo.

DISPOSICION GENERAL.- De la ejecucién del presente
decreto encarguese al Ministerio de Coordinacion de
Desarrollo Social, Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda, Ministerio de Finanzas y Ministerio de
Relaciones Laborales.

DISPOSICION FINAL.- El presente decreto ejecutivo
entrard en vigencia a partir de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado en el Palacio Nacional, en Quito, a 11 de abril del
2011.

f.) Rafael Correa Delgado, Presidente Constitucional de la
Republica.

Es fiel copia del original en cuatro fojas utiles.- Lo
certifico.- Quito, a 11 de abril del 2011.- f.) Abg. Oscar
Pico  Solorzano, Subsecretario Nacional de Ia
Administracion Publica.

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES,
COMERCIO E INTEGRACION

COMUNICADO CONJUNTO SOBRE EL
ESTABLECIMIENTO DE RELACIONES
DIPLOMATICAS ENTRE LA REPUBLICA DEL
ECUADOR Y LA REPUBLICA DE LAS MALDIVAS

La Republica del Ecuador y la Republica de las Maldivas,
guiados por la voluntad conjunta de fortalecer y desarrollar
los lazos de amistad y cooperacion entre los dos paises, han
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decidido establecer relaciones diplomaticas al nivel de
Embajadores no-residentes.

Ambas partes desean manifestar su confianza en que el
establecimiento de relaciones diplomaticas y el intercambio
de Embajadores entre los dos paises contribuird al
desarrollo de cooperacion bilateral y en la consolidacion de
la paz mundial.

La Republica del Ecuador y la Republica de las Maldivas
reafirman su voluntad de construir sus relaciones bilaterales
en concordancia con la Carta de las Naciones Unidas y el
Derecho Internacional, incluyendo los principios de
coexistencia pacifica, igualdad y respeto mutuo de la
soberania territorial, y la no-interferencia en los asuntos
internos de otros Estados.

Hecho y suscrito en Nueva York, el dia catorce de marzo
del dos mil once, en dos originales en espaiiol e inglés, de
igual autenticidad.

Por la Republica del Ecuador

f) S.E. Sr. Francisco Carrion Mena, representante
permanente de la Republica del Ecuador ante las Naciones
Unidas.

Por la Republica de Maldivas

f.) S.E. Sr. Abdul Ghafoor Mohamed, representante
permanente de la Republica de Maldivas ante las Naciones
Unidas.

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES,
COMERCIO E INTEGRACION.- Certifico que es fiel
copia del documento original que se encuentra en los
archivos de la Direccion de Instrumentos Internacionales
del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio e
Integracion.- Quito, a 11 de abril del 2011.- f.) Anacélida
Burbano Jativa, Directora de Instrumentos Internacionales

(E).

No. JB-2011-1895

LA JUNTA BANCARIA

Considerando:

Que el cuarto inciso del articulo 1 de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero dispone que son
instituciones de servicios auxiliares del sistema financiero
las compaiiias de transporte de especies monetarias y de
valores, servicios de cobranza, cajeros automaticos,

servicios contables y de computacion, fomento a las
exportaciones e inmobiliarias propietarias de bienes
destinados exclusivamente a uso de oficinas de una
sociedad controladora o institucion financiera; y, otras que
fuesen calificadas por la Superintendencia de Bancos y
Seguros;

Que mediante Acuerdo Ministerial No. 1580 de 8 de julio
del 2010, el Ministro de Gobierno, Policia y Cultos, expidio
el “Instructivo para el control, funcionamiento, supervision
del servicio de seguridad movil en la transportacion de
valores y las normas de blindaje internacionales que deben
cumplir los vehiculos blindados que prestan este servicio”;

Que el articulo 1 del citado acuerdo ministerial establece
que se sujetaran a las disposiciones del citado instructivo,
todas las compafiias de seguridad privada que brinden
seguridad movil en la transportacion, custodia y manejo de
valores, constituidas y registradas legalmente que operen en
cualquier lugar del pais;

Que el articulo 4 del referido acuerdo ministerial dice que el
departamento de control y supervision de las compafiias de
seguridad, controlarad y vigilard que ninguna persona natural
o juridica que no se encuentre legalmente autorizada por el
Ministerio de Gobierno, Policia y Cultos para prestar
servicios de vigilancia y seguridad privada preste servicios
de transporte, custodia y manejo de valores y peor aun que
utilicen vehiculos no autorizados para tal objetivo;

Que el articulo 11 del citado acuerdo ministerial dispone
que se prohibe el transporte, custodia y manejo de valores a
las compaiiias de vigilancia y seguridad privada que no se
encuentren debidamente autorizadas y registradas por el
Departamento de Control y Supervision de las Compaiiias
de Seguridad Privada - COSP;

Que en el Titulo I “De la constitucion”, del Libro I “Normas
generales para la aplicacion de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero” de la Codificacion de
Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y de la
Junta Bancaria, consta el Capitulo VIII “Inversion por parte
de las instituciones del sistema financiero, en el capital de
las sociedades de servicios auxiliares del sistema
financiero”;

Que por otro lado, en el titulo IT “De la organizacion de las
instituciones del sistema financiero privado”, del libro I
“Normas generales para la aplicacion de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero” de la Codificacion de
Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros y
de la Junta Bancaria, consta el capitulo I “Apertura y cierre
de oficinas en el pais y en el exterior, de las instituciones
financieras privadas y publicas sometidas al control de la
Superintendencia de Bancos y Seguros”;

Que es necesario reformar las citadas normas con el
propdsito de precisar que el transporte de especies
monetarias y valores puede ser realizado directamente por
las instituciones financieras o a través de sociedades de
servicios auxiliares del sistema financiero, calificadas por la
Superintendencia de Bancos y Seguros, sometiéndose al
instructivo contenido en el referido Acuerdo Ministerial No.
1580 de 8 de julio del 2010; y,
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En ejercicio de la atribucion legal que le otorga la letra b)
del articulo 175 de la Ley General de Instituciones del
Sistema Financiero,

Resuelve:

En el Libro I “Normas generales para la aplicacion de la
Ley General de Instituciones del Sistema Financiero” de la
Codificacién de Resoluciones de la Superintendencia de
Bancos y de la Junta Bancaria, efectuar el siguiente cambio:

ARTICULO 1.- En el Capitulo VIII “Inversion por parte
de las instituciones del sistema financiero, en el capital de
las sociedades de servicios auxiliares del sistema
financiero”, del Titulo I “De la constitucion”, a
continuaciéon del articulo 11, incluir el siguiente y
renumerar los restantes:

“ARTICULO 12.- Las instituciones del sistema financiero
también podran prestar el servicio de transporte de especies
monetarias y valores, a través de las respectivas
instituciones de servicios auxiliares del sistema financiero,
debidamente calificadas por este organismo de control y
que tengan este objeto exclusivo.

Para el desarrollo de sus actividades, este tipo de
instituciones de servicios auxiliares del sistema financiero
se sujetaran a lo dispuesto en el articulo 9 del “Instructivo
para el control, funcionamiento, supervision del servicio de
seguridad moévil en la transportacion de valores y las
normas de blindaje internacionales que deben cumplir los
vehiculos blindados que presten este servicio”, expedido
mediante Acuerdo Ministerial No. 1580 de 8 de julio del
2010, publicado en el segundo suplemento del Registro
Oficial No. 252 de 6 de agosto del 2010.”.

ARTICULO 2.- En el articulo 40, del capitulo I “Apertura
y cierre de oficinas en el pais y en el exterior, de las
instituciones financieras privadas y publicas sometidas al
control de la Superintendencia de Bancos y Seguros”, del
Titulo II “De la organizacion de las instituciones del
sistema financiero privado”, realizar las siguientes
reformas:

1. Sustituir el primer inciso, por los siguientes:

“ARTICULO 40.- Las instituciones financieras podran
transportar por cuenta propia especies monetarias y
valores vinculadas con sus actividades, sin que puedan
prestar este servicio a otras entidades; o, realizar tal
transportacion a través de sociedades de servicios
auxiliares del sistema financiero, calificadas por la
Superintendencia de Bancos y Seguros, de conformidad
con lo dispuesto en el cuarto inciso del articulo 1 de la
Ley General de Instituciones del Sistema Financiero.

En lo relacionado al transporte de fondos y valores, las
instituciones financieras deberan:

2. Sustituir el numeral 40.3, por el siguiente:

40.4  “Sin perjuicio de lo dispuesto en el numeral
40.5, los vehiculos blindados utilizados para

tales transportaciones deberan cumplir con las

normas técnicas determinadas en el articulo 9
del “Instructivo para el control, funcionamiento,
supervision del servicio de seguridad movil en
la transportacion de valores y las normas de
blindaje internacionales que deben cumplir los
vehiculos blindados que prestan este servicio”,
contenido en el Acuerdo Ministerial No. 1580
de 8 de julio del 2010;”.
3. Sustituir el numeral 40.5, por el siguiente:

40.5 “Aquellos bancos o instituciones financieras que
requieran transportar por sus propios medios,
fondos y valores, deberan hacerlo en los
vehiculos blindados mencionados en el numeral
40.3; o, en su defecto en compartimentos de
seguridad, cuya combinacién solo conozca el
personal de la entidad encargado de recibir
dichos fondos y valores, en compafiia de un
guardia de seguridad o personal de policia y dos
(2) funcionarios de la entidad. En este ultimo
caso, los fondos y valores deben ser entregados
en forma directa a las bovedas y cajas fuertes.”.

ARTICULO 3.- La presente resoluciéon entrard a regir a
partir de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL REGISTRO
OFICIAL.- Dada en la Superintendencia de Bancos y
Seguros, en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, el
quince de marzo del dos mil once.

f.) Ab. Pedro Solines Chacén, Presidente de la Junta
Bancaria.

LO CERTIFICO.- Quito, Distrito Metropolitano, el quince
de marzo del dos mil once.

f.) Ab. Luis Cabezas - Klaere, Secretario de la Junta
Bancaria.

JUNTA BANCARIA DEL ECUADOR.- Certifico: Que es
fiel copia del original.- f.) Ab. Luis Cabezas-Klaere,
Secretario.- 31 de marzo del 2011.

No. JB-2011-1896

LA JUNTA BANCARIA
Considerando:
Que el articulo 174 de la Ley General de Instituciones del

Sistema Financiero, reformado por el articulo 7 de la “Ley
de Creacion de la Red de Seguridad Financiera”, publicada
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en el tercer suplemento del Registro Oficial No. 498 de 31
de diciembre del 2008, dispone que los miembros de la
Junta Bancaria deberdn cumplir los mismos requisitos y
tendran  las  mismas  incompatibilidades que el
Superintendente de Bancos y Seguros; desempefiaran sus
funciones a tiempo completo y sus remuneraciones seran
fijadas en el presupuesto de la Superintendencia de Bancos
y Seguros, a excepcion del gerente general del Banco
Central del Ecuador;

Que mediante Resolucion No. 16-2007-TC, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial No. 196 de 23 de octubre
del 2007, se declar6 la inconstitucionalidad por el fondo de
la frase "entre las cuales, necesariamente, debera constar el
del Superintendente”, contenida en el séptimo inciso del
articulo 174 de la Ley General de Instituciones del Sistema
Financiero, por contravenir a lo ordenado en el articulo 1 y
numeral 3 del articulo 23 de la Constitucién Politica de la
Republica;

Que en el Titulo XX “De la Superintendencia de Bancos y
Seguros”, del Libro I “Normas generales para la aplicacion
de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero”
de la Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia
de Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria consta el
Capitulo I “Del funcionamiento de la Junta Bancaria”;

Que es necesario revisar dicha norma con el propdsito de
sustituir ajustarla a las disposiciones de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero; y, a la resolucion del
Tribunal Constitucional; y,

En uso de la atribucion legal que le otorga la letra b) del
articulo 175 de la Ley General de Instituciones del Sistema
Financiero,

Resuelve:

En Libro I “Normas generales para la aplicacion de la Ley
General de Instituciones del Sistema Financiero” de la
Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de
Bancos y de la Junta Bancaria efectuar el siguiente cambio:

ARTICULO 1.- En el Capitulo I “Del funcionamiento de la
Junta Bancaria”, del Titulo XX “De la Superintendencia de
Bancos y Seguros”, efectuar las siguientes reformas:

1. En el articulo 1, incluir como segundo inciso, el
siguiente:

“Los miembros de la Junta Bancaria desempefiaran sus
funciones a tiempo completo.”.

2. Incluir en el articulo 6, como ultimo inciso, el siguiente:

“Los miembros de la Junta Bancaria podran proponer a
través de su Presidente, temas para ser tratados por
dicho cuerpo colegiado, tanto para las sesiones
ordinarias o extraordinarias.”.

3. Sustituir el primero y segundo incisos del articulo 8, por
el siguiente:

“ARTICULO 8.- Las decisiones se tomaran por tres o
mas votos afirmativos. En caso de empate, el
Superintendente de Bancos y Seguros tendra voto
dirimente.”.

113

4. En el articulo 9, a continuacion de la frase
Superintendente de Bancos y Seguros ...”, incluir la
expresion “... o cualquier miembro de la Junta Bancaria

”

5. Encel articulo 15, efectuar las siguientes reformas:

5.1 En el segundo inciso, sustituir la frase “... con un
informe técnico.” por “... con un informe técnico
y/o juridico.”.

5.2 Al final incluir los siguientes incisos:

“Los miembros de la Junta Bancaria podran, a
través del Presidente de dicho cuerpo colegiado,
proponer la emision de normas de caracter general,
asi como también reformas a las existentes, para lo
cual, si es del caso, se requeriran los informes
técnicos y/o juridicos.

Los informes técnicos y/o juridicos que se pongan
en conocimiento de la Junta Bancaria para atender
los asuntos sometidos a su consideracion, no seran
vinculantes.”.

6. Sustituir el articulo 17, por el siguiente:

“ARTICULO 17.- Las remuneraciones de los
miembros de la Junta Bancaria serdn fijadas en el
presupuesto de la Superintendencia de Bancos y
Seguros, conforme a la ley.”.

ARTICULO 2.- Esta resolucion entrara en vigencia a partir
de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL REGISTRO
OFICIAL.- Dada en la Superintendencia de Bancos y
Seguros, en Quito, Distrito Metropolitano, el quince de
marzo del dos mil once.

f.) Ab. Pedro Solines Chacon, Presidente de la Junta
Bancaria.

LO CERTIFICO: Quito, Distrito Metropolitano, el quince
de marzo del dos mil once.

f.) Ab. Luis Cabezas-Klaere, Secretario de la Junta
Bancaria.

JUNTA BANCARIA DEL ECUADOR.- Certifico: Que es
fiel copia del original.- f.) Ab. Luis Cabezas-Klaere,
Secretario.- 31 de marzo del 2011.
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No. JB-2011-1897

LA JUNTA BANCARIA

Considerando:

Que el inciso primero del articulo 68 de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero, dispone que las
instituciones de dicho sistema, a efecto de reflejar la
verdadera calidad de los activos, realizaran una calificacion
perioddica de los mismos y constituiran las provisiones que
sean necesarias para cubrir los riesgos de incobrabilidad o
pérdida de su valor, de conformidad con las normas de
caracter general que dicte la Superintendencia de Bancos y
Seguros;

Que los principios del pilar 1 de Nuevo Acuerdo de Basilea
definen que cada institucién deberd considerar la politica
adecuada para resguardar de manera amplia los riesgos del
negocio, incluyéndose en éstos, aquellos que surjan de su
propia estructura financiera y composicion de sus activos y
pasivos;

Que el pilar 3 del Nuevo Acuerdo de Capital emanado del
Comité de Basilea, establece los lineamientos para proveer
la transparencia de los riesgos y de la situacion financiera
de las entidades financieras con el objeto de incorporar
activamente la “disciplina de mercado” por parte de
inversionistas y depositantes, como factor dirigido a
preservar su solvencia, en adicion al papel de la entidad
supervisora;

Que las nuevas directivas de Basilea III buscan fortalecer el
capital para hacer frente a una mayor cobertura de riesgos
financieros y no financieros sistémicos, tales como, los
sistemas de provisiones vigentes que afectan al sector real
de la produccion durante los ciclos econdémicos; las
actividades de las corporaciones o grupos econdmicos que
pueden aumentar los riesgos del sistema financiero; y, la
concentracion financiera en instituciones sistémicamente
grandes que afectarian la estabilidad econdmica de un pais;

Que por su importancia dentro de los activos, la gestion de
riesgo de crédito por parte de las instituciones del sistema
financiero debe ser adecuada, y por tanto, debe estar regida
por politicas y procedimientos claros y prudentes;

Que en el Titulo IX “De los activos y de los limites de
crédito”, del Libro I “Normas generales para la aplicacion
de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero”
de la Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia
de Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria, consta el
Capitulo II “Calificacion de activos de riesgo y constitucion
de provisiones por parte de las instituciones controladas por
la Superintendencia de Bancos y Seguros”;

Que es necesario reformar dicha norma a efecto de dar
transparencia al mercado y facilitar el proceso de
supervision y control, por lo que es necesario que las
instituciones del sistema financiero adopten criterios
homogéneos para la clasificacion y calificacion de las
operaciones de crédito, asi como para la constitucion de
provisiones requeridas; y,

En ejercicio de la atribucion legal que le otorga la letra b)
del articulo 175 de la Ley General de Instituciones del
Sistema Financiero,

Resuelve:

En el Libro I “Normas generales para la aplicacion de la
Ley General de Instituciones del Sistema Financiero” de la
Codificacién de Resoluciones de la Superintendencia de
Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria, efectuar los
siguientes cambios:

ARTICULO 1.- En el Capitulo II “Calificacion de activos
de riesgo y constitucién de provisiones por parte de las
instituciones controladas por la Superintendencia de Bancos
y Seguros”, del Titulo IX “De los activos y de los limites de
crédito”, efectuar las siguientes reformas:

1. Sustituir el primer inciso del articulo 1 y el articulo 2,
por los siguientes:

“ARTICULO 1.- El directorio de las instituciones
controladas por la Superintendencia de Bancos y
Seguros o el organismo que haga sus veces, designara
una comision especial integrada por no menos de tres
funcionarios, entre ellos un vocal del directorio o del
organismo que haga sus veces, y dos funcionarios de
alto nivel, con experiencia en el manejo de activos de
riesgo, habilidad para analizar situaciones globales mas
que especificas, y capacidad analitica para evaluar la
evolucion de los negocios; la que debera efectuar un
seguimiento permanente de los activos de riesgo, con
cuyos resultados se determinara el nivel de provisiones
requerido para protegerlos adecuadamente frente a
eventuales pérdidas por incobrabilidad o pérdidas de
valor.”.

“ARTICULO 2.- La calificacion de los activos de
riesgo se efectuara para los créditos comerciales, sobre
cada sujeto de crédito, sea ésta persona natural o
juridica, considerando las obligaciones directas y
contingentes vigentes, vencidas y que no devengan
intereses. Cuando se trate de créditos de consumo, para
la vivienda o microcréditos, la calificacion se realizara
por cada operacion. Adicionalmente, se calificaran las
cuentas por cobrar, inversiones, bienes realizables,
adjudicados por pago y arrendamiento mercantil, y
otros activos; observando para ello las normas sefialadas
en el presente capitulo y, ademas, otros factores que la
respectiva institucion contemple dentro de los manuales
operativos y de crédito.”.

2. Encel articulo 3, efectuar las siguientes reformas:

2.1 En el primer inciso, a continuacion de la frase “...
o el organismo que haga sus veces, conocera ...”
incluir la frase “ ... y aprobara ...”.

2.2 Al final del segundo inciso, incluir la frase “... u
organismo que haga sus veces.”.

2.3 Sustituir el quinto inciso, por el siguiente:
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“El informe de la calificacion y su resumen se
enviaran a la Superintendencia de Bancos y
Seguros, en los formularios elaborados para el
efecto, que se haran conocer a través de circular.”

3. En el articulo 4, sustituir la frase “... Direccion General
de Rentas del Ministerio de Economia y Finanzas” por
“... Servicio de Rentas Internas ...”.

4. Sustituir el numeral 1del articulo 5, por lo siguiente:
“1. CARTERA DE CREDITOS Y CONTINGENTES

Para los efectos de la clasificacion de la cartera de las
instituciones del sistema financiero privado, los créditos se
dividiran en cuatro segmentos: comercial, consumo,
vivienda y microcrédito.

El portafolio de crédito de las instituciones financieras
publicas se denominara “Crédito de desarrollo” vy
comprenden los siguientes segmentos: crédito de desarrollo
productivo, microcrédito de desarrollo, crédito de desarrollo
educativo, crédito de desarrollo de vivienda y crédito de
desarrollo de inversion publica. Adicionalmente, las
instituciones financieras publicas podran conceder créditos
de consumo a sus clientes, de acuerdo a las politicas
establecidas por su directorio, y estaran sujetas a las mismas
condiciones y caracteristicas de clasificacion y calificacion
de riesgo previstas en el numeral 1.5 de este articulo.

La calificacion de las obligaciones de cada deudor sera de
acuerdo al tipo de crédito y al riesgo que corresponda. La
cuantificacion de dicho riesgo representa el valor esperado
de las pérdidas con relacion a cada deudor y reflejara el
nivel adecuado de provisiones.

Se entendera que constituyen un solo deudor o sujeto de
crédito, las personas naturales o juridicas definidas en las
letras a), b), ¢) y g) del articulo 76 de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero. Cuando el deudor de
un préstamo comercial sea parte de un grupo econdémico,
para efectos de la evaluacion de cualquier empresa del
grupo, se considerara como minimo la peor calificacion que
se haya asignado en la misma institucion del sistema
financiero y en el sistema, a aquella empresa que tenga el
20% o mas del total de préstamos concedidos al grupo, para
lo cual debera constituir el monto de provisiones especificas
que corresponda a la nueva categoria de riesgo homologada.

En caso de que un cliente tenga mas de un crédito en cada
uno de los segmentos de consumo, vivienda o microcrédito,
en la misma institucion del sistema financiero, la
calificacion que se registrara en las operaciones debe
corresponder a la que presente la peor categoria de riesgo
dentro de cada uno de ellos, siempre y cuando el monto de
la deuda de la operacion con peor categoria de riesgo sea
igual o supere el 20% del total de la deuda del segmento,
para lo cual deberd constituir el monto de provisiones
especificas que corresponda a la nueva categoria de riesgo
homologada.

La calificacion de la cartera de créditos otorgados al
gobierno central o al sector publico con aval de dicho
gobierno, serda opcional. Por su parte, los créditos

concedidos al sector publico sin aval del gobierno central,
se calificaran conforme los criterios descritos en cada
segmento de crédito, al igual que los créditos en
arrendamiento mercantil que se agruparan bajo la misma
modalidad.

1.1. CREDITOS COMERCIALES

Se entiende por créditos comerciales todos aquellos
otorgados a personas naturales o juridicas destinados al
financiamiento de actividades de produccion y
comercializacién de bienes y servicios en sus diferentes
fases, cuya fuente de pago constituyen los ingresos por
ventas u otros conceptos redituables, directamente
relacionados con la actividad financiada. Asimismo, se
incluirdn los créditos concedidos a gobiernos seccionales y
otras entidades del sector publico.

Ademas, son las operaciones otorgadas a través de tarjetas
de crédito con destino comercial, los créditos entre
instituciones del sistema financiero y las operaciones de
arrendamiento mercantil.

Los créditos comerciales se dividen en tres subsegmentos:
corporativos, empresariales y a pequefias y medianas
empresas, cuyas caracteristicas cualitativas y cuantitativas
se detallan a continuacion:

Comerciales corporativo.- Son créditos directos y/o
contingentes otorgados a personas juridicas, destinados a
financiar  diversas actividades productivas y de
comercializacion a gran escala, con ingresos por ventas u
otros  conceptos redituables anuales, directamente
relacionados con la actividad productiva y/o de
comercializacion, que en conjunto sean iguales o superiores
a cinco millones de dolares de los Estados Unidos de
América (US § 5.000.000,00) y cuya fuente de pago
provenga de dicha actividad.

Comerciales empresariales.- Son créditos directos y/o
contingentes otorgados a personas naturales o juridicas,
destinados a financiar diversas actividades productivas y de
comercializaciéon a una menor escala que las empresas
corporativas, con ingresos por ventas u otros conceptos
redituables anuales, directamente relacionados con la
actividad productiva y/o de comercializacién, que en
conjunto sean mayor o igual a un milléon de dolares de los
Estados Unidos de América (US $ 1.000.000,00) y menores
a cinco millones de dolares de los Estados Unidos de
América (US $ 5.000.000,00) y cuya fuente de pago
provenga de dicha actividad.

Comerciales PYMES - Pequeifias y medianas empresas.-
Son créditos directos y/o contingentes otorgados a personas
naturales o juridicas, destinados a financiar diversas
actividades productivas y de comercializacion a una menor
escala que el segmento empresarial, con ingresos por ventas
u otros conceptos redituables anuales, directamente
relacionados con la actividad productiva y/o de
comercializacién, que en conjunto sean mayor o igual a
cien mil ddlares de los Estados Unidos de América (US $
100.000,00) y menor a un milléon de dodlares de los Estados
Unidos de América (US $ 1.000.000,00) y cuya fuente de
pago provenga de dicha actividad.
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Para el manejo operativo y administrativo de los
expedientes de crédito de los deudores de los créditos
comerciales, las instituciones del sistema financiero deberan
contar con la informacién completa y actualizada que
consta en el Anexo No. 1.

METODOLOGIA A APLICAR PARA LA
CALIFICACION DE CREDITOS COMER-
CIALES: CORPORATIVO, EMPRESARIAL Y
PYMES

1.1.1.

En la evaluacion de los sujetos de créditos comerciales se
debera considerar, sin excepcion, los siguientes factores
para la calificacion de la cartera crediticia y contingentes,
teniendo en cuenta que la evaluacion de la capacidad de
pago y situacion financiera del deudor, es el factor principal
para el efecto. El detalle de estos factores de riesgo se
encuentra expuesto en el documento denominado
“Especificaciones técnicas para calificacion de créditos
comerciales o créditos de desarrollo productivo
(corporativo, empresarial y pymes)”, que se incorporan
como Anexo No. 7. Las ponderaciones de los factores de
riesgo que establezca la Superintendencia de Bancos y
Seguros se emitird a través de circular.

1.1.1.1. Capacidad de pago y situacién financiera del
deudor

El objetivo de la evaluacién consiste en identificar la
estabilidad y predictibilidad de la fuente primaria
(capacidad de pago) de reembolso del crédito a través de la
evaluacion del flujo de caja proyectado y las razones
financieras claves, del deudor y/o sus codeudores, teniendo
en cuenta las caracteristicas de la actividad productiva y del
crédito, de conformidad con informacién financiera
actualizada, documentada, de calidad y oportuna.

1.1.1.1.1. Factores cuantitativos minimos a evaluar:

Flujo de caja proyectado;
Estado de flujo de efectivo;
Liquidez;

Apalancamiento;
Rentabilidad y eficiencia;

Los indicadores financieros deberan definirse en
funcion de umbrales, construidos con
estadisticos descriptivos de tendencia central,
dispersion o de posicion, tales como la media,
mediana, desviacion estandar, moda o
percentiles, que permitan diferenciar los limites
maximos y minimos entre los que esta
contenido un indicador en una determinada
categoria de riesgo; la estimacion de dichos
parametros debera inferirse a través de
distribuciones estadisticas que presenten los
indicadores de la industria al que pertenece el
sujeto de crédito evaluado. Las entidades que no
desarrollen  estas  metodologias, deberan

acogerse a los umbrales que defina la
Superintendencia de Bancos y Seguros, la tabla
de umbrales de los indicadores financieros por
cada categoria de riesgo se remitird al sistema
financiero a través de circular.

Analisis horizontal y vertical de las cuentas de
balance general y estado de resultados; y,

Evaluacion del valor presente neto, tasa interna
de retorno, periodo descontado de recuperacion
y analisis de sensibilidad, para el caso de

proyectos  corporativos, empresariales y/o
pymes.
1.1.1.1.2. Factores cualitativos minimos a evaluar.- El

objetivo de la evaluacion es identificar la
capacidad de la administracion de mantener en
el tiempo al negocio viable, financiera y
econdmicamente, con controles apropiados y un
adecuado apoyo por parte de los accionistas:

Competencia de la administracion;
Estructura organizacional,

Tamafio y dependencia en el grupo econdémico,
si fuere del caso; y,

Composicion de la estructura accionarial.

1.1.1.2. Experiencia de pago

El objetivo de este aspecto es evaluar el desempefio de pago
del deudor, la voluntad de pago y su caracter o actitud
frente a sus deudas, evaluadas a través de su historial de
pago en la propia institucion del sistema financiero
(morosidad, comportamiento de pagos e identificacion de
las formas de pago de las operaciones abonadas y/o
canceladas) y la informacion crediticia obtenida de los
burés de informacion crediticia.

La institucion del sistema financiero evaluara y determinara
la razonabilidad y validez de los procesos y calculos
efectuados para la medicion de este factor, establecidos
sobre la base de las metodologias y/o modelos internos
propios.

Adicionalmente, considerara las demas fuentes de
informacién comercial de que disponga, respecto de la
experiencia crediticia del deudor.

Factores minimos a evaluar.- Historial de pagos de todas
las operaciones crediticias en la propia institucion; e,
historial global de pagos obtenido a través de los burds de
informacion crediticia.

1.1.1.3. Riesgo de entorno econémico

El objetivo de este aspecto es establecer y evaluar los
principales factores exdgenos al deudor que podrian
impactar en su capacidad financiera para cumplir con sus
obligaciones, que se analizara mediante una evaluacion del
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mercado, la industria y el sector econdmico inherentes al
giro del negocio del deudor, que puede estar determinada
por una notacion que identifique el riesgo del sector,
establecida por la propia entidad o a través de fuentes
especializadas de informacién, debidamente aprobadas por
el directorio o el organismo que haga sus veces.

El andlisis en conjunto, de los factores indicados en los
numerales 1.1.1.1, 1.1.1.2 y 1.1.1.3 permitird calificar la
totalidad de las obligaciones que tiene un deudor de una
institucion, en las categorias de riesgo que abajo se detallan,
en cuyo proceso se debera aplicar de manera obligatoria lo
siguiente:

1.1.2. CLASIFICACION DE RIESGO DE LOS
CREDITOS COMERCIALES

1.1.2.1. CREDITOS DE RIESGO NORMAL
1.1.2.1.1. CATEGORIA A-1

El estado de fluyjo de efectivo presenta ingresos
provenientes del giro del negocio, suficientes para cubrir las
actividades de operacion, financiamiento, y parte de las
actividades de inversion, esta ultima puede complementarse
con endeudamiento a largo plazo. El flujo de caja
proyectado presenta ingresos suficientes para cubrir todas
las obligaciones del negocio, el cual debera estar sustentado
con una data historica solida y con documentacion de
respaldo, asi como sus estimaciones seran el resultado de
metodologias estadisticas y/o empiricas.

La administracion tiene una amplia experiencia en la
gestion de la empresa, con capacidad para operar el negocio
de manera eficiente y rentable, cumpliendo oportunamente
con la entrega de la informacion detallada en el anexo 1 de
este capitulo. Adicionalmente, ha demostrado una
capacidad de respuesta inmediata para enfrentar los
cambios del mercado y el desenvolvimiento de su
competencia; la estructura organizacional esta alineada con
los objetivos del negocio; maneja optimos niveles de buen
gobierno corporativo dentro de un marco de politicas,
normas, procedimientos y controles internos adecuados y
eficientes; y, los accionistas apoyan el manejo de Ia
empresa.

La evaluacion de la industria es sobresaliente, sus
caracteristicas no reflejan ningin impedimento para el
crecimiento; mantiene  indicadores  financieros y
macroecondmicos  satisfactorios, los cuales reflejan
tendencias crecientes y sostenidas. El sector evidencia un
riesgo minimo frente a modificaciones en regulaciones y
leyes, y frente a ajustes en la macroeconomia y en la
politica; en los productos que genera el sector se observa
que la producciéon y las ventas presentan una tendencia
creciente.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito no ha presentado
retrasos en el pago de sus obligaciones, tanto en el sistema

financiero como en otros acreedores.

No presenta morosidad alguna, con cero dias de mora a la
fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: 0.50%.

1.1.2.1.2. CATEGORIA A-2

Los créditos evaluados en esta categoria poseen las
caracteristicas de la categoria “Al”, excepto por las
siguientes condiciones:

- En la administracién se observan debilidades en la
gestion y planificacion financiera, que afectan
levemente a la administracion del ciclo de efectivo, atin
cuando son superadas inmediatamente.

= En el ultimo afio, se ha presentado al menos un retraso
de hasta quince (15) dias en el pago de las
obligaciones, tanto en el sistema financiero como en
otros acreedores.

- Morosidad de 1 a 15 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 0.51% a 0.99%.

1.1.2.1.3. CATEGORIA A-3

Los créditos evaluados en esta categoria poseen las
caracteristicas de la categoria “A2”, excepto por las
siguientes condiciones:

- Los ingresos provenientes del giro del negocio son
suficientes para cubrir las actividades de operacion y
de financiamiento; las actividades de inversion son
cubiertas con financiamiento a largo plazo.

- Ademas de las debilidades en la planificacion
financiera, se advierte que la gestion y planeacion
estratégica presenta algunas metas no alcanzadas.

= En el ultimo afio, se ha presentado al menos un retraso
de dieciséis (16) hasta treinta (30) dias en el pago de
las obligaciones, tanto en el sistema financiero como
en otros acreedores.

= Morosidad de 16 a 30 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 1% a 4.99%.

1.1.2.2. CREDITOS CON RIESGO POTENCIAL
1.1.2.2.1. CATEGORIA B-1

El estado de flujo de efectivo presenta ingresos
provenientes del giro del negocio, suficientes para cubrir las
actividades de operacion, sin embargo, estos ingresos no
alcanzan a cubrir la totalidad de la deuda. El flujo de caja
proyectado presenta ingresos que cubren todas las
obligaciones del negocio, y estd sustentado con una data
histérica estimada en base a metodologias estadisticas y/o
empiricas, sin embargo, algunas premisas de proyeccion
presentan inconsistencias.

El manejo del negocio no estd alcanzando los resultados
esperados en la planificacién estratégica y financiera.
Adicionalmente, se advierte una capacidad de respuesta
menos rapida que los deudores de la categoria “A”, para
enfrentar los cambios en el mercado y en la competencia.
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La evaluacion de la industria presenta indicadores
financieros que reflejan un comportamiento estable. Existen
politicas gubernamentales (econémicas y legales) que
afectan el desarrollo del sector. En los productos que genera
éste, se observa que la produccion y las ventas presentan
una tendencia estable.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito ha presentado al
menos un retraso de treinta y uno (31) hasta sesenta (60)
dias en el pago de sus obligaciones, tanto en el sistema
financiero como en otros acreedores.

Morosidad de 31 a 60 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 5% a 9.99%.

1.1.2.2.2. CATEGORIA B-2

Los créditos evaluados en esta categoria poseen las
caracteristicas de la categoria “B1”, excepto por las
siguientes condiciones:

- La estructura organizacional no es consistente con los
objetivos del negocio.

= En el ultimo afio, se ha presentado al menos un retraso
de sesenta y uno (61) hasta noventa (90) dias en el
pago de las obligaciones, tanto en el sistema financiero
como en otros acreedores.

= Morosidad de 61 a 90 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 10% a 19.99%.

1.1.2.3. CREDITOS DEFICIENTES
1.1.2.3.1. CATEGORIA C-1

El estado de fluyjo de efectivo presenta ingresos
provenientes del giro del negocio que solamente alcanzan
para cubrir las actividades de operacion. El flujo de caja se
ha proyectado con una base de datos histérica insuficiente.

El deudor presenta problemas de competencia en la
administracion de la empresa, la estructura organizacional
dificulta el manejo de la misma, la composicion y respaldo
de los accionistas presenta dificultades. La viabilidad del
negocio del deudor estd en duda, a menos que ocurran
cambios en la administracion y direccion, se fortalezca la
capacidad de produccion y la generacion de utilidades para
la empresa.

La evaluacion de la industria refleja tendencias decrecientes
en sus indicadores financieros claves, en los margenes de
utilidad y en la competitividad. La industria enfrenta
severos trastornos por los cambios tecnologicos,
regulatorios y/o macroeconémicos. En los productos que
genera éste, se observa que la produccién y las ventas
presentan una tendencia decreciente.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito ha presentado al
menos un retraso de noventa y uno (91) hasta ciento veinte
(120) dias en el pago de sus obligaciones, tanto en el
sistema financiero como en otros acreedores.

Morosidad de 91 a 120 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 20% a 39.99%.

1.1.2.3.2. CATEGORIA C-2

Los créditos evaluados en esta categoria poseen las
caracteristicas de la categoria “Cl”, excepto por las
siguientes condiciones:

= En el tltimo afio, se ha presentado al menos un retraso
de ciento veintitin (121) hasta ciento ochenta (180) dias
en el pago de las obligaciones, tanto en el sistema
financiero como en otros acreedores.

- Morosidad de 121 a 180 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 40% a 59.99%.

1.1.2.4.CREDITOS DE DUDOSO RECAUDO -
CATEGORIA D

El estado de fluyjo de efectivo presenta ingresos
provenientes del giro del negocio que no alcanzan a cubrir
las actividades de operacion. De existir flujo de caja
proyectado, este es insuficiente y no cuenta con
documentacién de respaldo.

El desempefio de la administracion de la empresa es
deficiente. La viabilidad de la empresa como negocio en
marcha es dudosa o el negocio ya dejo de operar, o se
encuentra en proceso de quiebra.

La evaluacion de la industria comparte las mismas
caracteristicas que en la categoria anterior, e¢ incluye
confirmaciones adicionales de que las debilidades de la
industria han sido de caracter invariable en el tiempo.

Los créditos para cuya recuperacion se han ejercido
acciones legales, se consideraran de dudoso recaudo, sin
tomar en cuenta su tiempo de morosidad. También se
incluirdn en esta categoria a los créditos cuyos deudores
hubieren demandado a la entidad acreedora, si es que el
cobro de dicho crédito depende del resultado de la
respectiva accion judicial.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito ha presentado al
menos un retraso de ciento ochenta y uno (181) hasta
trescientos sesenta (360) dias en el pago de sus
obligaciones, tanto en el sistema financiero como en otros
acreedores.

Morosidad de 181 a 360 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 60% a 99.99%.

1.1.2.5. PERDIDAS - CATEGORIA E

Deben ubicarse en esta categoria los créditos que son
considerados como incobrables o con un valor de
recuperacion tan bajo en proporcion a lo adeudado, que su
mantencién como activo en los términos pactados no se
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justifique, bien sea porque los clientes han sido declarados
en quiebra o insolvencia, concurso de acreedores,
liquidacién, o sufren un deterioro notorio y
presumiblemente irreversible de su solvencia y cuya
garantia o patrimonio remanente son de escaso o nulo valor
con relacion al monto adeudado.

Deberan incluirse las operaciones otorgadas a favor de
empresas cuya capacidad de generar recursos depende de
otras con las cuales tengan relacion economica, de
propiedad, administracion u otra condicidn, las que a su vez
se encuentren muy debilitadas en su posicion financiera,
generalmente como  consecuencia de su  propio
endeudamiento o incapacidad operacional, existiendo asi
una alta incertidumbre sobre su permanencia como negocio
en marcha.

Morosidad mayor a 360 dias.

Pérdida esperada: 100%.

1.1.3. COBERTURA DE LA CALIFICACION PARA
CREDITOS COMERCIALES.- La calificacion
debera cubrir el cien por ciento de los créditos
comerciales.

Los deudores de créditos comerciales cuyo monto no
exceda los treinta mil dolares de los Estados Unidos de
América (US $ 30.000,00), se calificaran unicamente por
morosidad, con base en los rangos descritos en la siguiente
tabla:

CATEGORIAS DIAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A2 1-15
A-3 16 - 30
B-1 31-60
B-2 61 -90
C-1 91 -120
C-2 121 - 180
D 181 - 360
E +360
1.1.4. METODOLOGIAS Y/O SISTEMAS
INTERNOS DE  CALIFICACION  DE
CREDITOS COMERCIALES

Para tener un efectivo seguimiento y control del riesgo de
crédito, las instituciones del sistema financiero podran
utilizar metodologias y/o sistemas internos propios en la
calificacion de sus créditos comerciales (corporativo,
empresarial y pymes), como lo prevé el numeral 7.2 del
articulo 7, del Capitulo II “De la administracion del riesgo
de crédito” del Titulo X “De la gestion y administracion de
riesgos”, de este libro.

Para estimar la asignacion de categoria de riesgo por cada
sujeto de crédito, las instituciones del sistema financiero
podran desarrollar un sistema de calificacion interno basado
en métodos cuantitativos y cualitativos, que le permitan

determinar los coeficientes para los diferentes factores a ser
considerados, por cada tipo de cliente, grupo o segmento
homogéneo de clientes e industria, las mismas que deberan
ser conocidas por el directorio u organismo que haga sus
veces, y aprobadas por la Superintendencia de Bancos y
Seguros previo a su vigencia.

1.2. CREDITOS DE CONSUMO

Son créditos otorgados a personas naturales destinados al
pago de bienes, servicios o gastos no relacionados con una
actividad productiva, cuya fuente de pago es el ingreso neto
mensual promedio del deudor, entendiéndose por éste el
promedio de los ingresos brutos mensuales del nucleo
familiar menos los gastos familiares estimados mensuales
obtenidos de fuentes estables como: sueldos, salarios,
honorarios, remesas y/o rentas promedios.

Generalmente se amortizan en funcion de un sistema de
cuotas periodicas.

Todas las operaciones efectuadas a través del sistema de
tarjetas de crédito a personas naturales, se consideraran
créditos de consumo, siempre y cuando el destino del
crédito sea el pago de bienes, servicios o gastos no
relacionados con una actividad productiva.

En el proceso de administracion de créditos de consumo se
debera dar especial importancia a la politica que la
institucion del sistema financiero aplique para la seleccion
de los sujetos de crédito, a la determinacion de la capacidad
de pago del deudor y a la estabilidad de la fuente de sus
recursos, provenientes de sueldos, salarios, honorarios,
remesas, rentas promedios u otras fuentes de ingresos
redituables, adecuadamente verificados por la institucion
del sistema financiero prestamista.

1.2.1. COBERTURA DE LA CALIFICACION DE
LOS CREDITOS DE CONSUMO.- La
calificacion cubrira la totalidad de la cartera de
créditos de consumo concedida por la institucion del
sistema financiero, segin los criterios antes
sefialados y con base en los siguientes parametros:

CATEGORIAS DIAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A-2 1-8
A-3 9-15
B-1 16-30
B-2 31-45
C-1 46 - 70
C-2 71-90
D 91-120
E +120

Las instituciones del sistema financiero que operen con
créditos de consumo deberan incorporar en su tecnologia
crediticia los criterios sefialados en el articulo 8 de este
capitulo.
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1.2.2. METODOLOGIAS Y/O SISTEMAS
INTERNOS DE  CALIFICACION DE
CREDITOS DE CONSUMO

Para la determinacion de la capacidad de pago de los
deudores existentes y de los potenciales clientes, como
requisito previo para la aprobacidn, instrumentacién y
desembolso de las operaciones crediticias, las instituciones
del sistema financiero deberan utilizar metodologias o
sistemas internos tales como los previstos en el numeral 7.1
del articulo 7, del Capitulo II “De la administracion del
riesgo de crédito” del Titulo X “De la gestion y
administracion de riesgos”, del Libro I de esta Codificacion;
y, otros procedimientos que fueren necesarios para la
asignacion de cupos y demas condiciones crediticias, en
funcion del perfil de los clientes y la estrategia de negocio
de la entidad.

Los sustentos de las metodologias o sistemas internos
implementados por las entidades a los que hace referencia
el inciso anterior, deberan ser evaluados por Ia
Superintendencia de Bancos y Seguros.

Si las instituciones del sistema financiero no presentaren sus
metodologias para ser evaluadas o si éstas no cumplieren
con los requisitos que establezca la Superintendencia de
Bancos y Seguros, deberdn considerar como limite maximo
de exposicion en sus operaciones de financiamiento al
consumo, que los dividendos o cuotas mensuales pactados
por éstas, no sobrepasen del 50% del ingreso neto mensual
promedio del deudor.

Para establecer el limite del 50% del ingreso neto mensual
promedio del deudor en las operaciones efectuadas a través
de tarjetas de crédito, se consideraran los consumos
efectuados bajo la modalidad de crédito rotativo y crédito
diferido.

El criterio de calificacion de los deudores por créditos de
consumo es permanente y se efectuard en funcion de la
antigiiedad de los dividendos pendientes de pago, pero la
calificacion resultante se extendera a la totalidad del monto
adeudado, tanto por vencer, vencido y que no devenga
intereses.

Para tener un efectivo seguimiento y control del riesgo de
crédito las instituciones del sistema financiero podran
desarrollar modelos internos como lo prevé el numeral 7.2
del articulo 7, del Capitulo II “De la administracion del
riesgo de crédito” del Titulo X “De la gestion vy
administracion de riesgos”, de este libro.

1.3. CREDITOS PARA LA VIVIENDA

Son los créditos otorgados a personas naturales para la
adquisicién, construccion, reparacion, remodelacion y
mejoramiento de la vivienda propia, siempre que se
encuentren amparados con garantia hipotecaria, que abarca
a la hipoteca directa a favor de una institucion del sistema
financiero y a los fideicomisos mercantiles de garantia de
vivienda propia; y, que hayan sido otorgados al usuario
final del inmueble, independientemente de la fuente de pago
del deudor; caso contrario, se consideraran como créditos
comerciales, consumo o microcrédito, segin las
caracteristicas del sujeto y su actividad.

También se incluyen en este grupo los créditos otorgados
para la adquisicion de terrenos, siempre y cuando sea para
la construccion de vivienda propia y para el usuario final
del inmueble.

En aquellos casos que exista la obligacion de la
presentacion de la declaracion de impuesto a la renta de
parte de la persona natural, se requerird la copia de la
declaracion anual de los tres tltimos ejercicios econémicos.

En el proceso de administracion de créditos para la vivienda
se debera dar especial importancia a la politica que la
institucion del sistema financiero aplique para la seleccion
de los sujetos de crédito, a la determinacion de la capacidad
de pago del deudor y a la estabilidad de la fuente de sus
recursos, provenientes de sueldos, salarios, honorarios,
remesas, rentas promedios u otras fuentes de ingresos
redituables, adecuadamente verificados por la institucion
del sistema financiero prestamista.

El criterio de calificacion de los deudores por créditos para
la vivienda es permanente.

Estos créditos se evaluaran en funcion de la antigiiedad de
los dividendos pendientes de pago, y la calificacion
resultante se extendera a la totalidad del monto adeudado,
tanto por vencer, vencido y que no devenga intereses.

1.3.1. COBERTURA DE LA CALIFICACION DE
CREDITOS PARA LA VIVIENDA.- Cubrira la
totalidad de la cartera de créditos para la vivienda
que mantenga la entidad, en funcion de los criterios
antes seflalados y con base en los siguientes
pardmetros:

CATEGORIAS DIAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A-2 1-30
A-3 31-60
B-1 61-120
B-2 121 - 180
C-1 181-210
C-2 211-270

D 271 - 450
E +450
14. MICROCREDITOS

Es todo crédito concedido a un prestatario, sea persona
natural, juridica o a un grupo de prestatarios con garantia
solidaria, destinado a financiar actividades en pequefia
escala de produccion, comercializacion o servicios, cuya
fuente principal de pago, adecuadamente verificada por la
institucion del sistema financiero, provenga de los ingresos
relacionados con la actividad productiva y/o de
comercializacion, o de otros conceptos redituables anuales
que, de manera individual o respecto del nucleo familiar,
sean menores a los cien mil ddlares de los Estados Unidos
de América (US $ 100.000,00), y cuyo monto de
endeudamiento total no supere los veinte mil dolares de los
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Estados Unidos de América (US $ 20.000,00), sin incluir
los créditos para la vivienda. Si el endeudamiento supera los
veinte mil délares de los Estados Unidos de América (US $
20.000,00), las operaciones deberan -clasificarse como
comerciales en el subsegmento de créditos PYMES.

Con el objeto de asegurar una adecuada segmentacion de
las operaciones y la aplicacion de las tasas de interés, las
instituciones del sistema financiero serdn responsables de
verificar la razonabilidad de los montos requeridos en las
operaciones de microcrédito, conforme la clasificacion
determinada por el Banco Central del Ecuador.

En el proceso de administracion del microcrédito se debera
dar especial importancia a la politica que la institucion del
sistema financiero aplique para la seleccion de los
microempresarios, incluida en su tecnologia crediticia, a la
determinacion de la capacidad de pago del deudor y a la
estabilidad de la fuente de sus recursos, provenientes de los
ingresos relacionados con su actividad.

Las operaciones que se otorguen a los microempresarios a
través de tarjetas de crédito se consideraran microcréditos.

Para el otorgamiento de estas operaciones no se requerira la
presentacion del balance general ni del estado de pérdidas y
ganancias del microempresario solicitante. La informacion
financiera del deudor serd levantada por la institucion
prestamista con base en su propia metodologia de
evaluacion del deudor.

Los microcréditos seran calificados en funcion de la
morosidad en el pago de las cuotas pactadas.

1.4.1. COBERTURA DE LA CALIFICACION DE
LOS MICROCREDITOS.- La calificacién cubrird
la totalidad de las operaciones de microcrédito
concedidas por la institucion del sistema financiero,
segun los criterios antes sefialados y con base en los
siguientes parametros:

CATEGORIAS DIAS DE MOROSIDAD

A-1 0

1-8

9-15

16 - 30

46 - 70

2

3

1
-2 31-45
1

2

71-90

D 91-120
E +120

1.4.2. TECNOLOGIA CREDITICIA.- Las instituciones
del sistema financiero que operen con microcréditos
deberan mantener la informacion que establezca su
propia tecnologia crediticia, la que debe considerar
como minimo lo siguiente:

1.4.2.1. Carpetas de crédito para cada prestatario o grupo de
prestatarios, conteniendo la informacion requerida
en los manuales de crédito de la propia institucion;

1.4.2.2.Manuales de crédito que definan la tecnologia
crediticia y el detalle de la documentacion requerida
para la correcta aplicacion de la misma, que
contemplen:

1.4.2.2.1. Descripcion de la estructura
organizacional del area de crédito y sus
procedimientos de control interno de la
actividad crediticia, incluyendo el
manual de funciones del personal y los
procesos de crédito establecidos por

cada producto;

1.4.2.2.2. Identificacion de los prestatarios y de
los responsables de la aprobacion de sus
créditos;

1.4.2.2.3. Detalle de la documentacion que los

responsables de la aprobacion de los
créditos deben analizar antes de otorgar
la aprobacion respectiva, entre la que
deben constar los criterios de
elegibilidad de los prestatarios, monto,
plazo, tasa de interés y garantias del
crédito, en funcion de las caracteristicas
del prestatario;

1.4.2.2.4. Detalle de la documentacion que debe
ser generada por la institucion del
sistema financiero para evidenciar la
administraciéon y seguimiento de los
créditos, asi como la documentacion
requerida para evidenciar la existencia y
aplicaciéon de mecanismos de control
interno; y,

1.4.2.2.5. Detalle de la informacion que debe ser
generada por la institucion del sistema
financiero para evidenciar las gestiones
de cobro, tanto por la via administrativa
como por la via judicial.

1.4.2.3. Informacion especifica para cada microcrédito, que
incluya:

1.4.2.3.1. Copia del documento de aprobacion de
la operacion, en el que debera constar el
monto, plazo, forma de pago, garantias,
si éstas se requieren, asi como los
nombres y las firmas de quienes la
aprobaron;

1.4.2.3.2. Copia del contrato y otros documentos,
de ser el caso, que respaldan los
microcréditos otorgados; y,

1.4.2.3.3. En caso de que se requieran garantias
reales y registrables, copia de los
contratos y otros documentos que las
respalden, tales como titulos de
propiedad, pagos de impuestos,
certificado de gravamenes y constancia
de su inscripcion en el Registro de la
Propiedad 0 Mercantil, segun
corresponda; y, copia de las polizas de
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seguros contratadas, las cuales deben
encontrarse vigentes y endosadas a
favor de la institucion del sistema
financiero prestamista. Adicionalmente,
se incluird copia del avalio de los
bienes inmuebles recibidos en garantias,
efectuado por peritos previamente
calificados por la Superintendencia de
Bancos y Seguros.

1.4.2.4.Se entendera por microcrédito debidamente
garantizado, aquel que sea concedido con garantias
reales, sean éstas hipotecarias o prendarias, que
posibiliten a la institucion prestamista una fuente
alternativa de repago.

Las prendas ordinarias comerciales consideradas
garantias prendarias, al tenor de lo dispuesto en los
articulos 569 y siguientes de la Seccion I “De la
prenda comercial ordinaria” del Cddigo de
Comercio, no requieren ser registradas. Para
ejecutar este tipo de garantias, la institucion debera
cumplir con las formalidades establecidas en el
citado Caodigo.

Los microcréditos que se concedan sin garantias
hipotecarias o prendarias registrables pueden ser
respaldados por garantes personales o por bienes del
negocio propio y/o familiar, declarados por el
prestatario. En este ultimo caso, los respectivos
contratos deben detallar las caracteristicas de los
bienes, el valor declarado, su ubicacion, la
aceptacion del deudor como depositario y la
aceptacion de ser entregados en garantia de crédito.

1.5. CREDITOS DE DESARROLLO

Son créditos de desarrollo los otorgados por las
instituciones financieras publicas a personas naturales o
juridicas, con el fin de destinarlos a financiar a todos los
sectores productivos del pais, a las pequefias, medianas y
grandes empresas, programas, proyectos, obras, servicios y
empresas publicas, sector educativo, de vivienda y de
fomento a la microempresa.

El criterio de calificacion de los deudores por créditos de
desarrollo es permanente y la calificacion resultante se
extenderd a la totalidad de las obligaciones directas y
contingentes, tanto por vencer, vencido y que no devenga
intereses.

Se entendera que constituyen un solo deudor o sujeto de
crédito, las personas naturales o juridicas definidas en las
letras a), b), ¢) y g) del articulo 76 de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero. Cuando el deudor de
un crédito de desarrollo productivo sea parte de un grupo
econdmico, para efectos de la evaluacion de cualquier
empresa del grupo, se considerard como minimo la peor
calificacion que se haya asignado en la misma institucion
financiera publica y en el sistema, a aquella empresa que
tenga el 20% o mas del total de préstamos concedidos al
grupo, para lo cual deberd constituir el monto de
provisiones especificas que corresponda a la nueva
categoria de riesgo homologada.

En caso de que un cliente tenga mas de un crédito en cada
uno de los segmentos de consumo, microcrédito de
desarrollo o crédito de desarrollo de vivienda, en la misma
institucion financiera publica, la calificacion que se
registrara en las operaciones debe corresponder a la que
presente la peor categoria de riesgo dentro de cada uno de
ellos, siempre y cuando el monto de la deuda de la
operacion con peor categoria de riesgo sea igual o supere el
20% del total de la deuda del segmento, para lo cual la
institucion financiera publica debera constituir el monto de
provisiones especificas que corresponda a la nueva
categoria de riesgo homologada.

CREDITO DE DESARROLLO PRODUC-
TIVO

1.5.1.

Es el concedido para financiar actividades productivas
alineadas a las politicas publicas de desarrollo y del
fomento a la produccién, destinado a la adquisicién de
activos fijos o financiamiento de capital de trabajo.

Los créditos de desarrollo productivo se dividen en tres
subsegmentos: de desarrollo productivo corporativo, de
desarrollo productivo empresarial y de desarrollo
productivo PYMES, otorgados a personas naturales
individualmente consideradas o que formen parte de grupos
econdomicos, cuyas caracteristicas  cualitativas y
cuantitativas se detallan a continuacion:

Créditos de desarrollo productivo corporativo.- Son
créditos directos y/o contingentes otorgados a personas
juridicas destinados a financiar diversas actividades
productivas y de comercializaciéon a gran escala, con
ingresos por ventas u otros conceptos redituables anuales,
directamente relacionados con la actividad productiva y/o
de comercializacién, que en conjunto sean iguales o
superiores a cinco millones de dolares de los Estados
Unidos de América (US $ 5.000.000,00) y cuya fuente de
pago provenga de dicha actividad.

Créditos de desarrollo productivo empresarial.- Son
créditos directos y/o contingentes otorgados a personas
naturales o juridicas destinados a financiar diversas
actividades productivas y de comercializacion a una menor
escala que las empresas corporativas, con ingresos por
ventas u otros conceptos redituables anuales, directamente
relacionados con la actividad productiva y/o de
comercializacion, que en conjunto sean mayor o igual a un
millon de dolares de los Estados Unidos de América (US $
1.000.000,00) y menores a cinco millones de ddlares de los
Estados Unidos de América (US $ 5.000.000,00) y cuya
fuente de pago provenga de dicha actividad.

Créditos de desarrollo productivo PYMES - Pequeiias y
medianas empresas.- Son créditos directos y/o
contingentes otorgados a personas naturales o juridicas
destinados a financiar diversas actividades productivas y de
comercializaciéon a una menor escala que el segmento
empresarial, con ingresos por ventas u otros conceptos
redituables anuales, directamente relacionados con la
actividad productiva y/o de comercializacién, que en
conjunto sean mayor o iguales a cien mil ddlares de los
Estados Unidos de América (US $ 100.000,00) y menor a
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un millon de dolares de los Estados Unidos de América (US
$ 1.000.000,00) y cuya fuente de pago provenga de dicha
actividad.

Para el manejo operativo y administrativo de los
expedientes de crédito de los deudores de crédito de
desarrollo  productivo empresarial y PYMES, las
instituciones financieras publicas deberan contar con la
informacion completa y actualizada que consta en el anexo
No. 2. Para el manejo operativo y administrativo de los
expedientes de crédito de los deudores de crédito de
desarrollo productivo corporativo, los expedientes de
crédito deberan contar con la informacion completa y
actualizada que consta en el Anexo No. 1.

Para el caso de las operaciones de crédito de segundo piso
para el desarrollo productivo, se aplicaran las metodologias
crediticias aprobadas por el directorio de cada entidad
financiera publica.

1.5.1.1.METODOLOGIA A APLICAR PARA LA
CALIFICACION DE CREDITOS DE DESA-
RROLLO PRODUCTIVO: CREDITO DE DE-
SARROLLO PRODUCTIVO CORPORATIVO,
CREDITO DE DESARROLLO PRODUCTIVO
EMPRESARIAL Y CREDITO DE DESA-
RROLLO PRODUCTIVO PYMES

En la evaluacion de los sujetos de crédito de desarrollo
productivo (corporativo, empresarial y pymes), se debera
considerar, sin excepcion, los siguientes factores para la
calificacion de la cartera crediticia y contingentes, teniendo
en cuenta que la evaluacion de la capacidad de pago y
situacion financiera del deudor, es el factor principal para el
efecto. El detalle de estos factores de riesgo, se encuentra
expuesto en el documento denominado “Especificaciones
técnicas para calificacion de créditos comerciales o créditos
de desarrollo productivo (corporativo, empresarial y
pymes)” que se incorporan como Anexo No. 7. Las
ponderaciones de los factores de riesgo que establezca la
Superintendencia de Bancos y Seguros se emitira a través
de circular.

1.5.1.1.1. Capacidad de pago y situacion financiera del
deudor

El objetivo de la evaluacion consiste en identificar la
estabilidad y predictibilidad de 1la fuente primaria
(capacidad de pago) de reembolso del crédito a través de la
evaluacion del flujo de caja proyectado y las razones
financieras claves, del deudor y/o sus codeudores, teniendo
en cuenta las caracteristicas de la actividad productiva y del
crédito, de conformidad con informacién financiera
actualizada, documentada, de calidad y oportuna.

1.5.1.1.1.1. Factores cuantitativos minimos a evaluar:
Flujo de caja proyectado;
Estado de flujo de efectivo;
Liquidez;

Apalancamiento;

Rentabilidad y eficiencia;

Los indicadores financieros deberan definirse en
funcion de  umbrales, construidos con
estadisticos descriptivos de tendencia central,
dispersion o de posicion, tales como la media,
mediana, desviacion estandar, moda o
percentiles, que permitan diferenciar los limites
maximos y minimos entre los que estd
contenido un indicador en una determinada
categoria de riesgo; la estimacion de dichos
parametros deberd inferirse a través de
distribuciones estadisticas que presenten los
indicadores de la industria al que pertenece el
sujeto de crédito evaluado. Las entidades que no
desarrollen  estas  metodologias, deberan
acogerse a los umbrales que defina la
Superintendencia de Bancos y Seguros, la tabla
de umbrales de los indicadores financieros por
cada categoria de riesgo se remitird al sistema
financiero a través de circular.

Analisis horizontal y vertical de las cuentas de
balance general y estado de resultados; y,

Evaluacion del valor presente neto, tasa interna
de retorno, periodo descontado de recuperacion
y analisis de sensibilidad, para el caso de
proyectos corporativos, empresariales y/o
pymes, de desarrollo productivo.

1.5.1.1.1.2. Factores cualitativos minimos a evaluar.- El
objetivo de la evaluacion es identificar la
capacidad de la administracion de mantener en
el tiempo, al negocio viable, financiera y
econdémicamente, con controles apropiados y un
adecuado apoyo por parte de los accionistas.

Competencia de la administracion;
Estructura organizacional,

Tamafio y dependencia en el grupo econémico;
Y9

Composicion de la estructura accionarial.

1.5.1.1.2. Experiencia de pago

El objetivo de este aspecto es evaluar el desempefio de pago
del deudor, la voluntad de pago y su caracter o actitud
frente a sus deudas, evaluadas a través de su historial de
pago en la propia entidad financiera publica (morosidad,
comportamiento de pagos e identificacion de las formas de
pago de las operaciones abonadas y/o canceladas) y la
informacion crediticia obtenida de los burds de informacion
crediticia.

La institucion financiera publica evaluara y determinara la
razonabilidad y validez de los procesos y calculos
efectuados para la medicion de este factor, establecidos
sobre la base de las metodologias y/o modelos internos
propios.
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Adicionalmente, considerara las demas fuentes de
informacion comercial de que disponga, respecto de la
experiencia crediticia del deudor.

Factores minimos a evaluar.- Historial de pagos de todas
las operaciones crediticias en la propia institucion, si los
tuviere; e, historial global de pagos obtenido a través de los
burds de informacion crediticia, si los tuviere.

1.5.1.1.3. Riesgo de entorno econémico

El objetivo de este aspecto es establecer y evaluar los
principales factores exdgenos al deudor que podrian
impactar en su capacidad financiera para cumplir con sus
obligaciones, que se analizara mediante una evaluacion del
mercado, la industria y el sector econdomico inherentes al
giro del negocio del deudor, que puede estar determinada
por una notaciéon que identifique el riesgo del sector,
establecida por la propia institucién financiera publica o a
través de fuentes especializadas de informacion,
debidamente aprobadas por el Directorio.

El analisis, en conjunto, de los factores indicados en los
numerales 1.5.1.1.1, 1.5.1.1.2 y 1.5.1.1.3, permitira calificar
la totalidad de las obligaciones que tiene un deudor de una
institucion financiera publica, en las categorias de riesgo
que abajo se detallan, en cuyo proceso se debera aplicar de
manera obligatoria las siguientes disposiciones:

1.5.1.2. CLASIFICACION DE RIESGO DE LOS
CREDITOS DE DESARROLLO PRO-
DUCTIVO: CREDITO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO CORPORATIVO, CREDITO
DE DESARROLLO PRODUCTIVO EM-
PRESARIAL Y CREDITO DE DESARROLLO

PRODUCTIVO PYMES
1.5.1.2.1. CREDITOS DE DESARROLLO PRO-
DUCTIVO DE RIESGO NORMAL
1.5.1.2.1.1. CATEGORIA A-1
El estado de fluyjo de efectivo presenta ingresos

provenientes del giro del negocio, suficientes para cubrir las
actividades de operacion, financiamiento, y parte de las
actividades de inversion, esta ultima puede complementarse
con endeudamiento a largo plazo. El flujo de caja
proyectado presenta ingresos suficientes para cubrir todas
las obligaciones del negocio, el cual debera estar sustentado
con una data histérica solida y con documentacion de
respaldo, asi como sus estimaciones seran el resultado de
metodologias estadisticas y/o empiricas.

La administracion tiene una amplia experiencia en la
gestion de la empresa, con capacidad para operar el negocio
de manera eficiente y rentable, cumpliendo oportunamente
con la entrega de la informacion detallada en el anexo 1 de
este capitulo. Adicionalmente, ha demostrado una
capacidad de respuesta inmediata para enfrentar los
cambios del mercado y el desenvolvimiento de su
competencia; la estructura organizacional esta alineada con
los objetivos del negocio; maneja optimos niveles de buen
gobierno corporativo dentro de un marco de politicas,

normas, procedimientos y controles internos adecuados y
eficientes; y, los accionistas apoyan el manejo de Ia
empresa.

La evaluacion de la industria es sobresaliente, sus
caracteristicas no reflejan ningin impedimento para el
crecimiento; mantiene  indicadores  financieros y
macroecondomicos  satisfactorios, los cuales reflejan
tendencias crecientes y sostenidas. El sector evidencia un
riesgo minimo frente a modificaciones en regulaciones y
leyes, y frente a ajustes en la macroeconomia y en la
politica; en los productos que genera el sector se observa
que la producciéon y las ventas presentan una tendencia
creciente.

En el Gltimo afio, el sujeto de crédito no ha presentado
retrasos en el pago de sus obligaciones, tanto en el sistema
financiero como en otros acreedores.

No presenta morosidad alguna, con cero dias de mora a la
fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: 0.50%.

1.5.1.2.1.2. CATEGORIA A-2

Los créditos evaluados en esta categoria poseen las
caracteristicas de la categoria “Al”, excepto por las
siguientes condiciones:

En la administracion se observan debilidades en la
gestion y planificacion financiera, que afectan
levemente a la administracion del ciclo de efectivo, atn
cuando son superadas inmediatamente.

En el ultimo afio, se ha presentado al menos un retraso
de hasta quince (15) dias en el pago de las
obligaciones, tanto en el sistema financiero como en
otros acreedores.

- Morosidad de 1 a 15 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 0.51% a 0.99%.

1.5.1.2.1.3. CATEGORIA A-3

Los créditos evaluados en esta categoria poseen las
caracteristicas de la categoria “A2”, excepto por las
siguientes condiciones:

= Los ingresos provenientes del giro del negocio son
suficientes para cubrir las actividades de operacion y
de financiamiento; las actividades de inversién son
cubiertas con financiamiento a largo plazo.

- Ademas de las debilidades en la planificacion
financiera, se advierte que la gestion y planeacion
estratégica presenta algunas metas no alcanzadas.

En el ultimo afio, se ha presentado al menos un retraso
de dieciséis (16) hasta treinta (30) dias en el pago de
las obligaciones, tanto en el sistema financiero como
en otros acreedores.



18 -

Suplemento -- Registro Oficial N° 430 -- Martes 19 de Abril del 2011

= Morosidad de 16 a 30 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 1% a 4.99%.

1.5.1.2.2. CREDITOS DE DESARROLLO PRO-
DUCTIVO CON RIESGO POTENCIAL

1.5.1.2.2.1. CATEGORIA B-1

El estado de fluyjo de efectivo presenta ingresos
provenientes del giro del negocio, suficientes para cubrir las
actividades de operacion, sin embargo, estos ingresos no
alcanzan a cubrir la totalidad de la deuda. El flujo de caja
proyectado presenta ingresos que cubren todas las
obligaciones del negocio, y estd sustentado con una data
historica estimada en base a metodologias estadisticas y/o
empiricas, sin embargo, algunas premisas de proyeccion
presentan inconsistencias.

El manejo del negocio no estd alcanzando los resultados
esperados en la planificacion estratégica y financiera.
Adicionalmente, se advierte una capacidad de respuesta
menos rapida que los deudores de la categoria “A”, para
enfrentar los cambios en el mercado y en la competencia.

La evaluacion de la industria presenta indicadores
financieros que reflejan un comportamiento estable. Existen
politicas gubernamentales (econdémicas y legales) que
afectan el desarrollo del sector. En los productos que genera
este, se observa que la produccion y las ventas presentan
una tendencia estable.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito ha presentado al
menos un retraso de treinta y uno (31) hasta sesenta (60)
dias en el pago de sus obligaciones, tanto en el sistema
financiero como en otros acreedores.

Morosidad de 31 a 60 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 5% a 9.99%.

1.5.1.2.2.2 CATEGORIA B-2

Los créditos evaluados en esta categoria poseen las
caracteristicas de la categoria “Bl1”, excepto por las
siguientes condiciones:

= La estructura organizacional no es consistente con los
objetivos del negocio.

- En el ultimo afio, se ha presentado al menos un retraso
de sesenta y uno (61) hasta noventa (90) dias en el
pago de las obligaciones, tanto en el sistema financiero
como en otros acreedores.

- Morosidad de 61 a 90 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 10% a 19.99%.

15123 CREDITOS DE DESARROLLO PRO-
DUCTIVO DEFICIENTES

1.5.1.2.3.1 CATEGORIA C-1

El estado de flujo de efectivo presenta ingresos
provenientes del giro del negocio que solamente alcanzan
para cubrir las actividades de operacion. El flujo de caja se
ha proyectado con una base de datos historica insuficiente.

El deudor presenta problemas de competencia en la
administracion de la empresa, la estructura organizacional
dificulta el manejo de la misma, la composicion y respaldo
de los accionistas presenta dificultades. La viabilidad del
negocio del deudor estd en duda, a menos que ocurran
cambios en la administracion y direccion, se fortalezca la
capacidad de produccién y la generacion de utilidades para
la empresa.

La evaluacién de la industria refleja tendencias decrecientes
en sus indicadores financieros claves, en los margenes de
utilidad y en la competitividad. La industria enfrenta
severos trastornos por los cambios tecnologicos,
regulatorios y/o macroeconémicos. En los productos que
genera éste, se observa que la produccion y las ventas
presentan una tendencia decreciente.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito ha presentado al
menos un retraso de noventa y uno (91) hasta ciento veinte
(120) dias en el pago de sus obligaciones, tanto en el
sistema financiero como en otros acreedores.

Morosidad de 91 a 120 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 20% a 39.99%.

1.5.1.2.3.2. CATEGORIA C-2

Los créditos evaluados en esta categoria poseen las
caracteristicas de la categoria “Cl”, excepto por las
siguientes condiciones:

= En el ultimo afio, se ha presentado al menos un retraso
de ciento veintiuno (121) hasta ciento ochenta (180)
dias en el pago de las obligaciones, tanto en el sistema
financiero como en otros acreedores.

- Morosidad de 121 a 180 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 40% a 59.99%.

1.5.1.2.4. CREDITOS DE DESARROLLO PRO-
DUCTIVO DE DUDOSO RECAUDO -
CATEGORIA D

El estado de flujo de efectivo presenta ingresos
provenientes del giro del negocio que no alcanzan a cubrir
las actividades de operacion. De existir flujo de caja
proyectado, éste es insuficiente y no cuenta con
documentacion de respaldo.

El desempefio de la administracion de la empresa es
deficiente. La viabilidad de la empresa como negocio en
marcha es dudosa o el negocio ya dejé de operar, o se
encuentra en proceso de quiebra.

La evaluacion de la industria comparte las mismas
caracteristicas que en la categoria anterior, e incluye
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confirmaciones adicionales de que las debilidades de la
industria han sido de caracter invariable en el tiempo.

Los créditos para cuya recuperacion se han ejercido
acciones legales, se consideraran de dudoso recaudo, sin
tomar en cuenta su tiempo de morosidad. También se
incluirdn en esta categoria a los créditos cuyos deudores
hubieren demandado a la entidad acreedora, si es que el
cobro de dicho crédito depende del resultado de Ia
respectiva accion judicial.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito ha presentado al
menos un retraso de ciento ochenta y uno (181) hasta
trescientos sesenta (360) dias en el pago de sus
obligaciones, tanto en el sistema financiero como en otros
acreedores;

Morosidad de 181 a 360 dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 60% a 99.99%.

1.5.1.2.5. CREDITOS DE DESARROLLO PRO-
DUCTIVO PERDIDAS - CATEGORIA E

Deben ubicarse en esta categoria los créditos que son
considerados como incobrables o con un valor de
recuperacion tan bajo en proporcion a lo adeudado, que su
mantencién como activo en los términos pactados no se
justifique, bien sea porque los clientes han sido declarados
en quiebra o insolvencia, concurso de acreedores,
liquidacién, o sufren un deterioro notorio y
presumiblemente irreversible de su solvencia y cuya
garantia o patrimonio remanente son de escaso o nulo valor
con relacion al monto adeudado.

Deberan incluirse las operaciones otorgadas a favor de
empresas cuya capacidad de generar recursos depende de
otras con las cuales tengan relacion econdmica de
propiedad, administracion u otra condicion, las que a su vez
se encuentren muy debilitadas en su posicion financiera,
generalmente como  consecuencia de su  propio
endeudamiento o incapacidad operacional, existiendo asi
una alta incertidumbre sobre su permanencia como negocio
en marcha.

Dias de morosidad mayor a 360 dias.

Pérdida esperada: 100%.

1.5.1.3.COBERTURA DE LA CALIFICACION DE
LOS CREDITOS DE DESARROLLO PRO-
DUCTIVO.- CORPORATIVO, EMPRESARIAL
Y PYMES.- La calificacion de las operaciones de
crédito de desarrollo productivo debera cubrir el
cien por ciento del portafolio, segun los criterios
sefialados en el numeral anterior.

Los deudores de créditos de desarrollo productivo
cuyo monto no exceda los treinta mil ddlares de los
Estados Unidos de América (US $ 30.000,00), se
calificaran unicamente por morosidad, con base en
los rangos descritos en la siguiente tabla:
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CATEGORIAS DIAS DE MOROSIDAD

A-1 0

A2 1-15

A-3 16 - 30

B-1 31-60

B-2 61 - 90

C-1 91-120
C-2 121 - 180

D 181 - 360

E +360

1.5.1.4. METODOLOGIAS Y/O SISTEMAS INTER-
NOS DE CALIFICACION

Para tener un efectivo seguimiento y control del riesgo de
crédito, las instituciones financieras publicas podran utilizar
metodologias y/o sistemas internos propios en la
calificacion de sus créditos de desarrollo productivo
(corporativo, empresarial y pymes), como lo prevé el
numeral 7.2 del articulo 7, del Capitulo II “De la
administracion del riesgo de crédito”, del Titulo X “De la
gestion y administracion de riesgos”, de este libro.

Para estimar la asignacion de categoria de riesgo por cada
sujeto de crédito, las instituciones financieras publicas
podran desarrollar un sistema de calificacion interno basado
en métodos cuantitativos y cualitativos, que le permitan
determinar los coeficientes para los diferentes factores a ser
considerados, por cada tipo de cliente, grupo o segmento
homogéneo de clientes e industria, las mismas que deberan
ser conocidas por el Directorio, y aprobadas por la
Superintendencia de Bancos y Seguros previo a su vigencia.

1.5.2. MICROCREDITO DE DESARROLLO

Es todo crédito concedido a un prestatario, sea persona
natural, juridica o a un grupo de prestatarios con garantia
solidaria, destinado a financiar actividades en pequefia
escala de produccion, comercializaciéon o servicios, cuya
fuente principal de pago, adecuadamente verificada por la
institucién financiera publica, provenga de los ingresos
directamente relacionados con la actividad productiva y/o
de comercializacién, o de otros conceptos redituables
anuales que, de manera individual o respecto del nucleo
familiar, sean menores a los cien mil délares de los Estados
Unidos de América (US $ 100.000,00), y cuyo monto de
endeudamiento total no supere los veinte mil doélares de los
Estados Unidos de América (US $ 20.000,00), sin incluir
los créditos para la vivienda. Si el endeudamiento supera los
veinte mil dolares de los Estados Unidos de América (US $
20.000,00), las operaciones deberan clasificarse en el
subsegmento de créditos de desarrollo productivo PYMES.

Con el objeto de asegurar una adecuada segmentacion de
las operaciones y la aplicacion de las tasas de interés, las
instituciones financieras publicas seran responsables de
verificar la razonabilidad de los montos requeridos en las
operaciones de microcrédito de desarrollo, conforme la
clasificacion determinada por el Banco Central del Ecuador.
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En el proceso de administracion de microcrédito de
desarrollo se debera dar especial importancia a la politica
que la institucion financiera publica aplique para la
seleccion de los microempresarios, incluida en su
tecnologia crediticia, a la determinacion de la capacidad de
pago del deudor, y a la estabilidad de la fuente de sus
recursos provenientes de los ingresos relacionados con su
actividad.

Las operaciones que se otorguen a los microempresarios a
través de tarjetas de crédito se consideraran microcréditos.

Para el otorgamiento de estas operaciones no se requerira la
presentacion del balance general ni del estado de pérdidas y
ganancias del microempresario solicitante. La informacion
financiera del deudor sera levantada por la institucion
financiera publica con base en su propia metodologia de
evaluacion del deudor.

Los microcréditos de desarrollo seran calificados en funcion
de la morosidad en el pago de las cuotas pactadas.

Para el manejo operativo y administrativo de los
expedientes de estas operaciones, las instituciones
financieras publicas deberan contar con la informacion
completa y actualizada que consta en el Anexo No. 3.

1.5.2.1.COBERTURA DE LA CALIFICACION DE
LOS MICROCREDITOS DE DESARROLLO.-
La calificacion cubrird 1la totalidad de las
operaciones de microcrédito de desarrollo
concedidas por la institucion financiera publica,
segln los criterios antes sefialados y con base en los
siguientes parametros:

CATEGORIAS DIAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A-2 1-38
A-3 9-15
B-1 16 — 30
B-2 31-45
C-1 46 — 70
C-2 71 -90
D 91 - 120
E +120

1.5.2.2.TECNOLOGIA CREDITICIA DE LOS
MICROCREDITOS DE DESARROLLO.- Las
instituciones financieras publicas que operen con
microcréditos de desarrollo deberan mantener la
informacién que se obtenga de su segmento de
clientes y de la que establezca su propia tecnologia
crediticia, la que debe considerar como minimo lo
siguiente:

1.5.2.2.1. Carpetas de crédito para cada prestatario o
grupo de prestatarios, conteniendo la
informacion requerida en los manuales de
crédito de la propia institucion y/o en los
programas de crédito definidos por el Estado;

1.5.2.2.2. Manuales de crédito que definan la tecnologia
crediticia y el detalle de la documentacion
requerida para la correcta aplicacion de la
misma, que contemplen:

1.5.2.2.2.1. Descripcion de la estructura organizacional
del area de crédito y sus procedimientos de
control interno de la actividad crediticia,
incluyendo el manual de funciones del
personal y los procesos de crédito
establecidos por cada producto de
microcrédito;

1.5.2.2.2.2. Identificacion de los prestatarios y de los
responsables de la aprobacion de sus
créditos;

1.5.2.2.2.3. Detalle de la documentaciéon que los
responsables de la aprobacion de los
créditos deben analizar antes de otorgar la
aprobacion respectiva, entre la que deben
constar los criterios de elegibilidad de los
prestatarios, el andlisis del destino del
crédito, monto, plazo, tasa de interés y
garantias del crédito, en funcion de las
caracteristicas del prestatario;

1.5.2.2.2.4. Detalle de la documentacion que debe ser
generada por la institucion financiera
publica para evidenciar la implementacion
de politicas inherentes al manejo de
programas de crédito dirigidos por el
Estado, administracion y seguimiento de los
créditos  otorgados, asi como la
documentacion requerida para evidenciar la
existencia y aplicacion de mecanismos de
control interno; y,

1.5.2.2.2.5. Detalle de la informaciéon que debe ser
generada por la institucion financiera
publica para evidenciar las gestiones de
cobro, mediante los canales extrajudiciales
y/o judiciales.

1.5.2.2.3. Informacién especifica para cada microcrédito
de desarrollo, que incluya:

1.5.2.2.3.1. Copia del documento de aprobacion de la
operacion, en el que debera constar el
monto, plazo, forma de pago, garantias, si
éstas se requieren, asi como los nombres y
las firmas de quienes la aprobaron;

1.5.2.2.3.2. Copia del contrato, pagaré u otros
documentos, de ser el caso, que respaldan
los microcréditos de desarrollo otorgados; y,

1.5.2.2.3.3. En caso de que se requieran garantias reales
y registrables, copia de los contratos,
pagarés y otros documentos que las
respalden, tales como titulos de propiedad,
pagos de impuestos, certificado de
gravamenes y constancia de su inscripcion
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en el Registro de la Propiedad o Mercantil,
segun corresponda; y, copia de las polizas
de seguros contratadas, las cuales deben
encontrarse vigentes y endosadas a favor de
la institucion financiera publica.
Adicionalmente, se incluira copia del avaluo
de los bienes inmuebles recibidos en
garantia, efectuado por peritos calificados

por la Superintendencia de Bancos y

Seguros y/o de la DINAC.
1.5.2.2.4. Se entenderda por microcrédito desarrollo
debidamente garantizado, aquel que sea

concedido con garantias reales, sean éstas
hipotecarias o prendarias, que posibiliten a la

institucién  financiera publica una fuente
alternativa de repago.
Las prendas ordinarias comerciales

consideradas garantias prendarias, al tenor de lo
dispuesto en los articulos 569 y siguientes de la
seccion I “De la prenda comercial ordinaria” del
Codigo de Comercio, no requieren ser
registradas. Para ejecutar este tipo de garantias,
la institucion financiera publica debera cumplir
con las formalidades establecidas en el citado
Codigo.

Los microcréditos que se concedan sin garantias
hipotecarias o prendarias registrables pueden ser
respaldados por garantes personales o por
bienes del negocio propio y/o familiar,
declarados por el prestatario. En este ultimo
caso, los respectivos contratos deben detallar las
caracteristicas de los bienes, el valor declarado,
su ubicacion, la aceptacion del deudor como
depositario y la aceptacion de ser entregados en
garantia de crédito.

1.5.3. CREDITO DE DESARROLLO EDUCATIVO
Es el destinado a financiar el desarrollo del talento humano
a fin de promover el fortalecimiento de la educacion de los
ecuatorianos.

La institucion financiera publica que opere con créditos de
desarrollo educativo debera mantener la informacion que
establezca su propia tecnologia crediticia, la que debe
considerar la informacién requerida en los manuales de
crédito de la propia institucion, que por lo menos contendra
la descripcion de la estructura organizacional del area de
crédito y sus procedimientos, en funcion de las
caracteristicas del sujeto; y, la informacion especifica de
cada operacion y producto, en la que se incluira la copia del
documento de aprobacion, de los contratos y otros
documentos, asi como de las garantias recibidas.

Los créditos de desarrollo educativo seran calificados en
funcion de la morosidad en el pago de las cuotas pactadas.

Para el manejo operativo y administrativo de los
expedientes de estas operaciones, las instituciones
financieras publicas deberan contar con la informacion
completa y actualizada que consta en el Anexo No. 4.

1.5.3.1.COBERTURA DE LA CALIFICACION DE
LOS CREDITOS DE DESARROLLO
EDUCATIVO.- La calificacion cubrira la totalidad
de las operaciones de crédito de desarrollo
educativo concedidas por la instituciéon financiera
publica, seglin los criterios antes sefialados y con
base en los siguientes parametros:

CATEGORIAS DIAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A-2 1-15
A-3 16 - 30
B-1 31-60
B-2 61-90
C-1 91-120
C-2 121 - 180
D 181 - 360
E +360
154. CREDITO DE DESARROLLO DE
VIVIENDA

Los créditos hipotecarios de desarrollo de vivienda se
dividen en:

1.5.4.1. CREDITOS DE DESARROLLO DE VIVIENDA
A PROMOTORES.- Son los concedidos a las
personas naturales o juridicas que desarrollen
proyectos inmobiliarios destinados a personas de
€scasos recursos economicos, siempre que se
encuentren amparados con garantia hipotecaria.

Este tipo de crédito podra ser concedido a
fideicomisos inmobiliarios, siempre que éstos
tengan como finalidad la construccién de viviendas
populares y/o correspondan a programas de
vivienda impulsados por el Estado ecuatoriano.

La tecnologia crediticia de las instituciones
financieras publicas, para este tipo de créditos,
debera prever la implementacion de expedientes que
contengan la informaciéon completa y actualizada
que consta en el Anexo No. 5, que permita el
eficiente manejo operativo y administrativo de las
operaciones.

Los créditos de desarrollo de vivienda a promotores
seran calificados con los criterios de los créditos de
desarrollo productivo.

1.5.4.2. CREDITOS DE DESARROLLO DE VIVIENDA
A PERSONAS NATURALES.- Son los otorgados
a personas naturales de escasos recursos
econdmicos, para la adquisicion, construccion,
reparacion, remodelacion y mejoramiento de la
vivienda propia, siempre que se encuentren
amparados con garantia hipotecaria y hayan sido
otorgados al wusuario final del inmueble,
independientemente de la fuente de pago del
deudor; caso contrario, se consideraran como
créditos de desarrollo productivo o microcrédito de
desarrollo, seglin las caracteristicas del sujeto.
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También se incluyen en este grupo los créditos
otorgados para la adquisicion de terrenos, siempre y
cuando sea para la construccion de vivienda propia
y para el usuario final del inmueble.

En los créditos otorgados a personas naturales, se
debera dar especial importancia a la politica que la
institucion financiera publica aplique para la
seleccion de los sujetos de crédito, a la
determinacion de la capacidad de pago del deudor y
a la estabilidad de la fuente de sus recursos,
provenientes de sueldos, salarios, honorarios,
remesas, rentas promedios u otras fuentes de
ingresos redituables, adecuadamente verificados por
la institucion financiera publica prestamista.

Los créditos de desarrollo de vivienda otorgados a
personas naturales, seran calificados en funcion de
la morosidad en el pago de las cuotas pactadas.

1.5.4.3.COBERTURA DE LA CALIFICACION DE
LOS CREDITOS DE DESARROLLO DE
VIVIENDA OTORGADOS A PERSONAS
NATURALES.- La calificacion cubrira la totalidad
de las operaciones de crédito de desarrollo de
vivienda concedidas por la institucion financiera
publica, con base en los siguientes parametros:

CATEGORIAS DIAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A-2 1-30
A-3 31-60
B-1 61— 120
B-2 121 - 180
C-1 181 -210
C-2 211-270
D 271 —450
E +450

1.5.5. CREDITO DE DESARROLLO DE INVERSION
PUBLICA

Es el destinado a financiar programas, proyectos, obras y
servicios encaminados a la provisiéon de servicios publicos,
cuya prestacion es responsabilidad del Estado, sea
directamente o a través de empresas; y, que se cancelan con
cargo a los recursos presupuestarios o rentas del deudor
fideicomitidas a favor de la institucion financiera publica
prestamista.

Tratandose de empresas y/o proyectos, se evaluard su
manejo administrativo y financiero, asi como su estabilidad
y proyecciones futuras, aplicando los criterios previstos en
los numerales 1.5.1.1. “Metodologia a aplicar para la
calificacion de créditos de desarrollo productivos: crédito
de desarrollo productivo corporativo, crédito de desarrollo
productivo empresarial y crédito de desarrollo productivo
PYMES”; y, 1.5.1.2. “Clasificacion de riesgo de los
créditos de desarrollo productivo: crédito de desarrollo
productivo corporativo, crédito de desarrollo productivo
empresarial y crédito de desarrollo productivo PYMES”, de
este articulo.

Los expedientes de las operaciones de crédito de desarrollo
de inversion publica, contaran al menos con la informacion
completa y actualizada que consta en el anexo No. 6.

La calificacion cubrira la totalidad de las operaciones de
crédito de desarrollo de inversion publica, de acuerdo a la
metodologia sefialada en los incisos anteriores. En las
operaciones de crédito de desarrollo de inversion publica
concedidas al gobierno central o a entidades que cuenten
con su aval, la calificacion de riesgo sera opcional, con una
provision minima del 0.50%.

1.6. DISPOSICIONES ESPECIALES PARA GA-
RANTIAS

1.6.1. Provisiones especificas para créditos con
garantia hipotecaria

Las garantias no se consideraran como parte de los factores
de riesgo para la asignacion de la calificacion del deudor,
sino como un mitigante del riesgo identificado.

Al momento de constituir la provision por los créditos con
garantias hipotecarias de primer grado, sobre bienes
inmuebles, registradas como derechos reales, debidamente
perfeccionadas en favor de la entidad acreedora, libres de
gravamenes y limitaciones de dominio y contingencias
legales, las instituciones del sistema financiero aplicaran la
siguiente formula para la determinacion del monto de las
provisiones que deban constituir:

Provision =P (R - 0.50 x G).
Donde:
P: Porcentaje de provision para cada categoria de riesgo.

R: Importe del capital de los créditos con garantia
hipotecaria.

G: Menor valor entre el valor “R” y el valor de realizacion
del bien inmueble en garantia.

Esta formula sera aplicada hasta los créditos de categoria
C-1; para la determinacion de provisiones en las categorias
C-2, Dy E, no se aplicara la formula mencionada.

1.6.2. Excepcion de provisiones en los procesos de
calificacién.- En el proceso de calificacion de
créditos, se exceptuard la constitucion de
provisiones en los siguientes casos:

1.6.2.1. Cuando la institucioén del sistema financiero cuente
con garantias autoliquidables que cubran el cien por
ciento del saldo del crédito otorgado, tales como la
pignoracion sobre depositos de dinero en efectivo u
otras inversiones financieras, efectuadas en la
misma institucién o en otras instituciones del grupo
financiero, cuya calificacion de riesgo sea igual o
superior a “A” en el caso de instituciones
financieras del exterior; e, igual o superior a “AA”
para el caso de entidades financieras nacionales; asi
como las cartas de crédito "stand by" emitidas por
bancos operativos del exterior con calificacion igual
o superior a “A”;
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1.6.2.2.Las garantias autoliquidables deben cumplir las
siguientes condiciones:

1.6.2.2.1. Que sean convertibles en efectivo y puedan
ser aplicadas de forma inmediata a la deuda,
sin que implique el incurrir en costos
adicionales; y,

1.6.2.2.2. Que cumplan con todas las formalidades

legales que hacen efectivos los derechos de
las instituciones del sistema financiero sobre
la garantia, evitando en todo caso el pacto
colusorio o la dependencia de la voluntad de
terceros.

1.6.3. Provisiones especificas créditos

garantia autoliquidable.

para con

En la determinacion de las provisiones especificas para
créditos con garantias autoliquidables, que no cubran el cien
por ciento del saldo del crédito otorgado, las instituciones
del sistema financiero, al momento de constituir la
provision por incobrabilidad que resulte del proceso de
evaluacion y calificacion de créditos y contingentes, podran
excluir del saldo de crédito directo y contingente evaluado,
los importes correspondientes a la garantia autoliquidable.

La institucién del sistema financiero debera establecer
politicas y procedimientos referidos a la administracion y
tipos de garantias, entre las cuales debera determinar las que
considere como autoliquidables. Las entidades controladas
deberan poner en conocimiento de la Superintendencia de
Bancos y Seguros dichas politicas y procedimientos, a fin
de determinar su razonabilidad y aceptacion como garantia
autoliquidable.

Las politicas y procedimientos deberan enmarcarse dentro
de un proceso de gestion de riesgos que considere los
riesgos inherentes de la utilizacion de este tipo de garantias.

CREDITOS DE ENTIDADES EN
LIQUIDACION.- Las entidades en liquidacion, para
la calificacion de su cartera de créditos comerciales,
de consumo, vivienda y microcrédito, aplicaran los
criterios de evaluacion contenidos en el numeral 1.
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“Cartera de créditos y contingentes”.

1.7.

5. Sustituir el numeral 6 del articulo 5, por el siguiente:

“6. CALIFICACION DE CUENTAS POR COBRAR Y
OTROS ACTIVOS

Para la calificacion de cuentas por cobrar y otros activos,
con excepcion de los fondos disponibles y el activo fijo, que
no se han considerado en los numerales anteriores, se
tomara en consideracion su morosidad a partir de la
exigibilidad de los saldos de las referidas cuentas, bajo los
siguientes parametros:

P PERIODO EN MESES
CATEGORIA MAYOR A HASTA
Riesgo normal uno
Riesgo potencial uno dos
Deficientes dos cuatro
Dudoso recaudo cuatro seis
Pérdida seis

Dentro de cada categoria de riesgo se deben considerar los
saldos de intereses por cobrar de la cartera de créditos, que
provengan de las categorias definidas en cada uno de los
segmentos descritos en el numeral 1 “Cartera de créditos y
contingentes”, aplicando los porcentajes de provision en
ellos determinados.”.

6. Sustituir el numeral 7 del articulo 5, por el siguiente:

“7. Para la valoracion de los derechos fiduciarios, las
instituciones del sistema financiero incluiran en los
contratos de constitucion de fideicomiso mercantil, una
clausula por medio de la cual se obligue al
administrador fiduciario la aplicacion de los criterios
establecidos en el presente capitulo, para la evaluacion
de los activos que sean transferidos al patrimonio
auténomo.

La calificacion asignada por el administrador del
fideicomiso a los diferentes activos que componen el
patrimonio auténomo, deberd ser informada a la
respectiva institucion del sistema financiero. En
tratindose de cartera de crédito y contingentes, cada
instituciéon debera reportar a la Superintendencia de
Bancos y Seguros en las estructuras de crédito que se
haran conocer a través de circular.”.

7. Encel articulo 6, efectuar las siguientes reformas:

7.1 Eliminar la referencia al numeral 6.1.

7.2 Sustituir el segundo inciso, por el siguiente:

“La administracion de cada entidad controlada,
debera constituir provisiones en los diferentes
segmentos de crédito, en los porcentajes minimos y
maximos que constan en la siguiente tabla:

PORCENTAJE DE
CATEGORIAS PROVISION

Minimo Miximo
A-1 0.50%
A-2 0.51% 0.99%
A-3 1% 4.99%
B-1 5% 9.99%
B-2 10% 19.99%
C-1 20% 39.99%
C-2 40% 59.99%
D 60% 99.99%
E 100%”

7.3 En el tercer inciso, a continuacién de la frase “
hasta por el monto maximo establecido en el inciso
anterior ...” incluir “... dentro de los rangos de las
subcategorias de riesgo de cada uno de los segmentos
de crédito ...”.

7.4  Sustituir el cuarto inciso, por el siguiente:

“Para el caso de los almacenes generales de deposito,
el requerimiento de provisiones serd del 1% sobre la
categoria de “Riesgo normal”, el que se constituird
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sobre el monto no cubierto de la péliza de seguros de
las mercaderias entregadas en almacenamiento.”.

7.5 Eliminar el quinto inciso.
7.6  Eliminar el numeral 6.2.
8. Eliminar el articulo 7 y renumerar los siguientes.

9. Eliminar los incisos segundo, tercero, cuarto y quinto
del articulo 7 renumerado.

10.  Eliminar el segundo inciso del articulo 9 renumerado.

11. En el articulo 10 renumerado, sustituir la frase “... se
constituira una provision genérica.” por “... la entidad
financiera debera requerir autorizacion a la
Superintendencia de Bancos y Seguros para efectuar
una reversion.”.

12.  Sustituir la Seccion IV “Tratamiento para los créditos
reestructurados”, por la siguiente y renumerar los
articulos:

“SECCION 1V.- CREDITOS NOVADOS, REFI-
NANCIADOS Y REESTRUCTURADOS

ARTICULO 11.- Novacion es la operacion de crédito a
través de la cual se extingue la primitiva obligacion con
todos los accesorios y nace una nueva, entera y totalmente
distinta de la anterior; no obstante, las partes deben acordar
mantener los accesorios, lo que se dard en modo expreso.
Por accesorios se entenderan las garantias y demas
obligaciones que accedan a la obligacion principal.

Los procedimientos que cada institucion del sistema
financiero adopte para la novacién de créditos deberan
constar en el respectivo manual aprobado por el directorio o
el organismo que haga sus veces, el cual estara sujeto a la
revision por parte de la Superintendencia de Bancos y
Seguros, en cualquier tiempo.

Toda novacion deberd ser solicitada formalmente y por
escrito por el deudor a la institucion del sistema financiero,
independientemente de que la posibilidad de novacion esté
contemplada en el contrato original de crédito; y, estar
documentada en un reporte de crédito debidamente
sustentado, derivado del andlisis de la nueva capacidad de
pago del deudor, y con apego a las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes.

En el caso de que el sujeto de crédito mantenga con la
institucion del sistema financiero lineas de crédito
aprobadas por el directorio o el organismo que haga sus
veces, comité ejecutivo o comité de crédito, dichas lineas,
podran ser objeto de novacion siempre y cuando el
prestatario haya cumplido con las condiciones pactadas en
dicha linea.

ARTICULO 12.- CONDICIONES PARA EL
REFINANCIAMIENTO Y LA REESTRUCTURA-
CION

12.1. Refinanciamiento.- El refinanciamiento procedera
cuando la institucion del sistema financiero prevea

12.2.

probabilidades para el incumplimiento de la
obligaciéon vigente, siempre que el prestatario
presente un flujo de caja favorable, genere
utilidades o ingreso neto en su actividad productiva
o de comercializacion, y presente una categoria de
riesgo hasta A-3 “Riesgo normal” en la entidad y en
el sistema financiero. Las condiciones de la nueva
operacion podran ser diferentes con respecto a la
anterior.

El aumento de endeudamiento o apalancamiento
financiero del deudor con  operaciones
refinanciadas, podrd darse siempre y cuando la
proyeccion de sus ingresos en un horizonte de
tiempo correspondiente al ciclo econémico de su
actividad, demuestre que ha de producir utilidades o
ingresos netos. El refinanciamiento de un crédito
debera entenderse como una medida excepcional
para regularizar el comportamiento de pago de un
deudor y por la misma razén, bajo ninguna
circunstancia, podra convertirse en una practica
recurrente en el proceso de recuperacion de la
cartera de créditos de una instituciéon del sistema
financiero.

Todo refinanciamiento deberd ser solicitado
formalmente y por escrito por el deudor a la
institucion del sistema financiero. El
refinanciamiento debera ser aprobado por el nivel
superior que autorizd6 el crédito original,
considerando los niveles de aprobacion establecidos
en el manual de crédito.

En las operaciones que habiendo sido
instrumentadas a través de una linea de crédito, al
ser refinanciadas se dejara insubsistente dicha linea
de crédito.

El manual de crédito debera prever las condiciones
por las cuales una operacion de crédito refinanciada,
al deteriorarse su perfil de riesgo y no cumplir con
las condiciones pactadas en el contrato, pueda ser
reestructurada y/o declararse de plazo vencido.

Para el refinanciamiento de créditos, se debera
efectuar la consolidacion de todas las deudas que el
sujeto de crédito mantenga con la institucion del
sistema financiero, al momento de instrumentar la
operacion.

Reestructuracion.- La reestructuracion de un
crédito podra darse cuando el deudor original
presente fuertes debilidades financieras con un nivel
de riesgo superior al normal, capacidad de pago
nula o insuficiente, serios problemas para honrar sus
obligaciones; y, cuando se hayan agotado otras
alternativas de repago de la obligacion crediticia.
Sera aplicable a aquel deudor que por cualquier
causa debidamente justificada y comprobada, ha
disminuido su capacidad de pago, mas no su
voluntad de honrar el crédito recibido.

El aumento de endeudamiento o apalancamiento
financiero  del  deudor con  operaciones
reestructuradas, podrad darse siempre y cuando la



Suplemento -- Registro Oficial N° 430

Martes 19 de Abril del 2011 - 25

proyeccion de sus ingresos en un horizonte de
tiempo correspondiente al ciclo econémico de su
actividad, demuestre que ha de producir utilidades o
ingresos netos. La reestructuracion de un crédito
debera entenderse como una medida excepcional
para regularizar el comportamiento de pago de un
deudor y por la misma razén, bajo ninguna
circunstancia, podra convertirse en una practica
recurrente en el proceso de recuperacion de la
cartera de créditos de una institucion del sistema
financiero.

Un crédito reestructurado mantendré la categoria de
riesgo que tuviere al momento de implementar
dicha operacion. El traslado de la calificacion de
una operacion reestructurada a la subsiguiente
categoria de menor riesgo, procedera cuando el
deudor haya efectuado el pago de por lo menos tres
(3) cuotas o no haya presentado situaciones de falta
de pago durante seis (6) meses, cualesquiera sea
mayor.

Si la reestructuracion consiste en la sustitucion del
deudor por otro que forme parte del mismo grupo
econdmico, se mantendra la calificacion que habia
sido otorgada al deudor original.

Si el nuevo deudor es un tercero que no pertenece al
grupo econdémico del deudor original, debera
realizarse un estudio que acredite satisfactoriamente
la capacidad financiera de dicho nuevo deudor. En
este caso, si la calificacién del nuevo deudor es de
menor riesgo que la del deudor anterior, podran
reversarse las provisiones en el porcentaje que
corresponda.

Cuando un dividendo de un crédito reestructurado
no ha sido pagado por el cliente, la institucion del
sistema financiero debera constituir la provisiéon en
el cien por ciento del saldo de la deuda,
considerando el calculo segun lo previsto en el

numeral 1.6.1. “Provisiones especificas para
créditos con garantia hipotecaria”.
Las operaciones reestructuradas que hayan

incumplido el pago de por lo menos tres (3) cuotas
seran declaradas de plazo vencido, y procedera su
castigo.

Toda reestructuracion debera ser solicitada
formalmente y por escrito por el deudor a la
institucion ~ del  sistema  financiero.  Las
reestructuraciones solicitadas inferiores al dos por
ciento (2%) del patrimonio técnico constituido del
mes inmediato anterior de la respectiva institucion
del sistema financiero, deberan ser aprobadas al
menos por el comité de crédito.

Para la reestructuracion de créditos, se debera
efectuar la consolidacion de todas las deudas que el
sujeto de crédito mantenga con la institucion del
sistema financiero, al momento de instrumentar la
operacion.

No podré concederse mas de una reestructuracion
para un mismo préstamo, salvo aprobacion

excepcional del directorio o del organismo que haga
sus veces, previo informe favorable del area
comercial y de la unidad de riesgos.

Las lineas de crédito de las operaciones que hayan
sido reestructuradas, quedaran insubsistentes.

Los importes de los créditos reestructurados se
registraran en el balance en una partida denominada
“Créditos reestructurados”.

La Superintendencia de Bancos y Seguros podra, en
cualquier tiempo, ordenar que se constituyan
nuevamente las provisiones que fueron reversadas
por la reclasificacion de los créditos reestructurados.

Los procedimientos que cada institucion del sistema
financiero adopte para el refinanciamiento y
reestructuracion de créditos, deberan constar en el
respectivo manual aprobado por el directorio o el
organismo que haga sus veces, el cual estara sujeto
a la revision por parte de la Superintendencia de
Bancos y Seguros, en cualquier tiempo.

Todas las  operaciones  refinanciadas o
reestructuradas, cuyo monto sea igual o superior al
dos por ciento (2%) del patrimonio técnico
constituido del mes inmediato anterior de Ila
respectiva instituciéon del sistema financiero,
deberan ser conocidas y aprobadas por el directorio
u organismo que haga sus veces, e informadas a la
Superintendencia de Bancos y Seguros.”.

13. Incorporar como secciéon VI, la siguiente y renumerar
las restantes:

“SECCION VI.- DE LOS CREDITOS PARTICIPADOS
O CONSORCIADOS

ARTICULO 17.- Los créditos “participados” o
“consorciados” son una modalidad especial de operacion
crediticia caracterizada por la participacion conjunta de un
grupo de instituciones del sistema financiero, que concurren
en la concesion de un crédito que, por su elevada cuantia u
otras caracteristicas, precisa la colaboracion de algunas
instituciones.

ARTICULO 18.- Para este tipo de operaciones deberd
designarse un banco agente, el cual se encarga de entrar en
contacto y tratos preliminares con otros bancos e
instituciones financieras y conseguir la totalidad de la suma
solicitada, y elaborara un informe que facilitara la
coordinacion con el resto de las entidades con las que se
pretende instrumentar el otorgamiento de la operacion;
ademas, se encargara de manejar la relacion directa con el
cliente.

Una vez que cuente con los recursos del resto de participes,
el banco agente efectuara la instrumentacion de las
garantias y desembolso; de igual manera, sera el
responsable de recaudar los dividendos y distribuirlos a los
participes en funcion del valor aportado por cada uno de
ellos.
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En tal sentido, por la gestion de contacto, colocacion y
gestion del crédito, el banco agente cobrara al resto de
participes una tarifa diferenciada.

ARTICULO 19.- Las instituciones del sistema financiero
que concurran en la concesion de créditos participados
(consorciados), deberan dar cumplimiento a lo dispuesto en
los articulos 72 y 73 de la Ley General de Instituciones del
Sistema Financiero, y lo seflalado en el Capitulo VII
“Normas generales para la aplicacion de los articulos 72, 73
y 75 de la Ley General de Instituciones del Sistema
Financiero”, de este titulo, de modo que los desembolsos
efectuados individualmente, no superen los limites de
crédito previstos en las disposiciones legales antes
indicadas.

ARTICULO 20.- El proceso de originacién; evaluacion;
instrumentacion 'y  desembolso;  administracion y
seguimiento; y, recuperacion de esta modalidad de créditos,
debera constar en el manual de crédito de las instituciones
del sistema financiero.

ARTICULO 21.- La instrumentacién de estas operaciones
de crédito se la efectuara a través de un contrato privado en
el cual se definiran claramente las responsabilidades del
banco agente y de las entidades participes; el valor aportado
por cada una de las instituciones, condiciones del préstamo,
forma de pago, y coémo se procederd en caso de
incumplimiento de la obligacion, en lo relativo a la
ejecucion de la garantia.

ARTICULO 22.- El anilisis del crédito le corresponde a
todos los participes, siendo el lider de la gestion del crédito
el banco agente, para cuyo efecto, se deberan observar
practicas adecuadas para la gestion de riesgos, como las
previstas en el Titulo X “De la gestion y administracion de
riesgos”, de este libro, a fin de viabilizar una correcta
aplicacion de las etapas de identificacion, medicion, control
y monitoreo del riesgo, con especial énfasis en la capacidad
de pago del deudor.

ARTICULO 23.- Para la calificacion de los créditos
participados se aplicaran las mismas disposiciones legales
vigentes y se mantendran las mismas calificaciones de
riesgo en todas las instituciones del sistema financiero
participes.

Cualquiera de los participes tiene la facultad de evaluar
directamente la situacion financiera del sujeto de crédito y
el avance del proyecto.”.

14. Sustituir la primera y segunda disposiciones transitorias,
por las siguientes y renumerar las restantes:

“PRIMERA.- Las instituciones del sistema financiero
deberan actualizar los manuales de crédito, con las
disposiciones y criterios expuestos en el presente capitulo, e
incorporarlos en el “Manual de administracion integral de
riesgos”, documento que debera presentarse a la
Superintendencia de Bancos y Seguros, hasta el 31 de
octubre del 2011.

SEGUNDA.- Las instituciones del sistema financiero
deberan remitir a la Superintendencia de Bancos y Seguros
hasta el 1 de diciembre del 2011, con saldos cortados al 31

de octubre del 2011, los analisis de impacto que incluyan la
cuantificaciéon de los efectos en las utilidades y en la
solvencia, que resulten de la aplicacion de las disposiciones
del presente capitulo.

TERCERA.- El Superintendente de Bancos y Seguros
determinard, de ser el caso, los cronogramas de constitucion
de provisiones producto de la clasificacion y valoracion del
portafolio de créditos que resulten de la aplicacion de las
disposiciones del presente capitulo, en los estados
financieros de las entidades controladas que asi lo
requieran, cuya implementaciéon no excedera de dos (2)
afios contados a partir de la fecha de entrada en vigencia de
la presente norma.

En el analisis de impacto requerido en la disposicion
transitoria segunda, se debera considerar las deficiencias de
provisiones determinadas por las firmas auditoras externas,
en los informes requeridos en la disposicion transitoria
octava.

CUARTA.- Se prohibe la liberaciéon de provisiones en el
caso de que, por la aplicacion de las disposiciones del
presente capitulo, se determinen excesos de provisiones
constituidas, hasta que el Superintendente de Bancos y
Seguros, sobre la base de los informes técnicos
correspondientes, considere pertinente en cada caso.

QUINTA.- Las instituciones del sistema financiero deberan
aplicar las disposiciones sobre clasificacion y calificacion
de activos de riesgo y constitucion de provisiones,
determinadas en el presente capitulo, a partir del 1 de enero
del 2012.

SEXTA.- Los ajustes a las estructuras de datos que se
requieran, por efecto de la aplicacion de las disposiciones
sobre clasificacion y calificacion de activos de riesgo, y
constitucion de provisiones contenidas en el presente
capitulo, seran comunicados a través de circular. Dichas
estructuras deberan remitirse a la Superintendencia de
Bancos y Seguros a partir del 1 de enero del 2012, con
informacion cortada al 31 de diciembre del 2011.

SEPTIMA.- Con la finalidad de mantener los registros
histéricos que se han generado en la calificacion de riesgo
de la cartera de créditos y contingentes de las entidades
controladas, en los términos de la normativa que se estd
sustituyendo con la actual resolucion, las instituciones del
sistema financiero deberan disefiar mecanismos que
garanticen la integridad de dicha informacion, que les
permita agregar informacion estadistica para la
comparacion de los datos entre categorias de riesgo y
constitucion de provisiones, de cada una de las operaciones
y sujetos de crédito.

OCTAVA.- Hasta el 1 de diciembre del 2011, las firmas
auditoras externas contratadas para desarrollar la auditoria a
los estados financieros del ejercicio economico 2011,
deberan remitir a la Superintendencia de Bancos y Seguros,
un informe que contenga la evaluacion de la tecnologia
crediticia de la institucion del sistema financiero, con corte
al 31 de octubre del 2011, considerando la norma contenida
en el articulo 8 de este capitulo, especialmente los criterios
de homologacion de la cartera de consumo y microcrédito,
contenidos en el numeral 8.3 de dicho articulo.
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NOVENA.- Hasta el 1 de diciembre del 2011, con saldos
cortados al 31 de octubre del 2011, los auditores internos de
las instituciones del sistema financiero deberan remitir de
forma impresa un informe que contenga los resultados de la
evaluacion de las garantias hipotecarias que cumplan con
las caracteristicas definidas en el numeral 1.6.1.
“Provisiones especificas para créditos con garantia
hipotecaria”, adjunto al cual deberd remitir en medio
electronico, el listado de dichos sujetos de crédito,
utilizando el formato que la Superintendencia de Bancos y
Seguros comunicard a través de circular.

DECIMA.- La Superintendencia de Bancos y Seguros
procedera a la evaluacion de las metodologias y/o sistemas
internos de administracion crediticia, presentados por las
instituciones del sistema financiero, a partir de un afio
después de que entre en vigencia la presente norma, bajo el
siguiente orden de prioridad: otorgamiento y seguimiento,
conforme lo establecido en los numerales 7.1 y 7.2, articulo
7, del Capitulo II “De la administracion del riesgo de
crédito, del Titulo X “De la gestion y administracion de
riesgos” de este libro.

DECIMA PRIMERA.- Hasta septiembre del 2012, la
Superintendencia de Bancos y Seguros pondra en vigencia
un sistema de provisiones anticiclicas, que sean acumuladas
durante los periodos econdmicos ascendentes y sean
utilizadas por las instituciones del sistema financiero
durante la actividad econdmica descendiente, con los
objetivos de limitar los impactos sobre el sistema
financiero, amortiguar el efecto negativo sobre los niveles
de crédito, fortalecer su capacidad de resistir choques
externos, y limitar la expansion de las fluctuaciones
econdmicas causadas por el sistema financiero.

Para el cumplimiento de lo establecido en el inciso anterior,
la Superintendencia de Bancos y Seguros requerira, a través
de circular, la informacion necesaria.”.

15. Reemplazar el Anexo No. 1, por los siguientes y
renumerar los restantes:

“ANEXO No. 1
EXPEDIENTES DE CLIENTES

Las instituciones del sistema financiero mantendran
expedientes individuales para cada uno de sus sujetos de
crédito, clasificados como cartera comercial (corporativos,
empresarial y pymes) con la documentacion e informacion
suficiente para el adecuado manejo de la cartera y para
respaldar el proceso de calificacion y control de los activos
de riesgo, los que deberan ser actualizados por lo menos
semestralmente.

1. CARPETA DE CREDITO

La carpeta de crédito estd integrada por la siguiente
informacion:

1.1. INFORMACION BASICA:

1.1.1. Informe basico del cliente.- Este formulario,

debidamente suscrito, debe ser llenado y mantenerse

en forma actualizada para todos aquellos créditos
comerciales:  corporativos y  empresariales.
Suministra informaciéon de la empresa o negocio,
(descripcion  de eventos internos o externos
relevantes que hayan afectado positiva o
negativamente a la empresa, cambios en lineas de
negocio) sobre aspectos tales como: informacion
general, accionistas, inversiones en  otras
compaiiias, directorio/equipo gerencial, historia de
la compaiia, instalaciones, productos/mercados,
clientes y politicas de ventas, politicas de medio
ambiente y recursos humanos, proveedores y
términos de compra, emisiones publicas vigentes,
estrategias de la empresa a corto y largo plazo,
experiencia con el cliente.

Para el caso de las pymes: Informacion general,
actividades (descripcion del negocio y su ciclo,
eventos internos o externos relevantes que hayan
afectado positiva o negativamente a la empresa,

cambios en lineas de negocio),
accionistas/propietarios, inversiones en otras
compaiiias, directorio/equipo gerencial,

administracion, instalaciones, productos/mercados,
clientes y politicas de ventas, proveedores Yy
términos de compra, estrategias de la empresa a
corto y largo plazo, experiencia con el cliente.

1.1.2. Ordenes de operacién.- Son los formularios,
debidamente suscritos, mediante los cuales se
instruye al departamento operativo para el
procesamiento de las operaciones de crédito.
Contiene toda la informacion respecto al crédito, asi
como la garantia ofrecida, el nivel de crédito que lo
aprobd, visto bueno del departamento legal y la
autorizacion para su procesamiento. Las o6rdenes de
operacion deberan archivarse junto con la solicitud
de crédito que presenta el cliente.

1.1.3. Informacion financiera - Estados financieros.- En
esta seccion se archivaran todos los documentos
relacionados con la situacion financiera de los
clientes, es decir:

1.1.3.1. Segmentos corporativo y empresarial:
1.1.3.1.1. Estados financieros auditados y/o
fiscales de los ultimos tres aflos. Es
exigible balances auditados para clientes
con total de activos igual o mayor a US$
1 millon de dolares de los Estados
Unidos de América;
1.1.3.1.2. Si los activos son menores a US§ 1
millon de délares de los Estados Unidos
de América y no cuenta con balances
auditados, debera adjuntar los balances
internos y/o fiscales de los ultimos tres
anos;
1.1.3.1.3. Informaciéon complementaria segun la
actividad del sujeto de crédito:
1.1.3.1.3.1. Anexo de cuentas por cobrar

comerciales que incluya edad de la
cartera y concentracion de clientes;
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1.1.3.1.3.2. Anexo de inventarios que incluya 1.1.3.3.4. Declaracion del impuesto al valor
materia prima, producto en agregado -IVA de los ultimos seis
proceso, producto terminado e meses; y,
informacion sobre la
obsolescencia de los inventarios; 1.1.3.3.5. Estados de cuenta de tarjetas de crédito

1.1.3.1.3.3.

1.1.3.1.34.

1.1.3.1.3.5.

1.1.3.1.4.

1.1.3.1.5.

1.1.3.2.

1.1.3.2.1.

1.1.3.2.2.

1.1.3.2.3.

1.1.3.2.4.

1.1.3.2.5.

1.1.3.3.

1.1.3.3.1.

1.1.3.3.2.

1.1.3.3.3.

Detalle de deuda bancaria
(montos, bancos, tasas, garantias,
fecha de vencimiento, forma de

pago);

Detalle de cuentas por pagar y
cuentas por cobrar a accionistas y
compaiiias relacionadas (montos,
fecha de vencimiento, forma de
pago, incluir condiciones de

pago); e,
Indicadores financieros;

Flujo de caja minimo de un (1) afio y en
el caso de operaciones que financien
proyectos de factibilidad, por el periodo
del proyecto; presupuesto de ventas e
informaciébn  proyectada que  se
considere relevante; vy,

Estudio de factibilidad para el caso de
préstamos otorgados para el
financiamiento de un plan de
inversiones y/o proyectos.

Segmento pymes (personas natura-
les):

Declaraciones anuales al Servicio de
Rentas Internas;

Declaracion del impuesto al valor
agregado - IVA al menos de los ultimos
seis meses;

Balances internos y actualizados al
menos del Gltimo trimestre;

Flujo de caja proyectado al plazo de
crédito; y,

Estados de cuenta de las tarjetas de
crédito del deudor de al menos los
ultimos tres (3) meses.

Segmento pymes (personas juridicas)

Balances internos de los ultimos dos (2)
afios y del trimestre actual; y/o balances
fiscales de los ultimos dos (2) afios;

Detalle de cuentas por cobrar, por pagar
y de las cuentas representativas del
balance;

Flujo de caja proyectado al plazo del
crédito;

del deudor y del representante legal de
los ultimos tres (3) meses.

Cualquier otro documento relacionado con la
condicion financiera pasada, presente y futura del
deudor.

En los créditos comerciales, cuando se trate de
clientes que pertenecen a grupos econdmicos, se
evaluara la informacion financiera consolidada del

grupo.

1.2. Las aprobaciones de crédito deberan incluir

Formularios de aprobacion de crédito debidamente
suscritos, que contendran el resumen de la propuesta de
crédito con informacion referente al destino de la operacion,
monto, condiciones de plazo e intereses, nivel de
endeudamiento en la entidad y en el sistema financiero,
garantias, niveles de aprobacion, revision legal y
desembolso de la operacion; y,

1.3. Memorando de la unidad de riesgos

Este documento debera incluir obligatoriamente una
opinion de esta unidad sobre los riesgos asociados a la
operacién propuesta, la cual detallard como minimo los
términos y condiciones del crédito, la calidad y cobertura de
las garantias propuestas y su grado de realizacion, de
acuerdo con el perfil de riesgos definido por la entidad.

Las instituciones del sistema financiero determinaran las
operaciones que se sometan a este procedimiento, en
funcion de los limites internos que cada una de ellas defina,
seglin el volumen y complejidad de las operaciones.

14. Correspondencia

Se archivard cualquier tipo de comunicaciones de
importancia que se haya enviado o recibido del cliente.

1.5. Avaluos:

1.5.1. Avalios e informes relacionados con las
garantias constituidas; y,

1.5.2. Reportes periddicos de inspecciones a prendas e
hipotecas.

1.6. Miscelaneos:
1.6.1. Memorandos de visita a los clientes;

1.6.2. Referencias
personales;

bancarias, comerciales y

1.6.3. Resumen de la informacion contenida en la
carpeta de documentacion legal del cliente, esto
es, de la escritura de constitucion, de las
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reformas de estatutos, de los nombramientos
actualizados, de las atribuciones de los
directivos y funcionarios, de los contratos de
crédito, de los documentos o valores recibidos
en garantia;

1.6.4. Copias de los informes trimestrales de la
comision de calificacion de activos de riesgos;
Y,

1.6.5. De ser el caso, la declaracion suscrita por el
representante legal sobre vinculaciones por
propiedad o por gestion con la institucion del
sistema financiero.

2. CARPETA LEGAL Y DE GARANTIAS

La carpeta de documentacion legal y de garantias se
preparara para deudores que sean personas juridicas o
aquellas que tengan constituidas garantias reales a favor de
las instituciones del sistema financiero.

La carpeta contendra la siguiente informacion:

2.1. Informes legales;

2.2. Fotocopias del registro Unico de contribuyentes
(RUC), nombramientos de administradores,
representantes legales y poderes especiales, si fuere
del caso;

2.3. Escritura de constitucion y tltima reforma del estatuto
de la empresa;

2.4. Copia de los contratos de hipoteca o de prenda
constituidos a favor de la institucion del sistema
financiero;

2.5. Copia de los certificados de los registradores
mercantiles y de la propiedad, sobre prendas e
hipotecas, segun se trate;

2.6. Copia de las polizas de seguro y certificados de
endoso de las mismas, para el caso de bienes
hipotecados o prendados a favor de las instituciones
del sistema financiero;

2.7. Copias de las minutas y contratos de crédito a largo
plazo y de operaciones concedidas mediante escritura
publica;

2.8. Certificados de cumplimiento de obligaciones
extendidos por la Superintendencia de Compaiiias;

2.9. Autorizaciones especiales de la Superintendencia de
Compaiiias; y,

2.10. Documentacién sobre garantias, esto incluye titulos,

escrituras, facturas, contratos y en general cualquier
documento que legalmente justifique la propiedad de
los bienes dados en garantia a las instituciones del
sistema financiero.

ANEXO No. 2

PARA CREDITOS DE DESARROLLO PRODUCTIVO
EMPRESARIALES Y PYMES

EXPEDIENTES DE CLIENTES

Para el caso de operaciones de crédito de desarrollo
productivo empresarial y PYMES, las instituciones
financieras publicas mantendran expedientes individuales
para cada uno de sus sujetos de crédito, con la
documentacion e informacion suficiente para el adecuado
manejo de la cartera y para respaldar el proceso de
calificacion y control de los activos de riesgo, los que
deberan ser actualizados por lo menos semestralmente.

1. CARPETA DE CREDITO

La carpeta de crédito estd integrada por la siguiente
informacion:

1.1. Informe basico del cliente.- Este formulario
debidamente suscrito, debe ser llenado y mantenerse
actualizado. Su objetivo es suministrar informacion
basica y general sobre la actividad del negocio del
deudor, considerando el destino del crédito, en
aspectos tales como: semillas, fertilizantes,
construccion de galpones, crianza de ganado, pollos y
colmenas, instalacion de piscinas piscicolas,
maquinaria textil, de construccién, de carpinteria,
compra de herramientas, electrificados, alambrados;
y, otros instrumentos productivos;

1.2. Detalle de la operacion.- Son formularios
debidamente suscritos por el responsable del
departamento de crédito que contienen toda la
informacion respecto al crédito, asi como la garantia
ofrecida, visto bueno del departamento legal y la
autorizaciéon para su procesamiento. Este formulario
deberd archivarse junto con la solicitud de crédito que

presenta el cliente; y,

1.3. Memorando de la unidad de riesgos.- Este
documento deberd incluir obligatoriamente una
opinién de esta unidad sobre los riesgos asociados a la
operacion propuesta, la cual detallarda como minimo
los términos y condiciones del crédito, la calidad y
cobertura de las garantias propuestas y su grado de
realizacién, de acuerdo con el perfil de riesgos

definido por la entidad.

Las instituciones financieras publicas determinaran
las operaciones que se sometan a este procedimiento,
en funcion de los limites internos que cada una de
ellas defina, segun el volumen y complejidad de las
operaciones.

2. INFORMACION FINANCIERA

En esta seccion de la carpeta se archivara toda la
documentacion financiera, tales como:

2.1. Personeria juridica

2.1.1. Balances auditados; y, en caso de no existir

estos, balances debidamente suscritos por el
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representante legal y contador general de la
pequeila y mediana empresa, del ultimo
trimestre;

2.1.2.Estado de pérdidas y ganancias anualizado;

2.1.3. Detalle de cuentas por cobrar, cuentas por pagar
y deuda con el sistema financiero a la \ltima
fecha, e informacion de los burds de
informacion crediticia, si los tuviere; y,

2.1.4. Cumplimiento de las obligaciones con el
Servicio de Rentas Internas.

2.2. Personas naturales:
2.2.1.Flujo de caja proyectado al plazo del crédito; y,

2.2.2. Cumplimiento de las obligaciones con el
Servicio de Rentas Internas.

3. MANEJO DE LOS EXPEDIENTES

3.1. Todos los expedientes enunciados tienen el caracter
de confidenciales;

3.2. Por ningin motivo los expedientes podran ser
retirados de las instituciones financieras publicas. Se
podra excepcionar esta disposicion, si los gerentes de
sucursal o el representante legal lo autoricen con
memorando; y,

3.3. Los oficiales de crédito, gerentes, abogados, gerentes
de operacion de las sucursales y de la matriz tienen
acceso a estos expedientes en sus respectivas
jurisdicciones, debiendo dejar constancia del retiro
con su firma de responsabilidad.

ANEXO No. 3

PARA CREDITOS DE DESARROLLO DE
MICROCREDITO

EXPEDIENTES DE CLIENTES

Para el caso de operaciones de desarrollo de microcrédito
otorgadas por instituciones financieras publicas, éstas
mantendran expedientes individuales para cada uno de sus
sujetos de crédito, con la documentacion e informacién
suficiente para el adecuado manejo de la cartera y para
respaldar el proceso de calificacion y control de los activos
de riesgo, los que deberan ser actualizados al menos
trimestralmente.

1. CARPETA DE CREDITO

La carpeta de crédito estda integrada por la siguiente
informacion:

1.1. Informe basico del cliente.- Este formulario
debidamente suscrito, debe ser llenado y mantenerse
en forma actualizada para todos aquellos créditos de

desarrollo microcrediticio. Suministra una
informacion basica y general sobre la actividad del
negocio del deudor, en aspectos tales como: si tiene
personeria juridica o es persona natural, edad,
nacionalidad, sexo, identificacion del entorno
familiar, experiencia en el negocio actual, teléfono,
perfil del negocio, ubicacién del deudor dentro de la
zona de influencia de la institucion financiera publica,
tiempo de permanencia en el ultimo local, patrimonio,
experiencia crediticia y cualquier otra informacién de
carécter general;

1.2. Detalle de la operacion.- Son formularios
debidamente suscritos por el responsable del
departamento de crédito que contienen toda la
informacion respecto al crédito, informe de la visita
de verificacion, asi como la garantia ofrecida, si
existiere, visto bueno del departamento legal, de ser
del caso; y, la autorizacion para su procesamiento.
Este formulario deberd archivarse junto con la
solicitud de crédito que presenta el cliente; y,

1.3. Evaluacion del perfil de riesgos.- Informacién que
sustente la aplicacion de la metodologia crediticia con
la que se evalua el perfil de riesgo de la operacion.

2. INFORMACION FINANCIERA

En esta seccion de la carpeta se archivara toda la
documentacion financiera correspondiente a
microempresarios, tales como:

2.1. Detalle de ventas mensuales, o segun el flujo que le
exija el negocio;

2.2. Detalle de cuentas por cobrar, cuentas por pagar y
deuda con el sistema financiero, e informacion de los
burds de informacion crediticia, si los tuviere; y,

2.3. Cumplir con las obligaciones con el Servicio de
Rentas Internas a través del sistema RISE.

3. UBICACION GEOGRAFICA DE CLIENTES

Debido al seguimiento que es necesario efectuar en este tipo
de operaciones, toda carpeta debera contener un croquis en
el que conste la ubicacion geografica de la microempresa y
de la vivienda del microempresario, verificados de manera
in situ por el oficial de crédito, con su rubrica de
responsabilidad.

4. MANEJO DE LOS EXPEDIENTES

4.1. Todos los expedientes enunciados tienen el caracter
de confidenciales; y,

4.2. Los oficiales de crédito, gerentes, abogados, gerentes
de operacion de las sucursales y de la matriz tienen
acceso a estos expedientes en sus respectivas
jurisdicciones, debiendo dejar constancia del retiro
con su firma o inicial.
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ANEXO No. 4

PARA CREDITOS DE DESARROLLO
EDUCATIVO

EXPEDIENTES DE CLIENTES

Para el caso de operaciones de desarrollo educativo, se
mantendran expedientes individuales para cada uno de sus
sujetos de crédito, con la documentacion e informacién
suficiente para el adecuado manejo de la cartera y para
respaldar el proceso de calificacion y control de los activos
de riesgo, los que deberan ser actualizados al menos
anualmente.

1. CARPETA DE CREDITO

La carpeta de crédito estard integrada por la siguiente
informacion:

1.1. Informe basico del cliente.- Este formulario
debidamente suscrito, debe ser llenado y mantenerse
en forma actualizada para todos aquellos créditos de
desarrollo educativo. Su objetivo es suministrar
informacion basica y general sobre el cliente, en
aspectos como:

1.1.1. Certificado de ingresos del solicitante y/o de
su conyuge, si los tuviere; copia del rol de
pagos del mes anterior al de la solicitud
debidamente certificado por el empleador o
declaracion juramentada de ingresos realizada
ante notario publico, con la ultima declaracion
de impuesto a la renta o del sistema RISE;

1.1.2. Croquis del domicilio;

1.1.3. Comprobante de pago de luz, agua o teléfono
del ultimo mes previo al de la solicitud,;

1.1.4. Copia de pago del impuesto predial o contrato
de arriendo del sujeto de crédito y/o
apoderado, del ser el caso;

1.1.5. Copia del reporte de un burd de informacion
crediticia, obtenido por la institucion; y,

1.1.6. Datos del representante legal, apoderado o de
quien dependa econdmicamente, cuando el
solicitante sea menor de edad, no tenga
ingresos o no tenga capacidad de pago.

1.2. Informacion basica del garante.- Este formulario

debidamente suscrito, debe ser llenado y mantenerse
en forma actualizada para todos aquellos créditos de
desarrollo educativo. Su objetivo es suministrar
informacién basica y general sobre el garante, en
aspectos como:

1.2.1. Certificado de ingresos del garante y/o
conyuge cuando corresponda;

1.2.2. Copia de rol de pagos del mes anterior al de la
solicitud debidamente certificado por el
empleador o declaraciéon juramentada de

ingresos realizada ante notario publico, con la
ultima declaracion de impuesto a la renta o del

sistema RISE;

1.2.3. Croquis del domicilio;

1.2.4. Comprobante de pago de luz, agua o teléfono
del ultimo mes previo al de la solicitud;

1.2.5. Copia pago impuesto predial o contrato
arrendamiento; y,

1.2.6. Copia del reporte de un bur6d de informacion

crediticia.

1.3. Evaluacion del perfil de riesgos.- Informacién que
sustente la aplicacion de la metodologia crediticia con

la que se evalua el perfil de riesgo de la operacion.

2. INFORMACION ACADEMICA

En esta seccion de la carpeta se archivara toda la
documentacion académica correspondiente a:

2.1.  Inscripcion, admision o matricula del centro de
estudio;

2.2. Duracion de la carrera, sefialando la fecha de inicio
y finalizacion de cada periodo de estudio;

2.3. Sistema de evaluacion;

2.4. Costo de la carrera;

2.5.  Titulo, diploma o certificado a obtener;

2.6.  Pénsum o malla curricular de las materias;

2.7.  Seguimiento y control académico;

2.8.  Desembolsos debidamente sustentados de los gastos
efectuados por el estudiante;

2.9. Certificados de notas de materias aprobadas;

2.10. Informacion de ingresos y del burd de informacion
crediticia tanto del deudor, del representante legal,
como de los garantes, con una frecuencia semestral,;

2.11. Notificaciones de las areas de cartera, cobranzas o

coactiva; y,

2.12. Copia certificada del titulo académico obtenido.

3. MANEJO DE LOS EXPEDIENTES

Todos los expedientes enunciados tienen el caracter de
confidenciales.

Por ninglin motivo los expedientes podran ser retirados de
las oficinas de la institucion financiera publica. Se podra
excepcionar esta disposicion, si los gerentes de sucursal o el
representante legal lo autoricen con memorando.
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Los oficiales de crédito, gerentes, abogados, gerentes de
operacion de las sucursales y de la matriz tienen acceso a
estos expedientes en sus respectivas jurisdicciones,
debiendo dejar constancia del retiro con su firma de
responsabilidad.

ANEXO No. 5

PARA CREDITOS DE DESARROLLO DE
VIVIENDA

EXPEDIENTES DE CLIENTES

Para el caso de operaciones de crédito de desarrollo de
vivienda, éstas mantendran expedientes individuales para
cada uno de sus sujetos de crédito, con la documentacion e
informacion suficiente para el adecuado manejo de la
cartera y para respaldar el proceso de calificacion y control
de los activos de riesgo, los que deberan ser actualizados al
menos anualmente.

1. CARPETA DE CREDITO

La carpeta de crédito estard integrada por la siguiente
informacion:

1.1. Informe basico del cliente.- Se verificarda la
existencia de informaciéon de los promotores que
desarrollen proyectos inmobiliarios y de las personas
naturales para la  adquisiciéon, construccion,
reparacion, remodelacion y mejoramiento de la
vivienda propia, para lo cual se exigira:

1.1.1. Informacion basica de los promotores.- Este
formulario, debidamente suscrito, debe ser
llenado y mantenerse en forma actualizada
para todos aquellos créditos de desarrollo de
vivienda, de proyectos habitacionales, a
constructores, a cooperativas de vivienda, a
gobiernos  seccionales y  fideicomisos
inmobiliarios. Suministra informacion de la
empresa 0 negocio, sobre aspectos tales como:
informacion general, accionistas, inversiones
en otras compaifiias, directorio / equipo
gerencial, historia de la  compaifiia;
adicionalmente se requerird se incluya
solicitud de crédito; copia del registro tnico
de contribuyentes - RUC o cédula de
identidad o ciudadania, en caso de ser
personas naturales; y, copia del reporte de un
buré de informacién crediticia; y,

1.1.2. Informacion basica de las personas
naturales.- Este formulario debidamente
suscrito, debe ser llenado y mantenerse en
forma actualizada para las personas naturales
con créditos para la adquisicion, construccion,
reparacion, remodelacion y mejoramiento de
la vivienda propia. Suministra informacion
basica y general sobre: solicitud de crédito;
copia de la cédula de identidad o ciudadania y
papeleta de votacion del solicitante y/o del
conyuge, si es el caso; certificado de ingresos
del solicitante y/o de su conyuge, o detalle de

ingresos de la actividad econdmica,
debidamente confirmado por la institucién
financiera publica; croquis del domicilio;
comprobante de pago de luz, agua o teléfono
del ultimo mes, previo al de la solicitud; copia
de pago del impuesto predial o contrato de
arriendo; y, copia del reporte de un buré de
informacion crediticia.

1.2. Detalle de la operacion.- Son formularios
debidamente suscritos por el responsable del
departamento de crédito, que contienen toda la
informacion respecto a la operacion, asi como la
garantia ofrecida, visto bueno del departamento legal
y la autorizacion para su procesamiento. Este
formulario debera archivarse junto con la solicitud de
crédito que presenta el cliente.

1.3. Evaluacion del perfil de riesgos.- Informacion que
sustente la aplicacion de la metodologia crediticia con
la que se evalua el perfil de riesgo de la operacion.

2. INFORMACION LEGAL Y FINANCIERA

En esta seccion de la carpeta se archivara toda la
documentacion legal y financiera correspondiente a
proyectos, tales como:

2.1. PROYECTOS HABITACIONALES:

2.1.1.  Formulario de informacion preliminar del
proyecto;

2.1.2.  Esquema urbanistico, plan masa o plan
maestro;

2.1.3.  Linea de fabrica o su equivalente;
2.1.4.  Plano topografico del terreno;

2.1.5. Permisos requeridos, especialmente los
municipales;

2.1.6.  Cronograma en el que consten las diferentes
etapas del proyecto y su presupuesto;

2.1.7.  Analisis de indices financieros de desempeiio
del anteproyecto, TIR y VAN;

2.1.8. Copia simple de la escritura publica del
inmueble donde se desarrollara el proyecto;

2.19. Certificado de un burd de informacion
crediticia, tanto para el representante legal
como para la empresa constructora;

2.1.10. Declaraciones anuales presentadas al Servicio
de Rentas Internas;

2.1.11.  Declaracion del impuesto al valor agregado -
IVA, al menos de los ultimos seis (6) meses,
si es el caso;

2.1.12. Estados financieros actualizados, al menos del
altimo trimestre;
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2.1.13. Informes sobre la factibilidad del proyecto por 2.2.16. Certificado de un burd de informacion
parte de las unidades operativas pertinentes; crediticia, tanto para la persona natural como

para la persona juridica y sus representantes

2.1.14. Resolucion por parte del comité de crédito y legales;
del Directorio, segtn el caso;

2.2.17. Estados financieros actualizados, al menos del

2.1.15. Constitucion de garantias y suscripcion de los Giltimo trimestre;
documentos de crédito correspondientes;

o o 2.2.18. Declaraciones anuales presentadas al Servicio

2.1.16. Desembolso del crédito al beneficiario; de Rentas Internas;

2117, Entregljt de dre(iurs.os. p(()ir parte ddel 1}/,HDI.JVI’ 2.2.19. Declaracion del impuesto al valor agregado -
como bono de fa vivienda, cuando aplique, IVA, al menos de los ultimos seis (6) meses,

2.1.18. Constitucion del fideicomiso mercantil si es el caso;
inmobiliario, de ser el caso; 2.2.20. Analisis de indices financieros de desempefio

2.1.19. Informes de promocion y ventas; del anteproyecto, TIR y VAN;

2.1.20. Informes de fiscalizacion: e 2.2.21. Certificado actualizado del dominio de predio

y de gravamenes, emitido por el Registrador

2.1.21. Informes de supervision emitidos por técnicos de la NPropiedad, con un historial de quince
de la entidad. (15) afios;

2.2. CREDITOS A CONSTRUCTORES: 2.2.22. Escritura de propiedad del terreno;

2.2.1.  Declaracion juramentada elevada a escritura 2.2.23.  Pago del impuesto predial del ultimo afio;
publica de no mantener relaciébn por )
consanguinidad o afinidad, dentro del segundo 2.2.24. Detalle Qe garantias . ofrecidas 'y
o primer grado civil, respectivamente, con los documentacion que les acredite;
miembros del directorio, funcionarios o
asesores de la entidad; 2.2.25. Referencias personales y bancarias por

escrito;

2.2.2.  Presupuesto total del proyecto;

2.2.26. Certificado de cumplimiento de obligaciones

2.2.3.  Cronograma valorado del proyecto; con la Superintendencia de Compatiias;

2.2.4.  Flujo de ventas; 2.2.27. Copia certificada del nombramiento y acta de

posesion vigente del representante legal de la

2.2.5.  Flujo de caja proyectado por un afio; compaiiia, de acuerdo con los estatutos de la

misma, de ser el caso; e,

2.2.6. Relacion de é4reas y precio de venta por
unidad; 2.2.28. Informes de auditoria externa, en el caso que

la ley los obligue.

2.2.7.  Memoria descriptiva del proyecto;

2.2.8.  Analisis de precios unitarios; 2.3. REQUISITOS PARA COOPERATIVAS DE

VIVIENDA:

2.2.9. Informe municipal de aprobacion del
proyecto; 2.3.1.  Copia certificada del acuerdo ministerial por

el que se aprueba su conformacién y de sus

2.2.10. Permiso de construccion; estatutos;

22.11. Cuadro de usos de suelos; 2.3.2. Nombramiento y acta de posesion de los

representantes legales, debidamente

2.2.12. Avaluo del terreno por profesional calificado cefrtiﬁcada por el correspondiente organismo
por la Superintendencia de Bancos y Seguros; publico de control;

2.2.13. Planos aprobados de proyecto urbanistico y 2.3.3.  Copia certificada del acta de la asamblea en la
arquitecténico; que se autoriza la contratacion y suscripcion

del contrato respectivo, debiéndose

2.2.14. Plano de ubicacién del proyecto en la ciudad; especificar el monto y la correspondiente

autorizacion de hipoteca sobre el inmueble en

2.2.15. Calificacion de interés social otorgado por el que se aplique el préstamo;

MIDUVI, en el caso de ser financiado con el
bono de la vivienda; 2.3.4.  Presupuesto total del proyecto;
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2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

Cronograma valorado del proyecto;

Flujo de ventas;

Flujo de caja proyectado por un afio; y,

Los demas requisitos de las personas juridicas

anteriormente  descritas, que le sean
aplicables.

2.4. CREDITOS A GOBIERNOS SECCIONALES:

2.4.1.

2.4.2.

2.43.

2.44.

2.4.5.

2.4.6.

2.4.7.

2.4.8.

2.4.9.

2.4.10.

2.4.11.

2.4.12.

2.4.13.

Identificacion del participante;

Copia certificada del nombramiento del
representante legal del gobierno seccional;

Copia certificada del nombramiento del
procurador o sindico;

Copia del registro Ginico de contribuyentes -
RUC de la institucion;

Nomina de los miembros del consejo
provincial o concejo municipal con copias de
las cédulas de identidad;

Nomina de los responsables del proyecto con
copias de las cédulas de identidad;

Autorizacion del concejo municipal o consejo
provincial para adquirir la obligacién con la
entidad;

Copia certificada de la escritura de propiedad
del terreno;

Certificado actualizado del Registro de la
Propiedad que evidencie que el terreno esté
libre de gravamen;

Autorizacion del concejo municipal o consejo
provincial para suscribir con el Banco Central
del Ecuador el contrato respectivo para la
pignoracion de rentas a favor de la entidad,
por el prefecto o alcalde;

Certificado emitido por el director financiero
del gobierno seccional de contar con los
recursos presupuestarios suficientes para
suscribir con el Banco Central del Ecuador, el
contrato para la pignoracion;

Certificado de la tesoreria provincial o
municipal que la entidad se encuentra dentro
de los limites de endeudamiento establecidos
en el articulo 7 de la Ley Organica de
Responsabilidad, Estabilizacion y
Transparencia Fiscal;

Certificado del Ministerio de Finanzas en el
sentido de que la prefectura o la
Municipalidad ha dado cumplimiento a los
limites de endeudamiento establecidos en el
articulo 7 de la Ley Organica de

2.4.14.

2.4.15.

2.4.16.

2.4.17.

2.4.18.

2.4.19.

2.4.20.

2.4.21.

2.4.22.

2.4.23.

2.4.24.

2.4.25.

2.4.26.

2.4.27.

2.4.28.

2.4.29.

2.4.30.

2.4.31.

2.4.32.

2.4.33.

2.4.34.

2.4.35.

2.4.36.

2.4.37.

Responsabilidad,
Transparencia Fiscal;

Estabilizacion y

Certificacion conferida por la Contraloria
General del Estado, de no constar en el
registro de contratistas incumplidos 'y
adjudicatarios fallidos;

Presupuesto de construccion de la vivienda;

Presupuesto de infraestructura del proyecto;

Presupuesto de costos generados por la
administracion del proyecto;

Presupuesto total del proyecto;
Cronograma valorado del proyecto;
Flujos de caja proyectados;

Relacion de 4reas y precio de venta por
unidad;

Analisis de indices financieros de desempefio
del anteproyecto, TIR y VAN;

Memoria descriptiva del proyecto;

Informe
proyecto;

municipal de aprobacion del

Permiso de construccion;
Cuadro de usos de suelos;
Avalto del terreno efectuado por un perito
calificado Superintendencia de Bancos y

Seguros;

Factibilidad de servicios: agua potable,
alcantarillado, energia eléctrica;

Planos aprobados de proyecto urbanistico y
arquitectonico;

Plano de ubicacion del proyecto en la ciudad;

Calificacion de interés social otorgado por el
MIDUVI,

Andlisis de la solicitud de crédito e informes
por parte de las unidades operativas
pertinentes;

Aprobacion del préstamo;

Transferencia de recursos financieros;
Constitucion de la garantia;

Informes de fiscalizacion; e,

Informes de supervision emitidos por técnicos
de la entidad.
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2.5. FIDEICOMISOS MERCANTILES INMOBILIA-

RIOS

2.5.1.  Identificacion del administrador fiduciario -
representante legal;

2.52. Copia del nombramiento del representante
legal del administrador fiduciario,
debidamente inscrito en el Registro Mercantil;

2.5.3. Copia de la escritura publica de constitucion
del fideicomiso mercantil, asi como de sus
posteriores reformas;

2.54.  Certificado conferido por el respectivo
organismo de control de su existencia legal y
cumplimiento de obligaciones; y, de no haber
sido observado, ni sancionado;

2.5.5. Certificado de un burdé de informacion
crediticia, tanto del fideicomiso mercantil
como de su representante legal;

2.5.6. Evidencia de experiencia profesional del
constructor en el desarrollo de proyectos
inmobiliarios de minimo de tres (3) afios;

2.5.7.  Suscribir el formulario de origen licito de
fondos;

2.5.8.  Escritura del terreno donde se desarrollara el
proyecto;

2.5.9. Formulario de informacién técnica del
proyecto;

2.5.10. Esquema urbanistico, plan masa o plan
maestro,

2.5.11. Linea de fabrica o su equivalente;

2.5.12. Plano topografico del terreno;

2.5.13. Avaluo elaborado por un perito calificado por
la Superintendencia de Bancos y Seguros;

2.5.14. Certificado del Registrador de la Propiedad en
el que conste la historia de dominio de quince
(15) aflos y los gravamenes u otras
limitaciones de dominio;

2.5.15. Prefactibilidad financiera;

2.5.16. Presupuesto general estimado del
anteproyecto;

2.5.17. Flujo de ventas;

2.5.18. Flujo de inversiones;

2.5.19. Flujos proyectados de caja;

2.5.20. Analisis de indices financieros de desempefio

del anteproyecto, TIR y VAN;

Martes 19 de Abril del 2011 - 35
2.5.21. Andlisis de la perfectibilidad del proyecto con
los informes de las unidades operativas
pertinentes;
2.5.22. Escrituracion de las viviendas;
2.5.23. Fase de supervision y control; e,
2.5.24. Informes del auditor externo.
2.6. UBICACION GEOGRAFICA DE CLIENTES

Debido al seguimiento que es necesario efectuar en este tipo
de operaciones, toda carpeta debera contener un croquis en
el que conste la ubicacion geografica del proyecto.

3. MANEJO DE LOS EXPEDIENTES

3.1. Todos los expedientes enunciados tienen el caracter
de confidenciales; y,

3.2. Los oficiales de crédito, gerentes, abogados, gerentes
de operacion de las sucursales y de la matriz tienen
acceso a estos expedientes en sus respectivas
jurisdicciones, debiendo dejar constancia del retiro
con su firma o inicial.

ANEXO No. 6

PARA CREDITOS DE DESARROLLO DE
INVERSION PUBLICA

EXPEDIENTES DE CLIENTES

Las operaciones de desarrollo de inversion publica
mantendran expedientes individuales para cada uno de sus
sujetos de crédito, con la documentacion e informacion
suficiente para el adecuado manejo de la cartera y para
respaldar el proceso de calificacion y control de los activos
de riesgo, los que deberan ser actualizados al menos
anualmente.

1. CARPETA DE CREDITO

La carpeta de crédito estard integrada por la siguiente
informacion:

1.1. Informe basico del cliente.- Este formulario
debidamente suscrito, debe ser llenado y mantenerse
en forma actualizada para todos aquellos créditos de
desarrollo de inversion publica. Suministra una
informacion basica y general sobre: nombre de la
entidad, representante legal, director financiero y
tesorero; provincia, canton y ciudad donde esta
ubicado el cliente; informacion financiera del cliente,
cédulas presupuestarias: y, analisis legal del estatus
del sujeto de crédito y de la operacion;

1.2. Detalle de la operacién.- Son formularios
debidamente suscritos por el responsable del
departamento de crédito, que contienen toda la
informacién respecto a la operacion, asi como la
garantia ofrecida y la autorizaciobn para su
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procesamiento. Este formulario debera archivarse
junto con la solicitud de crédito que presenta el
cliente; y,

1.3. Evaluacion del perfil de riesgos.- Informacion que

sustente la aplicacion de la metodologia crediticia con
la que se evalta el perfil de riesgo de la operacion.

2. INFORMACION FINANCIERA, LEGAL Y DE
CREDITO

En esta seccion de la carpeta se archivara toda Ia

documentacion  financiera, legal y de crédito

correspondiente, tales como:

2.1. Estudios de factibilidad de los proyectos a ser
financiados,

2.2.  Costo total y esquema de financiamiento;
2.3.  Condiciones financieras del crédito;

2.4. Cartera vigente y vencida con la institucion
financiera publica;

2.5.  Modalidad de ejecucion del proyecto;
2.6.  Resoluciones de aprobacion de los créditos;
2.7.  Contratos del crédito concedido;

2.8. Contratos de fideicomiso de rentas con el Banco
Central del Ecuador;

2.9.  Solicitudes de ampliacion de los proyectos;

2.10. Resoluciones del directorio o gerencia general para
ampliacion del crédito;

2.11. Solicitudes, informes, aprobaciones y liquidacion de
desembolsos; e,

2.12. Informes de fiscalizacion y seguimiento de los
proyectos por parte del banco.

3. UBICACION GEOGRAFICA DE CLIENTES

Debido al seguimiento que es necesario efectuar en este tipo
de operaciones, toda carpeta debera contener un croquis en
el que conste la ubicacion geografica del proyecto.

4. MANEJO DE LOS EXPEDIENTES

4.1. Todos los expedientes enunciados tienen el caracter
de confidenciales; y,

4.2. Los oficiales de crédito, gerentes, abogados, gerentes
de operacion de las sucursales y de la matriz tienen
acceso a estos expedientes en sus respectivas
jurisdicciones, debiendo dejar constancia del retiro
con su firma o inicial.

ANEXO No. 7

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA
CALIFICACION DE CREDITOS COMERCIALES O
CREDITOS DE DESARROLLO PRODUCTIVO
(CORPORATIVO, EMPRESARIAL Y PYMES)

Las instituciones del sistema financiero podran desarrollar
metodologias y/o sistemas internos para realizar la
calificacion de sus créditos comerciales o créditos de
desarrollo productivo (corporativo, empresarial y pymes),
las cuales, previo a su implementacion, deberan ser
evaluadas por la Superintendencia de Bancos y Seguros;
situacion similar se aplicara en caso de modificaciones
relevantes de estas metodologias y/o sistemas internos. Las
consideraciones generales para el desarrollo de un modelo
interno de calificacion de créditos comerciales o créditos de
desarrollo productivo (corporativo, empresarial y pymes),
se presentan en el numeral I de este anexo.

Las entidades que no desarrollen metodologias y/o sistemas
internos o0 no cumplieren con los requisitos que establezca
la Superintendencia de Bancos y Seguros, deberan aplicar
los procedimientos descritos en el numeral 1.1.1
“Metodologia a aplicar para la calificacion de créditos
comerciales: corporativo, empresarial y PYMES”, del
articulo 5, de este capitulo. Las consideraciones que se
deben aplicar se presentan en el numeral II de este anexo.

I. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA
APLICACION DE MODELOS INTERNOS DE
CALIFICACION DE CREDITOS COMERCIA-
ES O CREDITOS DE DESARROLLO PRO-
UCTIVO (CORPORATIVO, EMPRESARIAL Y
PYMES)

1.1. La calificacion de seguimiento de riesgo de crédito se
debe realizar considerando los diferentes segmentos o
grupos de cartera de crédito con sus particularidades
por lo que las variables utilizadas no deben ser
necesariamente las mismas;

1.2. La calificacion de seguimiento de riesgo de crédito
debera reflejar el riesgo al que estd expuesta la
entidad, diferenciando los niveles de riesgo, para lo
cual se deben estimar las categorias de riesgo
necesarias y homologar a las nueve (9) categorias de
riesgo del presente capitulo;

1.3. Se deben definir criterios cuantitativos y cualitativos
claros, que permitan diferenciar las asignaciones de
categorias de riesgo o calificacion para cada segmento
o grupo identificado;

1.4. Se deben establecer los limites de concentracion de
cartera para cada categoria de riesgo de crédito. En
caso de producirse concentracion sobre los limites en
alguna categoria de riesgo, ésta debera ser
debidamente sustentada y se definiran las acciones
para mitigar este riesgo;

1.5. Las calificaciones de riesgo deben guardar absoluta
coherencia con las estimaciones de probabilidad de
incumplimiento, es decir, una categoria de riesgo alta
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debe tener mayor probabilidad de incumplimiento que
una categoria de riesgo baja;

1.6. La calificacion debe reflejar la situacion de riesgo
futura del -calificado, es decir, se consideraran
escenarios de estrés para realizar la calificacion, la
misma que se debe realizar al menos en forma
trimestral; y,

1.7. Las calificaciones se deben realizar con modelos de
score estadistico, pero sin descuidar el -criterio
humano en el momento final de otorgar la
calificacion, por esta razon las calificaciones podran
ser objeto de modificacion, con las observaciones
pertinentes, las mismas que deberan ser justificadas y
registradas en forma adecuada dentro del sistema.

II. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA
APLICACION DE LA METODOLOGIA DE
CALIFICACION DE CREDITOS COMERCIA-
ES O CREDITOS DE DESARROLLO PRO-
UCTIVO (CORPORATIVO, EMPRESARIAL Y
PYMES) EN CASO QUE LAS INSTITUCIONES
DEL SISTEMA FINANCIERO NO PRESENTEN
O NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS QUE
ESTABLEZCA LA SUPER-INTENDENCIA DE
BANCOS Y SEGUROS

Las instituciones del sistema financiero que no cuenten con
metodologias y/o sistemas internos de calificacion de
activos, deberan acogerse al modelo experto desarrollado
por la Superintendencia de Bancos y Seguros. Este modelo
considera que los factores de riesgo que determinan la
calificacion de un sujeto de crédito son:

2.1. Capacidad de pago y situacion financiera del deudor;
2.2. Experiencia de pago; y,
2.3. Riesgo de entorno econdmico.

La calificacion de cada sujeto de crédito tendra un puntaje
maximo de cien (100) puntos. Cada factor de riesgo sera
ponderado en base al criterio emitido por la
Superintendencia de Bancos y Seguros y que se presentara
en la “Tabla de ponderaciones por factores de riesgo” que
sera emitida mediante circular.

La categoria de riesgo a la que pertenece cada sujeto de
crédito determinara el nivel de constitucion de provisiones
conforme lo establece el articulo 6, de este capitulo.

La descripcion de los factores de riesgo se presenta a
continuacion:

2.1. CAPACIDAD DE PAGO Y SITUACION
FINANCIERA DEL DEUDOR
2.1.1. Aspectos cuantitativos

La capacidad de pago se mide en la posibilidad que

un prestatario actual o potencial pueda generar los
beneficios econdémicos necesarios para honrar sus

obligaciones y mantener en el tiempo un nivel de
solvencia y rentabilidad.

La capacidad de pago constituye el principal factor en
la evaluacion de los deudores, la cual se determina
sobre la base del analisis financiero, la capacidad de
generacion de flujo de caja de las actividades propias
del giro del negocio, su estabilidad, su tendencia, la
suficiencia de los mismos en relacion con la
estructura de pasivos, y los factores internos y
externos que podrian motivar una variaciéon de la
capacidad de pago, tanto en el corto como en el largo
plazo.

Para el andlisis financiero se deben considerar
indicadores de liquidez, rentabilidad, apalancamiento,
solvencia y eficiencia, asi como realizar un analisis
vertical y horizontal del estado de situacion y del
estado de pérdidas y ganancias, estacionalidad de la
produccion o las ventas, y factores criticos que
pueden sensibilizar su situacion financiera.

El flujo de caja proyectado es la acumulacion neta de
activos liquidos en un periodo determinado y, por lo
tanto, constituye un indicador importante de Ia
liquidez de una empresa.

El estado de flujo de efectivo es el estado financiero
basico que muestra el efectivo generado y utilizado en
las actividades de operacion, inversion y financiacion.
Un estado de flujos de efectivo es de tipo financiero y
muestra entradas, salidas y cambio neto en el efectivo
de las diferentes actividades de una empresa durante
un periodo contable, en una forma que concilie los
saldos de efectivo inicial y final.

2.1.2. Aspectos cualitativos

2.1.2.1.Competencia.- La competencia de la
administracion se determina en primera
instancia mediante la experiencia y
conocimiento del negocio, afirmandolo con
un historial exitoso en términos de la
rentabilidad y manejo prudente de la
operacion de negocios. Se presta atencion a
la capacidad de la administraciéon para
desarrollar y cumplir con sus expectativas
del plan operativo y presupuesto, para
establecer controles internos adecuados, asi
como para adaptarse a cambios externos e
internos;

2.1.2.2.Estructura organizacional.- El principio
guia  para evaluar la  estructura
organizacional consiste en determinar si la
estructura favorece o no al cumplimiento de
los objetivos estratégicos de la empresa en
forma exitosa. Si la estructura no favorece y
limita el éxito de las actividades de
negocios, este factor debe considerarse
negativamente en la calificacion de riesgo
financiero; y,

2.1.2.3. Estructura accionaria y de gobierno.- Se
evalia la tendencia de la composicion
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2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.3.

accionaria con el fin de conocer los niveles
de concentracion, el grado de incidencia en
el control de la empresa y los factores de
riesgo en la toma de decisiones. Al evaluar
la representacion de los accionistas, las
instituciones deben determinar si la
capacidad de la empresa se ve fortalecida o
debilitada por las decisiones tomadas.

EXPERIENCIA DE PAGO

Morosidad.- Este factor debe analizarse como
el indicador cuantitativo del cumplimiento
oportuno de las obligaciones del sujeto de
crédito. La morosidad debera ser considerada
como un elemento de riesgo progresivo, a mas
dias de mora mayor riesgo, asi también la
institucion del sistema financiero debera
observar la frecuencia de la mora como otro
elemento que defina el perfil de riesgo del
cliente.

Para el reporte de morosidad y la respectiva
clasificacion de la cartera de crédito, se
consideraran las tablas de morosidad constantes
en este capitulo;

Comportamiento de pago.- Se refiere al
analisis de la informacion acerca del deudor que
permite conocer el grado de cumplimiento de
sus obligaciones en general, esto es, tanto el
comportamiento histdrico de pagos en la
institucion, como en el sistema financiero y/o el
sector real. También se considerarda el
cumplimiento de sus demds obligaciones,
siendo antecedentes relevantes, entre otras, el
incumplimiento en su responsabilidad patronal,
tributarias y pagos de servicios publicos; y,

Buréds de informacién crediticia.- Los datos
que proporcionan los burds de informacion
crediticia seran parte del analisis del
cumplimiento de las obligaciones de los sujetos
de crédito.

La prestacion del servicio de referencias
crediticias podra ser realizada inicamente por
los “Buros de informacion crediticia”, los cuales
estan autorizados para formalmente recopilar,
procesar e intercambiar informacion acerca del
historial de crédito de personas naturales y
juridicas, con lo cual el objetivo es proporcionar
informacion crediticia licita, veraz, exacta,
completa y actualizada, de forma tal que
responda a la situacion real del titular de la
informacion en un determinado momento, todo
esto bajo los principios de confiabilidad,
calidad, integridad y seguridad, a través de
informes de crédito completos.

RIESGO DE ENTORNO ECONOMICO

La industria a la que pertenece la empresa juega un papel
relevante en la determinacion de su perfil de riesgo. De ahi
que la evaluacion del grado de riesgo de la industria es un

elemento critico para establecer los factores exdgenos que
podrian impactar en la capacidad financiera del deudor,
para cumplir con sus obligaciones en forma oportuna y
conforme a las condiciones pactadas.

Los principales factores a evaluar que tienen un impacto en
la industria en la que participa el deudor se resumen en los

siguientes:

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.34.

Determinar los prondsticos de crecimiento,
estabilidad y/o declinacion de la industria. Para
este analisis deberd tomarse en cuenta el
volumen de ventas, produccion e ingresos; asi
como los resultados y los cambios que pudieran
surgir ocasionados por los ciclos econdémicos
nacionales o internacionales en la industria o en
el sector.

Ademas, se debera evaluar otros factores que
incidan directa o indirectamente sobre la
industria, tales como el comportamiento en los
principales mercados, capacidad subutilizada a
nivel nacional o mundial, productos sustitutos,
dependencia de materias primas y bienes de
capital; y, las tendencias de los precios
mundiales del producto y de los insumos;

Observar la susceptibilidad de la industria a los
cambios tecnologicos, legales y regulatorios,
fiscales, ambientales y laborales, que pueden
tener importantes efectos en la posicion
competitiva de las empresas o industria, y que
podrian generar presion en el cumplimiento de
sus obligaciones financieras.

Analizar el ambiente competitivo, identificando
a los competidores claves, la participacion en el
mercado, la forma en que se asignan los precios,
los canales de distribucion y las condiciones en
el mercado, la dependencia de proveedores y/o
vendedores para la produccion de los bienes.

Para ello se debera considerar: la existencia de
(o el potencial de que existan) subsidios

gubernamentales; los competidores
internacionales  pueden  tener  ventajas
significativas relacionadas con los costos

laborales; crecimiento de la poblacién y poder
de compra en mercados extranjeros; la
naturaleza de la produccion y operacion de la
industria; barreras de entrada y salida de la
industria o de los productos como: gravamenes,
costos altos de produccion, fuerte aceptacion en
el mercado por los productos o servicios de
competidores existentes, entre otros;

Calcular las razones financieras promedio clave
de desempefio de la industria o de los
principales competidores para los margenes de
utilidad, apalancamiento, requerimientos de
capital, liquidez, flujo de efectivo, gastos y el
costo de los bienes vendidos. Asi mismo,
deberan evaluarse las tendencias y la volatilidad
de cada una de estas razones financieras clave.
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Esta informacion es proporcionada con

periodicidad anual por la Superintendencia de

Compaiias;
2.3.5. Determinar el impacto potencial en la industria
con base en los cambios en las condiciones
macroeconomicas, considerando en qué medida
el historial econémico del pais sugiere una alta
volatilidad en el ambiente macroecondémico;
esto puede incrementar la restriccion sobre la
calidad crediticia generalmente asociada a las
industrias ciclicas, dado que los ciclos se
pueden acentuar y derivar en mayores “auges” y
“quiebras”; y,

2.3.6. Determinar el impacto potencial en la industria
ante cambios de caracter politico y las

condiciones sociales prevalecientes.

Lo antes indicado, especialmente para la
evaluacion del crédito comercial o créditos de
desarrollo productivo (corporativo, empresarial
y pymes), es de vital importancia debido a que
el conocimiento de las caracteristicas de las
actividades productivas a financiar, mercados
actuales y potenciales, principales carac-
teristicas de la competencia en el mercado
donde se desenvuelve la empresa, caracteristicas

de los productos sustitutivos y comple-
mentarios, nivel de competencia de los
productos importados 'y la  perspectiva

macroeconomica general y particular del sector
economico en el que opera el sujeto de crédito,
proporcionan datos relevantes sobre el nivel de
riesgo actual y futuro de las operaciones, y
genera perspectivas objetivas sobre la incursion
en nuevos mercados.”.

ARTICULO 2.- En el Capitulo IV “Categorizacion y
valoracion de las garantias adecuadas”, del Titulo IX “De
los activos y de los limites de crédito, efectuar las siguientes
reformas:

1. En el articulo 6, incluir el siguiente inciso:

“La valoracion de los bienes inmuebles que sirvan de
garantia de las operaciones de crédito de desarrollo
educativo, otorgadas por el Instituto Ecuatoriano de
Crédito Educativo y Becas “IECE”, podra acogerse al
avalio  catastral emitido por el municipio
correspondiente, de acuerdo a las condiciones que la
entidad debe establecer en su manual de crédito.”

2. En el articulo 11, efectuar las siguientes reformas:

2.1. Sustituir el primer inciso, por el siguiente:

“ARTICULO 11.- Para los deudores que presenten
categorias de riesgo normal y potencial, la actualizacién
de la valoracion de las garantias hipotecarias, podra
realizarse como minimo cada cinco (5) afios. En el caso
de los deudores calificados como riesgo potencial, la

periodicidad de la valoracion sefialada se aplicard,
siempre y cuando, demuestren una evoluciéon positiva
del riesgo y no presenten mas de tres calificaciones de
riesgo potencial consecutivas trimestrales, dentro del
mismo afio. Para las restantes categorias, la valoracion
se efectuard como minimo anualmente. Las
mencionadas valoraciones deberan constar en la
correspondiente carpeta de crédito del cliente.”.

2.2. Incluir como tercer inciso, el siguiente:

“Los bienes muebles se valoraran anualmente. Las
mencionadas valoraciones deberan constar en la
correspondiente carpeta de crédito del cliente.”.

ARTICULO 3.- Eliminar el articulo 6, del capitulo II
“Practicas contables para operaciones que no se cancelan a
su vencimiento”, del Titulo XI “De la contabilidad”, y
renumerar el restante.

ARTICULO 4.- La presente resolucion entraré en vigencia
desde su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL REGISTRO
OFICIAL.- Dada en la Superintendencia de Bancos y
Seguros, en Quito, Distrito Metropolitano, el quince de
marzo del dos mil once.

f.) Ab. Pedro Solines Chacoén, Presidente de la Junta
Bancaria.

LO CERTIFICO.- Quito, Distrito Metropolitano, el quince
de marzo del dos mil once.

f.) Ab. Luis Cabezas-Klaere, Secretario de la Junta
Bancaria.

JUNTA BANCARIA DEL ECUADOR.- Certifico: Que es
fiel copia del original.- f.) Ab. Luis Cabezas-Klaere,
Secretario.- 31 de marzo del 2011.

EL GOBIERNO MUNICIPAL DEL
CANTON PEDRO MONCAYO

Considerando:

Que, el Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, establece como funciones
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal, prestar
servicios tendientes a satisfacer las necesidades colectivas
como el de cementerios;
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Que, los cementerios, para efectos contables, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 418, letra h) son
considerados como bienes afectados al servicio publico, ya
que se hallan al servicio inmediato y general de los
particulares;

Que, la Municipalidad de Pedro Moncayo, sanciond la
ordenanza reformatoria a la Ordenanza que Reglamenta el
Servicio de Cementerios dentro del cantén, el 23 de
diciembre del 2010, los valores alli establecidos estan de
acuerdo al salario minimo vital;

Que, visto el reclamo de la ciudadania por los valores
establecidos en la ordenanza, resultan onerosos, es
necesaria la revision de los Arts. 9, 35,36y 37y,

En uso de las atribuciones que le confieren las disposiciones
constitucionales y de la COOTAD Art. 07,

Expide:

La Ordenanza reformatoria a la Ordenanza que
reglamenta el servicio de cementerios en el cantéon Pedro
Moncayo.

TITULO II

DE LAS CONSTRUCCIONES DE FUNERARIAS
Sustitiyase el Art. 9 por el siguiente:

Art. 9.- Los propietarios de lotes de terreno, destinados para
la edificacion de mausoleos en los respectivos cementerios,
tengan o no construidos, deberdn pagar una tasa por
servicios de cementerios, equivalente al 3% del salario
minimo vital unificado actual de forma anual.

TITULO IV
DE LAS TARIFAS
Sustitiyase el Art. 35 por el siguiente:

Art. 35.- Por arriendo de las bovedas para adultos mayores,
los deudos pagaran por este servicio el 5% del salario
minimo unificado actual que debera ser cancelado cada afio.

Sustitiyase el Art. 36 por el siguiente:

Art. 36.- Por arriendo de nichos pequefios para nifios, los
deudos pagaran por este servicio el 3% del salario minimo
unificado actual que debera ser cancelado cada afio.

Sustitiyase el Art. 37 por el siguiente:

Art. 37.- Las sepulturas en tierra, los deudos pagaran por
este servicio el 5% del salario minimo unificado actual que
debera ser cancelado cada afio, para adultos; y, sepulturas
de nifios y niflas pagardn wuna tarifa del 3 % del
salario minimo unificado actual que deberd ser cancelado
cada afio.

Suprimase después de, salario minimo vital, lo que consta
($ 240) en los articulados de la ordenanza.

Dada en la ciudad de Tabacundo, a los cuatro dias del mes
de abril del dos mil once.

f.) Virgilio Andrango Fernandez, Alcalde del Gobierno
Municipal de Pedro Moncayo.

f.) Dr. Eduardo Silva, Secretario General.

CERTIFICACION DE DISCUSION.- El infrascrito
Secretario  General del Gobierno Municipal del
Cantén Pedro Moncayo, certifica que la presente
Ordenanza reformatoria a la Ordenanza que
reglamenta el servicio de cementerios en el cantén
Pedro Moncayo, fue discutida en dos debates para su
aprobacion, en sesion ordinaria del treinta y uno de marzo
del dos mil once y en sesion ordinaria del cuatro de abril del
dos mil once. De conformidad a lo dispuesto en el
inciso cuatro del Art. 322 del Coédigo Orgénico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
remito al seflor Alcalde en original y copias la mencionada
reforma a la ordenanza para su respectiva sancion y
promulgacion.

CERTIFICO.

f.) Dr. Eduardo Silva, Secretario General.

ALCALDIA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DEL
CANTON PEDRO MONCAYO.- Tabacundo, Cabecera
Cantonal de Pedro Moncayo, a los siete dias del mes de
abril del dos mil once.- De conformidad a la disposicion
contenida en el inciso cuarto del Art. 322 del Coédigo
Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, habiéndose observado el tramite legal
y por cuanto la presente ordenanza esta en concordancia
con la Constitucion y leyes de la Republica sanciono la
presente reforma a la ordenanza para que entre en vigencia,
a cuyo efecto se hara publica su promulgacion por los
medios de difusion de acuerdo al Art. 324 ibidem.-
Cumplase.

f.) Virgilio Andrango Fernandez, Alcalde del Gobierno
Municipal de Pedro Moncayo.

Provey6 y firmé la presente, Ordenanza reformatoria a
la Ordenanza que reglamenta el servicio de cementerios
en el canton Pedro Moncayo, de la Municipalidad del
Cantén Pedro Moncayo, el sefior Virgilio Andrango
Fernandez, Alcalde del Gobierno Municipal del Cantén
Pedro Moncayo, a los siete dias del mes de abril del dos mil
once.- Certifico.

f.) Dr. Eduardo Silva, Secretario General del Gobierno
Municipal de Pedro Moncayo.
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