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Que

Que

Que

Que

Que

ACUERDO No. SENESCYT-2021-023

AGUSTIN GUILLERMO ALBAN MALDONADO
SECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

CONSIDERANDO:

el articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
determina: “La educacion es un derecho de las personas a lo largo
de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye
un area prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal,
garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable
para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el
derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo’;

el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador senala: “A las ministras y ministros de Estado, ademas de
las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde: 1. Ejercer la
rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los
acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion";

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
dispone: “Las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas
que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion
y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion";

el articulo 350 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefala
que: "El sistemma de educacion superior tiene como finalidad la
formacion académica y profesional con vision cientifica y humanista;
la investigacion cientifica y tecnolégica; la innovacion, promocion,
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de
soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos
del régimen de desarrollo.";

el segundo inciso del articulo 356 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador establece que: “(...) El ingreso a las instituciones
publicas de educacion superior se reqgulara a traves de un sistema
de nivelacion y admision, definido en la ley. La gratuidad se
vinculara a la responsabilidad académica de las estudiantes y los
estudiantes";
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el articulo 81 de la Ley Organica de Educacién Superior, preve que:
" El ingreso a las instituciones de educacion superior publicas se
regula a través del Sistema de Nivelacion y Admision, para todos los
y las aspirantes. El sistema se rige por los principios de méritos,
igualdad de oportunidades y libertad de eleccion de carrera o
carreras e institucion. (...) El reglamento a esta Ley regulara su
implementacion y evaluacion, y coordinara con el ente rector del
Sistema Nacional de Educacion. (...)".

el literal b) del articulo 82 de la Ley Organica de Educacion Superior,
establece como requisito para el ingreso a las instituciones del
Sistema de Educacion Superior, lo siguiente: "Para el ingreso a las
instituciones de educacion superior se requiere: (...) b) En el caso
de las instituciones de educacion superior publicas, haber cumplido
los requisitos nhormados por el Sistema de Nivelaciéon y Admision, el
mismo que observara los principios de igualdad de oportunidades,
libertad de eleccion de carrera e institucion y de méritos.(...)";

el articulo 182 de la Ley Organica de Educacién Superior, manifiesta
que: " La Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, es el 6rgano que tiene por objeto ejercer
la rectoria de la politica publica de educacion superior y coordinar
acciones entre la Funcion Ejecutiva y las instituciones del Sistema
de Educacion Superior. (...)";

el literal e) del articulo 183 de la Ley Organica de Educacion
Superior, establece que entre las funciones del 6rgano rector de la
politica publica de educacidon superior, esta: "e) Disendar,
implementar, administrar y coordinar el Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior del Ecuador y el Sistema de
Nivelacion y Admision; (...)";

el articulo 20 del Reglamento General a la Ley Organica de
Educacion Superior, sefiala que: " La implementacion del Sistema
de Nivelacion y Admision sera responsabilidad del 6rgano rector de
la politica publica de educaciéon superior y considerara procesos
unificados de inscripcion, evaluacion y asignacion de cupos de
acuerdo a la oferta académica disponible en las instituciones de
educacion superior, la libre eleccion de los postulantes, criterios de
meritocracia e igualdad de oportunidades a través de politicas de
accion afirmativa para personas en condicion de vulnerabilidad y
grupos histéricamente excluidos, ademas se considerara criterios de
equilibrio territorial y condicion socio economica. Los criterios y
mecanismos de evaluacion del Sistema sera determinados en la
normativa que emita el organo rector de la politica publica de
educacion superior’;
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Que, el primer inciso del articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funcidon Ejecutiva, dispone: “DE LOS
MINISTROS.- Los Ministros de Estado son competentes para el
despacho de todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin
necesidad de autorizacion alguna del Presidente de la Republica, salvo
los casos expresamente sefialados en leyes especiales”,

Que, el articulo innumerado segundo del articulo 17-2 del Estatuto ibidem,
determina: “..- De las Secretarias.- Organismos publicos con
facultades de rectoria, planificacion, regulacion, gestion y control
sobre temas especificos de un sector de la Administracion Publica.
Estaran representadas por un secretario que tendra rango de ministro

de Estado.”:

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 818, de fecha 03 de julio de 2019,
el sefnor Presidente Constitucional de la Republica, Lenin Moreno
Garcés, designd al Dr. Agustin Guillermo Alban Maldonado como
Secretario de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion;

Que, con Acuerdo N° SENESCYT-2019-137 de 29 de noviembre de
2019 se expidioé el Reglamento del Sistema Nacional de Nivelacion y
Admisién cuyo objeto fue regular y coordinar el acceso de las y los
aspirantes a la educacion superior en el marco del Sistema Nacional
de Nivelaciéon y Admision;

Que, con Acuerdo N° SENESCYT-2020-062 de 25 de julio de 2020, se
expidid la reforma al Reglamento del Sistema Nacional de Nivelacion
y Admisién cuyo objeto fue regular y coordinar el acceso de las y los
aspirantes a la educacion superior en el marco del Sistema Nacional
de Nivelacién y Admision.

EN EJERCICIO de las atribuciones conferidas por el numeral 1 del
articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, el articulo 17
del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva; y,
el articulo 3 del Decreto Ejecutivo n.° 818 de 03 de julio de 2019.

ACUERDA:

EXPEDIR LA REFORMA AL REGLAMENTO DEL SISTEMA NACIONAL
DE NIVELACION Y ADMISION

Articulo 1.- Agréguese en el articulo 9 a continuacién del inciso tercero lo
siguiente:

“Las instituciones de educacién superior podran ofertar y/o incrementar
cupos al inicio de cada postulacion en funcién de la oferta académica que
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conste en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior -
SNIESE- a la fecha de corte de la base que se defina para el efecto, para
lo cual deberan informar por escrito a la Secretaria de Educacién Superior,
Ciencia Tecnologia e Innovacion.

La Subsecretaria de Instituciones de Educacion Superior y la Coordinacion
General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en coordinacion
con las instancias encargadas, actualizaran el Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior del Ecuador-SNIESE- para el
consumo de informacion de las carreras vigentes y aprobadas que realice
la Subsecretaria de Acceso a la Educacion Superior’.

Articulo 2.- Sustituyase el texto del articulo 18 por el siguiente:

“Articulo 18.- Asignacion de sede, mecanismo y horario para rendir el
Examen de Acceso a la Educacién Superior.- La Secretaria de
Educacioén Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacioén notificara a las y los
aspirantes el dia y hora de la aplicacion del examen en modalidad virtual,
asi como el lugar, dia y hora para las personas que rinden en modalidad
presencial a travées de sedes, de acuerdo al cronograma de admision
respectivo.

Las personas aspirantes que al momento de la inscripcion hayan reportado
que no cuentan con disponibilidad de equipos y/o conexioén a internet,
podran rendir el examen en sedes presenciales. La sede es el espacio
fisico en el que las y los aspirantes rendiran el examen.

Las sedes para las personas con discapacidad, personas privadas de
libertad y ecuatorianos residentes en el exterior, seran establecidas por la
Secretaria de Educaciéon Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon en
coordinacion con las instancias competentes. Los procesos de asignacion
generaran un comprobante en el cual se detallara lo siguiente:

a) Datos de la persona aspirante.
b) Informacién de fecha, hora y sede donde debera realizar su examen.

El comprobante impreso y el documento original de identidad, seran
los udnicos documentos habilitantes que la persona aspirante debera
presentar en fisico para rendir el examen, en caso de que la modalidad de
la toma del examen sea presencial’.

Articulo 3.- Sustituyase el texto del inciso segundo del articulo 26 por el
siguiente:

“La aplicacion de procesos complementarios de admision deberan ser
autorizados por la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia
e Innovacion de forma previa al inicio de cada periodo de admision y
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deberan ser aplicados antes de que las y los aspirantes rindan el Examen
de Acceso a la Educacion Superior en cada una de sus convocatorias”.

Articulo 4.- Agréguese a continuacion del inciso final del articulo 26 lo
siguiente:

Todas las instituciones de educacion superior deberan garantizar,
mecanismos adecuados que permitan a los aspirantes participar de sus
procesos complementarios de admision”.

Articulo 5.- En el articulo 44.- Politicas de accion afirmativa, agréguese en
el literal d) Condiciones de vulnerabilidad, el numeral 6, con el siguiente
texto:

“6. Personas que en alguna etapa de su nifiez o adolescencia fueron
ingresadas en una unidad de atencion de acogimiento institucional como
medida de proteccion, emitida por autoridad competente”.

Articulo 6.- Sustituyase la denominacion del capitulo | del Titulo V, por el
siguiente:

“Grupos poblacionales”’.

Articulo 7.- Sustituyase el segundo inciso del articulo 69 el por el
siguiente:

“Quienes formen parte del Grupo de Alto Rendimiento tendran un cupo en
su primera opcion de carrera en una institucion de educacion superior
publica. Las y los aspirantes del Grupo de Alto Rendimiento que
pertenezcan a los quintiles 1 o 2 de pobreza podran acceder a una de las
becas o ayudas econdémicas que oferte la Subsecretaria de Fortalecimiento
del Conocimiento de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, de conformidad a la disponibilidad presupuestaria
y las bases de postulacion que se expidan para el efecto.

Articulo 8.- Sustituyase la denominacion del capitulo Il del Titulo V, por el
siguiente:

“Asignacion de cupos”
Articulo 9.- Ubiquese en el capitulo | del titulo V, el articulo 70.

Articulo 10.- Incorpdorese a continuacion del articulo 70, el siguiente
articulo:

“Articulo 70.1.- Grupo de mayor vulnerabilidad socio econdémica.- E/
grupo de mayor vulnerabilidad socio econdémica estara compuesto por las
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personas aspirantes que conforme el indice socioeconémico calculado por
la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
conste dentro del quintil uno (1). EI indice se calcula en funcién de la
informacién proporcionada por las personas en la encuesta de factores
asociados, la misma que se completa al momento de la inscripcion. Dicho
indice es validado con los datos que consten en el registro social’.

Articulo 11.- Sustituyase el texto del articulo 71 por el siguiente:

“Articulo 71.- Prelacién en la asignacioén.- La asignacion de cupos se
hara en el siguiente orden de segmentos: Grupo de Alto Rendimiento,
Grupo de Meérito Territorial, Grupo de mayor vulnerabilidad socio
economica y Poblacion General.

En el caso de empate los cupos se asignaran en funcién del indice de
vulnerabilidad que se obtiene por la encuesta de factores asociados”.

Articulo 12.- Sustituyase el texto del inciso primero del articulo 77 por el
siguiente:

“Articulo 77.- Carreras focalizadas.- Las carreras focalizadas ofertadas
por las instituciones de educacion superior tienen por objetivo la
profesionalizacion de trabajadoras y trabajadores, y servidoras y servidores
publicos. Sera requisito para acceder a un cupo poseer puntaje de
postulacion habilitado conforme lo establecido en el presente reglamento”.

Articulo 13.- Sustituyase el texto del numeral 3 del articulo 85, por el
siguiente:

“3. La o el Subsecretario de Instituciones de Educacién Superior, o su
persona delegada, quienes seran responsables de remitir los casos para
ser analizados, y tendran derecho a voz y voto,”.

Articulo 14.- Eliminese el articulo 87.

Articulo 15.- Sustituyase el texto de la Disposicion General Primera, por el
siguiente:

“PRIMERA.- Las presentes reformas al Reglamento del Sistema Nacional
de Nivelacion y Admision, seran de aplicacion obligatoria para el proceso
de admision al Sistema de Educacion Superior al primer periodo académico
del anno 2021, asi como para las convocatorias que se inicien a partir de su
vigencia.

Las fases o etapas iniciadas con anterioridad a la vigencia del presente
instrumento, se sujetaran a la normativa vigente al momento de su inicio”.
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Articulo 16.- Eliminese las Disposiciones Generales Tercera, Sexta y
Séptima; y, reenumérese las Disposiciones Generales.

Articulo 17.- Sustituyase el texto de la Disposicion Transitoria primera, por
el siguiente:

“PRIMERA.- Las personas que formaron parte del Grupo de Alto
Rendimiento Internacional que hayan culminado sus estudios, retornado al
pais, estén realizando su periodo de compensacion o su contrato de
financiamiento de beca haya finalizado, podran realizar el proceso de
habilitacion de nota para acceder a una carrera en una institucion de
educacion superior nacional. De obtener un cupo, esta carrera no sera
gratuita”.

Articulo 18.- Sustituyase el texto de la Disposicién Transitoria Segunda.-

“SEGUNDA.- Mientras dure la emergencia sanitaria en el territorio
nacional, derivada de Ila pandemia Covid-19 y hasta un periodo
académico posterior a su finalizacion, las y los aspirantes que no hicieron
uso del cupo que fue asignado y aceptado en el periodo académico
durante el estado de emergencia, podran solicitar habilitacion de nota, para
participar nuevamente en el proceso de acceso a la educacion superior a
quienes no se les aplicara lo establecido en el articulo 56 del presente
Reglamento”.

Articulo 19.- Eliminese las Disposiciones Transitorias Tercera, Quinta y
Sexta. ]
DISPOSICION FINALES

PRIMERA.- De la ejecucion del presente Acuerdo, encarguese a la
Subsecretaria General de Educaciéon Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacién, a la Coordinacion General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién, a la Subsecretaria de Acceso a la Educacion Superior y a
la Subsecretaria de Instituciones de Educacién Superior.

SEGUNDA .- Notifiquese con el contenido del presente Acuerdo a la
Subsecretaria General de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, a la Coordinaciéon General de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, a la Subsecretaria de Acceso a la Educacién Superior y a
la Subsecretaria de Instituciones de Educacion Superior de esta Cartera de
Estado; y a las instituciones de educacién superior publicas y particulares
del pais.

TERCERA .- Encarguese a la Coordinacion General de Asesoria Juridica la
notificacion con el presente Acuerdo a la Subsecretaria General de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, a la Coordinacion
General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, a la
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Subsecretaria de Acceso ala Educacion Superior y a la Subsecretaria
de Instituciones de Educacién Superior

CUARTA.- Encarguese a la Subsecretaria de Acceso a la Educacion
Superior la notificacion con el presente Acuerdo a las instituciones de
educacion superior publicas y particulares del pais.

QUINTA.- El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de su
suscripcién, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en el Distrito Metropolitano de San Francisco de Quito, a los quince
(15) dias del mes de abril de 2021.
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AGUSTIN GUILLERMO ALBAN MALDONADO
SECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
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RESOLUCION No. SEPS-IGT-IGJ-INFMR-DNILO-2021-0174

DIEGO ALDAZ CAIZA
INTENDENTE GENERAL TECNICO (S)

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 17 del Reglamento General de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria
dispone: “La Superintendencia, una vez que apruebe el informe final del liquidador,
dispondra la cancelacion del registro de la organizacion, declardndola extinguida de pleno
derecho y notificando del particular al Ministerio encargado de la inclusion economica y
social, para que, igualmente, cancele su registro en esa entidad”;

Que, el articulo 59, numeral 9, del Reglamento ut supra sefiala: “Som atribuciones y
responsabilidades del liquidador, las siguientes: (...) 9. Presentar el informe y balance de
liquidacion finales (...)";

Que, el articulo 64 ibidem dispone: “El liguidador presentard a la asamblea general y a la
Superintendencia un informe final de su gestion que incluird el estado financiero de situacion
final y el balance de pérdidas y ganancias debidamente auditados, con la distribucion del
saldo patrimonial, de ser el caso”;

Que, el articulo 11 del Reglamento Especial de Intervenciones y Liquidaciones y Calificacion de
Interventores y Liquidadores de Cooperativas, expedido mediante Resolucion No. SEPS-
INEPS-IGPJ-2013-010, de 19 de febrero de 2013, reformado, dispone: “(...) El Liquidador
remitira a la Superintendencia, copias del balance final de la liquidacion, debidamente
auditado en el caso que la organizacion cuente con saldo patrimonial; el informe de su
gestion y el acta de la asamblea general en la que se conocio dicho informe, los balances y
el destino del saldo del activo, en caso de haberlo (...)";

Que, el articulo 12 del Reglamento Especial referido anteriormente establece: “Si la totalidad de
los activos constantes en el balance inicial de la liquidacion, no son suficientes para
satisfacer las obligaciones de la cooperativa en liquidacion; o si realizado el activo y
saneado el pasivo no existe saldo del activo o sobrante, el Liquidador levantarad el Acta de
Carencia de patrimonio, la que debera estar suscrita conjuntamente con el contador, en caso
de tenerlo, y la enviard a la Superintendencia”;

Que, el articulo 14 del Reglamento ut supra dice: “Concluido el proceso de liquidacion, el
Superintendente o su delegado, dictard una resolucion que disponga la extincion de la
persona juridica, la cancelacion de la inscripcion de la cooperativa y notificara al Ministerio
respectivo, para que se cancele su registro”;

Que, con Resolucion No. SEPS-ROEPS-2017-904202, de 04 de julio de 2017, la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria aprobo el estatuto social y concedid personalidad juridica a

10
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Que,

Que,

Que,

Que,

la- ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA LA PONCE ASOLAPONCE, con
domicilio en el canton Camilo Ponce Enriquez, provincia de Azuay;

mediante Resolucion No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-DNLQSNF-2020-0050, de 27 de febrero de
2020, 1a Superintendencia de Economia Popular y Solidaria declaro disuelta y en proceso de
liquidacion a la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA LA PONCE ASOLAPONCE,
por estar incursa en los articulos 14 y 57, literal e) numeral 4), de la Ley Organica de
Economia Popular y Solidaria, en concordancia con el articulo 55 de su Reglamento General;
y, designé como liquidador al sefior Juan Diego Tapia Padilla, servidor de este Organismo de
Control;

del Informe Técnico No. SEPS-INFMR-DNILO-2020-260, de 03 de diciembre de 2020, se
desprende que mediante Tramite No. SEPS-CZ3-2020-001-059724, de 16 de noviembre de
2020, el liquidador de la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA LA PONCE
ASOLAPONCE “EN LIQUIDACION” ha presentado el informe final del proceso de
liquidacion de la referida Organizacion, adjuntando los documentos previstos para el efecto;

en el precitado Informe Técnico, el Director Nacional de Intervencion y Liquidacion de
Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria, al pronunciarse respecto del informe
final de liquidacion presentado por el liquidador de la ASOCIACION DE PRODUCCION
MINERA LA PONCE ASOLAPONCE “EN LIQUIDACION”, luego del analisis
correspondiente, concluye y recomienda en lo principal: “(...) 4. CONCLUSIONES:- {(...)
4.12. Del analisis efectuado en el presente informe se concluye que la Asociacion de
Produccion Minera La Ponce ASOLAPONCE “En Liquidacion” dio cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, su Reglamento General y
Reglamento Especial de Intervenciones y Liquidaciones y Calificacion de Interventores y
Liguidadores de Cooperativas, por lo que es procedente declarar la extincion de la
organizacion. .- 4.13. Aprobar el informe final de gestion presentado por el sefior Juan Diego
Tapia Padilla, liquidador de la Asociacion (...).- 5. RECOMENDACIONES:- (...) 5.1.
Aprobar la extincion de la Asociacion de Produccion Minera La Ponce ASOLAPONCE “En
Liquidacion”, en razon de que el liquidador ha cumplido con todas las actividades conforme
a lo establecido en el articulo 17 del Reglamento General a la Ley Organica de Economia
Populary Solidaria (...)”;

mediante Memorando No. SEPS-SGD-INFMR-DNILO-2020-2150, de 04 de diciembre de

2020, la Direccion Nacional de Intervencion y Liquidacion de Organizaciones de la
Economia Popular y Solidaria pone en conocimiento de la Intendencia Nacional de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion, el Informe Técnico No. SEPS-INFMR-
DNILO-2020-260, emitido con relacion a la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA
LA PONCE ASOLAPONCE “EN LIQUIDACION”, sobre la que sefiala: “(...) ha cumplido
con lo establecido en el numeral 9 del articulo 59 y articulo 64 del Reglamento General a la
Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, por lo que se recomienda su extincion.-
En este sentido, esta Direccion Nacional de Intervencion y Liquidacion de Organizaciones
de la Economia Popular y Solidaria, aprueba el presente informe final de gestion del
liquidador, de conformidad con el articulo 17 del Reglamento General a la Ley Organica de
la Economia Popular y Solidaria (...)";

11
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

con Memorando No. SEPS-SGD-INFMR-2020-2177 de 04 de diciembre de 2020; y, alcance
constante en el Memorando No. SEPS-SGD-INFMR-2021-0258 de 02 de febrero de 2021, la
Intendencia Nacional de Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion, en lo principal: “(...)
establece que la Asociacion (...) cumple con las condiciones para disponer la extincion de
su vida juridica, y la cancelacion de la inscripcion y registro en esta Superintendencia,
conforme a las disposiciones del articulo 17 del Reglamento General de la Ley Organica de
la Economia Popular y Solidaria; se aprueba el informe final de gestion del liquidador, asi
como el presente informe técnico en el cual se recomienda la extincion de la organizacion

()"

con Memorando No. SEPS-SGD-1GJ-2021-0642, de 23 de marzo de 2021, desde el punto de
vista juridico, la Intendencia General Juridica emitio el informe respectivo;

por medio de la instruccion agregada en el Sistema de Gestion Documental de esta
Superintendencia, en los comentarios al Memorando No. SEPS-SGD-1GJ-2021-0642, el 23
de marzo de 2021 la Intendencia General Técnica emitio su “PROCEDER” para continuar
con el proceso referido;

de conformidad con lo establecido en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, expedido mediante
Resolucion No. SEPS-IGT-IGG-IGJ-037, de 21 de octubre de 2019, el Intendente General
Técnico tiene entre sus atribuciones y responsabilidades el suscribir las resoluciones de
extincion de la personalidad juridica de las organizaciones controladas; y,

a través de la accion de personal No. 0526, que rige desde el 20 de abril de 2021, se resolvid
la subrogacion del sefior Diego Aldaz Caiza como Intendente General Técnico de este
Organismo de Control.

En uso de las atribuciones legales y reglamentarias,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar a la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA LA PONCE
ASOLAPONCE “EN LIQUIDACION”, con Registro Unico de Contribuyentes No. 0190438910001,
extinguida de pleno derecho.

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer a la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y Mecanismos de
Resolucion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, la cancelacion del registro de la
ASOCTACION DE PRODUCCION MINERA LA PONCE ASOLAPONCE “EN LIQUIDACION”.

ARTICULO TERCERO.- Notificar al Ministerio encargado de la Inclusion Economica y Social
con la presente Resolucion para que proceda a retirar a la ASOCIACION DE PRODUCCION
MINERA LA PONCE ASOLAPONCE “EN LIQUIDACION”, del registro correspondiente.
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ARTICULO CUARTO.- Dejar sin efecto el nombramiento del sefior Juan Diego Tapia Padilla,
como liquidadora de la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA LA PONCE ASOLAPONCE
“EN LIQUIDACION™.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Notificar con la presente Resolucion al ex liquidador de la ’ASOCIACIC')N DE
PRODUCCION MINERA LA PONCE ASOLAPONCE “EN LIQUIDACION”, para los fines
pertinentes.

SEGUNDA.- Disponer a la Direccion Nacional de Comunicacion e Imagen Institucional de esta
Superintendencia, la publicacion de la presente Resolucion en el portal web de la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria.

TERCERA.- Disponer a la Secretaria General de esta Superintendencia sentar la razon respectiva
del presente acto administrativo en la Resolucion No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-DNLQSNF-2020-0050;
y, publicar la presente Resolucion en el Registro Oficial, asi como su inscripcion en los registros
correspondientes.

CUARTA.- Notificar con la presente Resolucion al Servicio de Rentas Internas, Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social y Registro de la Propiedad respectivo, para los fines legales pertinentes.

QUINTA.- Disponer que la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion
ponga el contenido de la presente Resolucion en conocimiento de la Direccion Nacional de
Procuraduria Judicial y Coactivas e Intendencia Nacional Administrativa Financiera, a fin de que
procedan en el ambito de sus atribuciones y responsabilidades.

SEXTA.- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion. De su cumplimiento encérguese a la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y
Mecanismos de Resolucion.

COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE.-

Dado y firmado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los veinte y uno
dias del mes de abril de 2021.

Firmado digitalmente por

DIEGO ALEXIS DIEGO ALEXIS ALDAZ
ALDAZ CAIZA E:clﬁ: 2021.04.21

19:49:21-05'00'
DIEGO ALDAZ CAIZA
INTENDENTE GENERAL TECNICO (S)
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EL GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA PI'JBLICA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y GENERACION ELECTRICA DE
MEJIA, EPAAGE-MEJIA, EP

Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su Art. 14 consagra: "Se reconoce
el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y ecoldogicamente
equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay.

Que, el Articulo 314 de la Constitucion Politica de la Republica dispone que el Estado
sera responsable de la provisién de los servicios publicos de agua potable y de
riego, saneamiento; y garantizarda que los servicios publicos y su provision
respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad.
Al efecto, el Estado dispondra que los precios y tarifas de los servicios publicos
sean equitativos, y establecera su control y regulacion;

Que, el Articulo 315 de la Constitucién Politica de la Republica determina como
potestad del Estado la constitucion de Empresas Publicas para la gestion de
sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos;

Que, el Acuerdo Ministerial 097 contiene reforma al Texto Unificado Legislacion
Secundaria, Medio Ambiente, Libro VI, en el cual se determina los parametros de
descarga al sistema de alcantarillado publico.

Que, laLey Organica de Empresas Publicas promulgada en el Suplemento del Registro
Oficial No. 48 de 16 de octubre del 2009, en el Art. 1 “AMBITO” sefiala que las
disposiciones de la presente Ley regulan la constitucion, organizacion,
funcionamiento, fusion, escision y liquidacion de las empresas publicas que no
pertenezcan al sector financiero y que actiien en el ambito internacional, nacional,
regional, provincial o local; asi como, establecen los mecanismos de control
economico, administrativo, financiero y de gestion que se ejerceran sobre ellas,
de acuerdo a lo dispuesto por la Constitucion de la Republica;

Que, el Articulo 3 “PRINCIPIOS”, numeral 3, de la Ley Organica de Empresas
Publicas prevé actuar con eficiencia, racionalidad, rentabilidad y control social en
la exploracion, explotacion e industrializacion de los recursos naturales
renovables y no renovables y en la comercializacién de sus productos derivados,
preservando el ambiente;
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Que,

Que,

Que,

Que

Que,

el Articulo 15 de la Ley Organica de la Empresas Publicas, establece los Deberes
y Atribuciones del Gerente General, “faculta al Gerente General para adoptar e
implementar las decisiones comerciales que permitan la venta de productos o
servicios para atender las necesidades de los usuarios en general y del mercado,
para lo cual podré establecer condiciones comerciales especificas y estrategias de
negocio competitivas;

mediante Ordenanza publicada en el Registro Oficial No. 623 de fecha 20 de enero
de 2012, el Concejo Municipal del Cantén Mejia, aprobd la Ordenanza de
Constitucion, Organizacion y Funcionamiento de la Empresa Publica Municipal
de Agua potable y Alcantarillado del Canton Mejia, EP, su objetivo como consta
en el articulo 4, es prestar los servicios pubicos de agua potable y alcantarillado y
sus servicios complementarios conexos y afines que pudieran ser considerados de
interés colectivo;

mediante Ordenanza publicada en el Registro Oficial No. 1387 de fecha 11 de
diciembre de 2020, el Concejo Municipal del Canton Mejia reforma y expide la
Ordenanza Sustitutiva de Constitucion Organizacion y Funcionamiento de la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacién
Eléctrica del Canton Mejia, EPAAGE-MEJIA, EP;

el articulo seis literal d) y g) de la Ordenanza Sustitutiva de Constitucioén
Organizacién y Funcionamiento de la EPAAGE-MEJIA, EP, determina los fines
que es “ planificar y ejecutar proyectos destinados a la prestacion, mejoramiento
y ampliacion de los servicios publicos y de sus sistemas, aportando soluciones
desde el punto de vista social, técnico, ambiental y econémico; y el literal g)
sefala que la Empresa tendréd como fin expedir reglamentos internos y manuales
operativos para el desenvolvimiento técnico y administrativo de la Empresa,
previo aprobacion del Directorio;

en uso de las facultades que le otorga el articulo 11 numeral 8 de la Ley Organica
de Empresas Publicas y el literal y del articulo 24 de la Ordenanza Sustitutiva de
Constitucion Organizacion y Funcionamiento de la Empresa Publica Municipal
de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia,
EPAAGE-MEJIA, EP.

el Titulo IV Atribuciones y Deberes del Directorio, articulo 11, literal b) y literal
d) sefiala que son atribuciones del Directorio: aprobar las resoluciones,
reglamentos, y normas que garanticen el funcionamiento técnico y administrativo,
y el cumplimiento de los objetivos de la empresa publica; y literal d) Conocer y
aprobar los reglamentos internos y manuales operativos para el desenvolvimiento
técnico y administrativo de la Empresa, aprobados por quien ejerza la Gerencia
General:
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RESUELVE:

EXPEDIR LA REFORMA AL REGLAMENTO QUE REGULA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE, ALCANTARRILLADO Y GENERACION ELECTRICA DEL
CANTON MEJIA EPAAGE-MEJIA, EP

CAPITULO I
OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y PRINCIPIO

Art. 1.- Objeto. - La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP dentro de la jurisdiccion
del Cantén Mejia, tiene como objeto la prestacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado y sus servicios complementarios, conexos y afines que pudieran ser
considerados de interés colectivo.

Art. 2. Las disposiciones del presente reglamento son de aplicacion obligatoria para todos
los servidores y trabajadores de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP; y, para
los usuarios del servicio de alcantarillado y agua potable que presta la Empresa en el
Cantén Mejia.

Art. 3.- Principios. - Los principios de satisfaccion al usuario y de eficiencia en la
prestacion de los servicios deben orientar las actividades de la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE-MEIJIA, EP y su relacion con los usuarios.

La satisfaccion de los usuarios debera traducirse en que €éstos reciban un trato de calidad,
accesible, eficiente y equitativo, evitandose toda discriminacion particular, o colectiva
de wusuarios. La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP establecera servicios de
informacién y asesoramiento agil y eficaz, para posibilitar que los usuarios puedan
obtener respuestas adecuadas, justas y oportunas, incluyendo la atencion de solicitudes,
reclamos; y, absolucién de consultas, sobre cualquier aspecto relativo al servicio que
demanden.

Art. 4.- Usuarios del servicio. - A los efectos de la aplicacion del presente reglamento,
se define como usuario a las personas naturales, juridicas, sociedades de hecho o
asociaciones, que, en virtud del contrato de prestacion, reciben el servicio de parte de la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del
Cantén Mejia EPAAGE-MEJIA, EP por el cual se obligan a pagar un valor fijado
conforme al contrato, como contraprestacién econémica por el servicio publico recibido.

Art. 5.- Usuarios del servicio administrativo. - A los efectos de la aplicacion del presente
reglamento, se define como usuario administrativo a las personas naturales, juridicas,
sociedades de hecho o asociaciones, que, reciben un servicio administrativo por parte de
la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica
del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP por el cual se obligan a pagar un valor fijado
como tasa por servicios administrativos.
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CAPITULO I
GENERALIDADES DEL SERVICIO

Art. 6.- Todo inmueble ubicado dentro de los limites establecidos para la provision de
servicios de agua potable y alcantarillado donde la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP,
tenga jurisdiccion, debe contar con las conexiones domiciliarias, las mismas que seran
ejecutadas por la misma.

Art. 7.- La infraestructura hidraulica sanitaria existente dentro de las areas de influencia
es propiedad exclusiva de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado
y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE- MEJIA, EP.

Art. 8.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP, regula, fiscaliza y/o ejecuta los
trabajos de instalacion, cambios de red mantenimiento y otros que se requiera para la
provision de los servicios de agua potable y alcantarillado.

Art. 9.- La acometida de agua potable se constituye desde la tuberia matriz hasta el
medidor (incluido); y para alcantarillado desde el colector hasta la linea de fabrica.

Art. 10.- Todo tramite relacionado con los servicios que presta la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE - MEJIA, EP, sera canalizado a través de la Subgerencia de Servicio al Cliente.

CAPITULO III
SERVICIOS QUE BRINDA LA EMPRESA

Art. 11.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP de conformidad con su estructura
organica funcional estd lista para brindar los siguientes servicios:

- De instalaciones, conexiones y reconexiones domiciliarias de agua potable y
alcantarillado.

- Reparaciones de dafios en acometidas domiciliarias de agua potable y
alcantarillado.

- Cambios de unidades de medicion.

- Reubicacion de unidades de medicion.

- Ofrecer agua de calidad, cantidad y continuidad.

- Brindar el servicio de alcantarillado sanitario, pluvial y combinado.

Art. 12.- Servicios complementarios conexos y afines del servicio de agua potable y
alcantarillado son los siguientes:
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Servicios de consultoria, disefio de proyectos de agua potable, alcantarillado y
tratamiento en edificaciones domésticas, urbanizaciones, conjuntos
habitacionales, comerciales, industriales, deportivas y recreativas, etc.

Servicio de abastecimiento de agua por medio de tanquero.

Servicio de plomeria y asistencia sanitaria a domicilio.

Servicio de retroexcavadora en proyectos particulares de agua potable y
alcantarillado.

Servicio de evacuacion de pozos sépticos con el eductor, asi como lodos y aguas
servidas de plantas de tratamiento de aguas residuales.

Servicio de andlisis de laboratorio para control de calidad de agua potable y
residual.

CAPITULO IV

DE LAS CATEGORIAS

Art. 13.- Para la prestacion de los servicios se establecen las siguientes categorias:

=

Doméstica
Comercial
Industrial
Oficial o publica

Art. 14.- Categoria Doméstica. - En esta categoria estan todos aquellos abonados que
utilizan el servicio para satisfacer necesidades domésticas tales como:

- Casas;

- Villas;

- Condominios;

- Edificios de departamentos;

Art. 15.- Categoria Comercial. - Por servicio comercial se entiende el abastecimiento
de agua potable a inmuebles destinados para fines comerciales tales como:

- Edificios de oficinas, consultorios profesionales o de actividades
comerciales;

- Centros de educacion privados a todo nivel (preescolar, escuela,
colegio, superior, institutos. etc.);

- Salas de espectaculos, centros de convenciones, cines, teatros;

- Gimnasios, establecimientos privados para la practica deportiva;

- Bancos, cooperativas, mutualistas, aseguradoras y entidades afines;

- Clinicas, hospitales privados;

- Restaurantes, bares, fuentes de soda, cafés, clubes que tengan fines
comerciales, salones;

- Terminales de transporte, parqueaderos,

- Peluquerias, salones de belleza:

- Centros comerciales, supermercados, micro mercados;
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- Locales de recepcion y entrega de tejidos para limpieza y tintoreria,
lavadoras de ropa;

- Floristerias;

- Viveros;

- Almacenes, bodegas, tiendas, despensas, ferreteria, farmacias;

- Canales de television, radiodifusoras;

- Imprentas;

- Funerarias, salas de velaciones, cementerios;

- Bares, cervecerias;

- Centros de esparcimiento y diversion privados;

- Clubes nocturnos, discotecas, pefias;

- Empacadoras;

- Laboratorios médicos,

- Mecanicas;

-y demas inmuebles o locales que por su destinacién guarden relacion
con el presente enunciado.

Art. 16.- Categoria Industrial. - Se refiere al abastecimiento de agua de toda clase de
edificios o locales destinados a actividades industriales, que utilicen o no el agua como
materia prima, en esta clasificacion, se incluyen:

- Empresas de construccion cuando fabriquen materiales de
construccion;

- Fabricas de articulos de cabuya, caucho, escobas;

- Camales;

- Fabricas de hielo;

- Fabricas de alcohol;

- Lavanderias;

- Ordeno mecanico, estaciones de gasolina, lavadoras y lubricadoras

- Hoteles, pensiones, residenciales, hostales, moteles, hosterias;

- Baiios calientes, saunas, turcos, salones de masaje, piscinas, complejos
recreacionales;

- Estaciones de servicios, gasolineras, garajes, cambio de aceites,
lavadoras de vehiculos;

- Fabrica de bebidas: aguas minerales, refrescos, cervezas, alcohodlicas;

- Fabrica de gas carbonico, hielo, helados, etc.;

- Fabrica de jabones;

- Embotelladoras, envasadoras, enlatadoras;

- Industrias graficas;

- Fabricas de papel o similares;

- Fabricas de pastas alimenticias, embutidos;

- Plantas de limpieza y tintoreria de tejidos;

- Fabrica de productos lacteos;

- Fabrica de pinturas, esmaltes, barnices;

- Fabrica de vidrio, cristales, ceramica

- Fabricas de productos quimicos y farmacéuticos;

- Fabricas de tejidos y textiles;

- Industrias metaltrgicas;
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- Industrias madereras;

- Fabricacion de ladrillos y bloques,

- Inmuebles destinados a fines que guarden relacion o semejanza con lo
enunciado.

Art. 17.- Oficial o Publica. - En este grupo se incluirdn las dependencias publicas,
estatales que tengan conexiones o derivaciones de agua instaladas en inmuebles
destinados a desarrollar actividades oficiales y en predios donde el servicio de agua
potable beneficie a la colectividad en general, tales como:

- Ministerios y sus dependencias;

- Instituto de Seguridad Social y sus dependencias;

- Universidades y centros de educacion superior fiscal y militar;

- Centros de educacion fiscal y militar a nivel pre-escolar, escolar y
medio;

- Hospitales y casas de salud fiscal y militar;

- Cruz Roja;

- Cuerpo de Bomberos;

- Instituciones publicas de asistencia social gratuitas;

- Entidades bancarias, financieras publicas y sus dependencias;

- Batallones, cuarteles y en fin todas las dependencias militares (ejército,
marina, aviacion y policia);

- Instituciones del Estado en general.;

- Embajadas y similares de estados extranjeros;

- Estadios y complejos deportivos publicos;

- Piscinas publicas;

- Pilas, parques, lagunas;

- Grifos publicos;

- Lavanderias y servicios higiénicos municipales;

- Casas comunales, barriales y sedes sociales;

- Entre otros.

CAPITULO V
REQUISITOS PARA LA CONEXION DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO

De la provision de servicios de agua potable:

Art. 18.- En la prestacion del servicio de conexion de agua potable, se tomaran en cuenta
las siguientes especificaciones técnicas:

a) Se instalardn acometidas de diametro de 2 0 12.70 (mm) en edificaciones de 100 a
200 (m2) de construccion.
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b)

c)

d)

2)

h)

Se instalaran acometidas de diametro de 3 o 19.05 (mm) en edificaciones de 300 a
400 (m2) de construccion.

Se instalaran acometidas de didmetro de 1” o 25.40 (mm) en edificaciones de 500
(m2) de construccidon en adelante, en estos casos obligatoriamente deberan tener
tanques, cisternas y disposicion de equipo de bombeo para sistemas de incendios y
servicio interno; ademas se debera justificar los caudales requeridos mediante un
diseno, planos hidro sanitarios, memoria técnica y de calculo; los mismos que seran
revisados y aprobados por el area técnica de la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Cantén Mejia EPAAGE — MEIJIA,
EP.

Se instalardan acometidas de diametros superiores de 32 (mm), en edificaciones
especiales como colegios, escuelas, fabricas, industrias, cuando técnicamente lo
requiera y sean justificados plenamente; en estos casos obligatoriamente deberan
tener tanques y cisternas con equipo de bombeo para sistemas de incendios y servicio
interno; para esto el solicitante debera justificar los caudales requeridos mediante un
disefo, planos hidro sanitarios, memoria técnica y de calculo; los mismos que seran
revisados y aprobados por el area técnica de la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacién Eléctrica del Cantén Mejia EPAAGE — MEIJIA,
EP.

La Subgerencia de Servicio al Cliente, podra autorizar la instalacion de varios
medidores individuales en edificios de departamentos o inmuebles de cualquier tipo,
de acuerdo a las necesidades de los clientes, sin el requisito de la declaratoria de
propiedad horizontal y previo cumplimiento de lo dispuesto en los literales que
anteceden a este.

Las acometidas de agua potable, deberan contar obligatoriamente con un medidor y
una valvula de corte, cuya custodia y la adquisicion es de exclusiva responsabilidad
del propietario de la acometida.

El medidor debera ser instalado en la linea de fabrica del predio, esta area debe ser
un sitio visible y de facil acceso al personal de la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE — MEIJIA,
EP para realizar las lecturas de medicion y arreglos respectivos; también es
responsabilidad del propietario de la acometida mantenerlo en buen estado y
debidamente protegido.

La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Cantén Mejia EPAAGE — MEJIA. EP, no sera responsable de pérdidas
o dafios suscitados a los aparatos de medicion.

De la provision de servicios del Alcantarillado:

Art. 19.- En la prestacion del servicio de conexion de alcantarillado, se tomaran en cuenta
las siguientes especificaciones:
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a)

b)

d)

En los proyectos de alcantarillado ejecutados por la Empresa Publica Municipal
de Agua Potable, Alcantarillado y Generacién Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE-MEJIA, EP., en las parroquias rurales, las acometidas domiciliarias
unicamente podran ser instaladas bajo la supervision del personal técnico
operativo; y, los derechos de conexién y mantenimientos sera de estricta
responsabilidad de la misma.

El didmetro minimo de la conexidén domiciliaria de alcantarillado combinado a las
redes de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP sera 160 (mm),
con una pendiente minima de 1%.

Sera obligatorio el uso de la silla en TEE o en YEE, codo de 45° de 160mm, tubo
corrugado de 160mm y espuma de poliuretano para cualquier instalacion
domestica al sistema de alcantarillado sanitario, dentro de todo el canton Mejia.

La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP se reserva el derecho de
conceder o no el servicio cuando considere que la instalacidn sea perjudicial para
el servicio colectivo o por cualquier causa suficiente de orden técnico y/o legal.

Para la provision de servicios tanto de Agua Potable y de Alcantarillado deberan
ser supervisadas por la Subgerencia Técnica de Operaciones, con la finalidad de
garantizar que los trabajos se lo realicen de acuerdo a la normativa técnica vigente,
asi como también, verificar que las vias en las cuales sea necesario el
levantamiento del adoquinado, empedrado o asfaltado, queden en las Optimas
condiciones de uso. Para esto la Subgerencia de Servicio al Cliente reportara
diariamente un listado con las 6rdenes de trabajo a ser supervisadas.

CAPITULO VI

DEL CONTROL DE CALIDAD Y AMBIENTE

Art. 20.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Cantén Mejia, EPAAGE - MEJIA, EP suministrara los servicios de Agua
Potable de acuerdo a la norma INEN 1108 y las demaés establecidas para el efecto, por lo
cual cuenta con el area de control de calidad la misma que estara encargada de cumplir
con las siguientes actividades:

a)

b)

Debera garantizar el efectivo control de la calidad del agua natural, potable y
residual en base a normas, procesos, procedimientos, registros y parametros
técnicos aplicados en la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Cantén Mejia EPAAGE-MEJIA, EP.
Control de cloro residual y turbidez en las redes de distribucién, plantas de
tratamiento y fuentes de agua;

Toma de muestras de: Vertientes, Captaciones, Conducciones, Distribuciones de
los Sistemas de Agua Potable;
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d)
€)
f)
2)
h)
i)
J)
k)

D

Medicion de presiones, en las diferentes redes de muestreo;

Manejo de equipos de muestreo;

Elaborar registros que respalden la gestion del Laboratorio;

Realizar analisis de muestras de agua del usuario interno como externo
Preparacion y limpieza del material e instrumentos para toma de muestras;
Lavado y Limpieza del material de laboratorio;

Informar al jefe inmediato de las novedades presentadas en el muestreo;
Realizar las validaciones y calculos de incertidumbre de los parametros de
acreditacion;

Colaborar en el analisis estadistico;

m) Verificar la operatividad de equipos del laboratorio;

n)
0)
p)
)]

r)
5)

t)

Participar en la ejecucion del plan de Control de Calidad;

Vigilar el cumplimiento de lo que establecen las normas técnicas y de calidad
vigentes ¢ implementadas en la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP;
Definir los métodos de trabajo y frecuencias de control para el Laboratorio de
control de calidad;

Revisar, aprobar y autorizar los informes de ensayo, contratados por la EPAAGE
- MEJIA, EP.

Establecer recomendaciones para el aseguramiento de la calidad del agua;
Participar en el disefio e implementacion de lineamientos para la operacion de los
equipos e instrumental de Control de Calidad de la EPAAGE — MEIJIA, EP.

Dar cumplimiento a los Art. 14 y Art. 16 de Regulacion No. DIR-ARCA-RG-003-
2016 reformada, denominada “Normativa Técnica para la Evaluacion vy
Diagnoéstico de la Prestacion de Servicios Publicos de Agua Potable y/o
Saneamiento en las Areas Urbanas y Rurales en el Territorio Ecuatoriano”.
Elaborar planes de manejo ambiental en concordancia a la normativa vigente y
regulaciones emitidas por el Ministerio del Ambiente.

Otras actividades complementarias relacionadas, que se requieran para cumplir
con los objetivos del proceso y de la EPAAGE- MEJIA, EP, dispuestas por el Jefe
inmediato.

CAPITULO VII

DE LAS DESCARGAS DE LAS AGUAS SERVIDAS

Art. 21.- La prestacion del servicio de alcantarillado sanitario y combinado comprende
las labores de recoleccion, tratamiento y disposicion final de Aguas Servidas. La Empresa
Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton
Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP esta obligada a operar y mantener las actuales instalaciones
de conduccion y tratamiento primario, asi como la operacién y mantenimiento de las
plantas de tratamiento de Aguas servidas a su cargo.

Art. 22.- Modalidades de la recoleccion de aguas servidas. - El servicio de
alcantarillado sanitario y combinado destinado a la recoleccion de aguas servidas y
pluviales sera prestado a través de los siguientes medios:
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a) Por redes domiciliarias, en las areas geograficas donde exista infraestructura de
red publica de alcantarillado; y,

b) Por pozos sépticos, letrinas u otras modalidades no convencionales. Estos
sistemas seran construidos, instalados, provistos, operados y mantenidos por los
beneficiarios, usuarios de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Cantén Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP
bajo su responsabilidad. La empresa publica, podré ofrecer el servicio de limpieza
de pozo séptico, directamente de acuerdo a los precios establecidos por la sub
Gerencia de Servicios al Cliente.

Art. 23.- Requisitos técnicos para conexiones de alcantarillado sanitario:

a) Las conexiones de alcantarillado sanitario deberan cumplir con los requisitos
establecidos en las normas técnicas de instalaciones sanitarias vigentes.

b) Seré obligatorio el uso de la silla en TEE o en YEE, codo de 45° de 160mm, tubo
corrugado de 160mm y espuma de poliuretano para cualquier instalacion
domestica al sistema de alcantarillado sanitario, dentro de todo el canton Mejia.

c) Las tuberias externas de la red de alcantarillado sanitario, no podran situarse a un
nivel mas alto que las tuberias de agua potable, debiendo cumplir con las normas
de instalacion y conexion establecidas en las regulaciones vigentes.

En caso que exista infraestructura de alcantarillado sanitario frente al inmueble, el
usuario tendré la obligacion de conectarse a la red publica de alcantarillado sanitario.

Art. 24.- Obligacion de mantenimiento intradomiciliario. - El usuario tiene obligacion
de mantener en Optimo estado la red sanitaria intradomiciliaria, sin perjuicio de las
obligaciones del prestador del servicio, de proporcionar la informacién y asesoria técnica
necesaria del usuario.

Art. 25.- Obligaciones generales de los usuarios. - El usuario que haga uso del servicio
de alcantarillado sanitario debera cumplir con las normas ambientales vigentes, sobre
descargas de vertimientos a colectores, y a curso receptor que se encuentran indicadas en
la Ley Organica de Salud, en el Texto Unificado de la Legislacion Secundaria del
Ministerio del Ambiente.

Sin perjuicio del cumplimiento de las normativas indicadas, se prohibe toda descarga a
la red de alcantarillado sanitario los siguientes vertimientos:

a) Liquido o vapor con temperatura mayor a cuarenta grados celsius (40 grados
Centigrados);

b) Aguas con cantidades mayores a cien miligramos por litro (100 mg/l) de grasas o
aceites:

¢) Gasolina, solventes u otros liquidos, s6lidos o vapores inflamables o explosivos;

d) Desechos solidos o basuras que puedan obstruir los colectores;
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e) Residuos toxicos que representen peligro para las instalaciones operadas por la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacién Eléctrica
del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP y/o las personas:

f) Sustancias, elementos o compuestos, que por razon de su naturaleza y/o cantidad. bien
sean solos, 0 por interaccidon con otras sustancias, produzcan efectos explosivos,
toxicos o incendios;

Art. 26.- Los responsables de las descargas de las aguas residuales provenientes de uso
doméstico, industrial, comercial y oficial o publico que descarguen en el sistema de
drenaje y alcantarillado en cualquier cuerpo de agua, deben reunir las condiciones
necesarias para prevenir:

e [a contaminacion de los cuerpos receptores.
e El impedimento o alteracion en el funcionamiento adecuado y en la capacidad
hidraulica del sistema de drenaje y alcantarillado.

Art. 27.- Permiso de descarga. - La descarga de efluentes generados por actividades
propias de restaurantes, estaciones de servicio, lavadoras, talleres, envasadoras,
lubricadoras, y demads establecimientos o actividades capaces de generar efluentes
contaminantes, el permiso de descargas de aguas residuales industriales al alcantarillado
publico y a cuerpos de agua, es el instrumento administrativo que faculta a la actividad
del regulado a realizar sus descargas al ambiente, siempre que éstas se encuentren dentro
de los parametros establecidos; en las normas técnicas ambientales nacionales. La
aplicacion de los permisos de descargas debera cumplir con las normativas establecidas
por la Norma Ambiental del Ecuador. Para lo cual los responsables de las descargas de
aguas residuales deberan garantizar el cumplimiento de los limites permisibles de
acuerdo a la normativa ambiental; asi también, observar las medidas que se determinen
y construir las obras e instalaciones de tratamiento que sean necesarias.

Art. 28.- Limites permisibles. - Toda Descarga al sistema de alcantarillado publico
debera cumplir con los limites méximos permisibles contemplados en el Texto Unificado
de la Legislacion Secundaria de Medio Ambiente.

Art. 29.- La descarga de efluentes contaminantes generados por actividades comerciales,
industriales serd autorizada por la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP para lo
cual el usuario deberd adjuntar a su solicitud la propuesta técnica de tratamiento de
efluentes generados bajo los lineamientos establecidos en la normativa ambiental vigente
y el reporte fisico, quimico y microbioldgico de las descargas generadas considerando
los parametros establecidos en la normativa ambiental vigente.

La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica
del Cantén Mejia EPAAGE-MEJIA, EP dispondra de cinco (5) dias habiles, contados
desde el momento de completada debidamente la solicitud, para realizar una inspeccion
y resolver el otorgamiento o rechazo del permiso solicitado; sin embargo, en caso de que
se requiera efectuar otra(s) inspeccion(es), se dispondra de quince (15) dias habiles para
emitir la respuesta. Toda negativa del permiso para descarga de efluentes, sera
susceptible de reclamo administrativo ante la Empresa Publica Municipal de Agua
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Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP,
conforme se establece en el presente reglamento.

Art. 30.- En el caso de que se detecten anomalias o desperfectos que impidan la correcta
operacion del sistema de alcantarillado publico, provocado por los usuarios, se les
solicitard para que en un plazo previamente determinado se realicen las obras
correspondientes, para subsanar dichas anomalias.

Art. 31.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP podré suspender la autorizacion de
descarga de aguas residuales por el periodo que sea necesario para evitar una amenaza a
la salud publica, cuidar la seguridad y bienestar del sector circundante o cuando las
condiciones del sistema de alcantarillado impidan recibir la descarga, sin perjuicio de las
sanciones a que sea acreedor el usuario causante del problema.

Art. 32 Cuando la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP detecte la existencia de
descargas de efluentes con parametros no permitidos u otros actos prohibidos por las
normas vigentes, notificara al presunto responsable la obligacion de detener su actividad
y dar una alternativa de solucion de forma inmediata.

La notificacion sera dirigida a quien resulte propietario, poseedor o tenedor del inmueble
donde se origina la descarga o el acto cuestionado. En caso de urgencia motivada por
dafios o riesgos inminentes a la salud publica o a las instalaciones operadas por la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del
Canton Mejia EPAAGE - MEIJIA, EP quedard facultada a ejecutar sin aviso previo el
cierre o la desconexion respectiva.

Art. 33.- Todas las aguas residuales domésticas deberan verterse a la red de alcantarillado
sanitario. En caso de no existir el propietario del inmueble debera contar con
instalaciones de recoleccion y tratamiento convencional de residuos liquidos, previo a su
realizacion el interesado solicitara la respectiva autorizacion a la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE-MEIJIA, EP.

Art. 34.- Toda actividad que no descarguen sus aguas al sistema de alcantarillado
publico, deberad contar con instalaciones de recoleccion y tratamiento convencional de
residuos liquidos. El efluente tratado se podra descargar al alcantarillado publico,
siempre y cuanto se cumplan con los limites de descarga establecidos en las normas
ambientales

Art. 35.- Facultades de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado
y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP tendra las siguientes
atribuciones:

e Disponer y ejecutar el cierre de toda descarga no autorizada.
e Aplicar las multas determinadas en el presente instrumento.
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e Solicitar la intervencion de las autoridades competentes ambientales y de salud
que tengan competencia sobre los recursos hidricos.

e Percibir del infractor las compensaciones derivados de los dafios y perjuicios
causados por su accionar.

Art. 36.- Obligaciones de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado
y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP para asegurar el
cumplimiento de las regulaciones vigentes relativas a las descargas de efluentes a la red
publica de alcantarillado

* Vigilar y controlar las descargas de efluentes al sistema de alcantarillado publico. dentro
de su jurisdiccion.

» Conceder o negar las autorizaciones de descarga de efluentes hacia el sistema de
alcantarillado.

* Efectuar la revision y auditar los resultados del monitoreo permanente y sistematico de
efluentes realizado por las actividades industriales y de comercio de acuerdo a las normas
establecidas por la Autoridad Ambiental.

» Realizar muestreos a las descargas de efluentes de actividades industriales, comerciales

» Habilitar un registro de usuarios titulares de autorizaciones de descarga y mantener los
reportes regulares relativos a las caracteristicas de concentracion, calidad y volumen de
descargas que efectian.

* Denunciar las acciones que provoquen contaminacion, asi como adoptar todas aquellas
medidas y acciones a las que estuviere obligado por la legislacion vigente

Art. 37.- Obligaciones de los usuarios del servicio de alcantarillado publico:

» Cumplir con las normas vigentes sobre descargas de vertimientos a colectores y a cursos
receptores de agua.

* Construir las instalaciones que resulten adecuadas para la separacion de grasas, aceites
y materiales granulares, ocupandose posteriormente de la operacion y mantenimiento de
dichas instalaciones.

* Construir. operar y mantener los sistemas de tratamiento de efluentes que correspondan.

» Construir cajas donde exista un vertedero, el mismo que servird para realizar la
inspeccion, entre el frente del predio y el bordillo de la via, para la observacion. toma de
muestras y medicioén de caudales descargados a la red publica, cuando asi lo requiera la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del
Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP.

 Efectuar el control de las descargas que generen.

* Permitir en todo momento el libre acceso del personal de la Empresa Publica Municipal
de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-
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MEIJIA, EP a sus instalaciones internas. a los efectos de que verifique las caracteristicas
de los efluentes generados, incluso tomando muestras de los mismos.

Art. 38.- Se prohibe toda descarga de cualquier sustancia que pudiera bloquear o alterar
la red de alcantarillado sanitario, combinado o pluvial o sus accesorios; formar vapores,
gases toxicos, explosivos, de mal olor o que deterioren los materiales de construcciéon en
forma significativa. Esto incluye las siguientes sustancias y materiales:

e Fragmentos de piedra, cenizas, vidrios, arenas, basuras, fibras, fragmentos de
cuero, textiles (los s6lidos no deben ser descargados ni atin después de haber sido
triturados).

e Resinas sintéticas, plasticos, cemento, hidroxido de calcio.

e Residuos de malta, levadura, latex, bitumen, alquitran y sus emulsiones de aceite,
residuos liquidos que tienden a endurecerse.

e Gasolina, petrdleo, aceites vegetales y animales, aceites minerales usados,
hidrocarburos clorados, acidos y alcalis.

e (Cianuro, acido hidrazoico y sus sales, carburos que forman acetileno y sustancias
toxicas.

e Todos aquellos productos contemplados en la vigente legislacion sobre productos
toxicos o peligrosos.

Art. 39.- Los talleres mecanicos, gasolineras, lavadoras de vehiculos, sitios de cambio
de aceite y engrasado para evitar que los derrames lleguen al sistema de alcantarillado
publico estan obligados a cumplir con lo siguiente:

e En las areas de despacho o almacenamiento de aceites y residuos peligrosos, no
debe haber ningun sistema de evacuacion que permita conectarse al alcantarillado
publico.

e Contar con fosas de contencidén de derrames y sistemas de prevencion para evitar
el ingreso de combustibles a los sistemas de alcantarillado publico.

e Contar con trampas para grasas y aceites con el fin de evitar su ingreso al
alcantarillado publico.

e Implementar bitacoras de mantenimiento del sistema de pretratamiento instalado.

e Contar y presentar los registros de acta entrega - recepcion, manifiestos unicos de
entrega de desechos peligrosos o especiales a un gestor ambiental calificado por
la Autoridad Ambiental.

e Presentar el Registro de Generador de Desechos Peligrosos y/o Especiales.

Art. 40.- Todas las actividades industriales, comerciales, oficiales o publicas que realicen
pre tratamiento deberdn contar con una bitacora de los respectivos registros de
mantenimiento de los sistemas.

Art. 41.- Las personas naturales o juridicas, asi como las entidades publicas o privadas
que utilicen agua para su actividad deberan promover la eficiencia en su uso.

e Con el objeto de promover el uso responsable del agua y obtener el maximo
aprovechamiento de los sistemas hidraulicos, asi como la eficiente operacion y
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administracion del sistema de agua potable y lograr una mayor capacidad de
distribucidn, se recomienda a los usuarios:

e Mantener en buen estado sus instalaciones hidraulicas interiores.

e No utilizar el agua potable para el lavado de vehiculos y tampoco para lavar
veredas y patios de las viviendas ya que existe un desperdicio de liquido vital.

e Las actividades del sector productivo de lavado y engrasado de vehiculos de
cualquier tipo, contaran con sistema de recirculacion y reciclado de agua, lavado
por presurizacion, sistema de pre tratamiento consistente en fosas de retencion de
solidos, trampa para grasas o cualquier otro que les permita cumplir las normas
emitidas para el control de las aguas residuales antes de ser vertidas al sistema de
alcantarillado publico.

e Las actividades econdmicas lavadoras automaticas y lavanderias industriales
deberan contar con un sistema de rehuso del agua, utilizar para su actividad
productos biodegradables con bajo contenido en fosfato y caracteristicas no
toxicas, asi como fosa de retencidon de solidos.

e Toda actividad econdémica industrial. comercial. oficial o publica que utilice agua
en su proceso esta obligada a presentar en la propuesta técnica un desglose en el
que informe el volumen de agua a utilizar en los procesos y otros usos dentro de
su actividad.

CAPITULO VIII

REQUISITOS PARA SOLICITAR LAS CONEXIONES DE AGUA POTABLE
Y/O ALCANTARILLADO

Art. 42.- Los interesados en obtener el servicio de conexién tanto de agua potable como
de alcantarillado de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP, deberan presentar los
siguientes requisitos:

Para personas Naturales:

- Solicitud de servicio con la descripcion de los servicios a los que se
destinara la conexion solicitada;

- Copia de la escritura publica o documento legal habilitante que acredite la
propiedad del inmueble, posesion o dominio;

- Copia de la cédula de identidad y papeleta de votacion;

- Certificado de no adeudar a la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE
- MEJIA, EP, o convenio de pago vigente;

- Informe de factibilidad de servicio, otorgado por la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacién Eléctrica del
Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP; (no aplica para categoria
doméstica).
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- Copia de la carta de impuesto predial actualizada o convenio de pago
vigente; y,
- Croquis de ubicacion del inmueble.

Para personas Juridicas:
Para personas Juridicas ademas de lo solicitado anteriormente:

- Copia de la escritura de constitucion

- Carta de autorizacion emitida por el propietario del inmueble en caso de
que la unidad de medicion sea solicitada por la compaiiia;

- Copia de la cédula de identidad del representante legal,

- Copia del nombramiento del representante legal; vy,

- Copia del Registro Unico del Contribuyente RUC

De los Informes de Factibilidad:

Art. 43.- Informe de Factibilidad. - Quienes soliciten una conexion cualquiera sea su
naturaleza, deberan obtener de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP el
informe de factibilidad, y para la obtencion del mismo se establecen los siguientes
requisitos:

a) Solicitud de la factibilidad dirigida al Gerente General de la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Cantén
Mejia EPAAGE - MEJIA, EP;

b) Carta de pago del impuesto predial vigente o convenio de pago;

c) Certificado de no adeudar a la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA, EP;

d) Croquis de ubicacion del inmueble; vy,

e) Disefio, planos, memoria técnica y calculos del proyecto.

Art. 44.- Tasa por Informe de Factibilidad. - Para realizar el trdmite de otorgamiento
del informe de factibilidad, por el informe y la visita técnica se establece el pago de una
tasa administrativa la misma que debe ser cancelada por el interesado al momento de
ingresar el tramite; esta tasa no sera objeto de devolucion inclusive si el informe no fuera
favorable.

e La categoria doméstica se encuentra exenta al pago de esta tasa

e Los que se encuentren en la categoria comercial cancelaran la tasa
correspondiente al valor de 5% del salario basico unificado.

e Los que se encuentren en la categoria industrial cancelaran la tasa correspondiente
al valor de 10% del salario basico unificado.

e Para el caso de fraccionamientos, cancelaran el valor correspondiente al 15% del
salario basico unificado.

e Para el caso de lotizaciones y urbanizaciones, cancelaran el valor correspondiente
al 25% del salario basico unificado.
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Art. 45.- Los servicios de agua potable y alcantarillado proporcionados por la Empresa
Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton
Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP beneficiaran exclusivamente al inmueble y en la categoria
para la cual fue solicitado previo al informe técnico de factibilidad de servicio.

Art. 46.- Es obligacion del cliente dar aviso inmediato a la Empresa Publica Municipal
de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE -
MEIJIA, EP de cualquier novedad que se presenten en las acometidas de agua potable y
alcantarillado.

CAPITULO IX

DE LOS DERECHOS DE CONEXION PARA LAS INSTALACIONES DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

Art. 47.- Por las conexiones de agua potable y alcantarillado, se establecen tasas de
derecho de conexidn, las mismas que serdn calculadas en funcidon del didmetro de
acometida, categoria, area de construccidn, en base a los siguientes cuadros:

OFICIAL O

DIAMETROS

DOMESTICA

COMERCIAL

INDUSTRIAL

PUBLICA

1/2”

3% del SBU

4% del SBU

10% del SBU

3% del SBU

%7,

3% del SBU

4% del SBU

10% del SBU

3% del SBU

133

3% del SBU

4% del SBU

10% del SBU

3% del SBU

DIAMETROS ALCANTARILLADO
160 (mm) 25% del SBU.
200 (mm) 35% del SBU.
250 (mm) 42% del SBU.

Art. 48.- Diametros superiores a los especificados anteriormente, previa la justificacion
técnica aprobada por la Subgerencia Técnica de Operaciones de la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE - MEJIA, EP, los derechos de conexion domiciliaria seran valorados por la
Subgerencia de Servicio al Cliente con aprobacion de Gerencia.

Art. 49.- El pago de la conexion de agua potable y/o alcantarillado, el usuario lo podra
realizar de contado o a crédito, en un plazo maximo de hasta 90 dias, facturados en la
planilla de consumo mensual.

El cobro se realizard a través de las facturas de consumo de manera prorrateada.

Art. 50.- En el derecho de conexion se incluye la mano de obra que estard comprendida
en la manipulacidon de tuberia matriz hasta la unidad de medicién a instalarse, debiendo
recalcar que los trabajos previos a la instalacion que comprende excavacion, relleno,

compactado, adoquinado o empedrado corren por cuenta del cliente.

Art. 51.- Queda prohibida la exoneracion total o parcial de la tasa de derechos de
conexion de agua potable y alcantarillado.
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Art. 52.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA EP, es la inica facultada para el suministro
e instalacion de medidores en el Sistema que administre.

Art. 53.- Los medidores se ubicardn en los exteriores de las viviendas y edificios. En caso
de no cumplir esta disposicion se procedera a notificar al propietario del inmueble, si no
se acata esta disposicion, el personal de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP, previa
notificacion al usuario, procedera a reubicar el medidor, cargando los costos de mano de
obra en la planilla mensual de consumo inmediata.

CAPITULO X
DE LOS CAMBIOS DE NOMBRE DE CUENTAS EN LA BASE CATASTRAL

Art. 54.- Los cambios de nombre en la base de datos del catastro de la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacién Eléctrica EPAAGE-MEJIA, EP
se realizaran en los siguientes casos:

A pedido de los peticionarios
Por transferencia de dominio
e Por cesion de derechos posesorios otorgado ante notario publico o sentencia de
autoridad competente.
Por fallecimiento
e De oficio

Art. 55.- Por transferencia de dominio de predio. - En los casos que se ha detectado el
cambio de dominio de un predio del titular de la cuenta por parte de las y los servidores
designados por la o el Subgerente de Servicio al Cliente, se debera notificar al posible
nuevo titular de la cuenta de agua potable y/o alcantarillado en base a la informacién del
propietario que conste registrado en el catastro de predios del GAD Municipal del Canton
Mejia.

Art. 56.- De oficio por parte de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP. En los
casos de personas fallecidas conforme lo dispuesto en el Art. 1023 del Codigo Civil,
para las cuentas de agua potable y/o alcantarillado que consten a nombre de una persona
fallecida y en el catastro de predios del GAD Municipal del Canton Mejia siga constando
a nombre de la misma, se procedera por parte de las y los servidores designados por la o
el Subgerente de Servicio al Cliente, a notificar al posible heredero (s) titular de la cuenta
de agua potable y/o alcantarillado, para lo cual se utilizara la informacion disponible del
Registro Civil.

Art. 57.- Con la constancia de haber recibido la notificacion por parte del usuario y

transcurrido el término de 15 dias para que el posible nuevo titular y/o heredero de la
cuenta objete el contenido de la misma y previa a la realizacion del informe motivado por
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parte de la Subgerencia de Servicio al cliente de la EPAAGE-MEJIA, EP, de ser el caso
se procedera con el cambio de nombre.

Art. 58.- Para el cambio de nombre de la unidad de medicion, el cliente debera presentar
la carta de pago al dia y escritura publica o justo titulo que justifique el dominio del
inmueble.

CAPITULO XI ]
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE FACTURACION

Art. 59.- El propietario del inmueble sera el unico responsable frente la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE - MEIJIA, EP por las relaciones derivadas de los servicios de agua potable y
alcantarillado.

En tal virtud, no podra alegar mora de su inquilino cuando el inmueble estuviese
arrendado, o en comodato.

Art. 60.- Las lecturas seran tomadas mensualmente, para emision de las cartas o planillas
de pago.

Art. 61.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE - MEJIA EP, emitira las facturas por los servicios
de agua potable y alcantarillado, en un maximo de hasta cinco dias posteriores a la toma
de lecturas, conforme al cronograma de actividades comerciales emitida por la
Subgerencia de Servicio al Cliente.

Art. 62.- En caso de que el medidor hubiese dejado de funcionar de manera correcta, el
usuario presentara el respectivo escrito a la Empresa Puablica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP
solicitando la revision técnica del mismo. De no existir la solicitud por parte del usuario,
se facturara con el consumo promedio de los Ultimos tres meses con lecturas, previo a la
realizacién del informe siempre que se evidencie fallas técnicas mediante informe del
area técnica respectiva, pudiendo también ser refacturadas las planillas de acuerdo al
informe.

Art. 63.- Los inmuebles declarados propiedad horizontal, que mantengan un solo
medidor, seran facturados en una sola planilla.

Art. 64.- Cuando los clientes hayan solicitado la suspensién del servicio de agua potable
o este se encuentre taponado y disponga del liquido vital por otros medios, la Empresa
Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacidon Eléctrica del Canton
Mejia EPAAGE-MEJIA, EP., facturard el valor por concepto de uso de agua potable,
calculado en base del promedio de los Gltimos tres meses facturados con lecturas.

Art. 65.- El cliente puede solicitar la baja de un suministro siempre y cuando se encuentre
al dia en el pago de sus obligaciones con la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
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Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP y se
procederd al taponamiento definitivo de la conexion domiciliaria o acometida, a la baja
del catastro y perdera todos los derechos adquiridos. Para el cobro de la facturacion del
alcantarillado se efectuard la inspeccion del predio y se realizard el respectivo informe
técnico.

Art. 66.- De las cuentas y planillas constantes en el catastro y que no puedan ser ubicadas
fisicamente, previo informe del lector y la correspondiente verificacion de la Subgerencia
de Servicio al Cliente, se declararan las bajas respectivas.

Art. 67.- En caso que el lector no haya podido realizar la toma de la lectura
correspondiente, dejara al cliente la notificacion de su visita, asi como la razén por la que
no se tomo la lectura.

Art. 68.- En caso que no se pueda tomar lecturas sucesivas, se facturard en base de
promedio de los ultimos tres meses facturados con lectura; de no ser posible se procedera
conforme al estudio técnico elaborado por la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP.

Art. 69.- El usuario est4 en la obligacion de permitir al personal de la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE-MEIJIA, EP, debidamente identificado en el horario de trabajo, a acceder a las
instalaciones internas para verificarlas sin que esto constituya una violacién a sus
derechos.

Art. 70.- La facturacion, en el caso que no se contare con el historial a causa de medidores
dafiados, manipulados o por disponer de instalaciones directas, sera emitido como tarifa
de castigo, previo a la notificacion que realice la EPAAGE-MEIJIA, EP., y de acuerdo a
las categorias el equivalente al siguiente consumo:

DOMESTICA  ----- 50 m3
COMERCIAL  ----- 70 m3
INDUSTRIAL  ----- 160 m3

La facturacion en caso de construcciones se emitird de acuerdo a la categoria que tenga
la construccion.
CAPITULO XII
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE COBRANZAS
Art. 71.- En materia de cobranza, estard a lo previsto en el Reglamento de Coactivas de

la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica
del Cantén Mejia EPAAGE-MEJIA, EP y, a lo establecido en el Cédigo Tributario.
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Art. 72.- Se reconoce como validos unicamente los pagos que se realicen en las
ventanillas de recaudacion de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP o a través
de los medios autorizados por la misma.

La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica
del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP hard publica el listado de bancos y demas
entidades autorizadas a recibir pagos, detallando las respectivas direcciones, el valor a
cobrar por recaudacion de los bancos sus agencias y horarios de atencion.

Art. 73.- Medios de pago. - Los pagos seran efectuados mediante dinero en efectivo,
cheque bancario debidamente certificado, transferencia, tarjeta de crédito, débito bancario
u otra forma aceptable por la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado
y Generacion Eléctrica del Cantén Mejia EPAAGE-MEJIA, EP.

Art. 74.- El plazo para el pago por consumo de agua potable y/o alcantarillado sera de 30
dias a partir de la fecha de su emision.

Art. 75.- El atraso en el pago de la planilla de 30 dias se facturara con el cobro del interés
legal publicado por el Banco Central del Ecuador y recargos legales vigentes a la fecha.

Art. 76.- El usuario que no haya cancelado su planilla después de 30 dias, sera sujeto a la
suspension del servicio

Art. 77.- El usuario que no haya cancelado su planilla después de 90 dias, sera sujeto de
la accion coactiva, ademas de la suspensién del servicio.

Art. 78.- En casos de morosidad, la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP procedera
al corte del servicio de agua potable e iniciara los procesos de cobranzas que correspondan
de conformidad con lo establecido en el presente Reglamento, se facturard por consumo
mensualmente 0 m3 y se cobrard exclusivamente la tarifa basica vigente establecida en el
pliego tarifario, con los respectivos intereses que se generen.

Art. 79.- Recargos por pago en mora. - Si el pago ocurre con posterioridad al vencimiento,
se adicionara al valor de la factura, el interés legal por los dias de mora corridos hasta el
dia del efectivo pago, a la tasa activa promedio para operaciones a treinta (30) dias,
vigente en el mercado financiero ecuatoriano, segin la tltima publicacion disponible del
Banco Central del Ecuador.

Art. 80.- Imputacion del pago. - Ninglin pago podra ser imputado a una cuenta distinta a
la referida en la respectiva factura. El pago integro de una factura tendra efecto cancela
torio respecto de los conceptos cubiertos por la misma, siempre y cuando el usuario no
registre deudas en mora derivadas de facturaciones de servicios anteriores, que hubieren
sido incluidas en la factura, o hubieren sido objeto de notificacion de pago previa. El
cliente debera cancelar el valor total de cada factura, sin embargo, si se mantuvieren
varias facturas impagas, los pagos se imputaran con prelacion de antigiiedad. Si se
recibieran pagos parciales o de convenio. Los pagos se imputardn en base a la
proporcionalidad establecida en el Codigo Civil.
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CAPITULO XIII
PROCEDIMIENTO DE REFACTURACION Y BAJAS

Art. 81.- Se entiende por re facturacion al proceso de revision y/o correccion del titulo
emitido por los servicios que presta la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP., debido a
errores que se hubieren presentado, en los siguientes casos:

a) Defectos de funcionamiento del medidor;

b) Errores en la categoria asignada al cliente;

c¢) Lecturas digitacion y/o facturaciones incorrectas;

d) Por sentencia o resolucion judicial ejecutoriada;

e) Por resolucion administrativa de Gerencia General motivada y sustentada en informes
técnicos y legales detallados internos o externos;

g) En los demads casos establecidos en la Ley Orgénica de Defensa al Consumidor y su
Reglamento.

Art. 82.- La solicitud de refacturacion debera ser presentada a la Subgerencia de Servicio
al Cliente, de forma escrita por el cliente que se sienta perjudicado, acompafiada de
documentos habilitantes y la tltima carta de pago al dia.

Art. 83.- Los reclamos y observaciones a las planillas se presentaran en un plazo de hasta
30 dias a partir de la fecha de emision de la factura, la Empresa Publica Municipal de
Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA
EP., resolvera sobre el reclamo en 30 dias y se procedera a elaborar el ajuste contable
respectivo.

Art. 84- En caso que proceda la refacturacion se calculara el consumo de la siguiente
forma:

a) Si funciona mal el medidor, sera certificado por la Subgerencia Técnica de
Operaciones, y se considerara los promedios de consumo histdrico. Si este procedimiento
no fuere posible, se procedera a un estudio técnico.

b) Si la cuenta estd mal categorizada, se procedera a la rectificacion basada en una
inspeccion previa al informe de la Subgerencia de Servicio al Cliente.

Art. 85.- Para conocer y resolver los reclamos solicitados por los usuarios, seran dirigidos
al Gerente General, quien remitira a la Subgerencia de Servicio al Cliente y/o Asesoria
Juridica de ser el caso para la emision del informe respectivo en un plazo de 15 dias.

Art. 86.- Las planillas re facturadas deberan ser pagadas en un plazo de 30 dias contados
a partir de la fecha de notificacion por la Subgerencia de Servicio al Cliente, con el pliego
tarifario vigente a la fecha de facturacion, sin multas ni intereses.
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Art. 87.- La refacturacion procedera para los ultimos 30 dias de consumo, sin perjuicio
del inicio del juicio de coactivas por parte de la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP.

Art. 88.- La Subgerencia de Servicio al Cliente elevard informes mensuales a Gerencia
General y a la Subgerencia Administrativa Financiera sobre las refacturaciones.

Art. 89.- Se procedera a dar de baja las facturas y/o titulos emitidos con error de lecturas,
digitacion y/o facturacidn incorrecta; cuando por sus propios medios o a pedido del cliente
previo informe de motivacion y un plazo méximo de 30 dias; no se requerira de tramite
alguno, Financiera sobre las bajas, y las razones, cifras que seran tomadas en cuenta en
lo que se refiere a la calidad y eficiencia de los funcionarios vinculados con el proceso de
toma de lecturas y en la emision de titulos.

CAPITULO X1V

EXONERACION Y REBAJAS EN PLANILLAS DE CONSUMO POR
SERVICIOS

Art. 90.- Para la facturacién de consumos se considerardn como categoria especial las
personas a quienes se asignara los siguientes subsidios:

a) Adultos mayores. - aplicarad a personas mayores a los 65 afios, quienes pagaran el 50%
del consumo correspondiente hasta treinta y cuatro metros cubicos. El consumo que
exceda este limite se lo facturara como tarifa normal, de acuerdo a lo estipulado en la Ley
Organica de las Personas Adultas Mayores.

También se exonera con el cincuenta por ciento del valor del consumo a las instituciones
sin fines de lucro que den atencion a las personas de la tercera edad como: asilos,
albergues, comedores e instituciones gerontologicas.

b) Discapacidad. - El servicio de agua potable y alcantarillado tendra una rebaja del
cincuenta por ciento del valor de consumo mensual hasta por diez metros cubicos y
unicamente se aplicaran para aquellas personas cuya discapacidad sea igual o superior al
cuarenta por ciento, conforme lo determina la ley Organica de Discapacidades.

El subsidio se aplicara también a personas juridicas sin fines de lucro que tengan a su
cargo centros de cuidado diario y/o permanente para las personas con discapacidad,
debidamente acreditadas por la autoridad nacional encargada de la inclusioén social y
econdmica; y el valor de la rebaja no podra exceder del veinticinco por ciento de la
remuneracion basica unificada del trabajador en general.

Art. 91.- Las rebajas consideradas se aplicaran unicamente para el inmueble donde el
usuario fije su domicilio permanente y exclusivamente a una cuenta por servicio.
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Si un usuario aplica para el subsidio por tercera edad y por discapacidad, podra escoger
entre uno de los dos subsidios. Por ningin motivo se podré aplicar a dos o mas subsidios
en una misma cuenta ni tampoco se consideraran estos subsidios a mas de una cuenta
registrada a nombre del usuario.

Art. 92.- Las peticiones de exoneraciones de tercera edad y discapacidad se deberan
solicitar mediante oficio a la Gerencia General adjuntando los siguientes documentos:

- Cédula de ciudadania

- Carné¢ de discapacidad otorgado por el CONADIS actualizado.

- Carta de pago al dia o convenio de pago vigente.
Art. 93.- Las exoneraciones de tercera edad y discapacidad no sera aplicable con objeto
retroactivo, en deudas por planillas atrasadas de agua potable.

Art. 94.- La Subgerencia de Servicio al Cliente, sera quien realice las inspecciones a los
inmuebles en los cuales se presentan este tipo de subsidios y vigilara anualmente su
adecuada aplicacion de conformidad con la Ley y el presente Reglamento

Art. 95.- La omision de estas disposiciones se sancionard conforme los reglamentos
institucionales respectivos.

CAPITULO XV
DE LOS CORTES, RECONEXIONES Y REPARACIONES

De los cortes

Art. 96.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP, suspenderé el servicio de Agua Potable
en los siguientes casos:

a) Por el retraso de 30 dias en el pago de sus servicios.

b) Por la habilitaciéon o rehabilitacion fraudulenta, arbitraria o clandestina de la
conexion.

c) Por necesidades de orden técnico.

d) Cuando el medidor hubiera sido retirado o manipulado dolosamente por el cliente.

e) A solicitud escrita del cliente, debidamente justificada y previa comprobacion de
que este se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones.

f) Cuando las piscinas de uso publico o privado no dispongan del equipo de
recirculacion.

g) Cuando se de uso inadecuado al agua potable.

Art. 97.- Si en un plazo de 6 meses por causas imputables al usuario, éste no regulare su
situacion, se procedera a la baja del medidor previo su retiro y suspension de acometida,
sin derecho a reclamo y la correspondiente eliminacion del catastro, y la inactivacion
correspondiente de la cuenta por la unidad de facturacion.
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En caso de que el usuario solicite nuevamente la instalacion tendrd que cancelar el valor
adeudado de la cuenta anterior, asignada al predio més gastos operativos y realizara el
tramite como una nueva acometida con el pago de costos y derechos de conexion.

Art. 98.- La mora en el pago del servicio de agua potable sera sancionado con la
suspension del mismo, que se efectuara con el cierre de la valvula de corte, de no ser
posible esto se hara directamente en la toma principal, el valor por el corte del servicio
serd equivalente al 2.5% de un salario unificado.

De las reconexiones

Art. 99.- La reconexion del servicio de agua potable se realizard por parte de los
trabajadores de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP hasta 24 horas después de
que, el usuario haya cancelado la totalidad o al menos el 20% de los valores adeudados
previo la firma de convenio de pago, considerando los plazos estipulados en el cuadro
que se detalla a continuacion;

MONTO DEL SALDO USD. PLAZO

Hasta el 50% del Salario Basico Unificado | HASTA 5 MESES

Desde 51% del Salario Basico Unificado, | HASTA 10 MESES
hasta 2 Salarios Basicos

Mayor a 2 Salarios Bésicos Unificados HASTA 18 MESES

Art. 100.- En casos de calamidad doméstica en los cuales los usuarios requieren de plazos
diferentes a los sefialados en la tabla que antecede por causas debidamente comprobadas
y previo informe de la Subgerencia de Servicio al Cliente, cuando se identifique pobreza
extrema o grupos de atencidn prioritaria, la Gerencia General de la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE-MEJIA, EP o su delegado autorizard un plazo que no exceda de cuarenta y
ocho meses.

Se restablecera el servicio de agua potable en un término no mayor a 48 horas después de
haber suscrito el respectivo convenio de pago.

Art. 101.- El valor adicional por concepto de reconexion sera del 2.5% del salario basico
unificado, y en caso de verificar que el cliente haya realizado una auto reconexidn
posterior al pago, el valor adicional sera del 4% del salario basico unificado, que serdn
cargados en la proxima planilla de pago.

Art. 102.- El servicio que se hubiere suspendido por mora en el pago, no podrad ser
reinstalado sino por parte de los trabajadores de la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP,
previo al pago de los valores adeudados.
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De las reparaciones

Art. 103.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP., cambiard inmediatamente medidores
y valvulas de corte, defectuosos o dafiados; los costos generados seran cancelados de
manera obligatoria por el cliente, hasta noventa dias que seran facturados en las cartas de
consumo mensual.

Art. 104.- Los medidores adquiridos en la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP tienen una
garantia de 1 afio por defectos de fabrica.

Art. 105.- El cliente estd obligado a mantener en perfecto estado de funcionamiento los
sistemas internos de agua potable y alcantarillado.

CAPITULO XVI
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS CONEXOS Y AFINES
Servicio de Plomeria a Domicilio

Art. 106.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP ofrecerd al cliente el servicio de
Plomeria y Asistencia Sanitarias a domicilio, con el fin de solucionar dafos o desperfectos
que se generaren en instalaciones y accesorios de la vivienda, dicha atencion tendra un
costo de 2.5% del salario basico unificado por hora o fraccion de hora laborada por
operador, la tarifa sefialada no incluye materiales, repuestos y maquinaria que se requiera
para la reparacion, asistencia que podra ser cancelada de forma inmediata en ventanilla
de recaudacion.

Art. 107.- El trabajador asignado de conformidad con la planificacion institucional
llevara una orden de trabajo en la que, ademas de las indicaciones del propietario y
direccion, se detallard fecha, hora de inicio, labores realizadas, hora de finalizacion y
firma del cliente.

Distribucion de Agua Potable por medio de Hidrantes y Tanquero

Art. 108.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP., ofrecera la venta del liquido vital por
medio de tanquero de 3.5 m3 de agua potable y tendra un costo del 5% del salario basico
unificado, para uso comercial o industrial.

Art. 109.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP., ofrecera la venta del liquido vital por
medio de hidrantes o desde la planta de tratamiento, cuyo consumo tendra un costo del
0.25% del salario basico unificado por cada m3.
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Art. 110.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP., es la unica facultada para
comercializar el agua potable mediante tanqueros, segln la tarifa establecida.

Art. 111.- El agua potable suministrada mediante tanqueros de la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE-MEIJIA, EP serd facturada con tarifa de categoria residencial, para aquellos
usuarios que no disponen de instalaciones.

Art. 112.- Cuando existan instalaciones de agua potable debidamente legalizadas que a
causa de situaciones de emergencia no tengan el suministro de agua, la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE-MEIJIA, EP, gestionara la distribucion del servicio en forma gratuita mediante
tanqueros. Se incluye al Sector Publico.

Disefios, Consultoria y/o Aprobacion de Proyectos hidraulicos-sanitarios.

Art. 113.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP, elaborara y aprobara los disefios de
agua potable y alcantarillado de edificaciones domésticas, urbanizaciones, conjuntos
habitacionales, comerciales, industriales, deportivas y recreativas, etc., solicitadas por el
usuario.

Art. 114.- Cuando el peticionario solicite a la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP
el servicio de disefio, consultoria u aprobacion de Proyecto hidrosanitario, el titulo o
especie valorada en el que conste el pago establecido para los parametros del estudio y
disefio se constituird en documento habilitante en toda institucion donde se presenten los
estudios referidos.

Art. 115.- Si el peticionario ingresa los disefios hidrosanitarios a la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia
EPAAGE-MEIJIA, EP, tnicamente para su aprobacion, el interesado debera cancelar la
tasa de parametros de disefio equivalente al 20% del salario basico unificado.

Art. 116.- Se establece como tasa por la legalizacion de disenos:

EDIFICACIONES VALOR
Edificios 0.2 % del salario bésico unificado por (m2)
Urbanizaciones y otros 1,6 % del presupuesto total de infraestructura
hidrdulico-sanitaria

Art. 117.- Por revision y aprobacion de disefios:

EDIFICACIONES VALOR
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Edificios 0.06 % del salario basico unificado por (m2
Urbanizaciones y otros 1,6 % del presupuesto total de infraestructura
hidraulico-sanitaria

Art. 118.- Por supervision de proyectos:

EDIFICACIONES VALOR

hidraulico-sanitario

Urbanizaciones y otros 2% del presupuesto total de infraestructura

Art. 119.- En caso de que los propietarios hayan construido infraestructura hidraulico-
sanitaria sin aprobacion de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado
y Generacion Eléctrica del Cantén Mejia EPAAGE-MEJIA, EP, y sin un estudio
ambiental pagaran los valores que corresponden a derechos, mas una multa
correspondiente a diez salarios basicos unificados.

El personal operativo, seran los Unicos responsables de realizar la interconexion de las
redes internas a las de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP.

Art. 120.- El constructor de urbanizaciones y lotizaciones pagara, como tasa por derecho
de interconexion a las redes publicas de agua potable y alcantarillado, por cada predio
que integre la division del mismo, una vez que se realicen las interconexiones a los
sistemas, de acuerdo a la siguiente férmula:

f=v*n
f=derechos de utilizacion de redes
v=valor seguin ubicacion del predio
n=numeros de predios de la urbanizacién

UBICACION COSTO

Sector Comercial y/o Residencial 1 4% del salario basico unificado
Sector Residencial 11 3% del salario basico unificado
Sector Residencial 111 2% del salario basico unificado

Alquiler de la Retroexcavadora

Art. 121.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP ofrecerd el servicio de atencion con las
retro excavadoras en proyectos exclusivamente de Agua Potable y Alcantarillado en el
Canton Mejia.

Para proyectos particulares se tendrd que pagar una tasa equivalente a 8% del salario
basico unificado por hora de trabajo.
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Alquiler del Eductor

Art. 122.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia, EPAAGE-MEJIA, EP, ofrecera el servicio de atencion con
el eductor para la evacuacion de pozos sépticos para aguas residuales o industriales en el
Canton Mejia, el costo a cancelar serd por metro cubico y de acuerdo al siguiente cuadro:

DOMESTICA INDUSTRIAL COMERCIAL
POR ¢/m3 POR ¢/m3 POR ¢/m3
3.5 % del salario basico 7.5 % del salario basico 9.6 % del salario basico
unificado unificado unificado
CAPITULO XVII

DE LAS CONTRIBUCIONES ESPECIALES POR LA EJECUCION DE OBRAS

Art. 123.- La contribucion especial de mejoras, es una obligacion tributaria que se genera
para los propietarios de inmuebles por el beneficio real o presuntivo que a estos
proporcione la construccion de una obra publica en el territorio del Cantén Mejia.

Art. 124.- Las obras y servicios atribuibles a contribuciones especiales de mejoras que
lleva a cabo la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Cantén Mejia EPAAGE-MEJIA, EP son:

a) Obras de alcantarillado;
b) Construccion y ampliacion de obras y sistemas de agua potable

La determinacion y distribucidén de los costos de cada obra publica para el cobro de
contribucion especial de mejoras se les dara el tratamiento tipificado en la Ordenanza de
Contribucién Especial de Mejoras del GAD Municipal del Cantén Mejia.
CAPITULO XVIII
DE LAS PROHIBICIONES Y SANCIONES
Art. 125.- Prohibase al cliente:
a) Realizar instalaciones de agua potable y alcantarillado sin permiso de la Empresa

Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacidon Eléctrica del
Canton Mejia, EPAAGE-MEIJIA, EP.

b) Realizar derivaciones antes del medidor consideradas como clandestinidades;
c) Realizar reconexiones de instalaciones suspendidas por falta de pago;
d) Provocar danos intencionales o manipular valvulas, lineas de conduccion, redes

de distribucion, conexiones domiciliarias, medidores y todas las demas
componentes del sistema de agua potable y alcantarillado;
e) La comercializacion del servicio a terceros;
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f)

2)

i)

k)

D

m)

p)

Dar uso del servicio de agua potable y alcantarillado para fines diferentes para los
que fueron otorgados;

Impedir que los funcionarios de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP
cumplan con su trabajo en relacion a los servicios que presta la institucion;
Mantener materiales, desechos o botaderos en lugares publicos y privados que
afecten a las instalaciones de agua potable y/o alcantarillado de la Empresa
Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacién Eléctrica del
Cantén Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP;

Construir la infraestructura de agua potable y/o alcantarillado e interconectarla sin
aprobacion de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP, en casos de
urbanizaciones, lotizaciones, conjuntos habitacionales y programas de vivienda;
Realizar instalaciones o conexiones domiciliarias en lotes baldios sin instalacion
de medidor, con excepcion de aquellos lotes de terreno que vayan a ser
beneficiados por obras de infraestructura como adoquinado y pavimento, donde
se instalaran las acometidas de Agua Potable hasta la valvula de acera y
Alcantarillado hasta la caja de revision externa;

El retiro o cambio del medidor sin autorizacién de la Empresa Publica Municipal
de Agua Potable, Alcantarillado y Generaciéon Eléctrica del Cantén Mejia
EPAAGE-MEIJIA, EP se encuentra prohibido y se considerard como una
infraccion sujeta a las sanciones establecidas en el presente reglamento sin
perjuicio de seguir las acciones administrativas, civiles y penales a las que tuviera
derecho.

En caso que se determine que el usuario ha retirado y/o dafiado el medidor, Empresa

Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacién Eléctrica del
Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP tendra la obligacion de suministrar e instalar
un nuevo medidor por lo cual tendra derecho a facturar el valor correspondiente
al usuario, y de implantar la multa establecida en el presente reglamento;

En los inmuebles que por razones de servicio se requiere de bombeo interno, este
debera realizarse siempre de un tanque cisterna, aprobado por la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton
Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP; en ninglin caso se permitira el bombeo directo desde
la red de distribucion;

Usar los sumideros de calzada para arrojar los desechos sélidos que afecten las
instalaciones publicas;

Destinar el agua potable para el lavado de autos en la via ptblica, riego de campos
y huertos.

De las Sanciones:

Art. 126- En caso de comprobarse inobservancia a las prohibiciones establecidas en el
articulo ciento veinte y cinco del presente reglamento, se procederd al inicio del
procedimiento sancionatorio administrativo y aplicacion de las multas, de acuerdo a la
categoria que pertenezca el suministro de propiedad del infractor.

CATEGORIA MULTA
Doméstica 50% del salario basico unificado
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Comercial 3 salarios basico unificado
Industrial 5 salarios basico unificado

A estos valores se adicionara el cobro por consumo de los servicios de comercializacion
y reposicion de materiales.

Art. 127.- En caso del cometimiento simultaneo de varias infracciones se procedera a
multar al infractor por cada infraccion; siendo el tope méaximo de multa cinco salarios
basicos unificados.

Art. 128.- Se considerara reincidencia cuando el infractor vuelva a cometer la misma falta
dentro del mismo afo fiscal; en caso de reincidencia la multa sera duplicada.

Art.- 129.-Para realizar una construccion es obligatorio tener una conexion de agua. En
caso de que se localizare construcciones en los predios con instalaciones y conexiones de
agua clandestinas, la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP procedera a realizar el
célculo de consumo de los servicios de acuerdo al cuadro anexo por un tiempo de 12
meses, valores que seran cancelados por el cliente en forma inmediata mas la multa
respectiva, segun el siguiente cuadro.

AREA DE CONSTRUCCION m2 CONSUMO MENSUAL m3

INMUEBLES HASTA 80 80

DE 81 HASTA 150 120

DE 151 HASTA 200 160

DE 201 HASTA 250 200

DE 251 HASTA 300 400

DE 301 EN ADELANTE 280

SIN CONSTRUCCION 150

Art. 130.- En caso de incumplimiento en el pago, la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP
podré ejercer su derecho de cobro mediante la emision de titulos de crédito, y via coactiva
a través de las facturas de cobro por servicios, a una de las cuentas de propiedad del
infractor, independientemente de que la infraccidon no esté relacionada con el predio.

Art. 131.- En el caso de que el infractor no tenga una cuenta en nuestro catastro, se
procedera con la creacion de una cuenta provisional, para poder registrar los valores de
las multas establecidas al duefio del predio segiin informacion del catastro municipal.

Art. 132.- Es responsabilidad del propietario de la conexioén domiciliaria, la custodia de
su medidor, debiendo construir para el efecto una pequena estructura en un lugar visible
y accesible, con las seguridades adecuadas, donde sera instalado el medidor por el
personal de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacidn
Eléctrica del Cantén Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP.

CAPITULO XIX

INFRACCIONES Y PROCEDIMIENTO SANCIONADOR A LOS USUARIOS
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Art. 133.- Configuracion de las infracciones. - Las infracciones cometidas por los
usuarios, o por las personas de su dependencia o que residan en el inmueble servido,
contempladas en el articulo cinto veinte y cinco, responderan a las imputaciones descritas
en el articulo ciento veinte y seis del mismo cuerpo legal. Sin perjuicio de la
determinacion de las responsabilidades civiles y penales que hubiere lugar. En todos los
casos, el titular de la conexion respondera por las infracciones atribuidas.

Correspondera a la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP valorar los hechos o actos
imputados, a fin de calificar o no su imputacion a alguno de los tipos de infraccion
previstos en el presente reglamento.

Art. 134.- Atenuantes y agravantes. - Los valores de las multas establecidas en el
articulo ciento veinte y seis del presente Reglamento, se podran ajustar en funcién de la
existencia de las causas de atenuantes o agravantes, que se indican a continuacion:

Seran considerados como causas atenuantes:

a) La inexistencia de intencionalidad;
b) La disposicion del responsable a conjurar la situacion dafosa y lo irregular; vy,
c) El no aprovechamiento de la situacion en beneficio propio.

Estas causas atenuantes podran producir una disminucion en el valor de la multa de hasta
un 20% de la sancidn fijada en el articulo ciento veinte cinco del presente reglamento.

Seran considerados como causas agravantes:

1. La reiteracion de la infraccion serd sancionada con una multa igual al valor,
multiplicado por el nimero de reiteraciones de la infraccion.

2. La configuracion de dafios no resarcidos a bienes afectados al servicio o de
terceros; vy,

3. La obtencion de beneficios susceptibles de apreciacion econdmica, por parte del
infractor.

Art. 135.- Suspension temporal del servicio. - Una vez dispuesto el inicio del
procedimiento comprobatorio de una Infraccion, la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEIJIA, EP
podra ejecutar la suspension temporal del servicio al presunto responsable, a efectos de
precautelar bienes e instalaciones afectados al servicio y/o de terceros, circunstancia que
se extendera hasta que se considere superadas las causas que fundamentan tal medida o
se adopte resolucidn alguna en ¢l procedimiento respectivo.

Art. 136.- Procedimiento para la aplicacion de Sanciones. En caso del cometimiento de
una infraccidn a las prohibiciones establecidas en el articulo ciento veinte y cinco del
presente Reglamento, previamente a imponer una sancion se realizard el siguiente
procedimiento:

1. Una vez detectada una infraccidon por parte de la Subgerencia de Servicio al Cliente,
se procedera a notificar al usuario, personalmente, por boleta, o a través del medio de
comunicacion establecido por la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,

46



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 461 Viernes 28 de mayo de 2021

Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP sobre la
irregularidad al titular de la cuenta, mediante un documento en el cual se especifique la
infraccion y que contenga todos los datos referenciales;

Si no se encuentra personalmente el usuario, se le notificara con el contenido del acto
administrativo por medio de dos boletas que se entregaran en dias distintos en su
domicilio o residencia a cualquier persona de la familia. Si no se encuentra a persona
alguna a quien entregarlas se fijaran en la puerta del domicilio.

La notificacion por boletas a la o el representante legal de una persona juridica se hara
en su domicilio principal, dentro de la jornada laboral, entregandolas a uno de sus
dependientes o empleados, previa constatacion de que se encuentra activo;

Se procedera ademas a sentar una razon de notificacion en la cual se evidenciara el
nombre del servidor que efectud la notificacion, la persona que la recibio y la fecha de la
diligencia;

2. En la notificacion se senalard la infraccion y se le concedera al titular de la cuenta el
término de cinco dias a partir de la notificacion, para que ejerza su derecho a la legitima
defensa y de ser pertinente presente las pruebas de descargo;

3.En el caso de las infracciones determinadas en el articulo ciento veinte y cuatro del
presente Reglamento, ademads de la multa establecida en el articulo ciento veinte y cinco,
el usuario cancelara el costo de dafios materiales establecido en el reporte técnico
emitido;

4.S1 el usuario una vez notificado no acude a la institucion en el término de cinco dias,
con el informe técnico e informe legal se elaborard la Resolucidon Administrativa
Sancionadora;

5. Cuando el usuario presente pruebas de descargo dentro del término de cinco dias
contados a partir de la ultima notificacion, la Subgerencia de Servicio al Cliente, recabara
los informes y documentos respectivos y de ser pertinente, remitird el expediente
completo a la Unidad de Asesoria Juridica, que emitira un criterio juridico no vinculante
a la Gerencia y Subgerencia de Servicio al Cliente, a fin de que se ejecute o no la
Resolucion Administrativa Sancionadora;

6.Todo escrito o prueba ingresada fuera del término de cinco dias después de la
notificacidn establecido en el presente articulo, sera rechazado por extemporaneo;

7. El tramite no podra durar mas de treinta (30) dias, a partir de la determinacion de la
existencia del acto o circunstancias que presuntamente son susceptibles de sancion;

8. La sancion impuesta, sera notificada al usuario e implicara la obligacion de pago de la
multa correspondiente, dentro de los quince (15) dias, contados desde la notificacion;

9. En caso de presentarse el reclamo administrativo, se suspendera la obligacion de pago
de la multa impuesta, hasta que se resuelva. Si el usuario no presente sus descargos en el
plazo indicado, se procedera a la aplicacidon de la multa respectiva;
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10. La Subgerencia de Servicio al Cliente, es la encargada de cargar los titulos de crédito
que corresponderan a las cuentas infractoras de los usuarios, en los plazos y condiciones
establecidos por Gerencia; vy,

11. En los casos en que los infractores no sean usuarios de la Empresa Publica Municipal
de Agua Potable, Alcantarillado y Generacidén Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-
MEIJIA, EP, la resolucion administrativa sancionadora, se remitird a Tesoreria para que
proceda al titulo de crédito correspondiente y su cobro mediante la accion coactiva.

Art. 137.- El pago de toda multa podra ser realizado inicamente en las ventanillas de la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del
Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP., dentro del plazo correspondiente, transcurrido el
mismo se aplicard intereses a la tasa prevista del presente reglamento. La falta de pago,
ademads de generar intereses, dara derecho a la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP,
suspender el servicio del inmueble objeto de la sancion, y pasados ciento ochenta (180)
dias desde la suspension, de mantenerse la mora en el pago de la obligacion, se podra
proceder a la finalizacion del contrato de prestacion y el cierre definitivo del servicio,
imputando estos costos al usuario infractor.

Art. 138.- Se deja expresamente estipulado que este procedimiento no serd aplicable para
efectos de sancionar los casos de reconexiones ilegales. En caso de determinarse que un
predio en condicion de suspensidn por corte, mantiene el servicio con reconexion ilegal
demostrada por verificacion realizada o por diferencia de lecturas registradas por el
medidor instalado, bastara recoger la evidencia fotografica en que se registre el serial del
medidor y la lectura registrada en el mismo, para la aplicacion de las sanciones
establecidas en este reglamento y la restriccion o suspension inmediata del
abastecimiento hasta que el usuario regularice su situacion.

Art. 139.- Medidas conexas a la sancion. - Adicionalmente a la sancidon impuesta, la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del
Cantén Mejia EPAAGE-MEJIA, EP podra ejercer las acciones correspondientes para
que cesen las causas o las circunstancias que producen la infraccion y/o sus efectos.

Sin perjuicio de lo anteriormente estipulado se podra requerir al infractor el resarcimiento
de los dafios y perjuicios provocados por su accionar, a cuyo efecto podra ejercer la
accion administrativa indicada en el presente reglamento, o bien acudir directamente a la
instancia judicial que corresponda.

CAPITULO XX

NORMAS PARTICULARES

Art. 140.- Se establece la modalidad de instalaciones provisionales de agua potable de
tipo eventual en eventos publicos que se realicen en el Canton Mejia. El consumo de la
acometida provisional se estimara en categoria Comercial de acuerdo al siguiente cuadro:
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Area del Servicio m? Consumo mensual m3
Hasta 50 20
De 51 hasta 100 30
De 101 hasta 200 40
De 201 hasta 250 60
De 251 hasta 300 80
De 301 en adelante 100

En caso de que la acometida eventual se solicite por un periodo menor a un mes, el

consumo estimado sera equivalente a un mes.

Las acometidas provisionales tendran una vigencia maxima de tres meses, la misma que
debera ser calificada y aprobada por la Subgerencia de Servicio al Cliente. Si se verificara
el mal uso de estas acometidas provisionales, seran suspendidas inmediatamente.

CAPITULO XXI

AJUSTE TARIFARIO

Art. 141.- La Subgerencia de Servicio al Cliente y la Subgerencia Técnica de
Operaciones, hasta fines del mes de noviembre de cada afo, presentaran al Directorio
toda la informacion necesaria y el proyecto de reajuste tarifario, el mismo que entrard en
vigencia una vez aprobado por el Directorio.

Los reajustes de las tarifas se realizaran de acuerdo a la aplicacion de la siguiente formula:

PR=Po (P1* Bi+ P2* Ci+P3*Di + Pa* Ei+ Px* X1

Bo Co Do Eo Xo

COMPONENTES:

Pr = Nuevo Costo promedio/ m3

Po = Costo promedio por m3 con tarifas vigentes

Coeficientes para costos de producciéon / m3

Pl =
P2 =
P3 =
P4 =

Px =

Mano Obra
Energia eléctrica
Productos quimicos

Depreciacion de activos fijos (NO SE CONSIDERA)

Materiales para reparacion o reposicion en el sistema de agua potable

Condicion: P1 +P2+P3+P4+P5=1
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B1/Bo Remuneracion Basica Minima Unificada.
Cl1/Co Precios de la energia eléctrica

D1/Do Precios de productos quimicos

El/Eo Valor de la depreciacion de los activos fijos
X1/Xo indice de precios al consumidor =materiales
/1= Vigentes a la fecha del reajuste actual

/0= Vigentes a la fecha del reajuste anterior
Nota:

La aplicacion del tarifario establecido esta regulado conforme a la Regulacion No. DIA-ARCA-RG-006-2017 emitido por la
Agencia de Regulacion y Control del Agua.

CAPITULO XXII
DE LOS SERVICIOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS

Art. 142.- La Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Generacion
Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP cobrard por servicios técnicos
administrativos y especies valoradas los siguientes rubros:

Especies Valoradas

- Certificacion Tasa por Servicios Técnicos y Administrativos, costo USD 1,00

- Solicitud de no adeudar a la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP
costo, USD 1,00

- Formulario DOSP-7 Solicitud para conexion de alcantarillado, costo USD 1,20.

- Formulario DOSP-8 Solicitud para conexion de agua potable, costo USD 1,30.

Servicios Técnicos Administrativos

En cada una de las facturas que emita la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP se incluira
el 0.31 % del salario basico unificado por concepto de servicios técnicos administrativos.

DISPOSICIONES GENERALES

En el seno del Directorio de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP se
determinardn los requisitos y procedimiento a seguir en la tramitacion de acceso a las
tarifas reducidas, en la cuota de consumo de agua y depuracion, Clase Domestica para
familias numerosas de escasos recursos econdémicos, al igual que de alcantarillado y
Servicios conexos.
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DISPOSICION TRANSITORIA

La Subgerencia de Servicio al Cliente en un plazo de 6 meses depurara y definira que
cuentas deben ser dadas de baja por planillas impagas, una vez se cumplan con los
requisitos legales establecidos en la ley y en el Reglamento.

DISPOSICION DEROGATORIA

Se derogan en forma expresa todas las normas, reglamento y regulaciones que fueren
contrarias a la presente Reforma al Reglamento de Prestacion de Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP.

DISPOSICION FINAL
El presente Reglamento entraréd en vigencia a partir de la discusién y aprobacién por parte
del Directorio de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP.

Dado en reunién del Directorio y aprobado a los 23 dias el mes de marzo del dos mil
veintiuno.

0|

M Firmado electrénicamente por:
i} ROBERTO CARLOS

" HIDALGO PINTO

mente por:

ok i@¥. rirmado electronica
. :
s MARCO
D

(O} Fe, - T
Abg. Roberto Hidalgo Pinto Ing. Marco Vinicio Egas Albuja
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE LA EPAAGE- MEJIA, EP SECRETARIO DEL DIRECTORIO
ALCALDE DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON MEJIA GERENTE GENERAL DE LA EPAAGE-MEJIA, EP

CERTIFICO. - Que la aprobacion y expedicion de la Reforma al Reglamento de Prestacion
de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP
que antecede, fue conocido discutido y aprobado en sesion ordinaria del Directorio, del
dia martes 23 de marzo del 2021.

Ing. Marco Vinicio Egas Albuja
SECRETARIO DEL DIRECTORIO
GERENTE GENERAL DE LA EPAAGE-MEJIA, EP

PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO DE LA EPAAGE-MEJIA, EP. - Machachi, 25 de
marzo de 2021. VISTOS: Por reunir los requisitos legales ejecutese y publiquese la
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Reforma que antecede al Reglamento de Prestacion de Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y
Generacion Eléctrica del Canton Mejia EPAAGE-MEJIA, EP.
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Abg. Roberto Hidalgo Pinto
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE LA EPAAGE-MEJIA, EP
ALCALDE DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON MEJIA

Proveyo y firmo el decreto que antecede el sefior Abogado Roberto Hidalgo Pinto, Presidente
del Directorio de la EPAAGE-MEIJIA, EP, ¢l veinte y cinco de marzo de 2021.- Certifico.

Ing. Marco Vinicio Egas Albuja
SECRETARIO DEL DIRECTORIO
GERENTE GENERAL DE LA EPAAGE-MEJIA, EP

ASESORIA JURIDICA DE LA EPAAGE-MEJIA, EP. - Machachi, jueves 25 de marzo de
2021.- Las 9h00.- Por recibido la REFORMA AL REGLAMENTO DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA EMPRESA
PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
GENERACION ELECTRICA DEL CANTON MEJIA EPAAGE-MEJIA, EP
promulguese de conformidad con lo dispuesto en la Ley.
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Dra. Rosa Ushca Nasimba
ASESORA LEGAL EPAAGE-MEJIA, EP
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