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ACUERDO No0.019/2024
EL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

CONSIDERANDO:

Que, la compania ECOCOPTER ECUADOR S.A,, es titular de un permiso de operacion para la
prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, no regular, en la modalidad de
Taxi Aéreo, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada, en todo el territorio ecuatoriano
continental, incluyendo el Archipiélago de Galapagos, exclusivamente entre islas, otorgado por el
Consejo Nacional de Aviacion Civil mediante Acuerdo No. 014/2019 de 07 de mayo de 2019,
modificado por la Direccion General de Aviacion Civil con ACUERDO Nro. DGAC-DGAC-2023-
0026-A de 25 de septiembre de 2023, en los términos alli establecidos; y, con un plazo de
duracién de CINCO (5) afos, contados a partir del 07 de mayo de 2019;

Que, ECOCOPTER ECUADOR S.A., por medio de su Gerente General present6 su solicitud de
renovacion de su permiso de operacion Oficio S/N de 05 de marzo de 2024, ingresado al Sistema
de Gestion Documental Quipux mediante documento No. DGAC-SEGE-2024-1511-E de 06 de
marzo de 2024;

Que, a través del Extracto No. 012/2024 de 14 de marzo de 2024, se aceptd a tramite la solicitud
de renovacion en los mismos términos presentada por la compania ECOCOPTER ECUADOR
SA.;

Que, mediante Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0063-M de 14 de marzo de 2024, se requirid
a las Gestiones de Certificacion Aeronautica y Vigilancia Continua; de Transporte Aéreo y
Regulaciones; y, Administrativa de la Direccion General de Aviacion Civil, que emitan en el plazo
de diez (10) dias, los respectivos informes acerca del pedido de renovacién de la compania
ECOCOPTER ECUADOR S.A;;

Que, con Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0036-0 de 15 de marzo de 2024, se requiri6 a la Gerente
General de la compafiia ECOCOPTER ECUADOR S.A., efectuar la publicacién del Extracto No.
012/2024 de 14 de marzo de 2024, en uno de los periddicos de amplia circulacién nacional y
entregar un ejemplar del mismo en la Secretaria del Consejo Nacional de Aviacion Civil, en el
plazo de diez (10) dias;

Que, mediante Memorando Nro. DGAC-DCAV-2024-0464-M de 18 de marzo de 2024, el Director
de Certificacién Aeronautica y Vigilancia Continua, Encargado, de la Direccion General de
Aviacion Civil presento el informe técnico mediante el cual concluye que: “(...) No existe objecion
de orden técnico para que la solicitud de la compafiia ECOCOPTER ECUADOR S.A., continte
con el tramite que corresponda,”; y, recomienda que se haga constar en el Acuerdo a emitir lo
siguiente: “(...) Base Principal de Operaciones y Mantenimiento: Base Condor, sector Patuca,
Cantén Santiago de Méndez, provincia de Morona Santiago. Area de Operacion: Todo el territorio
ecuatoriano incluyendo el Archipiélago de Galapagos exclusivamente entre Islas. La operacion
en las Islas Galapagos estara condicionada a la autorizacion de la Autoridad competente y a la
Certificacion técnica de la operacion, bajo los parametros y estandares de esta clase de servicio
aéreo. Equipo de vuelo autorizado: EI mismo que consta en su actual Permiso de Operacion,
otorgado por el Consejo Nacional de Aviacion Civil CNAC, mediante Acuerdo No. 014/2019, de
07 de mayo de 2019 y no amerita ninguna modificacion. Modalidad de Operacién: DRY LEASE.”,
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Que, con Memorando Nro. DGAC-DADM-2024-0735-M de 20 de marzo de 2024, la Directora
Administrativa de la Direccion General de Aviacion Civil, present6 el informe de seguros respecto
a la solicitud de renovacion de la compania ECOCOPTER ECUADOR S.A., el cual concluye: “(...)
la compania ECOCOPTER ECUADOR S.A mantiene vigente los seguros reglamentarios, pdliza
de fiel cumplimiento del permiso de operacion para el acuerdo CNAC 014/2019 vigente hasta el
14 de marzo de 2027 y pdliza de seguro de las aeronaves, hasta el 13 de marzo de 2025 y 27 de
septiembre de 2024 pdliza de pérdida de licencia vigente hasta el 13 de marzo de 2025, pdliza
de gastos médicos hasta el 31 de mayo de 2024 con lo cual cumple la reglamentacion en la
presentacion de los seguros aeronauticos y puede continuar con el tramite de renovacion dentro
de las competencias de seguros aeronauticos.”,

Que, mediante Oficio s/n de 25 de marzo de 2024, ingresado al Sistema de Gestion Documental
QUIPUX, a través del documento No. DGAC-SEGE-2024-1921-E de 26 de marzo de 2024, el
Abogado Patrocinador de la compania ECOCOPTER ECUADOR S.A., entregd al Consejo
Nacional de Aviacion Civil, la publicacion del Extracto No. 012/2024 de 14 de marzo de 2024,
realizado en el diario “Metro” el lunes 25 de marzo de 2024;

Que, con Memorando Nro. DGAC-DTAR-2024-0250-M de 27 de marzo de 2024, el Director de
Transporte Aéreo y Regulaciones, Encargado, de la Direccion General de Aviacion Civil presento
el Informe Legal — Aerocomercial, respecto a la solicitud de la compania ECOCOPTER
ECUADOR S.A., cuya CONCLUSION Y RECOMENDACION UNIFICADA sefiala que: “(...) 5.2.-
En virtud de la documentaciéon analizada, considerando que la compania ECOCOPTER
ECUADOR S.A. ha cumplido los requisitos establecidos en el Reglamento de Permisos de
Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial en lo que compete
a la Direccion de Transporte Aéreo y Regulaciones, el Presidente del Consejo Nacional de
Aviacion Civil esta en condiciones de atender favorablemente la solicitud de la mencionada
compafiia, encaminada a obtener la renovacion de su permiso de operacion, con sustento en el
literal a) del Art. 1 de la Resolucién 077/2007 de 05 de diciembre de 2007 publicada en el Registro
Oficial Nro. 242 de 29 de diciembre de 2007, y por tanto proceder a la renovacion del permiso de
operacion para que brinde los servicios de transporte aéreo, publico, doméstico, no regular en la
modalidad de taxi aéreo, de pasajeros, carga y correo en forma combinada, en todo el territorio
continental ecuatoriano incluyendo el Archipiélago de Galapagos exclusivamente entre islas. De
conformidad a lo determinado en el articulo 3 de la Resolucion 077/2007 de 05 de diciembre de
2007, se debera informar al Pleno del CNAC sobre lo actuado, en la sesion inmediatamente
posterior. 5.3.- En el Acuerdo que se expida para el efecto considerar la normativa vigente, sobre
tarifas, balances y entrega de informacion estadistica.”;

Que, mediante Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0091-M de 16 de abril de 2024, se delegd a
la Prosecretaria del Consejo Nacional de Aviacion Civil como Secretaria AD HOC del Consejo
Nacional de Aviacién Civil hasta que se designe al titular del Organismo, de conformidad a lo
senalado en el Art. 9 del Acuerdo No. 001/2014A de 10 de enero de 2014;

Que, los informes presentados por las Gestiones de Certificacion Aeronautica y Vigilancia
Continua; de Transporte Aéreo y Regulaciones; y, Administrativa, de la Direccion General de
Aviacion Civil sirvieron de base para la elaboracion del Informe Unificado de la Secretaria del
Consejo Nacional de Aviacion Civil No. CNAC-SC-2024-025-1 de 23 de abril de 2024, en el cual
se analiza que: “...el pedido de la compania ECOCOPTER ECUADOR S.A., esta encaminado a
la renovacion de su permiso de operacion con sustento en el literal a) del Art. 1 de la Resolucion
077/2007 de 05 de diciembre de 2007 publicada en el Registro Oficial Nro. 242 de 29 de diciembre
de 2007(...)", en tal virtud, el sefior Presidente del Consejo Nacional de Aviacion Civil en uso de
la atribucion delegada, esta en condiciones de resolver directamente el requerimiento de la
compariia ECOCOPTER ECUADOR S.A.”; y, recomienda: “(...) atender favorablemente la



Jueves 29 de agosto de 2024 Registro Oficial N° 632

solicitud de la compafiia ECOCOPTER ECUADOR S.A., encaminada a renovar su permiso de
operacion para la prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, no regular, en
la modalidad de Taxi Aéreo, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada, en todo el
territorio ecuatoriano continental, incluyendo el Archipiélago de Galapagos, exclusivamente entre
islas.”, con la obligacion de informar a los miembros del Organismo sobre los aspectos cumplidos
en el marco de dicha delegacion, en la sesion inmediatamente posterior;

Que, el procedimiento adoptado en el presente caso por el Consejo Nacional de Aviacion Civil
cumple expresas disposiciones constitucionales en las que se ha privilegiado el debido proceso,
la legitima defensa y seguridad juridica, asi como respetando normas legales y reglamentarias
que rigen la aeronautica civil y a la administracién publica central;

Que, el literal ), del articulo 4 de la Ley de Aviacion Civil establece que el Consejo Nacional de
Aviacion Civil es competente para otorgar, modificar, suspender, revocar o cancelar los permisos
de operacion;

Que, mediante Resolucion No. 077/2007 de 05 de diciembre de 2007 aun vigente, el Consejo
Nacional de Aviacién Civil delegd al Presidente de este Organismo entre otras cosas atribuciones,
de: “(...) @) renovar las concesiones y permisos de operacion de las compafiias nacionales y
extranjeras de transporte aéreo publico, siempre que sea en los mismos términos autorizados
originalmente por el Organismo y cumplidos que sean los requisitos de caracter reglamentario; b)
Modificar las concesiones y permisos de operacion siempre que dichas modificaciones no
impliquen incremento o disminucion de derechos aerocomerciales y se cuente con los informes
favorables que el caso lo amerite (...)";

Que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 22 inciso segundo del Reglamento Interno del
Consejo Nacional de Aviacion Civil los Acuerdos y Resoluciones son autorizados Unicamente con
las firmas del Presidente y Secretario del Consejo Nacional de Aviacion Civil; y,

En uso de la atribucion establecida en el literal c) articulo 4 de la Ley de Aviacién Civil, publicada
en el Suplemento del Registro Oficial No. 435 de 11 de enero del 2007; la Resolucién No.
077/2007 de 05 de diciembre de 2007, emitida por el Consejo Nacional de Aviacion Civil; Decreto
Ejecutivo No. 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo Ministerial No. 043/2017 de 06 de
julio de 2017, del Ministerio de Transporte y Obras Publicas; y, el inciso segundo del articulo 22
del Reglamento Interno del Consejo Nacional de Aviacion Civil.

ACUERDA:

ARTICULO 1.- RENOVAR a la compafiia ECOCOPTER ECUADOR S.A,, a la que en adelante
se le denominara unicamente “la aerolinea”, el permiso de operacion de conformidad con las
siguientes clausulas:

PRIMERA: Clase de Servicio: Servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, no regular, en
la modalidad de Taxi Aéreo, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada, en todo el
territorio ecuatoriano continental, incluyendo el Archipiélago de Galapagos, exclusivamente entre
islas.

SEGUNDA: Aeronaves a utilizar: “La aerolinea” utilizara en su servicio equipo de vuelo
consistente en aeronaves:
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MARCA MODELO TIPO

AIRBUS AS 350 B3 H — 125 HELICOPTERO
AIRBUS AS 350 BBEH - 125 HELICOPTERO
AIRBUS EC — 135 (SERIES) HELICOPTERO
AIRBUS BK — 117 (SERIES) HELICOPTERO
AIRBUS H — 225 (SERIES) HELICOPTERO
AIRBUS H — 130 (SERIES) HELICOPTERO
AIRBUS H — 145 (SERIES) HELICOPTERO
AIRBUS H - 160 (SERIES) HELICOPTERO

La operacion de las aeronaves sera bajo “DRY LEASE”.

La operacion de las aeronaves que se autorizan por medio del presente instrumento estara sujeta
a las limitaciones legales, técnicas y operacionales fijadas por la Direccién General de Aviacién
Civil.

Cualquier cambio, sustitucion o reemplazo del equipo de vuelo, se podra realizar previa
autorizacion expresa de la autoridad aeronautica.

TERCERA: Plazo de Duracion: El presente permiso de operacion tendra un plazo de duracion
de CINCO (5) ANOS, contados a partir del 08 de mayo de 2024.

CUARTA: Centro principal de operaciones y mantenimiento: Se encuentra ubicado en la
Base Condor, sector Patuca, cantén Santiago de Méndez, provincia de Morona Santiago.

QUINTA: Domicilio principal: El domicilio legal y principal de “la aerolinea” se encuentra ubicado
en la ciudad de Quito, Av. Naciones Unidas E2-30 e Ifiaquito, edificio Metropolitan.

Cualquier cambio debera notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil y a la
Direccion General de Aviacion Civil.

SEXTA: Tarifas: Las tarifas que anuncie y aplique “la aerolinea” en el servicio de transporte
aéreo, publico, doméstico, no regular, en la modalidad de Taxi Aéreo, de pasajeros, carga y
correo, en forma combinada, en todo el territorio continental ecuatoriano, cuya explotacion se
faculta, deberan ser registradas en la Direccion General de Aviacion Civil, de conformidad con lo
previsto en las Resoluciones Nos. 224/2013 y 284/2013, de 30 de julio y 04 de septiembre de
2013, expedidas por la Direccion General de Aviacion Civil.

Las tarifas que registre la aerolinea se someteran al cumplimiento de la legislacion nacional
vigente en materia de competencia.

“La aerolinea” debera dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucién Nro. 081/2007 de
3 de diciembre del 2007 y al Acuerdo Nro. 005/2008 de 09 de abril de 2008, emitidos por el
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Consejo Nacional de Aviacion Civil, en los cuales se dispone a todas las companias nacionales
e internacionales, que al publicar sus tarifas deben incluir todos los impuestos y otros recargos
especiales, con la finalidad de que el usuario conozca el valor final del ticket y asi evitar
confusiones, haciendo constar adicionalmente que el valor final debe estar claramente visible,
tomando en cuenta el tamafio y color de la fuente, para que el publico pueda observary a la vez
elegir lo que crea conveniente.

De igual manera, en cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo Nro. 006/2008 de 9 de abril del
2008 de 09 de abril de 2008, el descuento del 50% para las personas de la tercera edad y los
discapacitados, se aplicara para todas las tarifas, sin excepcién, que la linea aérea tenga a
disposicion en el mercado de modo que el pasajero pueda optar libremente por cualquiera de
ellas.

SEPTIMA: Segquros: “La aerolinea” debe dar estricto cumplimiento a lo sefialado en la
Resolucion No. 012/2022 de 08 de diciembre de 2022, emitida por el Consejo Nacional de
Aviacion Civil, en cuyo Articulo 1, referente a los seguros dispone lo siguiente: “(...) “La aerolinea’,
tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el tiempo que dure el presente permiso de
operacion, siempre y cuando no se encuentre suspendido, los contratos de seguros que
garanticen el pago de las indemnizaciones, en los montos establecidos en la ley y en los
convenios internacionales aplicables, por dafios que llegare a causar en el ejercicio de su
actividad a las tripulaciones, pasajeros, carga, correo y/o equipaje y a las personas o bienes de
terceros en la superficie; los sequros deberan presentarse en el momento de inicio de la cuarta
fase para la obtencion del AOC. En caso de no hacer iniciado el proceso de certificacion ante la
DGAC en el término de 60 dias, el CNAC, cancelara el permiso de operacion”.

OCTAVA: Garantia: “La aerolinea” debe dar estricto cumplimiento a lo sefialado en la Resolucion
No. 012/2022 de 08 de diciembre de 2022, emitida por el Consejo Nacional de Aviacion Civil, en
cuyo Articulo 1 dispone lo siguiente: *(...) Para garantizar el cumplimiento de las operaciones, asi
como de las condiciones técnicas, economicas y de servicios que se establecen en el presente
permiso de operacion, “la aerolinea” entregara una garantia a favor de la Direccion General de
Aviacién Civil, de conformidad a lo establecido en los articulos 58 y 59 del Reglamento de
Permisos de Operacién para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial;
garantia que deberé mantenerse vigente por el tiempo que dure el permiso de operacion y que
sera ejecutada en caso de incumplimiento por parte de “la aerolinea”, de las condiciones técnicas
y economicas de los servicios establecidos; la garantia debera presentarse a favor de la DGAC
Ecuador, al inicio de la cuarta fase para obtener el AOC. En caso de no haber iniciado el proceso
de certificacion ante la DGAC en el término de 60 dias, el CNAC, cancelara ese permiso de
operacion’.

Igualmente sera obligacion de “la aerolinea” mantener vigentes todos los documentos sefialados
en el Reglamento de Permisos de Operacién para la Prestacion de los Servicios de Transporte
Aéreo Comercial, por todo el tiempo que dure el presente Permiso de Operacién, de conformidad
a lo dispuesto en el Art. 47 del Reglamento aludido.

NOVENA: Facilidades: “La aerolinea” prestara toda clase de facilidades a los funcionarios y
empleados de la Direccion General de Aviacion Civil que, en cumplimiento de sus funciones,
realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar que las operaciones autorizadas, se
efectuen con seguridad, eficiencia y de conformidad con lo establecido en el presente permiso de
operacion.

ARTICULO 2.- “La aerolinea” en el ejercicio de los servicios de transporte aéreo autorizados por
el presente instrumento, queda obligada al estricto cumplimiento de todas y cada una de las leyes
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y reglamentos de aeronautica civil que rigen en el pais, asi como de las resoluciones y
disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y de la Direccion General de Aviacion Civil,
particularmente lo determinado en el articulo 36 de la Ley de Aviacién Civil y articulo 99 del Codigo
Aeronautico. Asi mismo, la compafia debera cumplir con lo que estipula la Resolucion Nro.
DGAC-YA-2020-0029-R de 24 de abril de 2020, emitida por la Direccién General de Aviacién
Civil, que atafie a la obligacién en la entrega de informacion estadistica. Esta informacion
estadistica aerocomercial debera ingresar “la aerolinea” en el sistema SEA DGAC WEB.

“La aerolinea” debera cumplir con la obligacion de entregar los valores recaudados cuando actue
como Agente de Retencion de los Derechos de uso de la Terminal Doméstica y Seguridad
Aeroportuaria.

Su inobservancia se tendra, en lo que corresponda, como violacién al presente permiso de
operacion para todos los efectos legales, lo cual acarreara el levantamiento de las respectivas
infracciones aeronauticas, sin perjuicio de ejecutar la garantia a favor de la Direccion General de
Aviacion Civil, referida en la Clausula Octava del Articulo 1 de este Acuerdo.

Lo dispuesto en este Articulo, se aplica sin perjuicio a la atribucidn establecida en el Articulo 122
del Codigo Aeronautico mediante el cual el Consejo Nacional de Aviacion Civil, a solicitud de
parte interesada o por propia iniciativa, podran modificar, suspender, revocar o cancelar el
presente permiso de operacion, si la necesidad o conveniencia publica asi lo requieren,
cumpliendo la realizacién de la respectiva Audiencia Previa de Interesados.

ARTICULO 3.- El presente permiso de operacién se mantendra vigente por el plazo fijado, a
menos que el Consejo Nacional de Aviacién Civil lo dé por terminado antes de su vencimiento
por cualquiera de las siguientes causas:

a) De comprobarse que “la aerolinea” no se encuentra constituida en la Republica del
Ecuador;

b) En general, por violacion o incumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias
de Aeronautica civil ecuatoriana, a las resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional
de Aviacion Civil y de la Direccién General de Aviacién Civil, asi como por las causales
constantes en el presente Permiso de Operacion; y,

c) Sila necesidad o conveniencia publica asi lo requieran.

ARTICULO 4.- El presente permiso de operacién caducara una vez concluido el plazo sefialado
en la Clausula Tercera del Articulo 1 de este documento y la Direccion General de Aviacion Civil
procedera a suspender las operaciones aéreas de “la aerolinea” de inmediato. Por lo tanto, la
renovacion o modificacion de este Permiso de Operacion sera materia de expresa autorizacion
de la Autoridad Aeronautica, previo el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias, debiendo presentarse la correspondiente solicitud de renovacion con por lo
menos sesenta (60) dias calendario de anticipacién, de conformidad con lo establecido en el
Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacién de los Servicios de Transporte Aéreo
Comercial.

ARTICULO 5.- “La aerolinea” debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 104 de la
Caodificacién del Codigo Aeronautico, que establece:

“Los operadores de un servicio de transporte aéreo no regular, dada la naturaleza del mismo, no
podran:
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1.- Anunciar horarios e itinerarios de vuelo;
2.- Publicitar o anunciar vuelos sujetos a determinadas frecuencias; y,
3.- Efectuar vuelos con frecuencia tal que pueden constituir vuelos regulares.”

ARTICULO 6.- En el caso de que “la aerolinea” no cumpla con lo prescrito en el Articulo 4 de
este Permiso de Operacion, se entendera que esta incursa en la infraccion determinada en el
literal f) del Art. 69 de la Ley de Aviacion Civil.

ARTICULO 7.- De conformidad con lo establecido en el Articulo 110 del Codigo Aeronautico, no
obstante a la renovacion de este permiso de operacion, “la aerolinea”, debera realizar sus
operaciones conforme a lo sefialado en su Certificado de Operacion (AOC); y, a sus
Especificaciones Relativas a las Operaciones Aéreas (OpSpecs), expedidos por la Direccion
General de Aviacion Civil.

ARTICULO 8.- “La aerolinea” debera iniciar el tramite para obtener la renovacién del Certificado
de Explotador de Servicios Aéreos (AOC), ante la Direccion General de Aviacion Civil, en un plazo
en un plazo no mayor a sesenta (60) dias, contados desde la fecha de notificacion del presente
Acuerdo, segun lo previsto en el Articulo 48 del Reglamento de Permisos de Operacién para la
Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial. En caso de incumplimiento el
Consejo Nacional de Aviacion Civil cancelara o revocara este permiso de operacion.

ARTICULO 9.- El presente permiso de operacion sustituye al otorgado por el Consejo Nacional
de Aviacion Civil mediante Acuerdo No. 014/2019 de 07 de mayo de 2019, modificado por la
Direccién General de Aviaciéon Civil con ACUERDO Nro. DGAC-DGAC-2023-0026-A de 25 de
septiembre de 2023, los mismos que quedaran sin efecto el 08 de mayo de 2024.

ARTICULO 10.- En contra del presente Acuerdo, “la aerolinea” puede interponer los recursos en
via judicial o administrativa que estime pertinente en defensa de sus intereses.

ARTICULO 11.- Del cumplimiento del presente Permiso de Operacion, encarguese al Consejo
Nacional de Aviacion Civil y a la Direccién General de Aviacion Civil a través de los respectivos
procesos institucionales.

Comuniquese y publiquese. - Dado en Quito, D.M., a los 01 dias del mes de mayo de 2024.
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Ingeniero Pablo Edison Galindo Moreno )
DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

Mgs. Silvia Victoria Vallejos Espinosa
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
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En Quito, D.M., a los 01 dias del mes de mayo de 2024 NOTIFIQUE con el contenido del
Acuerdo No019/2024 a la compafiia ECOCOPTER ECUADOR S.A. por boleta depositada en el
Casillero Judicial No. 2297 ubicado en el Edificio Cornejo de la Funcién Judicial, en las calles
Clemente Ponce y Piedrahita de la ciudad de Quito y a los correos electronicos
juancarlos.perez@dentons.com y angeles.obando@dentons.com, sefialados para el efecto.-
CERTIFICO:

P £ rmado electrénicamente por
#STLVIA VICTORIA
VALLEJOS ESPINOSA

Mgs. Silvia Victoria Vallejos Espinosa
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
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ACUERDO No. 020/2024
EL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

CONSIDERANDO:

QUE, la compaiia AEROVIC C.L., es titular de un permiso de operacion para la prestacion del
servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, no regular, en la modalidad de Taxi Aéreo, de
pasajeros y carga en forma combinada en el territorio continental ecuatoriano, renovado
mediante ACUERDO Nro. 006/2019 de 07 de marzo de 2019 y modificado con ACUERDO Nro.
005/2021 de 04 de febrero de 2021, a través del cual cambié la razén social de AEROVIC C.A.
por AEROVIC C.L.;

QUE, mediante Oficio S/N de 03 de enero de 2024, ingresado al Sistema Documental QUIPUX
con Documento Nro. DGAC-SEGE-2023-9738-E, la compania AEROVIC C.L. solicitd la
renovacion en los mismos términos de su permiso de operacion, renovado con anterioridad
mediante Acuerdo Nro. 006/2019 de 07 de marzo de 2019;

QUE, tras la verificacion del cumplimiento de requisitos reglamentarios con fecha 08 de enero
de 2024, se emiti6 el Extracto correspondiente de inicio al tramite previsto en la normativa, con
la finalidad de dar atencién a la solicitud presentada;

QUE, por medio de Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0006-O de 10 de enero de 2024, por
Secretaria del Consejo Nacional de Aviacién Civil, se solicitdé al representante legal de la
Compainia proceda con la publicacion del Extracto de inicio de tramite de conformidad con lo
que estipula el Art. 45 del Reglamento de Permiso de Operacion para la Prestacion del Servicio
de Transporte Aéreo Comercial, requerimiento que fue atendido por AEROVIC C.L., con Carta
Ciudadano Nro. CIUDADANO-CIU-2024-5116 de 30 de enero de 2024,

QUE, con Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0004-M de 10 de enero de 2024, se solicito a la
Direccion de Comunicacién Social, proceda con la publicacion del Extracto antes mencionado
en la pagina web institucional de la Direccién General de Aviacion Civil, con la intencién de que
dicha informacion se encuentre a disposicion del publico en general,

QUE, con Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0007-M de 10 de enero de 2024, por Secretaria
del Consejo Nacional de Aviacion Civil, se solicité a la Direccién General de Aviacion Civil la
emision de los informes correspondientes dentro de sus competencias para analizar el pedido
de otorgamiento presentado por la compania;

QUE, con Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0010-O de 15 de enero de 202, se notifico el estado de
tramite a la Compafiia respecto a la solicitud ingresada;

QUE, la Direccion Administrativa a través de la Gestion de Seguros con Memorando Nro. DGAC-
DADM-2024-0088-M de 17 de enero de 2024, manifiesta y concluye lo siguiente: “(...) la
Subdireccion Zonal del Litoral mantiene en custodia la pdliza de fiel cumplimiento Nro. FL-
0145365 emitida por Seguros Cofianza S.A por el valor de $ USD 2.000,00, con vigencia desde
el 24 de octubre de 2023 hasta el 24 de octubre de 2024 inclusive, para responder por el fiel
cumplimiento del Permiso de Operacion (...) La Subdireccion Zonal del Litoral de la Direccion
General de Aviacion Civil, mantiene la custodia de la péliza de aviacion emitida por la compariia
LATINA SEGURQOS C.A Nro. 0000294, Anexo Nro. 000046 vigente desde el 28 de junio de 2023
al 28 de junio de 2024, para la aeronave Cessna C208B Aerovic de matricula HC-CJH 2002
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USD 1.760.000, Responsabilidad de Aeronaves: Limite Unico Combinado (lesién corporal y
dario a la propiedad/responsabilidad legal terceros) USD 250.000 cualquier ocurrencia Con los
siguientes sublimites: Gastos Médicos y Relacionados: USD25.000 cualquier persona
Responsabilidad a Pasajeros: USD45.000 por silla pasajero, asi mismo mantiene la custodia de
la pdliza de perdida de licencia Nro. 0000293 Anexo 000034 vigente desde el 28 de junio de
2023 al 28 de junio de 2024 (...) cumple la reglamentacion en la presentacion de los seguros
aeronauticos conforme la normativa aplicable, con lo cual puede continuar con el tramite de
renovacion dentro de las competencias de seguros.”,

QUE, a través de Memorando Nro. DGAC-DTAR-2024-0193-M de 12 de marzo de 2024, la
Direccion de Transporte Aéreo y Regulaciones evidencia lo siguiente: “(...) De acuerdo a lo
establecido en el Articulo 4 literal c) de la Codificacion de la Ley de Aviacién Civil, el Consejo
Nacional de Aviacién Civil, es la autoridad competente para atender este requerimiento. Se ha
verificado el pago por derechos de tramite, factura Nro. 001-001-000224254 de fecha 03 de
enero de 2024, por el valor de $902,00 délares de los estados unidos de América, a favor de la
Direccion General de Aviacion Civil. Por tratarse de una aerolinea Nacional, el pedido de
renovacion cumple con los requisitos de orden legal previstos en el literal a) del Art. 6 del
Reglamento de Permisos de Operacion para la prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo
Comercial. (...) La compania AEROVIC C.L., cumple con los Requisitos de Orden Econémico
establecidos el Reglamento de Permisos de Operacion para la prestacion de los Servicios de
Transporte Aéreo No Regular de Taxi Aéreo. En el afio 2023, de acuerdo al analisis de
participacion de mercado en el servicio aéreo doméstico no regular (taxi aéreo), se determina
que las compafriias 16,21% de participacion de este mercado, EMETEBE (11,57), AEROMACAS
(7,84), AEROMORONA (7,08) y AEROKASHURKO (6,52). Es de interés ciudadano contar con
una oferta de servicios de transporte aéreo no regular de Taxi Aéreo que responda al crecimiento
de mercado registrado en los ultimos afios para beneficio de los usuarios y ciudadania en
general, vuelos como en pasajeros movilizados. (...) las compafias operadoras del servicio
domeéstico no regular en la modalidad de Taxi-Aéreo durante el afio 2023, de lo que se
desprende que actualmente existen 24 compafriias operadoras ofertando este servicio.

(...) Al haber cumplido los requisitos de orden legal establecidos en los articulos 14, 44 y 45 del
Reglamento de permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo
Comercial, el Consejo Nacional de Aviacion Civil, puede atender favorablemente la solicitud de
renovacion del permiso de operacion de la compariia AEROVIC C.L., para la para la prestacion
del servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, no regular, en la modalidad de Taxi
aéreo, de pasajeros y carga en forma combinada, en el territorio continental ecuatoriano (...) Al
configurarse el pedido de la comparnia AEROVIC C.L., una renovacién en los mismos términos
en la cual no implica incremento o disminucién de derechos aerocomerciales, el Presidente del
Consejo Nacional de Aviacién Civil debera aplicar la facultad contenida en el literal a) del Art.
1 de la Resolucion No. 077/2007 de 05 de diciembre de 2007, con el fin de optimizar el
cumplimiento agil, oportuno y eficiente en los tramites administrativos de las atribuciones
encomendadas por el Consejo Nacional de Aviacion Civil, es decir, el presente tramite no debera
ser tratado por ese Organismo en sesion, y, en cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 3 de la
Resolucién aludida, debera informar de este particular al Pleno del Consejo Nacional de
Aviacion Civil en la siguiente sesion ordinaria”;

QUE, con Memorando Nro. DGAC-SZOL-2024-1082-M de 12 de abril de 2024, la Subdireccion
Zonal del Litoral, a través de la Gestion Interna Zonal de Certificacion Aeronautica y Vigilancia
Continua emite el siguiente analisis y recomendaciones: “(...) En virtud de los datos
presentados, desde el ambito de competencia de la Direccion de Certificacion Aeronautica y
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Vigilancia Continua, se concluye que la comparnia AEROVIC C.L., cumple con los requisitos
contemplados en el Reglamento de Permisos de Operacion para la prestacion de los Servicios
de Transporte Aéreo Comercial, “Capitulo Il DE LAS RENOVACIONES O MODIFICACIONES,
Art. 50.”;

QUE, los informes favorables presentados por la Gestion Interna Zonal de Certificacion
Aeronautica y Vigilancia Continua; Direccién de Transporte Aéreo y Regulaciones; y, Direccidn
Administrativa de la Direccion General de Aviacion Civil, sirvieron de base para la elaboracién
del Informe Unificado de la Secretaria del Consejo Nacional de Aviacion Civil No. CNAC-SC-
2024-017-1 de 01 de mayo de 2024, en el cual se manifiesta y concluye lo siguiente: “(...) El
Consejo Nacional de Aviacion Civil, es el competente para proceder con el tramite de renovacion
en los mismos términos del permiso de operacion de la comparia AEROVIC C.L. Los informes
presentados por la Direccion General de Aviacion Civil han recomendado que se atienda
favorablemente el pedido y se ha evidenciado la capacidad técnica, financiera y legal de la
compatiia. Se recomienda atender favorablemente el pedido presentado para la renovacion en
los mismos términos de su permiso de operacion para la prestacion del servicio de transporte
aéreo, publico, doméstico, no regular, en la modalidad de Taxi Aéreo, de pasajeros, carga y
correo, en forma combinada, en todo el territorio continental ecuatoriano.”;

QUE, el procedimiento adoptado en el presente caso por el Consejo Nacional de Aviacion Civil
cumple expresas disposiciones constitucionales en las que se ha privilegiado el debido proceso
ala legitima defensa y seguridad juridica, asi como respetando normas legales y reglamentarias
que rigen la aeronautica civil y la Administracién Publica Central,

QUE, el literal c), del articulo 4 de la Ley de Aviacion Civil establece que el Consejo Nacional
de Aviacién Civil es competente para otorgar, modificar, suspender, revocar o cancelar los
permisos de operacion;

QUE, mediante Resolucion No. 077/2007 de 05 de diciembre de 2007 aun vigente, el Consejo
Nacional de Aviacion Civil delegdé al Presidente de este Organismo entre otras cosas
atribuciones, de: “(...) a) renovar las concesiones y permisos de operacion de las compafiias
nacionales y extranjeras de transporte aéreo publico, siempre que sea en los mismos términos
autorizados originalmente por el Organismo y cumplidos que sean los requisitos de caracter
reglamentario; b) Modificar las concesiones y permisos de operacion siempre que dichas
modificaciones no impliquen incremento o disminucion de derechos aerocomerciales y se
cuente con los informes favorables que el caso lo amerite (...)”,

QUE, de acuerdo con lo establecido en el articulo 22 inciso segundo del Reglamento Interno del
Consejo Nacional de Aviacion Civil los Acuerdos y Resoluciones son autorizados Unicamente
con las firmas del Presidente y Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil; y,

En uso de la atribucion establecida en el literal c) articulo 4 de la Ley de Aviacién Civil, publicada
en el Suplemento del Registro Oficial No. 435 de 11 de enero del 2007; la Resolucion No.
077/2007 de 05 de diciembre de 2007, emitida por el Consejo Nacional de Aviacion Civil
Decreto Ejecutivo No. 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo Ministerial No. 043/2017 de
06 de julio de 2017, del Ministerio de Transporte y Obras Publicas; vy, el inciso segundo del
articulo 22 del Reglamento Interno del Consejo Nacional de Aviacion Civil.
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ACUERDA:

ARTICULO 1.- RENOVAR a la compariia AEROVIC C.L., a la que en adelante se le denominara
unicamente “la aerolinea”, el permiso de operacion de conformidad con las siguientes clausulas:

PRIMERA: Clase de Servicio: Transporte aéreo, publico, doméstico, no regular, en la modalidad
de taxi aéreo, de pasajeros, carga y correo en forma combinada, en todo el territorio continental
ecuatoriano.

SEGUNDA: Aeronaves a utilizar: “La aerolinea” utilizara en su servicio equipo de vuelo
consistente en aeronaves: CESSNA U206; y, CESSNA C208B GRAND CARAVAN.

La operacion de las aeronaves que se autorizan por medio del presente instrumento estara
sujeta a las limitaciones técnicas y operacionales fijadas por la Direccion General de Aviacion
Civil.

Cualquier cambio, sustituciéon o reemplazo del equipo de vuelo, se podra realizar previa
autorizacion expresa de la autoridad aeronautica.

TERCERA: Plazo de Duracion: El permiso de operacion tendra un plazo de duracién de CINCO
(5) ANOS, contados a partir del 09 de mayo de 2024.

CUARTA: Centro principal de operaciones y mantenimiento: La base principal de operaciones
y mantenimiento de la “aerolinea”, se encuentra ubicado en el Aeropuerto Internacional José
Joaquin de Olmedo, de la ciudad de Guayaquil.

QUINTA: Domicilio principal: El domicilio legal y principal de “la aerolinea” se encuentra ubicado
la ciudad de Guayaquil.

Cualquier cambio debera notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil y a la
Direccion General de Aviacion Civil.

SEXTA: Tarifas: Las tarifas que aplique “la aerolinea” en el servicio de transporte aéreo, publico,
doméstico, no regular, en la modalidad de Taxi Aéreo, de pasajeros, carga y correo, en forma
combinada, deberan ser registradas en la Direccion General de Aviacion Civil, de conformidad
con lo previsto en las Resoluciones Nos. 224/2013 y 284/2013 de 30 de julio y 04 de septiembre
de 2013, expedidas por la Direccion General de Aviacion Civil.

Las tarifas que registre “la aerolinea”, se someteran al cumplimiento de la legislacién nacional
e internacional vigente en materia de competencia.

“La aerolinea” debera dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucién No. 081/2007
de 03 de diciembre del 2007 y al Acuerdo No. 005/2008 de 09 de abril de 2008, emitidos por el
Consejo Nacional de Aviacion Civil, en los cuales se dispone a todas las compafiias nacionales
e internacionales, que al publicar sus tarifas deben incluir todos los impuestos y otros recargos
especiales, con la finalidad de que el usuario conozca el valor final del ticket y asi evitar
confusiones, haciendo constar adicionalmente que el valor final debe estar claramente visible,
tomando en cuenta el tamafo y color de la fuente, para que el publico pueda observary a la vez
elegir lo que crea conveniente.

De igual manera, en cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo No. 006/2008 de 09 de abril del
2008, el descuento del cincuenta por ciento (50%) para las personas de la tercera edad y los
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discapacitados, se aplicara para todas las tarifas, sin excepcién, que la linea aérea tenga a
disposicion en el mercado de modo que el pasajero pueda optar libremente por cualquiera de
ellas.

SEPTIMA: Seguros: “La aerolinea” debe dar estricto cumplimiento a lo sefialado en la
Resolucion No. 012/2022 de 08 de diciembre de 2022, emitida por el Consejo Nacional de
Aviacién Civil, en cuyo Articulo 1, referente a los seguros dispone lo siguiente: “(...) “La
aerolinea’, tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el tiempo que dure el presente
permiso de operacion, siempre y cuando no se encuentre suspendido, los contratos de sequros
que garanticen el pago de las indemnizaciones, en los montos establecidos en la ley y en los
convenios internacionales aplicables, por dafios que llegare a causar en el ejercicio de su
actividad a las tripulaciones, pasajeros, carga, correo y/o equipaje y a las personas o bienes de
terceros en la superficie; los seguros deberan presentarse en el momento de inicio de la cuarta
fase para la obtencion del AOC. En caso de no hacer iniciado el proceso de certificacion ante la
DGAC en el término de (60) dias, el CNAC, cancelara el permiso de operacion”.

OCTAVA: Garantia: “La aerolinea” debe dar estricto cumplimiento a lo sefialado en la
Resolucion No. 012/2022 de 08 de diciembre de 2022, emitida por el Consejo Nacional de
Aviacion Civil, en cuyo Articulo 1 dispone lo siguiente: “(...) Para garantizar el cumplimiento de
las operaciones, asi como de las condiciones técnicas, economicas y de servicios que se
establecen en el presente permiso de operacion, “la aerolinea” entregara una garantia a favor
de la Direccion General de Aviacion Civil, de conformidad a lo establecido en los articulos 58 y
59 del Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte
Aéreo Comercial; garantia que debera mantenerse vigente por el tiempo que dure el permiso
de operacion y que sera ejecutada en caso de incumplimiento por parte de “la aerolinea”, de las
condiciones técnicas y econémicas de los servicios establecidos; la garantia debera presentarse
a favor de la DGAC Ecuador, al inicio de la cuarta fase para obtener el AOC. En caso de no
haber iniciado el proceso de certificacion ante la DGAC en el término de 60 dias, el CNAC,
cancelara ese permiso de operacion”.

Igualmente sera obligacién de “la aerolinea” mantener vigentes todos los documentos
sefalados en el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de
Transporte Aéreo Comercial, por todo el tiempo que dure el presente permiso de operacion.

NOVENA: Facilidades: “La aerolinea” prestara toda clase de facilidades a los funcionarios y
empleados de la Direccién General de Aviacion Civil que, en cumplimiento de sus funciones,
realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar que las operaciones autorizadas, se
efectuen con seguridad, eficiencia y de conformidad con lo establecido en el presente permiso
de operacion.

ARTICULO 2.- “La aerolinea” en el ejercicio de los servicios de transporte aéreo autorizados
por el presente instrumento, queda obligada al estricto cumplimiento de todas y cada una de las
leyes y reglamentos de aeronautica civil que rigen en el pais, asi como de las Resoluciones y
disposiciones del Consejo Nacional de Aviacién Civil y de la Direccion General de Aviacién Civil,
particularmente lo determinado en el Articulo 36 de la Ley de Aviacién Civil y Articulo 99 del
Caodigo Aeronautico. Asi mismo, “la aerolinea” debera cumplir con lo que estipula la Resolucion
Nro. DGAC-YA-2020-0029-R de 24 de abril de 2020, emitida por la Direccién General de
Aviacion Civil, que atafie a la obligacién en la entrega de informacién estadistica. Esta
informacién estadistica aerocomercial debera ingresar “la aerolinea” en el sistema SEA DGAC
WEB.
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“La aerolinea” debera cumplir con la obligacion de entregar los valores recaudados cuando
actue como Agente de Retencion de los Derechos de uso de la terminal Doméstica y Seguridad
Aeroportuaria.

Su inobservancia se tendra, en lo que corresponda, como violacién al presente permiso de
operacion para todos los efectos legales, lo cual acarreara el levantamiento de las respectivas
infracciones aeronauticas, sin perjuicio de ejecutar la garantia a favor de la Direccion General
de Aviacion Civil, referida en la clausula Novena del Articulo 1 de este Acuerdo.

Lo dispuesto en este Articulo, se aplica sin perjuicio a la atribucion establecida en el Articulo 122
del Cddigo Aeronautico mediante el cual el Consejo Nacional de Aviacion Civil, a solicitud de
parte interesada o por propia iniciativa, podran modificar, suspender, revocar o cancelar el
presente permiso de operacion, si la necesidad o conveniencia publica asi lo requieren,
cumpliendo la realizacién de la respectiva Audiencia Previa de Interesados.

ARTICULO 3.- El presente permiso de operacién se mantendra vigente por el plazo fijado, a
menos que el Consejo Nacional de Aviacion Civil lo dé por terminado antes de su vencimiento
por cualquiera de las siguientes causas:

a) De comprobarse que “la aerolinea” no esta constituida legalmente en la Republica del
Ecuador;

b) En general, por violaciéon o incumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias
de aeronautica civil ecuatoriana, a las resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional
de Aviacién Civil y de la Direccion General de Aviacion Civil, asi como por las causales
constantes en el presente permiso de operacion; vy,

c) Sila necesidad o conveniencia publica asi lo requieran.

ARTICULO 4.- De no existir expresa autorizacion del Consejo Nacional de Aviacion Civil, el
presente permiso de operacion caducara una vez concluido el plazo sefialado en la clausula
tercera del Articulo 1 de este documento, en esa virtud la Direccion General de Aviacion Civil
procedera a suspender las operaciones aéreas de “la aerolinea” de inmediato.

Por lo tanto, la renovacién de este permiso serd materia de expresa autorizacion del Consejo
Nacional de Aviacion Civil, previo el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias, debiendo presentarse la correspondiente solicitud de renovacién con por lo
menos sesenta (60) dias calendario de anticipacion al vencimiento de este Acuerdo.

ARTICULO 5.- “La aerolinea debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 104 de la
Codificacion del Cédigo Aeronautico que establece:

“Los operadores de un servicio de transporte aéreo no reqular, dada la naturaleza del mismo,
no podran:

1.- Anunciar horarios e itinerarios de vuelo.
2.- Publicitar o anunciar vuelos sujetos a determinadas frecuencias; y,
3.- Efectuar vuelos con frecuencia tal que pueden constituir vuelos regulares.”

ARTICULO 6.- En caso de que “la aerolinea” no cumpla con lo prescrito en el Art. 4 de este
permiso de operacion, se entendera que esta incursa en la infraccion determinada en el literal
f) del Art. 69 de las Ley de Aviacion Civil.
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ARTICULO 7.- De conformidad con lo establecido en el Art. 110 del Cadigo Aeronautico, no
obstante, la renovacién de este permiso de operacion, “la aerolinea” no podra iniciar sus
operaciones si no esta en posesion de un Certificado de Operador Aéreo, expedido por la
Direccion General de Aviacion Civil, en el que se haga constar que el poseedor esta
adecuadamente equipado para realizar con seguridad y eficiencia las operaciones aéreas.

ARTICULO 8.- “La aerolinea” debe iniciar el tramite para obtener la renovacién del Certificado
de Explotador de Servicios Aéreos (AOC), ante la Direccion General de Aviacién Civil, en un
plazo no mayor a sesenta (60) dias, contados desde la fecha de notificacién del presente
Acuerdo, segun lo previsto en el Articulo 48 del Reglamento de Permisos de Operacion para la
Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial. En caso de incumplimiento el
Consejo Nacional de Aviacion Civil cancelara o revocara este permiso de operacion.

ARTICULO 9.- “La aerolinea” puede interponer en contra del presente Acuerdo los recursos
administrativos o jurisdiccionales que estime pertinente.

ARTICULO 10.- Del cumplimiento del presente permiso de operacion, encarguese al Consejo
Nacional de Aviacion Civil y a la Direccion General de Aviacion Civil a través de las respectivas
dependencias institucionales.

Comuniquese y publiquese. - Dado en Quito, a los 02 dias del mes de mayo de 2024.

Firnade electronicanente por
7, S HiPABLO EDISON
5 J;:,_ GALINDO MORENO

Ingeniero Pablo Edison Galindo Moreno ]
DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

Firmado electrénicamente por
L STLVIA VICTORIA
:VALLEJOS ESPINOSA

Mgs. Silvia Victoria Vallejos Espinosa
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA

VLV

En Quito, a los 02 dias del mes de mayo de 2024 NOTIFIQUE el contenido del Acuerdo No.
020/2024 a la compafiia AEROVIC C.L. a los correos electronicos:
icalero@lawemabogados.com; departamentolegal@labmac.ec. sefalados para el efecto.-
CERTIFICO:

Mgs. Silvia Victoria Vallejos Espinosa
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
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ACUERDO No. 021/2024
EL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

CONSIDERANDO:

QUE, la compafiia CENTRO DE FORMACION, INSTRUCCION Y CAPACITACION
AERONAUTICA Y DE APOYO EN MEDICINA TACTICA AMBROSEAIRLINE S.A.
(“AMBROSE AIRLINE S.A.”); con Oficio Nro. AMB-GG-002-05FEB-2024, registrado al
Sistema de Gestidon Documental QUIPUX con referencia Nro. DGAC-SEGE-2024-0968-
E de 14 de febrero de 2024; solicité un permiso de operacion para la prestacion
del servicio de transporte aéreo, publico, internacional, no regular, en la modalidad de
charter, exclusivo de carga; en los siguientes términos:

PUNTOS DE OPERACION:
Norte América: Estados Unidos de Norteamérica, Estados Unidos Mexicanos, Canada.

Centro América: Belice, Republica de Costa Rica, Republica de El Salvador, Republica
de Guatemala, Republica de Honduras, Republica de Nicaragua, Republica de Panama.

Caribe: Antigua y Barbuda, Mancumidad de las Bahamas, Antillas Holandesas, Antillas
Inglesas, Barbados, Republica de Cuba, Granada, Republica de Haiti, Jamaica,
Republica Dominicana, Federacion de San Cristébal y Nieves, San Vicente y las
Granadinas, Santa Lucia, Republica de Trinidad y Tobago.

Sudamérica: Republica Federativa de Brasil, Republica de Argentina, Estado
Plurinacional de Bolivia, Republica de Chile, Republica de Colombia, Republica
Cooperativa de Guyana, Republica de Paraguay, Republica de Peru, Republica de
Surinam, Republica Oriental de Uruguay, Republica Bolivariana de Venezuela.

AERONAVES QUE PRETENDE UTILIZAR EN EL SERVICIO:

Boeing 737, 747, 757, 767; Airbus A319/320, A330 bajo la modalidad de utilizacién dry y
wet lease.

BASE PRINCIPAL DE OPERACIONES Y MANTENIMIENTO: Aeropuerto Internacional
Mariscal Sucre de la ciudad de Quito;

QUE, a través de Extracto Nro. 009 de 14 de febrero de 2024, suscrito por el Sefor
Secretario del Consejo Nacional de Aviacion Civil, se puso en conocimiento del publico
en general la solicitud de la Compainia;

QUE, mediante Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0036-M de 21 de febrero de 2024,
se solicité a la Direccion de Comunicacion de la DGAC, la publicacidon del Extracto Nro.
009, en la pagina web institucional,

QUE, a través de Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0025-O de 21 de febrero de 2024, se
requirié a la Compania que proceda con la publicacion del extracto correspondiente en
un diario de amplia circulacion nacional, requerimiento que fue atendido e informado a la
Secretaria del Organismo por parte de la Compania con Oficio S/N de 26 de febrero de
2024, registrado en QUIPUX con Documento Nro. DGAC-SEGE-2024-1254-E;
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QUE, con Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0039-M de 22 de febrero de 2024, se
solicité informe técnico, legal-aerocomercial a la Direccion General de Aviacion Civil, a
fin de que se pronuncien dentro de sus competencias en referencia a la solicitud
presentada por la Compaiiia;

QUE, se procedi6 con la notificacion del estado de tramite de la solicitud a través de la
Secretaria del Organismo dirigido al Gerente General de la Compania con Oficio Nro.
DGAC-SGC-2024-0030-O de 01 de marzo de 2024,

QUE, por medio de Memorando Nro. DGAC-DCAV-2024-0317-M de 27 de febrero de
2024, la Direccion de Certificacion Aeronautica y Vigilancia Continua emite el siguiente
analisis y conclusion: “(...) De la documentacion e informacién remitida por la compafiia
AMBROSE AIRLINES S.A. y que compete a esta Direccion su revision y analisis, ésta
se encuentra de conformidad con lo establecido en el Art. 6 del Reglamento de Permisos
de Operacion para la prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial, por
consiguiente, No existe inconveniente de orden Técnico para que la solicitud de la
compariia AMBROSE AIRLINES S.A. continte con el tramite que corresponda (...) Es
criterio de esta Direccion, se contintie con el tramite que corresponda a fin de atender la
solicitud de AMBROSE AIRLINES S.A., encaminada a la obtencion del correspondiente
permiso de operacion. Una vez que la comparnia AMBROSE AIRLINES S.A., cuente con
el Permiso de Operacion respectivo y previo a realizar operaciones debera dar estricto
cumplimiento a lo establecido en la Normativa Aeronautica vigente y las Regulaciones
Técnicas de Aviacion Civil RDAC aplicables.”,

QUE, con Memorando Nro. DGAC-DTAR-2024-0295-M de 11 de abril de 2024, informa,
concluye y recomienda lo siguiente:“(...) De acuerdo a la informacion del analisis
estadistico, se observa que: el mercado, al que se proyecta operar la compariia
AMBROSE AIRLINE S.A., existen competidores que mantienen gran participacion en el
mercado, por lo que se debe considerar la oferta del servicio de transporte aéreo publico,
internacional, no regular, en la modalidad Charter, exclusivo de carga (...) se ha
verificado el cumplimiento de los requisitos de orden legales establecidos en el
Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte
Aéreo Comercial. Por cumplidos los requisitos de orden legal reglamentario de
competencia de esta Gestion Interna de Derecho Aeronautico, se recomienda atender
favorablemente la solicitud de la compariia.”,

QUE, los informes presentados por la Direccion de Certificacion Aeronautica y Vigilancia
Continua, y la Direccion de Transporte Aéreo y Regulaciones de la Direccion General de
Aviacion Civil, sirvieron de base para la elaboracion del Informe Unificado de la
Secretaria del Consejo Nacional de Aviacion Civil Nro. CNAC-SC-2024-027-1 de 26 de
abril de 2024, que concluye lo siguiente: “(...) Se evidencia que la compariia ha cumplido
con los requisitos reglamentarios estipulados en el Art. 6, 11, 12, 15 y 44 del mencionado
reglamento. EI Consejo Nacional de Aviacion Civil, es un Cuerpo Colegiado competente
para tomar una decision respecto de la solicitud de la compariia, se recomienda que con
los elementos de analisis siendo esto, los informes presentados por la Direccion General
de Aviacion Civil, el informe unificado elaborado por la Secretaria del Organismo atienda
de manera favorable la solicitud presentada por CENTRO DE FORMACION,
INSTRUCCION Y CAPACITACION AERONAUTICA Y DE APOYO EN MEDICINA
TACTICA AMBROSEAIRLINE S.A. (“AMBROSE AIRLINE S.A.”)”:
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QUE, en Sesion Ordinaria No. 004/2024, realizada el 30 de abril de 2024, como punto
Nro. 3 del Orden del Dia, el Pleno del Consejo Nacional de Aviacion Civil conocio el
Informe Unificado de la Secretaria del Consejo Nacional de Aviacién Civil No. CNAC-SC-
2024-027-1 de 26 de abril de 2024, respecto a la solicitud de la compania CENTRO DE
FORMACION, INSTRUCCION Y CAPACITACION AERONAUTICA Y DE APOYO EN
MEDICINA TACTICA AMBROSEAIRLINE S.A. (“AMBROSE AIRLINE S.A”),
encaminada a obtener un permiso de operacion para la prestacion del servicio de
transporte aéreo, publico, internacional, no regular, en la modalidad de charter, exclusivo
de carga, luego de lo cual y una vez realizado el respectivo analisis, considerando los
informes presentados por la Direccion General de Aviacion Civil y la Secretaria del
Consejo Nacional de Aviacion Civil, el Pleno del Organismo resolvié: 1) Acoger el Informe
Unificado de la Secretaria del Consejo Nacional de Aviacion Civil No. CNAC-SC-2024-
0027-1 de 26 de abril de 2024; 2) Otorgar el permiso de operacion para la prestacion
servicio de transporte aéreo, publico, internacional, no regular, en la modalidad de
charter, exclusivo de carga, al CENTRO DE FORMACION, INSTRUCCION Y
CAPACITACION AERONAUTICA Y DE APOYO EN MEDICINA TACTICA
AMBROSEAIRLINE S.A. (“AMBROSE AIRLINE S.A.”)., en los términos solicitados; y, 3)
Emitir el Acuerdo respectivo en el sentido indicado y notificarlo a la Compairiia sin
necesidad de que se apruebe el acta de esta sesion;

QUE, el procedimiento adoptado en el presente caso por el Consejo Nacional de Aviacion
Civil cumple expresas disposiciones constitucionales en las que se ha privilegiado el
debido proceso a la legitima defensa y seguridad juridica, asi como respetando normas
legales y reglamentarias que rigen la Aeronautica Civil y la Administraciéon Publica
Central,

En uso de la atribucién establecida en el literal c) Articulo 4 de la Codificacion de la Ley
de Aviacién Civil, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 435 de 11 de enero
del 2007; el Decreto Ejecutivo No. 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo
Ministerial No. 043/2017 de 06 de julio de 2017 del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas; y, de conformidad con lo previsto en el inciso segundo del Articulo 22 del
Reglamento Interno del Consejo Nacional de Aviacion Civil, los Acuerdos y Resoluciones
son autorizados Uunicamente con las firmas del Presidente y Secretario del Organismo.

ACUERDA:

ARTICULO 1.- OTORGAR a la compafiia CENTRO DE FORMACION, INSTRUCCION
Y CAPACITACION AERONAUTICA Y DE APOYO EN MEDICINA TACTICA
AMBROSEAIRLINE S.A., a la que en adelante se le denominara unicamente ‘“la
aerolinea”, el permiso de operacién de conformidad con las siguientes clausulas:

PRIMERA: Clase de Servicio: Transporte aéreo, publico, internacional, no regular, en la
modalidad de charter, exclusivo de carga.

SEGUNDA: Puntos de operacion: “La aerolinea” operara los siguientes puntos:

e Norte América: Estados Unidos de Norteamérica, Estados Unidos Mexicanos,
Canada.
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e Centro América: Belice, Republica de Costa Rica, Republica de EI Salvador,
Republica de Guatemala, Republica de Honduras, Republica de Nicaragua,
Republica de Panama.

e Caribe: Antigua y Barbuda, Mancumidad de las Bahamas, Antillas Holandesas,
Antillas Inglesas, Barbados, Republica de Cuba, Granada, Republica de Haiti,
Jamaica, Republica Dominicana, Federacion de San Cristébal y Nieves, San
Vicente y las Granadinas, Santa Lucia, Republica de Trinidad y Tobago.

e Sudamérica: Republica Federativa de Brasil, Republica de Argentina, Estado
Plurinacional de Bolivia, Republica de Chile, Republica de Colombia, Republica
Cooperativa de Guyana, Republica de Paraguay, Republica de Peru, Republica
de Surinam, Republica Oriental de Uruguay, Republica Bolivariana de Venezuela.

TERCERA: Aeronaves a utilizar: “La aerolinea” utilizara en su servicio equipo de vuelo
consistente en aeronaves: Boeing 737, 747, 757, 767; Airbus A319/320, A330 bajo la
modalidad de utilizacién dry y wet lease.

La operacion de las aeronaves que se autorizan por medio del presente instrumento
estara sujeta a las limitaciones técnicas y operacionales fijadas por la Direccién General
de Aviacion Civil.

Cualquier cambio, sustitucion o reemplazo del equipo de vuelo, se podra realizar previa
autorizacion expresa de la autoridad aeronautica.

CUARTA: Plazo de Duracion: El permiso de operacion tendra un plazo de duracion de
CINCO (5) ANOS, contados a partir de la fecha de notificacion del presente Acuerdo.

QUINTA: Centro principal de operaciones y mantenimiento: Se encuentra ubicado en el
Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre de la ciudad de Quito.

SEXTA: Domicilio principal: El domicilio legal y principal de “la aerolinea” se encuentra
ubicado en la Av. Republica OE3-62 y Atahualpa Edificio Prisma 2, Quito — Ecuador.

Cualquier cambio debera notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil
y a la Direccién General de Aviacion Civil.

SEPTIMA: Tarifas: Las tarifas que aplique “la aerolinea” servicio de transporte aéreo,
publico, internacional, no regular, en la modalidad de “charter” de carga y correo en forma
combinada, cuya explotacion se faculta, deberan ser registradas en la Direccion General
de Aviacién Civil, de conformidad con lo previsto en las Resolucion Nos. 224/2023 y
284/2013, de 30 de julio y 04 de septiembre de 2013, respectivamente.

Las tarifas que registre la aerolinea se someteran al cumplimiento de la legislacién
nacional vigente en materia de competencia.

OCTAVA: Seguros: “La aerolinea” debe dar estricto cumplimiento a lo sefialado en la
Resolucion No. 012/2022 de 08 de diciembre de 2022, emitida por el Consejo Nacional
de Aviacién Civil, en cuyo Articulo 1, referente a los seguros dispone lo siguiente: “(...)
“La aerolinea”, tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el tiempo que dure el
presente permiso de operacion, siempre y cuando no se encuentre suspendido, los
contratos de seguros que garanticen el pago de las indemnizaciones, en los montos
establecidos en la ley y en los convenios internacionales aplicables, por darios que
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llegare a causar en el ejercicio de su actividad a las tripulaciones, pasajeros, carga,
correo y/o equipaje y a las personas o bienes de terceros en la superficie; los seguros
deberan presentarse en el momento de inicio de la cuarta fase para la obtencion del
AOQOC. En caso de no hacer iniciado el proceso de certificacion ante la DGAC en el término
de (60) dias, el CNAC, cancelara el permiso de operacion”.

NOVENA: Garantia: “La aerolinea” debe dar estricto cumplimiento a lo sefalado en la
Resolucion No. 012/2022 de 08 de diciembre de 2022, emitida por el Consejo Nacional
de Aviacion Civil, en cuyo Articulo 1 dispone lo siguiente: “(...) Para garantizar el
cumplimiento de las operaciones, asi como de las condiciones técnicas, economicas y
de servicios que se establecen en el presente permiso de operacion, ‘la aerolinea”
entregara una garantia a favor de la Direccion General de Aviacion Civil, de conformidad
a lo establecido en los articulos 58 y 59 del Reglamento de Permisos de Operacion para
la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial; garantia que debera
mantenerse vigente por el tiempo que dure el permiso de operacion y que sera ejecutada
en caso de incumplimiento por parte de “la aerolinea”, de las condiciones técnicas y
econdmicas de los servicios establecidos; la garantia debera presentarse a favor de la
DGAC Ecuador, al inicio de la cuarta fase para obtener el AOC. En caso de no haber
iniciado el proceso de certificacion ante la DGAC en el término de (60) dias, el CNAC,
cancelara ese permiso de operacion”.

Igualmente sera obligacion de “la aerolinea” mantener vigentes todos los documentos
sefalados en el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los
Servicios de Transporte Aéreo Comercial, por todo el tiempo que dure el presente
permiso de operacion.

DECIMA: Facilidades: “La aerolinea” prestara toda clase de facilidades a los funcionarios
y empleados de la Direccion General de Aviacién Civil que, en cumplimiento de sus
funciones, realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar que las operaciones
autorizadas, se efectuen con seguridad, eficiencia y de conformidad con lo establecido
en el presente permiso de operacion.

ARTICULO 2.- “La aerolinea” en el ejercicio de los servicios de transporte aéreo
autorizados por el presente instrumento, queda obligada al estricto cumplimiento de
todas y cada una de las leyes y reglamentos de aeronautica civil que rigen en el pais, asi
como de las Resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y de la
Direccion General de Aviaciéon Civil, particularmente lo determinado en el Articulo 36 de
la Ley de Aviacion Civil y Articulo 99 del Codigo Aeronautico. Asi mismo, “la aerolinea”
debera cumplir con lo que estipula la Resolucion Nro. DGAC-YA-2020-0029-R de 24 de
abril de 2020, emitida por la Direccion General de Aviacion Civil, que atafie a la obligacion
en la entrega de informacion estadistica. Esta informacién estadistica aerocomercial
debera ingresar “la aerolinea” en el sistema SEA DGAC WEB.

Su inobservancia se tendra, en lo que corresponda, como violacién al presente permiso
de operaciéon para todos los efectos legales, lo cual acarreara el levantamiento de las
respectivas infracciones aeronauticas, sin perjuicio de ejecutar la garantia a favor de la
Direccion General de Aviacion Civil, referida en la clausula Novena del Articulo 1 de este
Acuerdo.

Lo dispuesto en este Articulo, se aplica sin perjuicio a la atribucion establecida en el
Articulo 122 del Cédigo Aeronautico mediante el cual el Consejo Nacional de Aviacion
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Civil, a solicitud de parte interesada o por propia iniciativa, podran modificar, suspender,
revocar o cancelar el presente permiso de operacién, si la necesidad o conveniencia
publica asi lo requieren, cumpliendo la realizacion de la respectiva Audiencia Previa de
Interesados.

ARTICULO 3.- El presente permiso de operaciéon se mantendra vigente por el plazo
fijado, a menos que el Consejo Nacional de Aviacion Civil lo dé por terminado antes de
su vencimiento por cualquiera de las siguientes causas:

a) En aplicacion y sujecion a los términos de cualquier tratado o convenio aplicable,
o enmienda de ellos, que limiten o alteren sustancialmente la operacion
autorizada;

b) De comprobarse que “la aerolinea” no esta constituida legalmente en la Republica
del Ecuador;

c) En general, por violacion o incumplimiento a las disposiciones legales y
reglamentarias de aeronautica civil ecuatoriana, a las resoluciones vy
disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y de la Direccion General de
Aviacién Civil, asi como por las causales constantes en el presente permiso de
operacion; y,

d) Sila necesidad o conveniencia publica asi lo requieran.

ARTICULO 4.- De no existir expresa autorizacién del Consejo Nacional de Aviacion
Civil, el presente permiso de operacion caducara una vez concluido el plazo senalado
en la clausula Cuarta del Articulo 1 de este documento, en esa virtud la Direccién
General de Aviacion Civil procedera a suspender las operaciones aéreas de “la
aerolinea” de inmediato. Por lo tanto, la renovacién de este permiso sera materia de
expresa autorizacion del Consejo Nacional de Aviacién Civil, previo el cumplimiento de
las disposiciones legales y reglamentarias, debiendo presentarse la correspondiente
solicitud de renovacion con por lo menos sesenta (60) dias calendario de anticipacion,
de conformidad con lo establecido en el Art. 50 inciso segundo, del Reglamento de
Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo
Comercial.

ARTICULO 5.- “La aerolinea” debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 104
del Codigo Aeronautico que estipula lo siguiente:

“Los operadores de un servicio de transporte aéreo no regular, dada la naturaleza
del mismo, no podran:

1.- Anunciar horarios e itinerarios de vuelo;

2.- Publicitar o anunciar vuelos sujetos a determinadas frecuencias; y,

3.- Efectuar vuelos con frecuencia tal que pueden constituir vuelos regulares.”

ARTICULO 6.- En el caso de que “la aerolinea” no cumpla con lo estipulado en el
Art. 4 de este permiso de operacion, se entendera que esta incursa en la infraccion
determinada en el literal f) del articulo 69 de la Ley de Aviacion Civil.

ARTICULO 7.- “La aerolinea” debe iniciar el tramite para obtener su Certificado de
Explotador de Servicios Aéreos (AOC), ante la Direccién General de Aviacion Civil, en
un plazo no mayo de sesenta (60) dias, contados desde la fecha de notificacidon del
presente Acuerdo, segun lo previsto en el Articulo 48 del Reglamento de Permisos de
Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial. En caso
de incumplimiento el Consejo Nacional de Aviacién Civil cancelara este permiso de
operacion.
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ARTICULO 8.- “La aerolinea” para la operacion que tiene prevista, debera cancelar los
valores correspondientes a este tipo de autorizaciones, conforme la Resolucion emitida
por el Consejo Nacional de Aviacion Civil que aprueba las tasas y derechos aeronauticos
y aeroportuarios que esté vigente a la fecha de realizacion efectiva de cada vuelo,
sujetandose a las disposiciones legales y reglamentarias que norman esta clase de
operaciones.

ARTICULO 9.- “La aerolinea” puede interponer en contra del presente Acuerdo los
recursos jurisdiccionales que estime pertinente en defensa de sus intereses.

ARTICULO 10.- Del cumplimiento del presente permiso de operacién, encarguese al
Consejo Nacional de Aviacién Civil y a la Direccion General de Aviacién Civil a través de
las respectivas dependencias institucionales.

Comuniquese y publiquese. - Dado en Quito, a los 17 dias del mes de mayo de 2024.

Ing. Pablo Edison Galindo Moreno

DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS'PUBLICAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

Firmado electrénicamente por:
SILVIA VICTORFIA
VALLEJOS ESPINOSA

DIRECTORA GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA

VLV
14/05/2024

En Quito, alos 17 dias del mes de mayo de 2024 NOTIFIQUE el contenido del Acuerdo
No. 021/2024 a la compafiia CENTRO DE FORMACION, INSTRUCCION Y
CAPACITACION AERONAUTICA Y DE APOYO EN MEDICINA TACTICA
AMBROSEAIRLINE S.A., a los correos electronicos captsamuelcoba@gmail.com,
sefalado para el efecto.- CERTIFICO:

Firmado electrénicamente por
L SILVIA VICTOR?[A
(' VALLEJOS ESPINOSA

Mgs. Silvia Victoria Vallejos Espinosa
DIRECTORA GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
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ACUERDO No. 022/2024
EL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

CONSIDERANDO:

Que, la compaiiia CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO S.A., es titular de un permiso de operacion
para la prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, no regular, en la
modalidad de Taxi Aéreo, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada, dentro del territorio
continental ecuatoriano; otorgado por el Consejo Nacional de Aviacion Civil mediante Acuerdo
No. 022/2019 de 19 de junio de 2019, modificado por la Direccion General de Aviacion Civil con
ACUERDO Nro. DGAC-DGAC-2023-0013-A de 30 de marzo de 2023, en los términos alli
establecidos; y, con un plazo de duraciéon de CINCO (5) afos, contados a partir del 20 de junio
de 2019;

Que, el Presidente de CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO S.A., presentd su solicitud de
renovacion de su permiso de operacion en los mismos términos, con Oficio No. CTA-2023-001-
OPS de 02 de febrero de 2024, ingresado al Sistema de Gestion Documental Quipux mediante
documento No. DGAC-SEGE-2024-1055-E de 16 de febrero de 2024;

Que, a través del Extracto No. 011/2024 de 06 de marzo de 2024, se acepto a tramite la solicitud
de renovacion en los mismos términos presentada por la compaiiia CITIAIR DE AVIACION
TAXIAEREO S.A;;

Que, mediante Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0052-M de 08 de marzo de 2024, se requirio
a las Gestiones de Certificacion Aeronautica y Vigilancia Continua; de Transporte Aéreo y
Regulaciones; y, Administrativa de la Direccién General de Aviacion Civil, que emitan en el plazo
de diez (10) dias, los respectivos informes acerca del pedido de renovacion de la companiia
CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO S.A;

Que, con Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0034-0O de 08 de marzo de 2024, se requirio al Presidente
de CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO S.A., efectuar la publicacién del Extracto No. 011/2024
de 06 de marzo de 2024, en uno de los periddicos de amplia circulacion nacional y entregar un
ejemplar del mismo en la Secretaria del Consejo Nacional de Aviacion Civil, en el plazo de diez
(10) dias;

Que, mediante Memorando Nro. DGAC-DADM-2024-0646-M de 13 de marzo de 2024, la
Directora Administrativa de la Direccién General de Aviacion Civil, presentoé el informe de seguros
respecto a la solicitud de renovacion de la compafia CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO S.A.,
el cual concluye: “(...) la compafia mantiene vigente los seguros reglamentarios, péliza de fiel
cumplimiento del permiso de operacion para el acuerdo CNAC 022/2019 vigente hasta el 20 de
febrero de 2025 y podliza de seguro de las aeronaves, hasta el 20 de enero de 2025 y pdliza de
pérdida de licencia vigente hasta el 20 de enero de 2025, con lo cual cumple la reglamentacion
en la presentacion de los sequros aeronauticos y puede continuar con el tramite de renovacion y
modificacién dentro de las competencias de seguros aeronauticos.”,

Que, con Oficio No. CTA-2024-002-OPS de 19 de marzo de 2024, ingresado al Sistema de
Gestion Documental QUIPUX, a través del documento No. DGAC-SEGE-2024-1820-E de 20 de
marzo de 2024, el Abogado Patrocinador de la compariia CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO
S.A., entreg6 al Consejo Nacional de Aviacion Civil, la publicacion del Extracto No. 011/2024 de
06 de marzo de 2024, realizado en el diario “EXPRESQO” el dia martes 19 de marzo de 2024:

Que, mediante Memorando Nro. DGAC-DTAR-2024-0256-M de 28 de marzo de 2024, el Director

de Transporte Aéreo y Regulaciones, Encargado, de la Direccion General de Aviacién Civil
presentod el Informe Legal — Aerocomercial, respecto a la solicitud de la compafia CITIAIR DE
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AVIACION TAXIAEREO S.A., cuya CONCLUSION Y RECOMENDACION UNIFICADA sefiala:
“...) 5.2.- En virtud de la documentacién analizada, considerando que la compafia CITIAIR DE
AVIACION TAXIAEREO S.A. ha cumplido los requisitos establecidos en el Reglamento de
Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial en lo
que compete a la Direccion de Transporte Aéreo y Regulaciones, el Presidente del Consejo
Nacional de Aviacion Civil esta en condiciones de atender favorablemente la solicitud de la
mencionada compafiia, encaminada a obtener la renovacion de su permiso de operacion, con
sustento en el literal a) del Art. 1 de la Resolucién 077/2007 de 05 de diciembre de 2007 publicada
en el Registro Oficial Nro. 242 de 29 de diciembre de 2007, y por tanto proceder a la renovacion
del permiso de operacion para que brinde los servicios de transporte aéreo, publico, doméstico,
no regular en la modalidad de taxi aéreo, de pasajeros, carga y correo en forma combinada, en
todo el territorio continental ecuatoriano. De conformidad a lo determinado en el articulo 3 de la
Resolucion 077/2007 de 05 de diciembre de 2007, se debera informar al Pleno del CNAC sobre
lo actuado, en la sesion inmediatamente posterior. 5.3.- En el Acuerdo que se expida para el
efecto considerar la normativa vigente, sobre tarifas, balances y entrega de informacion
estadistica.”;

Que, con Memorando Nro. DGAC-SZ0L-2024-1080-M de 12 de abril de 2024, el Subdirector
Zonal del Litoral de la Direccion General de Aviacién Civil presenté el informe técnico mediante
el cual concluye: “(...) “1” la compania CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO S.A. desde el ambito
de competencia de la Gestion Interna Zonal de Certificacion Aeronautica y Vigilancia Continua de
la Subdireccion Zonal del Litoral, cumple con los requisitos de orden técnico aplicables en los Art.
14, 50 del Reglamento de Permisos de Operacidon para la prestacion de los Servicios de
Transporte Aéreo Comercial, “2” cuenta con las Especificaciones Operacionales de la aeronave
Piper PA-46-350P Malibu, Serie 4636712, de matricula HC-CVG , areas de operacion: Territorio
continental y ademas, solicité orden de recaudacion para incrementar una aeronave marca Pilatus
PC12 a sus Especificaciones Operacionales. “3” La Base Principal de Operaciones y
Mantenimiento se encuentra ubicada en las instalaciones de la OMA ARICA, localizada en el
hangar Nro. 7 del Aeropuerto Internacional José Joaquin de Olmedo de la ciudad de Guayaquil.”,
y; recomienda: “(...) continte con el tramite que corresponda, sin perjuicio de cumplir con los
demas requerimientos establecidos en el Reglamento de Permisos de Operacion para la
Prestaciéon de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial, en el cual también se sefialan
requisitos que son de competencia de ofras unidades administrativas.”,

Que, los informes presentados por las Gestiones de Certificacion Aeronautica y Vigilancia
Continua; de Transporte Aéreo y Regulaciones; y, Administrativa, de la Direccién General de
Aviacion Civil sirvieron de base para la elaboracion del Informe Unificado de la Secretaria del
Consejo Nacional de Aviacién Civil No. CNAC-SC-2024-026-1 de 13 de mayo de 2024, en el cual
se analiza que: “(...) el pedido de la comparia CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO S.A., estéa
encaminado a la renovacion en los mismos términos del permiso de operacion otorgado mediante
Acuerdo No. 022/2019 de 19 de junio de 2019, modificado con ACUERDO Nro. DGAC-DGAC-
2023-0013-A de 30 de marzo de 2023. Al no existir un incremento o disminucion de derechos
aerocomerciales, y sobre la base de los informes emitidos por la Gestiones de la DGAC, y en
especial el informe de la Direccién de Transporte Aéreo y Regulaciones, que sefiala que: "(...) el
Presidente del Consejo Nacional de Aviacion Civil esta en condiciones de atender favorablemente
la solicitud de la mencionada compafriia, encaminada a obtener la renovacion de su permiso de
operacion, con sustento en el literal a) del Art. 1 de la Resolucion 077/2007 de 05 de diciembre
de 2007 publicada en el Registro Oficial Nro. 242 de 29 de diciembre de 2007 (...)”; y, recomienda:
“(...) atender favorablemente la solicitud de la compafia CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO
S.A., encaminada a renovar su permiso de operacion para la prestacion del servicio de transporte
aéreo, publico, doméstico, no regular, en la modalidad de “Taxi Aéreo”, de pasajeros, carga y
correo, en forma combinada, dentro del territorio continental ecuatoriano.”, con la obligacion de
informar a los miembros del Organismo sobre los aspectos cumplidos en el marco de dicha
delegacion, en la sesion inmediatamente posterior;
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Que, el procedimiento adoptado en el presente caso por el Consejo Nacional de Aviacion Civil
cumple expresas disposiciones constitucionales en las que se ha privilegiado el debido proceso,
la legitima defensa y seguridad juridica, asi como respetando normas legales y reglamentarias
que rigen la aeronautica civil y a la Administracion Publica central;

Que, el literal c), del articulo 4 de la Ley de Aviacion Civil establece que el Consejo Nacional de
Aviacion Civil es competente para otorgar, modificar, suspender, revocar o cancelar los permisos
de operacion;

Que, mediante Resolucion No. 077/2007 de 05 de diciembre de 2007 aun vigente, el Consejo
Nacional de Aviacioén Civil deleg6 al Presidente de este Organismo entre otras cosas atribuciones,
de: “(...) a) renovar las concesiones y permisos de operacion de las compafiias nacionales y
extranjeras de transporte aéreo publico, siempre que sea en los mismos términos autorizados
originalmente por el Organismo y cumplidos que sean los requisitos de caracter reglamentario; b)
Modificar las concesiones y permisos de operaciéon siempre que dichas modificaciones no
impliquen incremento o disminucion de derechos aerocomerciales y se cuente con los informes
favorables que el caso lo amerite(...)”;

Que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 22 inciso segundo del Reglamento Interno del
Consejo Nacional de Aviacion Civil los Acuerdos y Resoluciones son autorizados unicamente con
las firmas del Presidente y Secretario del Consejo Nacional de Aviacion Civil; y,

En uso de la atribucién establecida en el literal c) articulo 4 de la Ley de Aviacion Civil, publicada
en el Suplemento del Registro Oficial No. 435 de 11 de enero del 2007; la Resolucion No.
077/2007 de 05 de diciembre de 2007, emitida por el Consejo Nacional de Aviacion Civil; Decreto
Ejecutivo No. 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo Ministerial No. 043/2017 de 06 de
julio de 2017, del Ministerio de Transporte y Obras Publicas; y, el inciso segundo del articulo 22
del Reglamento Interno del Consejo Nacional de Aviacion Civil.

ACUERDA:

ARTICULO 1.- RENOVAR a la compafiia CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO S.A., a la que en
adelante se le denominara unicamente “la aerolinea”, el permiso de operacion de conformidad
con las siguientes clausulas:

PRIMERA: Clase de Servicio: Servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, no regular, en
la modalidad de “Taxi Aéreo”, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada, dentro del
territorio continental ecuatoriano.

SEGUNDA: Aeronaves a utilizar: “La aerolinea” utilizara en su servicio equipo de vuelo
consistente en aeronaves:

MARCA MODELO ANO DE FABRICACION
PIPER PA-46 MALIBU 2017

SOCATA TBM 850 2007

PILATUS PC-12 2008

TEXTRON AVIATION

INC (BEECHCRAFT) C90 KING AIR 1971

TEXTRON AVIATION | B200GT SUPER KING AIR
INC (BEECHCRAFT) (NOMBREZgOO)MERCIAL 2021
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KODIAK 200
DA[';'E; é,'\lR(ifCAFT (NOMBRE COMERCIAL 2022
: KODIAK 900)
TEXTRON AVIATION | 208 SERIES CARAVAN 2019
INC (CESSNA)

Las aeronaves seran adquiridas a través de compra.

La operacion de las aeronaves que se autorizan por medio del presente instrumento estara sujeta
a las limitaciones legales, técnicas y operacionales fijadas por la Direccion General de Aviacion
Civil.

Cualquier cambio, sustitucion o reemplazo del equipo de vuelo, se podra realizar previa
autorizacion expresa de la autoridad aeronautica.

TERCERA: Plazo de Duracion: El presente permiso de operacion tendra un plazo de duracién
de CINCO (5) ANOS, contados a partir del 21 de junio de 2024.

CUARTA: Centro principal de operaciones y mantenimiento: Se encuentra ubicado en el
hangar 7, del Aeropuerto Internacional José Joaquin de Olmedo, de la ciudad de Guayaquil, en
las instalaciones de la OMA, RDAC 145, de la compafia AEROSERVICIOS GENERALES ARICA
C.A.

QUINTA: Domicilio principal: El domicilio legal y principal de “la aerolinea” se encuentra ubicado
en la ciudad de Guayaquil, Av. Pedro Av. Pedro Menéndez Gilbert No. 2805, Edif. The Point, piso
28.

Cualquier cambio debera notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil y a la
Direccién General de Aviacién Civil.

SEXTA: Tarifas: Las tarifas que anuncie y aplique “la aerolinea” en el servicio de transporte
aéreo, publico, doméstico, no regular, en la modalidad de “Taxi Aéreo”, de pasajeros, carga y
correo, en forma combinada, dentro del territorio continental ecuatoriano, cuya explotacion se
faculta, deberan ser registradas en la Direccion General de Aviacion Civil, de conformidad con lo
previsto en las Resoluciones Nos. 224/2013 y 284/2013, de 30 de julio y 04 de septiembre de
2013, expedidas por la Direccion General de Aviacion Civil.

Las tarifas que registre la aerolinea se someteran al cumplimiento de la legislacién nacional
vigente en materia de competencia.

“La aerolinea” debera dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucién Nro. 081/2007 de
3 de diciembre del 2007 y al Acuerdo Nro. 005/2008 de 09 de abril de 2008, emitidos por el
Consejo Nacional de Aviacion Civil, en los cuales se dispone a todas las compaiias nacionales
e internacionales, que al publicar sus tarifas deben incluir todos los impuestos y otros recargos
especiales, con la finalidad de que el usuario conozca el valor final del ticket y asi evitar
confusiones, haciendo constar adicionalmente que el valor final debe estar claramente visible,
tomando en cuenta el tamafo y color de la fuente, para que el publico pueda observary a la vez
elegir lo que crea conveniente.

De igual manera, en cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo Nro. 006/2008 de 9 de abril del
2008 de 09 de abril de 2008, el descuento del 50% para las personas de la tercera edad y los
discapacitados, se aplicara para todas las tarifas, sin excepcion, que la linea aérea tenga a
disposicion en el mercado de modo que el pasajero pueda optar libremente por cualquiera de
ellas.
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SEPTIMA: Seguros: “La aerolinea” debe dar estricto cumplimiento a lo sefialado en la
Resolucion No. 012/2022 de 08 de diciembre de 2022, emitida por el Consejo Nacional de
Aviacion Civil, en cuyo Articulo 1, referente a los seguros dispone lo siguiente: “(...) “La aerolinea”,
tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el tiempo que dure el presente permiso de
operacioén, siempre y cuando no se encuentre suspendido, los contratos de seguros que
garanticen el pago de las indemnizaciones, en los montos establecidos en la ley y en los
convenios internacionales aplicables, por dafios que llegare a causar en el ejercicio de su
actividad a las tripulaciones, pasajeros, carga, correo y/o equipaje y a las personas o bienes de
terceros en la superficie; los sequros deberan presentarse en el momento de inicio de la cuarta
fase para la obtencion del AOC. En caso de no hacer iniciado el proceso de certificacion ante la
DGAC en el término de 60 dias, el CNAC, cancelara el permiso de operacion”.

OCTAVA: Garantia: “La aerolinea” debe dar estricto cumplimiento a lo sefialado en la Resolucion
No. 012/2022 de 08 de diciembre de 2022, emitida por el Consejo Nacional de Aviacién Civil, en
cuyo Articulo 1 dispone lo siguiente: “(...) Para garantizar el cumplimiento de las operaciones, asi
como de las condiciones técnicas, economicas y de servicios que se establecen en el presente
permiso de operacion, “la aerolinea” entregara una garantia a favor de la Direccion General de
Aviacion Civil, de conformidad a lo establecido en los articulos 58 y 59 del Reglamento de
Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial;
garantia que debera mantenerse vigente por el tiempo que dure el permiso de operacion y que
sera ejecutada en caso de incumplimiento por parte de “la aerolinea”, de las condiciones técnicas
y economicas de los servicios establecidos; la garantia debera presentarse a favor de la DGAC
Ecuador, al inicio de la cuarta fase para obtener el AOC. En caso de no haber iniciado el proceso
de certificacion ante la DGAC en el término de 60 dias, el CNAC, cancelara ese permiso de
operacion”.

Igualmente sera obligacion de “la aerolinea” mantener vigentes todos los documentos sefialados
en el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte
Aéreo Comercial, por todo el tiempo que dure el presente Permiso de Operacion, de conformidad
a lo dispuesto en el Art. 47 del Reglamento aludido.

NOVENA: Facilidades: “La aerolinea” prestara toda clase de facilidades a los funcionarios y
empleados de la Direccion General de Aviacion Civil que, en cumplimiento de sus funciones,
realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar que las operaciones autorizadas, se
efectuen con seguridad, eficiencia y de conformidad con lo establecido en el presente permiso de
operacion.

ARTICULO 2.- “La aerolinea” en el ejercicio de los servicios de transporte aéreo autorizados por
el presente instrumento, queda obligada al estricto cumplimiento de todas y cada una de las leyes
y reglamentos de aeronautica civil que rigen en el pais, asi como de las resoluciones y
disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y de la Direccién General de Aviacion Civil,
particularmente lo determinado en el articulo 36 de la Ley de Aviacion Civil y articulo 99 del Codigo
Aeronautico. Asi mismo, la compafia debera cumplir con lo que estipula la Resoluciéon Nro.
DGAC-YA-2020-0029-R de 24 de abril de 2020, emitida por la Direccién General de Aviacién
Civil, que atafie a la obligacién en la entrega de informacion estadistica. Esta informacién
estadistica aerocomercial debera ingresar “la aerolinea” en el sistema SEA DGAC WEB.

“La aerolinea” debera cumplir con la obligacion de entregar los valores recaudados cuando actue
como Agente de Retencidon de los Derechos de uso de la Terminal Doméstica y Seguridad
Aeroportuaria.

Su inobservancia se tendra, en lo que corresponda, como violaciéon al presente permiso de
operacion para todos los efectos legales, lo cual acarreara el levantamiento de las respectivas
infracciones aeronauticas, sin perjuicio de ejecutar la garantia a favor de la Direccion General de
Aviacion Civil, referida en la Clausula Octava del Articulo 1 de este Acuerdo.
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Lo dispuesto en este Articulo, se aplica sin perjuicio a la atribucion establecida en el Articulo 122
del Codigo Aeronautico mediante el cual el Consejo Nacional de Aviacion Civil, a solicitud de
parte interesada o por propia iniciativa, podran modificar, suspender, revocar o cancelar el
presente permiso de operacion, si la necesidad o conveniencia publica asi lo requieren,
cumpliendo la realizacion de la respectiva Audiencia Previa de Interesados.

ARTICULO 3.- El presente permiso de operacién se mantendra vigente por el plazo fijado, a
menos que el Consejo Nacional de Aviacion Civil lo dé por terminado antes de su vencimiento
por cualquiera de las siguientes causas:

a) De comprobarse que “la aerolinea” no esta constituida legalmente en la Republica del
Ecuador;

b) En general, por violacion o incumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias
de Aeronautica civil ecuatoriana, a las resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional
de Aviacion Civil y de la Direccion General de Aviacion Civil, asi como por las causales
constantes en el presente Permiso de Operacion; vy,

c) Sila necesidad o conveniencia publica asi lo requieran.

ARTICULO 4.- El presente permiso de operacién caducara una vez concluido el plazo sefialado
en la Clausula Tercera del Articulo 1 de este documento y la Direccion General de Aviacion Civil
procedera a suspender las operaciones aéreas de “la aerolinea” de inmediato. Por lo tanto, la
renovacion o modificacion de este Permiso de Operacion sera materia de expresa autorizacion
de la Autoridad Aeronautica, previo el cumplimiento de las disposiciones legales vy
reglamentarias, debiendo presentarse la correspondiente solicitud de renovacién con por lo
menos sesenta (60) dias calendario de anticipacion, de conformidad con lo establecido en el
Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo
Comercial.

ARTICULO 5.- “La aerolinea” debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 104 de la
Codificacion del Codigo Aeronautico, que establece:

“Los operadores de un servicio de transporte aéreo no regular, dada la naturaleza del mismo, no
podran:

1.- Anunciar horarios e itinerarios de vuelo;
2.- Publicitar o anunciar vuelos sujetos a determinadas frecuencias; y,
3.- Efectuar vuelos con frecuencia tal que pueden constituir vuelos regulares.”

ARTICULO 6.- En el caso de que “la aerolinea” no cumpla con lo prescrito en el Articulo 4 de
este Permiso de Operacion, se entendera que esta incursa en la infraccién determinada en el
literal f) del Art. 69 de la Ley de Aviacion Civil.

ARTICULO 7.- De conformidad con lo establecido en el Articulo 110 del Cédigo Aeronautico, no
obstante a la renovacion de este permiso de operacion, “la aerolinea”, debera realizar sus
operaciones conforme a lo sefalado en su Certificado de Operaciéon (AOC); y, a sus
Especificaciones Relativas a las Operaciones Aéreas (OpSpecs), expedidos por la Direccion
General de Aviacién Civil.

ARTICULO 8.- “La aerolinea” debera iniciar el tramite para obtener la renovacién del Certificado
de Explotador de Servicios Aéreos (AOC), ante la Direccion General de Aviacion Civil, en un plazo
en un plazo no mayor a sesenta (60) dias, contados desde la fecha de notificacion del presente
Acuerdo, segun lo previsto en el Articulo 48 del Reglamento de Permisos de Operacién para la
Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial. En caso de incumplimiento el
Consejo Nacional de Aviacion Civil cancelara o revocara este permiso de operacion.

ARTICULO 9.- El presente permiso de operacion sustituye al otorgado por el Consejo Nacional
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de Aviacion Civil mediante Acuerdo No. 022/2019 de 19 de junio de 2019, modificado por la
Direccion General de Aviacion Civil con ACUERDO Nro. DGAC-DGAC-2023-0013-A de 30 de
marzo de 2023, los mismos que quedaran sin efecto el 21 de junio de 2024.

ARTICULO 10.- En contra del presente Acuerdo, “la aerolinea” puede interponer los recursos en
via judicial o administrativa que estime pertinente en defensa de sus intereses.

ARTICULO 11.- Del cumplimiento del presente Permiso de Operacion, encarguese al Consejo
Nacional de Aviacion Civil y a la Direccion General de Aviacion Civil a través de los respectivos
procesos institucionales.

Comuniquese y publiquese. - Dado en Quito, D.M., a los 14 dias del mes de mayo de 2024.

DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRASIPUBLICAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

“?1:5-.-4- i
Magister Silvia Victoria Vallejos Espinosa

DIRECTORA GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA

WNV /VLV
13MAY 02024

En Quito, D.M., a los 14 dias del mes de mayo de 2024 NOTIFIQUE con el contenido del
Acuerdo No. 022/2024 a la compafiia CITIAIR DE AVIACION TAXIAEREO S.A., a los correos
electronicos agrimaldi@citikold.com, info@citiair.ec; y, gonzalo.barrera@hotmail.com, sefialados
para el efecto.- CERTIFICO:

VALLEJOS ESPINOSA

fibeiy
R
o]

Magister Silvia Victoria Vallejos Espinosa
DIRECTORA GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
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ACUERDO No. 023/2024
EL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

CONSIDERANDO:

QUE, la COMPANIA PANAMENA DE AVIACION S.A. (“COPA”), es titular de un permiso
de operacion para la prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, internacional,
regular, de pasajeros, carga y correo en forma combinada, otorgado por el Consejo
Nacional de Aviacion Civil con Acuerdo Nro. 010/2021 de 19 de abril de 2021,
posteriormente modificado con Acuerdo DGAC-DGAC-2022-0010-A de 27 de junio de
2022 y DGAC-DGAC-2023-0017-A de 21 abril de 2023, para operar bajo los siguientes
términos y condiciones:

RUTAS Y FRECUENCIAS:
e CIUDAD DE PANAMA — GUAYAQUIL — CIUDAD DE PANAMA, hasta cuarenta
y dos (42) frecuencias semanales.
e CIUDAD DE PANAMA — QUITO — CIUDAD DE PANAMA, hasta cuarenta y dos
(42) frecuencias semanales.
e CIUDAD DE PANAMA — MANTA — CIUDAD DE PANAMA, hasta siete (7)
frecuencias semanales.

EQUIPO DE VUELO:
De toda la familia de aeronaves Boeing 737, incluido de forma no limitativa, Boeing 737-
700, Boeing 737-800 y Boeing 737-900; y, Embraer 190, de su propiedad o bajo
arrendamiento; asi como aeronaves Embraer 190 y Boeing B737 en la modalidad de
intercambio de flota y de “wet lease”, conforme a los siguientes contratos celebrados
entre la Compania Panamena de Aviacion S.A. y Aerorepublica S.A.:

I Contrato de Intercambio Reciproco de Aeronaves, vigente hasta el 30 de

junio de 2025.
ii. Contrato de Utilizacion de Aeronaves, vigente hasta el 31 de enero de 2025.

CENTRO PRINCIPAL DE OPERACIONES Y MANTENIMIENTO: Se encuentra
ubicado en la Ciudad de Panama — Panama.

QUE, la aerolinea con Carta Ciudadano Nro. CIUDADANO-CIU-2024-16541, ingresado
a través del Sistema de Gestion Documental QUIPUX con Documento Nro. DGAC-
SGC-2024-0025-E de 03 de abril de 2024, suscrito por el Apoderado General de la
compafiia COPA, solicité renovaciéon en los mismos términos del permiso de operacién
para la prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, internacional, regular, de
pasajeros, carga y correo en forma combinada;

QUE, tras la verificacion del cumplimiento de los requisitos reglamentarios previstos en
la normativa vigente, con fecha 12 de abril de 2024, a través de la Secretaria del
Consejo Nacional de Aviacion Civil se acept6 a tramite la solicitud de renovacion en los
mismos términos del permiso de operacion de la compafia y se emitié el Extracto
correspondiente;
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QUE, por medio de Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0056-O de 15 de abril de 2024, se
solicité a la Compafiia la publicacion del Extracto en uno de los periddicos de circulacion
nacional de conformidad a lo establecido en el Art. 45 literal c) del Reglamento de
Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo
Comercial; solicitud que fue atendida con Carta Ciudadano Nro. CIUDADANO-CIU-
2024-19609 de 23 de abril de 2024,

QUE, con Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0090-M de 15 de abril de 2024, se
requirio informes a las areas competentes de la Direccion General de Aviacion Civil, con
la finalidad de contar con los insumos correspondientes en relacion a la solicitud de
renovacion;

QUE, por medio de Memorando Nro. DGAC-DCAV-2024-0653-0 de 17 de abril de 2024,
la Direcciébn de Certificacion Aeronautica y Vigilancia emite el siguiente
pronunciamiento: “(...) En lo que compete al area técnica, se establece que los equipos
de vuelo propuestos en la solicitud de renovacion son los que actualmente estan
incluidos en su Reconocimiento de Certificado de Explotador de Servicios Aéreos
(AOCR) Nro. CMP-129-021, es decir, pretende continuar operando hacia y desde el
Ecuador con aeronaves B737-700, B737-800, B737-900 y Embraer 190, y por tal razon,
se determina que no hay incremento o cambio de las aeronaves mencionadas. Por
parte del area técnica no existe inconveniente para que el presente tramite sea atendido
favorablemente. (...)”;

QUE, a través de Oficio Nro. DGAC-DADM-2024-1008-M de 23 de abril de 2024, la
Direccion Administrativa, a través de la Gestion de Seguros manifiesta lo siguiente
respecto a la condicién de la compania COPA: “(...) La Gestién de Seguros mantiene
la custodia de la Garantia Bancaria emitida por el Produbanco con fecha de emision el
28 de agosto de 2023 por la suma asegurada de 30.000 ddlares con vigencia desde el
03 de septiembre de 2023 hasta el 03 de septiembre de 2024, inclusive, para responder
por el fiel cumplimiento de las condiciones Técnicas econdmicas y de servicio
estipuladas en el Permiso por cuenta de COPA AIRLINES, acuerdo 010/2021, la citada
garantia cumple con los requisitos determinados en el articulo 51 de la Ley de Aviacion
Civil codificada, articulo 128 del Cédigo Aeronautico codificado en concordancia con los
articulos 58 y 59 del Reglamento de Permisos de Operacién para la Prestacion de los
Servicios de Transporte Aéreo Comercial y articulo 16 del Reglamento Sustitutivo al
Reglamento de Seguros Aeronauticos (...) Por otro lado, la Gestion de Sequros de la
Direccién General de Aviacion Civil, mantiene la custodia del Certificado de Seguros
Pdéliza 13B10081 compafiia asegurada ASSA COMPANIA DE SEGUROS, S.A vigencia
de la pdliza desde el 31 de diciembre de 2023 a las 00:01 hasta el 30 de diciembre 2024
ambos dias inclusive Hora estandar local de la Ciudad de Panama asegurado:
COMPANIA PANAMENA DE AVIACION S.A COPA COBERTURAS: a) SEGURO
CONTRA TODO RIESGO DE CASCO de las aeronaves (incluyendo repuestos) y
SEGUROS CONTRA RIESGOS DE GUERRA Y RIESGOS SIMILARES (Incluyendo
repuestos) cubriendo perdida o dafio en vuelo y/o en tierra. (...) RESPONSABILIDAD
LEGAL DE AVIACION que cubra, en la aeronave del Asegurado, a terceros, pasajeros,
equipaje, carga, correo y responsabilidad legal general de la aerolinea (incluidos los
hangar-keepers, predios y productos) por un limite unico combinado (lesiones
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corporales /dafios a la propiedad) no menores que USD 600.000.000 en cualquier
suceso / agravio y en el agregado anual (incluidos los riesgos de guerra y riesgos afines
excluidos por AVN48B (excepto por el (los) parrafo (s) (b) de AVN 48b) de acuerdo con
AVN 52E para un limite tnico combinado (lesiones corporales /dafios a la propiedad)
por un sub limite de USD 50.000.000 en cualquier ocurrencia, pero en el agregado anual
con respecto a la responsabilidad legal genera de la aerolinea, productos, riesgos de
guerra y riesgos afines. (...) RESPONSABILIDAD LEGAL DE AVIACION que cubra, en
la aeronave del Asegurado, a terceros, pasajeros, equipaje, carga, correo y
responsabilidad legal general de la aerolinea (incluidos los hangar-keepers, predios y
productos) por un limite tnico combinado (lesiones corporales /dafios a la propiedad)
no menores que USD 600.000.000 en cualquier suceso / agravio y en el agregado anual
(incluidos los riesgos de guerra y riesgos afines excluidos por AVN48B (excepto por el
(los) parrafo (s) (b) de AVN 48b) de acuerdo con AVN 52E para un limite Gnico
combinado (lesiones corporales /dafios a la propiedad) por un sub limite de USD
50.000.000 en cualquier ocurrencia, pero en el agregado anual con respecto a la
responsabilidad legal genera de la aerolinea, productos, riesgos de guerra y riesgos
afines.”;

QUE, la Direccion de Transporte Aéreo y Regulaciones con Memorando Nro. DGAC-
DTAR-2024-0338-M de 29 de abril de 2024, informa y concluye lo siguiente: “(...) En el
arno 2022 se movilizé en el servicio internacional de pasajeros un total de 3.786.865, de
los cuales Copa Airlines transporto 905.821 pasajeros, representados con el 23.92% de
participacion. Los pasajeros movilizados en el afio 2023 son de 4.660.404, de los cuales
Copa Airlines transporto 945.961 pasajeros, que representa el 20.30% de
participacion. En el ultimo periodo 2024*(enero-marzo) datos provisionales, se movilizé
1.110.566 pasajeros de los cuales Copa Airlines transporto 219.102 pasajeros
representados con el 19.73%. La participacion de la compariia Copa Airlines en el
periodo 2022 al 2024*(enero-marzo) tiende a crecer por lo que se deberia explotar el
mercado dentro del servicio de transporte aéreo, publico, internacional, reqular, de
pasajeros, carga y correo, en forma combinada. La compafiia mantiene en crecimiento
la explotacion del mercado en las rutas hacia Panama, es por esto que incremento la
ruta PTY-MEC-PTY desde el afio 2023 para el servicio de transporte aéreo, publico,
internacional, regular, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada.
Estadisticamente se concluye que la COMPANIA PANAMENA DE AVIACION S. A.
COPA, tiene gran participacion el mercado en las rutas directas desde Quito, Guayaquil
y Manta hacia la ciudad de Panama, lo que ha permitido que la compafiia opere con un
porcentaje de ocupacion promedio en el periodo 2022 al 2024 (datos provisionales) del
85.36%, brindando mayores alternativas de vuelos a los usuarios. Los resultados
econémicos obtenidos durante el ejercicio fiscal 2023, la COMPANIA PANAMENA DE
AVIACION S. A. COPA desde el punto de vista financiero, se encuentra en niveles
aceptables, sus indicadores financieros reflejan que la compariia cuenta con capacidad
de pago para cubrir con sus obligaciones de corto plazo. Su estructura de capital
determinado en el indice de solvencia es aceptable. (...) EI Consejo Nacional de
Aviacion Civil, es competente para conocer y resolver el pedido de renovacion del
permiso de operacion en virtud de lo previsto en el Articulo 4 literal c) de la Codificacion
de la Ley de Aviacion Civil. La solicitud de renovacion fue presentada con mas de
sesenta (60) dias calendario de anticipacion a la fecha de vencimiento del permiso de
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operacion, tal como dispone el Art. 50 inciso segundo del Reglamento de Permisos de
Operacibn para la prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial.”;

QUE, con Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0061-O de 01 de mayo de 2024, se notifico el
estado de tramite de la solicitud presentada por la Compafia, dirigido al Apoderado
General de Compania Panamena de Aviacién S.A;;

QUE, los informes favorables presentados por las Gestiones de Certificacion
Aeronautica y Vigilancia Continua; de Transporte Aéreo y Regulaciones; v,
Administrativa, de la Direcciéon General de Aviacion Civil sirvieron de base para la
elaboracion del Informe Unificado de la Secretaria del Consejo Nacional de Aviacion
Civil No. CNAC-SC-2024-030-1 de 16 de mayo de 2024, en el cual se manifiesta lo
siguiente: “(...) De los informes presentados y antes aludidos se puede concluir que se
han cumplido con los requisitos reglamentarios establecidos en la normativa vigente y
se ha llevado a cabo el tramite administrativo correspondiente. Se evidencia la
capacidad financiera, técnica y legal de la Compafiia, no existe ningun impedimento
para que se pueda renovar en los mismos términos el permiso de operacion de
COMPANIA PANAMENA DE AVIACION S.A. (...)”

QUE, el procedimiento adoptado en el presente caso por el Consejo Nacional de
Aviacion Civil cumple expresas disposiciones constitucionales en las que se ha
privilegiado el debido proceso a la legitima defensa y seguridad juridica, asi como
respetando normas legales y reglamentarias que rigen la aeronautica civil y la
Administracion Publica Central;

QUE, el literal c), del Articulo 4 de la Ley de Aviacién Civil, establece que el Consejo
Nacional de Aviacién Civil es competente para otorgar, modificar, suspender, revocar o
cancelar los permisos de operacion;

QUE, mediante Resolucion No. 077/2007 de 05 de diciembre de 2007 el Consejo
Nacional de Aviacion Civil delegd al Presidente de este Organismo entre otras cosas
atribuciones, de: “(...) a) renovar las concesiones y permisos de operacion de las
compariias nacionales y extranjeras de transporte aéreo publico, siempre que sea en
los mismos términos autorizados originalmente por el Organismo y cumplidos que sean
los requisitos de caracter reglamentario (...)",

QUE, de conformidad con lo previsto en el inciso segundo del Articulo 22 del
Reglamento Interno del Consejo Nacional de Aviacién Civil, los Acuerdos y
Resoluciones son autorizados unicamente con las firmas del Presidente y Secretario
del CNAC; vy,

En uso de las atribuciones establecidas en el literal c) del Articulo 4 de la Ley de
Aviacién Civil, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 435 de 11 de enero
de 2007; el Decreto Ejecutivo No. 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo
Ministerial No. 043/2017 de 6 de julio de 2017 del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas; y, el inciso segundo del articulo 22 del Reglamento Interno del Consejo
Nacional de Aviacion Civil.
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ACUERDA:

ARTICULO 1.- RENOVAR a la COMPANIA PANAMENA DE AVIACION S.A., a la que
en adelante se le denominara unicamente “la aerolinea”, el permiso de operacién de
conformidad con las siguientes clausulas:

PRIMERA: Clase de Servicio: Transporte aéreo, publico, internacional, regular, de
pasajeros, carga y correo, en forma combinada.

SEGUNDA: Rutas, frecuencias y derechos: “La aerolinea” operara la siguiente ruta,
frecuencias y derechos:

e CIUDAD DE PANAMA — GUAYAQUIL — CIUDAD DE PANAMA, hasta cuarenta
y dos (42) frecuencias semanales.

e CIUDAD DE PANAMA — QUITO — CIUDAD DE PANAMA, hasta cuarenta y dos
(42) frecuencias semanales.

e CIUDAD DE PANAMA — MANTA — CIUDAD DE PANAMA, hasta siete (7)
frecuencias semanales.

TERCERA: Aeronaves a utilizar: “La aerolinea” utilizara en su servicio equipo de vuelo
consistente en aeronaves: De toda la familia de aeronaves Boeing 737, incluido de
forma no limitativa, Boeing 737-700, Boeing 737-800 y Boeing 737-900; y, Embraer 190,
de su propiedad o bajo arrendamiento; asi como aeronaves Embraer 190 y Boeing B737
en la modalidad de intercambio de flota y de “wet lease”, conforme a los siguientes
contratos celebrados entre la Compafia Panamefa de Aviacion S.A. y Aerorepublica
S.A.

I Contrato de Intercambio Reciproco de Aeronaves, vigente hasta el 30 de
junio de 2025.
ii. Contrato de Utilizacion de Aeronaves, vigente hasta el 31 de enero de 2025.

La operacion de las aeronaves que se autorizan por medio del presente instrumento
estara sujeta a las limitaciones técnicas y operacionales fijadas por la Direccion General
de Aviacion Civil.

Cualquier cambio, sustitucion o reemplazo del equipo de vuelo, se podra realizar previa
autorizacion expresa de la autoridad aeronautica.

CUARTA: Plazo de Duracion: El permiso de operacion tendra un plazo de duracion de
TRES (3) ANOS, contados a partir del 04 de junio de 2024.

QUINTA: Centro principal de operaciones y mantenimiento: La base principal de
operaciones y mantenimiento de la “aerolinea”, se encuentra ubicado en la Ciudad de
Panama — Panama.

SEXTA: Domicilio principal: El domicilio legal y principal de “la aerolinea” se encuentra
ubicado en la Ciudad de Panama — Panama, Av. Justo Arosemena y Calle 39, Apartado
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1572, y el domicilio de la sucursal en Ecuador se ubica en la ciudad de Quito, Republica
de El Salvador 361 y Moscu.

Cualquier cambio debera notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil
y a la Direccidén General de Aviacién Civil.

SEPTIMA: Tarifas: Las tarifas que anuncie y aplique “la aerolinea” en el servicio de
transporte aéreo, publico, internacional, regular, de pasajeros carga y correo, en forma
combinada; cuya explotacion se faculta, deberan ser registradas en la Direccion
General de Aviacion Civil, de conformidad con lo previsto en la Resolucion No. 284/2013
de 30 de julio y 04 de septiembre de 2013, expedida por la Direccion General de
Aviacion Civil.

Las tarifas que registre “la aerolinea”, se someteran al cumplimiento de la legislacion
nacional e internacional vigente en materia de competencia.

OCTAVA: Seguros: “La aerolinea” debe dar estricto cumplimiento a lo sefalado en la
Resolucién No. 012/2022 de 08 de diciembre de 2022, emitida por el Consejo Nacional
de Aviacion Civil, en cuyo Articulo 1, referente a los seguros dispone lo siguiente: 4...)
“La aerolinea’, tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el tiempo que dure el
presente permiso de operacion, siempre y cuando no se encuentre suspendido, los
contratos de seguros que garanticen el pago de las indemnizaciones, en los montos
establecidos en la ley y en los convenios internacionales aplicables, por dafios que
llegare a causar en el ejercicio de su actividad a las tripulaciones, pasajeros, carga,
correo y/o equipaje y a las personas o bienes de terceros en la superficie; los seguros
deberan presentarse en el momento de inicio de la cuarta fase para la obtencion del
AQC. En caso de no hacer iniciado el proceso de certificacion ante la DGAC en el
término de 60 dias, el CNAC, cancelara el permiso de operacion”.

NOVENA: Garantia: “La aerolinea” debe dar estricto cumplimiento a lo sefialado en la
Resoluciéon No. 012/2022 de 08 de diciembre de 2022, emitida por el Consejo Nacional
de Aviacién Civil, en cuyo Articulo 1 dispone lo siguiente: “(...) Para garantizar el
cumplimiento de las operaciones, asi como de las condiciones técnicas, economicas y
de servicios que se establecen en el presente permiso de operacion, “la aerolinea”
entregara una garantia a favor de la Direccion General de Aviacion Civil, de conformidad
a lo establecido en los articulos 58 y 59 del Reglamento de Permisos de Operacion para
la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial;, garantia que debera
mantenerse vigente por el tiempo que dure el permiso de operacion y que sera
gjecutada en caso de incumplimiento por parte de “la aerolinea”, de las condiciones
técnicas y economicas de los servicios establecidos; la garantia debera presentarse a
favor de la DGAC Ecuador, al inicio de la cuarta fase para obtener el AOC. En caso de
no haber iniciado el proceso de certificacion ante la DGAC en el término de 60 dias, el
CNAC, cancelara ese permiso de operacion”.

Igualmente sera obligacion de “la aerolinea” mantener vigentes todos los documentos
sefialados en el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los
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Servicios de Transporte Aéreo Comercial, por todo el tiempo que dure el presente
permiso de operacion.

DECIMA: Facilidades: “La aerolinea” prestara toda clase de facilidades a los
funcionarios y empleados de la Direccion General de Aviacion Civil que, en
cumplimiento de sus funciones, realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar
que las operaciones autorizadas, se efectuen con seguridad, eficiencia y de
conformidad con lo establecido en el presente permiso de operacion.

ARTICULO 2.- “La aerolinea” en el ejercicio de los servicios de transporte aéreo
autorizados por el presente instrumento, queda obligada al estricto cumplimiento de
todas y cada una de las leyes y reglamentos de aeronautica civil que rigen en el pais,
asi como de las Resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y
de la Direccién General de Aviacion Civil, particularmente lo determinado en el Articulo
36 de la Ley de Aviacion Civil y Articulo 99 del Cdédigo Aeronautico. Asi mismo, “la
aerolinea” debera cumplir con lo que estipula la Resolucién Nro. DGAC-YA-2020-0029-
R de 24 de abril de 2020, emitida por la Direccion General de Aviacién Civil, que atafe
a la obligacion en la entrega de informacion estadistica. Esta informacion estadistica
aerocomercial debera ingresar “la aerolinea” en el sistema SEA DGAC WEB.

“La aerolinea” debera cumplir con la obligacion de entregar los valores recaudados
cuando actue como Agente de Retencion de los Derechos de uso de la terminal
Domeéstica y Seguridad Aeroportuaria.

Su inobservancia se tendra, en lo que corresponda, como violacion al presente permiso
de operacion para todos los efectos legales, lo cual acarreara el levantamiento de las
respectivas infracciones aeronauticas, sin perjuicio de ejecutar la garantia a favor de la
Direccion General de Aviacion Civil, referida en la clausula Novena del Articulo 1 de
este Acuerdo.

Lo dispuesto en este Articulo, se aplica sin perjuicio a la atribucion establecida en el
Articulo 122 del Cddigo Aeronautico mediante el cual el Consejo Nacional de Aviacion
Civil, a solicitud de parte interesada o por propia iniciativa, podran modificar, suspender,
revocar o cancelar el presente permiso de operacion, si la necesidad o conveniencia
publica asi lo requieren, cumpliendo la realizacidn de la respectiva Audiencia Previa de
Interesados.

ARTICULO 3.- Los itinerarios de “la aerolinea” deberan sujetarse a las rutas y
frecuencias establecidas en este permiso de operacion y seran presentados a la
Direccion General de Aviacién Civil para su aprobacién, con por lo menos treinta (30)
dias de anticipacion a la fecha en la que entraran en vigencia.

Los itinerarios pueden presentarse con menos de treinta (30) de anticipacion si se trata
de modificaciones menores, tales como cambio en las horas de operacion.

“La aerolinea” debera dar cumplimiento a lo que establece la Resolucién Nro.DGAC-
DGAC-2022-0085-R de 25 de agosto de 2022, reformada con Resolucién Nro. DGAC-
DGAC-2022-0117-R de 11 de noviembre de 2022, emitidas por la Direccion General de
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Aviacion Civil, o la que le reemplace, en las que se regulan las “DISPOSICIONES
COMPLEMENTARIAS PARA LA APROBACION Y CUMPLIMIENTO DE
ITINERARIOS”.

ARTICULO 4.- El presente permiso de operacion se mantendra vigente por el plazo
fijado, a menos que el Consejo Nacional de Aviacion Civil lo dé por terminado antes de
su vencimiento por cualquiera de las siguientes causas:

a) En aplicacion y sujecion a los términos de cualquier tratado o convenio aplicable,
o enmienda de ellos, que limiten o alteren sustancialmente la ruta autorizada;

b) De comprobarse que “la aerolinea” no estd domiciliada legalmente en la
Republica del Ecuador;

c) En caso de sustituirse la designacion a favor de otra aerolinea por parte del
Gobierno de la Republica de Panama;

d) En general, por violacién o incumplimiento a las disposiciones legales y
reglamentarias de aeronautica civil ecuatoriana, a las resoluciones y
disposiciones del Consejo Nacional de Aviacién Civil y de la Direccion General
de Aviacion Civil, asi como por las causales constantes en el presente permiso
de operacion; y,

e) Sila necesidad o conveniencia publica asi lo requieran.

ARTICULO 5.- De no existir expresa autorizacion del Consejo Nacional de Aviacion
Civil, el presente permiso de operacion caducara una vez concluido el plazo sefalado
en la clausula Cuarta del Articulo 1 de este documento, en esa virtud la Direccién
General de Aviacion Civil procedera a suspender las operaciones aéreas de “la
aerolinea” de inmediato. Por lo tanto, la renovacion de este permiso sera materia de
expresa autorizacién del Consejo Nacional de Aviacion Civil, previo el cumplimiento de
las disposiciones legales y reglamentarias, debiendo presentarse la correspondiente
solicitud de renovacién con por lo menos sesenta (60) dias calendario de anticipacion,
de conformidad con lo establecido en el Art. 50 inciso segundo, del Reglamento de
Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo
Comercial.

ARTICULO 6.- Al aceptar el presente permiso de operacién “la aerolinea” renuncia a
cualquier reclamo sobre inmunidad de soberania que pudiera ejercer en juicios,
procedimientos o acciones instruidos contra ella en cualquier corte, juzgado o tribunal
de justicia de la Republica del Ecuador, basados en demandas que surjan de la
operacion autorizada. Al efecto “la aerolinea” reconoce plenamente la jurisdiccion
ecuatoriana y renuncia a cualquier reclamacion diplomatica, de conformidad a lo
dispuesto en la Constitucion de la Republica del Ecuador.

ARTICULO 7.- “La aerolinea” entregara a la Secretaria General de la Presidencia de la

Republica del Ecuador, doce (12) pasajes RT anuales en primera clase, dentro de los
primeros diez (10) dias de cada afo, pudiendo acumularse y usarse los mismos hasta
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por dos afios, para ser utilizados en las rutas especificas en el presente permiso de
operacion. “La aerolinea” comunicara cada afio a la Secretaria General de la
Presidencia de la Republica del Ecuador, la disponibilidad de los pasajes anteriormente
sefalados, lo cual dara a conocer al Consejo Nacional de Aviacién Civil, hasta el 15 de
enero de cada afno.

ARTICULO 8.- “La aerolinea” se obliga a transportar la valija diplomatica ecuatoriana
sin costo alguno, hacia y desde los puntos constantes en el cuadro de rutas autorizadas
en este Permiso de Operacion; obligacion que constara a su vez en el documento que
para el efecto suscriba con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana;
documento del cual remitird una copia al Consejo Nacional de Aviacion Civil.

La valija diplomatica tendra prioridad de embarque sobre cualquier otro tipo de carga o
expreso que transporte “la aerolinea” y no podra exceder de 70 Kilogramos de peso por
frecuencia de vuelo.

ARTICULO 9.- “La aerolinea” tiene la obligacién de publicitar al Ecuador, para lo cual
debera coordinar con el Ministerio de Turismo la entrega del correspondiente material
publicitario.

Igualmente “la aerolinea” implementara los sistemas mas apropiados para difundir entre
sus pasajeros la “Guia para el Usuario del Transporte Aéreo”, de conformidad con lo
previsto en la Resolucion Nro. 024/2013 publicada en el Registro Oficial Nro. 65 de 23
de agosto de 2013.

ARTICULO 10.- En el caso de que “la aerolinea” no cumpla con lo prescrito en los
Articulos 5, 7, 8 y 9 de este permiso de operacion, se entendera que esta incursa en la
infraccion determinada en el literal f) del Art. 69 de la Ley de Aviacién Civil.

ARTICULO 11.- “La aerolinea” debera someterse a lo dispuesto en las RDAC, Parte
129, que norma la operacion de las companfias extranjeras y a lo que dispone el Art.
110 del Cadigo Aeronautico.

ARTICULO 12.- “La aerolinea” debe iniciar el trdmite para obtener el Reconocimiento
del Certificado de Explotador de Servicios Aéreos (AOCR), ante la Direccién General
de Aviacion Civil, en un plazo no mayor a sesenta (60) dias, contados desde la fecha
de notificacién del presente Acuerdo, segun lo previsto en el Articulo 48 del Reglamento
de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo
Comercial. En caso de incumplimiento el Consejo Nacional de Aviacion Civil cancelara
o revocara este permiso de operacion.

ARTICULO 13.- El presente permiso de operacion sustituye al renovado mediante
Acuerdo No. 010/2021 de 19 de abril de 2021, modificado con Acuerdo DGAC-DGAC-
2022-0010-A de 27 de junio de 2022 y Acuerdo DGAC-DGAC-2023-0017-A de 21 abril
de 2023, quedaran sin efecto el 04 de junio de 2024.
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ARTICULO 14.- Del cumplimiento del presente permiso de operacién, encarguese al
Consejo Nacional de Aviacién Civil y a la Direccion General de Aviacion Civil a través
de las respectivas dependencias institucionales.

ARTICULO 15.- “La aerolinea” puede interponer en contra del presente Acuerdo los
recursos administrativos o jurisdiccionales que estime pertinente.

Comuniquese y publiquese. - Dado en Quito, a los 17 dias del mes de mayo de
2024.

Firmado electrénicamente por
iy pART0 “EDISON
F GALINDO MORENO

Ing. Pabl Ehdison Galindo Moreno )
DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

E . .VALLEJOS ESPINOSA
Mgs. Silvia Victoria Vallejos Espinosa
DIRECTORA GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA

SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA

VLV.
14/05/24

En Quito, alos 17 dias del mes de mayo dg 2024 NOTIFIQUE el contenido del Acuerdo
No. 023/2024 a la COMPANIA PANAMENA DE AVIACION (“COPA”) a los correos

electronicos: xrosales@corralrosales.com, volivo@corralrosales.com ; sefalados para
el efecto.- CERTIFICO:

SR

Mgs. Silvia Victoria Vallejos Espinosa
DIRECTORA GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
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ACUERDO No. 024/2024
EL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

CONSIDERANDO:

Que, mediante Acuerdo No. 014/2024 de 05 de marzo de 2024, notificado a la companiia
AEREOSERVICIOS DEL ECUADOR ASDERLEZA S.A.S. en la misma fecha, el Consejo
Nacional de Aviacion Civil otorgd el permiso de operacién para la prestacion del servicio de
transporte aéreo, publico, doméstico, no regular, en la modalidad de Taxi Aéreo, de pasajeros,
carga y correo, en forma combinada, dentro del territorio continental ecuatoriano, en los términos
y condiciones establecidos en dicho Acuerdo;

Que, la Secretaria del Consejo Nacional de Aviacién Civil al evidenciar errores de hecho
contenidos involuntariamente en el Acuerdo No. 014/2024 de 05 de marzo de 2024, bien
entendido que las mismas corresponden a un error de digitacion unicamente en la forma, sin que
incida en el fondo del referido instrumento o que afecte los intereses de la compania
AEREOSERVICIOS DEL ECUADOR ASDERLEZA S.A.S. solicitante del otorgamiento de su
permiso de operacion;

Que, en el “ARTICULO 1” del otorgamiento del permiso de operacion, se hizo constar en el
nombre de la Compafiia “AEROSERVICIOS DEL ECUADOR ASDERLEZA S.A.S.”, siendo lo
correcto “AEREOSERVICIOS DEL ECUADOR ASDERLEZA S.A.S.”, de conformidad a lo
sefialado en la razén o denominaciéon que se visualiza en la Superintendencia de Companias,
Valores y Seguros;

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 133 del Codigo Organico Administrativo
(COA), se faculta a los 6rganos administrativos a que procedan aclarar, rectificar y subsanar los
errores de copia, de referencia, de calculos numéricos y, en general, los puramente materiales o
de hecho que aparezcan de manifiesto en el acto administrativo, como se manifesté en los
considerandos enunciados precedentemente.

En uso de la atribucion establecida en el literal c) Articulo 4 de la Codificacion de la Ley de
Aviacion Civil, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 435 de 11 de enero del 2007;
el Decreto Ejecutivo No. 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo Ministerial No. 043/2017
de 06 de julio de 2017 del Ministerio de Transporte y Obras Publicas; el Articulo 133 del Cddigo
Organico Administrativo (COA); y, de conformidad con lo previsto en el inciso segundo del Articulo
22 del Reglamento Interno del Consejo Nacional de Aviacién Civil, los Acuerdos y Resoluciones
son autorizados unicamente con las firmas del Presidente y Secretario del Organismo.

ACUERDA:

ARTICULO 1.- RECTIFICAR los errores de copia y de referencias de buena fe, constantes en el
Acuerdo No. 014/2024 de 05 de marzo de 2024, mediante el cual el Consejo Nacional de Aviacién
Civil otorg6 a la compafia AEREOSERVICIOS DEL ECUADOR ASDERLEZA S.A.S. el permiso
de operacioén para la prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, no regular,
en la modalidad de Taxi Aéreo, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada, dentro del
territorio continental ecuatoriano; razén por la cual se reemplaza el texto del ARTICULO 1 del
citado instrumento, quedando de la siguiente manera:
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ARTICULO 1.- OTORGAR a la compafiia AEREOSERVICIOS DEL ECUADOR
ASDERLEZA S.A.S. a la que en adelante se le denominara unicamente “la aerolinea”, el
permiso de operacion.

ARTICULO 2.- Salvo lo dispuesto en el articulo precedente, los demas términos y condiciones
del Acuerdo No. 014/2024 de 05 de marzo de 2024, se mantienen inalterables y vigentes, sin
ninguna modificacion.

ARTICULO 3.- Del cumplimiento del presente Acuerdo, encarguese al Consejo Nacional de
Aviacion Civil y a la Direccion General de Aviacion Civil a través de las respectivas dependencias
institucionales.

Comuniquese y publiquese. - Dado en Quito, a los 10 dias del mes de junio de 2024.

%] Firnado electrénicamente por:
¢ PABLO EDISON
X GALINDO MORENO

Ing. Pablo Edison Galindo Moreno )
DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

Mgs. Silvia Victoria Vallejos Espinosa
DIRECTORA GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA

WNV / VLV
10JUNIO2024

En Quito, a los 10 dias del mes de junio de 2024, NOTIFIQUE el contenido del Acuerdo No.
024/2024 a la compafiia AEREOSERVICIOS DEL ECUADOR ASDERLEZA S.A.S. a los correos

electrénicos: andres@fortaleza.com.ec, y almendarizpozo@gmail.com sefialados para el efecto.-
CERTIFICO:

ILVIA VICTORIA
ALLEJOS ESPINOSA

e
Mgs. Silvia Victoria Vallejos Espinosa
DIRECTORA GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADA
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RESOLUCION No. 010/2024
EL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL
CONSIDERANDO:

QUE, AEROVIAS DE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
“‘“AEROMEXICQO” es titular de un permiso de operacion para la prestacion del servicio de
transporte aéreo, publico, internacional, regular, de pasajeros, carga y correo en forma
combinada, renovado por el Consejo Nacional de Aviacidon Civil mediante Acuerdo No.
033/2022 de 29 de septiembre de 2022, para operar la siguiente ruta y frecuencia:

- MEXICO D.F. — QUITO — MEXICO D.F., con catorce (14) frecuencias semanales; y,
con derechos de tercera y cuarta libertades del aire.

El permiso de operacidn se encuentra vigente por un plazo de tres (3) afos, desde el 13 de
octubre de 2022 hasta el 14 de octubre de 2025;

QUE, la Compania presenté el 27 de mayo de 2024, a través del Sistema de Gestion
Documental Quipux con Documento Nro. DGAC-SEGE-2024-3244-E, una solicitud de
suspension total temporal desde el 27 de julio de 2024 hasta el 18 de diciembre de 2024;

QUE, tras la verificacion de los requisitos reglamentarios previstos en la normativa vigente en
aquel momento, contenidos en la Resolucion Nro. 018/2017, se procedid con la emisién del
Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0116-M de 30 de mayo de 2024, solicitando a las
Direcciones competentes de la Direccion General de Aviacion Civil la emision de los informes
dentro de sus competencias respecto al tramite administrativo de suspensién total — temporal;

QUE, con Memorando Nro. DGAC-DADM-2024-1423-M de 31 de mayo de 2024, la Gestion
de Seguros a través de la Direccion Administrativa informo lo siguiente: “(...) la compariia
AEROVIAS DE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE “AEROMEXICO,
mantiene vigente los seguros reglamentarios, garantia de fiel cumplimiento del permiso de
operacion para el acuerdo CNAC 033/2022 vigente hasta el 10 de octubre de 2025 y
certificado de seguro de las aeronaves, hasta el 01 de diciembre de 2024 con lo cual cumple
la reglamentacion en la presentacion de los segquros aeronauticos y puede continuar con el
tramite de suspension total — temporal del permiso de operacion de su permiso de operacion
dentro de las competencias de seguros aeronauticos.”,

QUE, por medio de Memorando Nro. DGAC-DCAV-2024-0886-M de 03 de junio de 2024, la
Direccién de Certificacion y Vigilancia Continua, puso en conocimiento lo siguiente: “(...) La
solicitud ha sido presentada con 60 dias plazo anticipacion contados desde la prestacion del
oficio s/n de 27 de mayo de 2024, ingresado a través del Sistema de Gestion Documental
Quipux con documento Nro. DGAC-SEGE-2024-3244-E, iniciando la suspension el 27 de julio
de 2024 (...) En el presente afio 2024* (ene-abr.), la compariia ha movilizado 18.151 pasajeros
que le representa el 1.20% de participacion en el total de pasajeros movilizados en el Ecuador,
en los meses indicados. Esto significa que, de mantener esa tendencia en el total Ecuador
como en el total de la compariia Aeroméxico, para diciembre 2024 se estimaria la participacion
del 1.20%, es decir no reflejaria crecimiento en este arfio (...) Del analisis de las compafiias
operadoras en la ruta México DF -Quito- México DF, se desprende que la compafiia
Aeroméxico es la Unica operadora que sirve directamente esta ruta, con un coeficiente de
ocupacion del 70.36% en lo que va del afio 2024 (...) La compafia "AEROVIAS DE MEXICO”,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE cumple con los requisitos de orden
aerocomercial y legal establecidos, en tal sentido el Consejo Nacional de Aviacién Civil, puede
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atender favorablemente la suspension total del permiso de operacion para la prestacion del
servicio de transporte aéreo publico, internacional, reqular, de pasajeros, carga y correo, en
forma combinada a la compafia "AEROVIAS DE MEXICO”, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, por el periodo comprendido desde el 27 de julio al 18 de diciembre de
2024.”,

QUE, a través de Memorando Nro. DGAC-DTAR-2024-0432-M de 07 de junio de 2024, la
Direcciéon de Transporte Aéreo y Regulaciones concluyd lo siguiente: “(...) E/ Consejo
Nacional de Aviacién Civil, es la autoridad competente para conocer y resolver esta clase
de solicitudes en apego del Art. 4, literal ¢, de la Codificacion de la Ley de Aviacion Civil. La
compafia "AEROVIAS DE MEXICO”, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
cumple con los requisitos de orden aerocomercial y legal establecidos, en tal sentido el
Consejo Nacional de Aviacion Civil, puede atender favorablemente la suspension total del
permiso de operacion para la prestacion del servicio de transporte aéreo publico,
internacional, regular, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada a la compania
"AEROVIAS DE MEXICO”, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, por el periodo
comprendido desde el 27 de julio al 18 de diciembre de 2024. En la Resoluciéon que se
emita, se hara constar la obligacion que tiene la Direccion de Certificacion Aeronautica y
Vigilancia Continua, de controlar que, a la finalizacion de la suspension, la compania reactive
la operacioén e informe del particular al Consejo Nacional de Aviacion Civil, para los fines
pertinentes (...)”;

QUE, se realizo la consulta a la Direccion Financiera, respecto a los valores pendientes de
pago que posiblemente mantenga la compafiia con la Direccién General de Aviacion Civil a
través de Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0138-M de 27 de junio de 2024; consulta que
fue atendida con Memorando Nro. DGAC-DFIN-2024-1111-M de 07 de julio de 2024
certificando que la compania con RUC: 1792463564001, NO mantiene valores vencidos
pendientes de pago con la Direccion General de Aviacién Civil;

QUE, siguiendo el proceso reglamentario, se notificd a la Compania sobre el estado de tramite
de su solicitud, con Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0097-O de 10 de julio de 2024;

QUE, de acuerdo con lo mandatorio en el Articulo 122 del Cédigo Aerondutico previo a la
suspension de un permiso de operacion se debera convocar a una Audiencia Previa de
Interesados, es por esa razén que con Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0102-O de 24 de julio de
2024, se solicitdé la comparecencia de la Compania el dia 25 de julio de 2024 en las
instalaciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil;

QUE, siguiendo el debido proceso se recibid al Representante Legal de la Compania en una
Audiencia Previa de Interesados como punto numero 6) del Orden del Dia previsto y aprobado
por el Pleno del Consejo Nacional de Aviacion Civil;

QUE, los informes presentados por las Gestiones de Transporte Aéreo y Regulaciones, de
Certificacion Aeronautica y Vigilancia Continua; y Direccion Financiera de la Direccion General
de Aviacion Civil, sirvieron de base para la emision del Informe Unificado de la Secretaria del
Consejo Nacional de Aviacion Civil No. CNAC-SC-2024-036-1 de 24 de julio de 2024, en el
cual se evidencié y recomendé que: “(...) De acuerdo a la fecha de presentacion de su solicitud
que fue el 27 de mayo este tramite debe tener en cuenta lo contenido en el Reglamento de
Permisos de Operacion para la prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial,
emitido mediante Resolucion Nro. 018 de 11 de diciembre de 2017, publicado en el Registro
Oficial No. 188 de 26 de febrero del 2018. El Consejo Nacional de Aviacion Civil, es el
competente para proceder con el tramite suspension total — temporal de la Compariia. Se
evidencia que se ha garantizado el derecho a la defensa notificando a la companiia con Oficio
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Nro. DGAC-SGC-2024-0102-O de 24 de julio de 2024, remitido via Quipux, se debera
escuchar los alegatos de la compariia y proceder con la resolucion correspondiente. Se
recomienda proceder con la suspension del permiso de operacion de AEROVIAS DE
MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE “AEROMEXICO’, para la
prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, internacional, regular, de pasajeros, carga
y correo en forma combinada, renovado por el Consejo Nacional de Aviacion Civil mediante
Acuerdo No. 033/2022 de 29 de septiembre de 2022, desde el 27 de julio de 2024 hasta el 18
de diciembre de 2024.”,

QUE, en Sesion Ordinaria Nro. 006/2024 de 25 de julio de 2024, como punto No. 7) del Orden
del Dia aprobado, el Pleno del Consejo Nacional de Aviacién Civil conocio el Informe No.
CNAC-SC-2024-021-1 de 24 de julio de 2024, en el cual tras el analisis correspondiente, los
miembros del Consejo Nacional de Aviacion Civil resolvieron: 1) Autorizar a la compania
AEROVIAS DE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE “AEROMEXICO”,
la suspension total y temporal de su permiso de operacion para la prestacion del servicio de
transporte aéreo publico, internacional, regular, de pasajeros, carga y correo, en forma
combinada; contado desde el 27 de julio de 2024 hasta el 18 de diciembre de 2024; y, 2)
Emitir la Resolucién respectiva en el sentido indicado y notificarlo a la Compafiia, sin
necesidad de que se apruebe el acta de esta sesion;

QUE, de acuerdo a lo resuelto, se emitié el Extracto No. 022/2024 de 25 de julio de 2024, por
medio del cual se informé al publico en general, que el Consejo Nacional de Aviacién Civil, en
Sesion Ordinaria No. 006/2024 realizada el 25 de julio de 2024, resolvio autorizar a la
Compaiiia la suspension total y temporal de su permiso de operacion desde el 27 de julio de
2024 hasta el 18 de diciembre de 2024;

QUE, a fin de garantizar el derecho al conocimiento de los usuarios de transporte aéreo, con
Oficio No. DGAC-SGC-2024-0103-0O de 26 de julio de 2024, se solicitd a la Compafiia que
proceda con la publiacion del Extracto mencionado en uno de los periodicos de mayor
circulacion nacional;

QUE, por medio de Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0167-M de 26 de julio de 2024, se
puso en conocimiento de la Direccion General de Aviaciéon Civil lo resuelto por el Pleno del
Consejo Nacional de Aviacion Civil en Sesion Ordinaria No. 006/2024 de 25 de julio de 2024,
respecto a la autorizacién de suspension total — temporal desde el 27 de julio de 2024 hasta
el 18 de diciembre de 2024;

QUE, con Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0169-M de 29 de julio de 2024, se requiri6 a la
Direccion de Comunicacién Social de la Direccion General de Aviacion Civil realice la
publicacion del Extracto No. 022/2024 de 25 de julio de 2024, en la pagina web de la Direccién
General de Aviacion Civil;

QUE, con Documento No. DGAC-SEGE-2024-4751-E de 01 de agosto de 2024, el
Representante Legal de la Compania, dio cumplimiento a lo requerido y entregd las
publicaciones del Extracto No. 022/2024, realizadas en el Diario el Universo durante los dias:
30 de julio de 2024, 31 de julio de 2024 y 01 de agosto de 2024;

QUE, mediante Memorando Nro. DGAC-DCOM-2024-0241-M de 05 de agosto de 2024, la
Directora de Comunicacion Social de la Direccién General de Aviacién Civil informé que el
Extracto No. 022/2024 de 25 de julio de 2024, se encuentra publicado en la pagina web
institucional seccion: Biblioteca / Consejo Nacional de Aviacion Civil / Solicitudes que se
tramitan en la Secretaria del CNAC/Extractos/2024;
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Que, el procedimiento adoptado en el presente caso por el Consejo Nacional de Aviacién
Civil, cumple expresas disposiciones constitucionales en las que se ha privilegiado el debido
proceso a la legitima defensa y seguridad juridica, respetando normas legales y
reglamentarias que rigen la aeronautica civil y la Administracién Publica Central; y,

En uso de la atribucion establecida en el literal c) Articulo 4 de la Codificacion de la Ley de
Aviacion Civil, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 435 de 11 de enero del
2007; el Decreto Ejecutivo No. 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo Ministerial No.
043/2017 de 06 de julio de 2017, del Ministerio de Transporte y Obras Publicas; y, de
conformidad con lo previsto en el inciso segundo del Articulo 22 del Reglamento Interno del
Consejo Nacional de Aviacion Civil, los Acuerdos y Resoluciones son autorizados unicamente
con las firmas del Presidente y Secretario del Organismo.

ACUERDA:

ARTICULO 1.- AUTORIZAR a la compafiia AEROVIAS DE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA
DE CAPITAL VARIABLE “AEROMEXICQO”, desde el 27 de julio de 2024 hasta el 18 de
diciembre de 2024, la suspension total y temporal de su permiso de operacion para la
prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, internacional, regular, de pasajeros, carga
y correo en forma combinada.

ARTICULO 2.- La compariia AEROVIAS DE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE “AEROMEXICQO?”, podra reactivar sus operaciones antes del vencimiento de la
presente autorizacion de suspension, sin que se requiera aprobacién del Consejo Nacional
de Aviacion Civil.

ARTICULO 3.- La Gestién de Certificacién Aeronautica y Vigilancia Continua de la Direccion
General de Aviacion Civil controlara que a la finalizacion del plazo de suspension que se
autoriza en esta Resolucion a la compafia AEROVIAS DE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA
DE CAPITAL VARIABLE "AEROMEXICQ?”, reactive sus operaciones, lo cual debera informar
al Consejo Nacional de Aviacion Civil para los fines legales pertinentes.

ARTICULO 4.- Del cumplimiento del presente Acuerdo, encarguese a la Secretaria del
Consejo Nacional de Aviacién Civil y a la Direccion General de Aviacion Civil a través de los
respectivos procesos institucionales.

Comuniquese y publiquese. - Dado en Quito, a los 08 dias del mes de agosto de 2024.

*GALINDO MORENO
[Ofie Lhas
Ing. Pablo Edison Galindo Moreno
DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

JUANPABL”RANCO
Ew \";'J!
Abg. Juan Pablo Franco Castro
DIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADO
SECRETARIO DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADO

VLV
05/08/24
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En Quito, a los 08 dias del mes de agosto de 2024 NOTIFIQUE el contenido de la Resolucion
No. 010/2024, a la compaiiia AEROVIAS DE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE “AEROMEXICQO”, sefialado para el efecto msubia@nmslaw.com.ec - CERTIFICO:

onC]

=1 JUAN PABLO FRANCO
‘.’;& 'CASTRO
a|

Abg. Juan Pablo Franco Castro
DIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADO
SECRETARIO DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADO
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Resolucion Nro. SECAP-SECAP-2024-0009-R

Quito, D.M., 08 de agosto de 2024

SERVICIO ECUATORIANO DE CAPACITACION PROFESIONAL

SERVICIO ECUATORIANO DE CAPACITACION PROFESIONAL

Dr. John Xavier De Mora Moncayo
DIRECTOR EJECUTIVO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 35 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que: “Las
personas adultas mayores, niiias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas
con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades
catastroficas o de alta complejidad, recibirdn atencion prioritaria y especializada en los
dambitos publico y privado. La misma atencion prioritaria recibirdn las personas en
situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil,
desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestard especial proteccion a las
personas en condicion de doble vulnerabilidad’;

Que, el articulo 76 de la Constitucién de la Republica del Ecuador manifiesta que: “En
todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias bdsicas

(.--)7

Que, el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: “El derecho
a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia
de normas juridicas previas, claras, piblicas y aplicadas por las autoridades
competentes”;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidos en la Constitucion y la Ley.
Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina: “(...) La
administracion Publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion

()7
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Que, el inciso primero del articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
dispone que: "Ninguna servidora ni servidor piiblico estard exento de responsabilidades
por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y serdn
responsables administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracion de
fondos, bienes o recursos piiblicos";

Que, el articulo 325 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que: “El
Estado garantizard el derecho al trabajo. Se reconocen todas las modalidades de
trabajo, en relacion de dependencia o autonomas, con inclusion de labores de
autosustento 'y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a todas las
trabajadoras y trabajadores”;

Que, el articulo 329 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, reza que: “(...) El
Estado impulsard la formacion y capacitacion para mejorar el acceso y calidad del
empleo y las iniciativas de trabajo autonomo (...)”;

Que, el articulo 4 del Cédigo Orgédnico de Planificaciéon y Finanzas Publicas sefiala:
“Ambito.- Se someterdn a este cédigo todas las entidades, instituciones y organismos
comprendidos en los articulos 225, 297 y 315 de la Constitucion de la Republica (...)”;

Que, los numerales 3 y 6 del articulo 5 del Cédigo Organico de Planificaciéon y Finanzas
Publicas disponen: “Para la aplicacion de las disposiciones contenidas en el presente
Codigo, se observardn los siguientes principios: (...) 3. Coordinacion.- Las entidades
rectoras de la planificacion del desarrollo y de las finanzas piiblicas, y todas las
entidades que forman parte de los sistemas de planificacion y finanzas publicas, tienen el
deber de coordinar acciones para el efectivo cumplimiento de sus fines. 6.
Descentralizacion y Desconcentracion. - En el funcionamiento de los sistemas de
planificacion y finanzas puiblicas se establecerdn los mecanismos de descentralizacion y
desconcentracion pertinentes, que permitan una gestion eficiente y cercana a la
poblacion”;

Que, el articulo 19 del Cédigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas determina:
“El Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa se orientard por los
principios de obligatoriedad, universalidad, solidaridad progresividad,
descentralizacion,  desconcentracion  participacion  deliberacion  subsidiaridad,
pluralismo, equidad, trasparencia, rendicion de cuentas y control social. El
funcionamiento del sistema se orientard hacia el logro de resultados”;

Que, el articulo 70 ibidem, establece: “Art. 70.- Sistema Nacional de Finanzas Puiblicas
(SINFIP).- El SINFIP comprende el conjunto de normas, politicas, instrumentos,
procesos, actividades, registros y operaciones que las entidades y organismos del Sector
Piiblico, deben realizar con el objeto de gestionar en forma programada los ingresos,
gastos y financiamiento publicos, con sujecion al Plan Nacional de Desarrollo y a las
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politicas publicas establecidas en esta Ley”;

Todas las entidades, instituciones y organismos comprendidos en los articulos 225, 297 y
315 de la Constitucion de la Reptiblica se sujetardn al SINFIP, en los términos previstos
en este codigo, sin perjuicio de la facultad de gestion autonoma de orden administrativo,
economico, financiero, presupuestario y organizativo que la Constitucion o las leyes
establecen para determinadas entidades”,;

Que, el literal e) del articulo 77 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado
otorga atribuciones y obligaciones a las maximas autoridades de las Instituciones del
Estado, entre las cuales se encuentra la de: “Dictar los correspondientes reglamentos y
demds normas secundarias necesarias para el eficiente, efectivo y economico
funcionamientos de sus instituciones (...)";

Que, los articulos 17 y 21 del Cédigo Organico Administrativo, publicado en el Registro
Oficial Nro. 31 de 07 de julio de 2017, vigente desde el 08 de julio de 2018 establece:
“Art. 17.- Principio de buena fe.- Se presume que los servidores puiblicos y las personas
mantienen un comportamiento legal y adecuado en el ejercicio de sus competencias,
derechos y deberes (...)";

Art. 21.- Principio de ética y probidad. Los servidores piiblicos, asi como las personas
que se relacionan con las administraciones publicas, actuardn con rectitud, lealtad y
honestidad. En las administraciones piiblicas se promoverd la mision de servicio,
probidad, honradez, integridad, imparcialidad, buena fe, confianza mutua, solidaridad,
transparencia, dedicacion al trabajo, en el marco de los mds altos estdndares
profesionales el respeto a las personas, la diligencia y la primacia del interés general,
sobre el particular”;

Que, el articulo 14 de la Ley Orgénica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos establece: “Sistema de pagos en linea. - Créase el sistema de pagos en
linea de los valores relativos a trdmites administrativos de todas las entidades reguladas
por esta Ley. El sistema tiene por objeto permitir el pago de los valores generados por la
gestion de trdmites administrativos mediante transacciones en linea realizados a través
de Internet en virtud de lo cual, se deberd emitir el comprobante electronico del pago
respectivo. Su organizacion y funcionamiento serdn regulados en el Reglamento General
de esta Ley”,;

Que, el articulo 31 ibidem, establece que: “El ente rector de telecomunicaciones,
gobierno electronico y sociedad de la informacion tendrd competencia para ejercer la
rectoria, emitir politicas, lineamientos, regulaciones y metodologias orientadas a la
simplificacion, optimizacion y eficiencia de los trdmites administrativos, asi como, a
reducir la complejidad administrativa y los costos relacionados con dichos trdmites; y
controlar su cumplimiento”;
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Que, el articulo 37 del Reglamento General a la Ley Orgdnica para la Optimizacién y
Eficiencia de Tramites Administrativos determina: “Sistema de pagos en linea.- Las
entidades y organismos de la Administracion Publica que brindan servicios a la
ciudadania por trdmites administrativos, contardn en su portal web con un mecanismo de
pago directo, observando las disposiciones que para el efecto emita el Banco Central del
Ecuador, respecto a las entidades corresponsales y los sistemas auxiliares de pago
autorizados para efectuar recaudacion de los fondos ptiblicos”;

Que, la Ley de Creacion y Funcionamiento del Servicio Ecuatoriano de Capacitacion
Profesional (SECAP), publicada en el Registro Oficial Nro. 694 con fecha 19 de octubre
de 1978, senala que el SECAP: “(...) es una persona juridica de derecho publico, con
autonomia administrativa y financiera, con patrimonio y fondos propios, especializada y
técnica, adscrita al Ministerio del Trabajo”;

Que, el articulo 9 de la Ley citada en el considerando anterior preceptia: “El Director
Ejecutivo es el representante legal del Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional,
SECAP, y es el responsable del desenvolvimiento técnico, administrativo y financiero de
la entidad.”;,

Que, con Resolucién Nro. SECAP-SECAP-2023-0001-R, del 12 de enero de 2023, se
expidid la reforma al Estatuto Orgédnico del Servicio Ecuatoriano de Capacitacion
Profesional, SECAP, expedido mediante Resolucion SECAP-SECAP-2020-0012-R de 21
de septiembre de 2020 publicada mediante Registro Oficial Edicién Especial Nro. 1173,
de 15 de octubre de 2020, el cual determina en los numerales 9 y 10 del articulo 10,
dentro de las atribuciones del Proceso Gobernante — Direccion Ejecutiva: “9. Aprobar los
manuales de procesos, procedimientos, instructivos y demds instrumentos de gestion
necesarios para el funcionamiento de las diferentes unidades del SECAP; 10. Legalizar
los actos administrativos de conformidad con lo establecido en las leyes y/o demds
instrumentos juridicos”;

Que, el Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas, COPFP, publicado en el
Registro Oficial Suplemento 306 con fecha 22 de octubre de 2010, sefiala en el numeral
15 del articulo 74, dentro de los deberes y atribuciones del Ente rector del SINFIP, que
serdn cumplidos por el Ministro(a) a cargo de las finanzas publicas: “Dictaminar en
forma previa, obligatoria y vinculante sobre todo proyecto de ley, decreto, acuerdo,
resolucion, o cualquier otro instrumento legal o administrativo que tenga impacto en los
recursos publicos o que genere obligaciones no contempladas en los presupuestos del
Sector Piiblico no Financiero, exceptuando a los Gobiernos Autonomos Descentralizados

(...)7%

Que, el articulo 1 del Acuerdo Ministerial Nro. 204 del Ministerio de Finanzas, de 21 de
julio de 2015, sefala que: “Para el caso en que las instituciones que conforman el
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Presupuesto General del Estado requieran la creacion o modificacion de tasas, por la
venta de bienes y prestacion de servicios que brinden, conforme la facultad prevista en el
Codigo Orgdnico de Planificacion y Finanzas Publicas y su Reglamento General,
deberdn remitir al Ministerio de Finanzas el respectivo proyecto de acto administrativo
(Acuerdo, Resolucion, etc.) asi como, el correspondiente informe técnico que deberd
contener: andlisis de costos, demanda de servicios, politicas puiblicas, comparacion con
estandares internacionales, e impactos presupuestarios, ente otros, del cual se desprenda
la necesidad de la creacion o modificacion de la tasa’;

Que, el articulo 3 del Acuerdo mencionado en el considerando precedente establece:
“Con el pronunciamiento favorable del Ministerio de Finanzas, la entidad procederd a
emitir la disposicion legal que autoriza la aplicacion del nuevo tarifario para el cobro
por la venta de bienes y prestacion de servicios”;

Que, la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de Galapagos, publicada en el
Registro Oficial Suplemento 520 con fecha 11 de junio de 2015, en su disposicion general
cuarta sefiala: “Las remuneraciones de los trabajadores del sector piiblico y privado de la
provincia de Galdpagos se pagardn con un incremento que se calculard multiplicando el
indice de precios anual al consumidor con respecto a los precios del Ecuador
continental. Esta disposicion se aplicard a todos los trabajadores publicos y privados que
ingresen a trabajar en la provincia de Galdpagos a partir de la expedicion de esta ley”;

Que, el Presidente del Consejo Sectorial de lo Social (subrogante) mediante Oficio Nro.
MDT-MDT-2018-1108, de fecha 05 de diciembre de 2018, remiti6 al Servicio
Ecuatoriano de Capacitacion Profesional, la informacion correspondiente a los grupos de
atencion prioritaria atendidos por las instituciones pertenecientes al Consejo Sectorial de
lo Social. La Direccion de Estudios ratific los grupos de atencion prioritaria contenidos
en el Informe Técnico: Grupos de Atencion Prioritaria - Exoneracion (alcance), mediante
Memorando Nro. SECAP-DDE-2018-0272-M con fecha 17 de diciembre de 2018 a la
Direccién Ejecutiva;

Que, la Resolucion Nro. 514-2019-F, de fecha 10 de mayo de 2019, suscrita por el sefior
Econ. Richard Martinez Alvarado, Ministro de Economia y Finanzas — Presidente de la
Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, en relacién al cuadro denominado
“6.2 RECAUDACIONES DE PAGOS A TERCEROS (1)” establece que: “Las
recaudaciones de pagos a terceros, a excepcion de recaudaciones de tributos pagados
con tarjetas, aplica para el caso de recaudaciones del sector privado y piiblico, cuyo
cargo es asumido por el usuario/cliente o por la propia empresa piiblica. Adicionalmente
se prohibe el cobro simultdneo de cargos a la empresa publica/privada y al
usuario/cliente por el servicio de recaudacion de pagos a terceros”;

Que, el Acuerdo Nro. 026- 2020, de fecha 31 de agosto de 2020, en su articulo 9 “Sobre
los valores por concepto de la transaccion” establece: “Las pasarelas de pagos que
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recauden valores por la gestion de trdmites administrativos mediante la plataforma
GOB.EC deberdn trasladar los costos de las transacciones y/o comisiones de gestion de
pago a los administrados. Estos costos no podrdn descontarse del valor del trdmite
administrativo que deba depositarse en la cuenta de la institucion”;

Que, mediante memorando Nro. SECAP-DAJ-2022-0622-M, de fecha 10 de agosto de
2022, la Direccién de Asesoria Juridica concluye después del andlisis respectivo que las
normas invocadas por la instancia juridica del Ministerio de Telecomunicaciones y
Sociedad de la Informacion, en su calidad de Ente rector de la simplificacion de tramites,
constante en el Memorando Nro. MINTEL-CGJ-2022-0397-M, de fecha 31 de mayo de
2022, adjunto al Oficio Nro. MINTEL-SGERC-2022-0763-0, de fecha 27 de junio de
2022, se estiman vigentes y de plena aplicacion; por lo tanto, es posible determinar que
los valores correspondientes a los costos de las transacciones y/o comisiones de gestion
de pago, pueden ser asumidos por los usuarios del Servicio Ecuatoriano de Capacitacion
Profesional SECAP;

Que, la Direccién Ejecutiva, con dictamen favorable del Ministerio de Economia y
Finanzas remitido mediante Oficio Nro. MEF-VGF-2023-0234-0 de fecha 27 de julio de
2023, haciendo ejercicio de sus facultades, competencias y atribuciones otorgadas en la
normativa legal vigente y en el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-231 de 07 de
septiembre de 2021, emite la Resolucion Nro. SECAP-SECAP-2023-0007-R (Tarifario)
del 22 de agosto de 2023, publicado en el Tercer Suplemento al Registro Oficial Nro. 390
del 6 de septiembre 2023;

Que, el Banco Interamericano de Desarrollo (“BID”), el Ministerio de Economia y
Finanzas; y, el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, con fecha 06 de
octubre de 2023, suscribieron el contrato de préstamo Nro. 5774/OC-EC y los convenios
de financiamiento no reembolsables para inversion Nro. GRT/CN-20261-EC y Nro.
S5778/GR-EC del programa BID “Apoyo al Compromiso por el Empleo para la
Efectividad de las Politicas de Empleo” para financiar el proyecto de inversion
""Compromiso por el Empleo'', que ejecuta el Ministerio del Trabajo;

Que, el referido Contrato en su CLAUSULA 4.07, expresa: “Otras obligaciones
especiales de ejecucion. El desembolso de los recursos del Subcomponente II. 2. estard
condicionado a la suscripcion, a satisfaccion del Banco, de un convenio especifico entre
el MDT y el Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (“SECAP”), en donde se
identifique un mecanismo de cooperacion entre ambas instituciones con el fin de que
SECAP provea servicios de Formacion para el Trabajo (“FT”) y/o Certificacion por
Competencias Laborales (“CCL”). El convenio especifico establecerd, en los términos
previamente acordados con el Banco, las responsabilidades de ambas partes en la
ejecucion de los recursos y de las actividades respectivas.” Dentro de obligaciones que
tiene el SECAP al respecto del servicio de certificacion de competencias laborales, es
proveer de materiales para la examinacidn préctica de los beneficiarios. Esto en particular
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resulta un inconveniente, ya que la tarifa actual no incluye materiales dentro de su
estructura de costos;

Que, la Subdireccién Técnica mediante memorando Nro. SECAP-SDT-2024-0383 de 17
de julio de 2024, expresa: “se le dispone a la Direccion de Estudios la elaboracion del
andlisis técnico y el proyecto de acto administrativo para la actualizacion de la
Resolucion Nro. SECAP-SECAP-2023-0007-R; de conformidad con el Acuerdo
Ministerial Nro. 204 del Ministerio de Economia y Finanzas”;

Que, mediante memorando Nro. SECAP-DES-2024-0253 de 24 de julio de 2024, la
Direccion de Estudios, de conformidad a sus atribuciones; remite a la Subdireccion
Técnica para su revision el andlisis técnico y proyecto de acto administrativo para la
actualizacion de la Resolucion Nro. SECAP-SECAP-2023-0007-R;

Que, mediante memorando Nro. SECAP-SDT-2024-0398 de 24 de julio de 2024, la
Subdireccién Técnica solicita a la Direccion de Asesoria Juridica, de conformidad con sus
atribuciones, la validacion juridica del proyecto de acto administrativo para la
actualizacion de la Resolucién Nro. SECAP-SECAP-2023-0007-R;

Que, mediante memorando Nro. SECAP-DAJ-2024-0353 de 25 de julio de 2024, la
Direccion de Asesoria Juridica, en virtud de la revision de los antecedentes, base legal y
el andlisis juridico respectivo, le manifiesta a la Subdireccion Técnica que es viable la

suscripcion del nuevo proyecto de acto administrativo para la actualizacién de la
Resolucién Nro. SECAP-SECAP-2023-0007-R;

Que, con memorando Nro. SECAP-SDT-2024-0404 de 25 de julio de 2024, Subdireccién
Técnica remite respuesta a la Direccion Ejecutiva con los entregables del proyecto de acto
administrativo (nuevo proyecto de resolucion — tarifario institucional); y, los informes
técnicos de andlisis de costos correspondientes, el cual menciona: “(...) De conformidad
con lo establecido en el Codigo Orgdnico de Planificacion y Finanzas Publicas, COPFP,
publicado en el Registro Oficial Suplemento 306 de 22 de octubre de 2010, mismo que
sefiala en el numeral 15 de su articulo 74, dentro de los deberes y atribuciones del ente
rector del SINFIP, que serdn cumplidos por el Ministro(a) a cargo de las finanzas
publicas: “Dictaminar en forma previa, obligatoria y vinculante sobre todo proyecto de
ley, decreto, acuerdo, resolucion, o cualquier otro instrumento legal o administrativo que
tenga impacto en los recursos piiblicos o que genere obligaciones no contempladas en los
presupuestos del Sector Puiblico no Financiero, exceptuando a los Gobiernos Autonomos
Descentralizados (...)”; y, solicita remitir el proyecto de acto administrativo (nuevo
proyecto de resolucién — tarifario institucional); y, los informes técnicos de andlisis de
costos correspondientes al Ministerio de Economia y Finanzas con el fin de continuar con
el procedimiento correspondiente;

Que, mediante oficio Nro. SECAP-SECAP-2024-0288-O de 26 de julio de 2024, el
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Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional remite la propuesta del acto
administrativo (nuevo proyecto de resolucién — tarifario institucional) y los informes
técnicos de andlisis de costos correspondientes a los servicios de Capacitacion y
Certificacion de Personas por Competencias Laborales, con el fin de recibir el dictamen
favorable por parte del Ministerio de Economia y Finanzas previo a la promulgacion del
nuevo tarifario institucional;

Que, segun oficio Nro. MEF-VGF-2024-0317-0, 02 de agosto del 2024, suscrito por la
Viceministra de Economia y Finanzas, en su parte pertinente sefiala: “En mérito de lo
expuesto, con base en los informes: técnico y juridico que se aparejan, y al amparo de lo
dispuesto por el articulo 286 de la Constitucion de la Repiiblica, del articulo 74 numeral
15 del Codigo Orgdnico de Planificacion y Finanzas Publicas, asi como de la
Disposicion General Cuarta del citado Codigo Orgdnico y del articulo 73 del
Reglamento General del Cédigo Orgdnico de Planificacion y Finanzas Puiblicas y
conforme a la competencia por delegacion contenida en el Acuerdo Ministerial Nro.

0104B de 29 de agosto de 2018, se emite el dictamen favorable”;

En ejercicio de las facultades, competencias y atribuciones otorgadas en la normativa
legal vigente y en el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2024-028 de 19 de febrero de 2024,
una vez emitido dictamen favorable del Ministerio de Finanzas,

RESUELVO:

EXPEDIR LA ACTUALIZACION DE LOS VALORES COBRADOS POR LOS
SERVICIOS INSTITUCIONALES DE CAPACITACION Y CERTIFICACION
QUE BRINDA EL SERVICIO ECUATORIANO DE CAPACITACION
PROFESIONAL - SECAP, expedido mediante Resolucion
SECAP-SECAP-2023-0007-R de 22 de agosto de 2023 publicado en el Tercer
Suplemento al Registro Oficial No. 390 del 6 de septiembre 2023.

TITULO 1: CAPACITACION

Articulo 1.- Tarifas de Capacitacion: Se fijan las siguientes tarifas para cursos y/o
seminarios presenciales, virtuales y online, las mismas que se establecen para los
servicios ofrecidos para personas naturales y juridicas, asi como para cursos y seminarios
técnicos y administrativos.

Las tarifas establecidas en el presente documento, se aplicardn a seminarios y cursos

compuestos por un solo modulo de hasta 90 horas; en el caso de programas que
contengan varios modulos se establece tarifas por cada mddulo de hasta 90 horas. A
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continuacion, se detallan las diferentes tarifas para cursos y seminarios de capacitacion en
un cuadro resumen:
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Duracion (horas)
Segmentos Modalidad [Tipo 17a 30a 46a
la 1629 45 60 61 a 7576 a 90
: Técnico y $ $ 5 8
o Presencial |, 4 inistrativo 16,00 29,00 45,00 60,00 ° 200 90,00
nztli)alzz Presencial ~ Técnicoy $ $ $ 5 08 $
. y (Galdpagos) Administrativo 21,33 38,67 60,00 (80,00 100,00 (120,00
juridicas : PR
Virtual y Técnico y $ $ $ $ $75.00% 90.00
Online Administrativo {16,00 29,00 45,00 60,00 ’ ’
Beneficiarios con ' Técnico y $ $ $
una sola Presencial |y qninistrativo © 001450 22,50 30,00 ° 20 43:00
condicion _ _ A A A
de vulnerabilidad Virtual y Técnico y
descuento 50%) Online Administrativo b 8’0014,50 22.5030,00 $ 37,506 45,00
Beneficiarios conPresencial  |--om°Y 0,008 0,00$ 0,00$ 0.00$ 0,00 $ 0.00
.., Administrativo
loble condicion Virtual Técnico
de vulnerabilidad " " & Y OY 150,008 0,008 0,008 0,008 0,00 $ 0,00
Online Administrativo
Vulnerabilidades:

1. Personas con discapacidad.

2. Personas privadas de la libertad.

3. Personas en desventaja cronica: enfermedades catastréficas, enfermedades raras y
huérfanas, victimas de violencia doméstica y sexual, desastres naturales o
antropogénicos, y en situacion de riesgo.

4. Adultos mayores.

Mujeres embarazadas.

6. Jovenes de 15 a 18 afos con escolaridad inconclusa.

hd

Régimen especial: En el caso de la provincia de Galdpagos, los cursos y seminarios en
modalidad presencial tendrdn un incremento del 33,3% a su tarifa regular. Este
incremento en los costos de los cursos, se debe a las disposiciones cuarta y novena de la
ey Orgédnica de Régimen Especial de la Provincia de Galdpagos, publicada en el
Registro Oficial Suplemento 520 del 11 de junio de 2015 y, reformada el 9 de diciembre
de 2016. Para cursos y seminarios en modalidad virtual y online, las tarifas del Ecuador
Continental y la Region Insular serdn las mismas. Las tarifas para grupos vulnerables
serdn las mismas que se cobran en el Ecuador continental.
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1.1. La modalidad MOOC (Massive Online Open Courses) seran de libre acceso, tendran
una duracion de hasta 29 horas y, para los participantes que requieran el certificado de
haber asistido al curso, el mismo tendra un valor de DIEZ 00/100 DOLARES DE LOS

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA USD. $10,00. Para la obtencién del certificado no
habrd exoneraciones ni descuentos bajo ningiin concepto.

1.2. Los cursos que se ejecuten en unidades moviles de capacitacion, tendrdn tarifas
especificas, la Direccion de Estudios deberd realizar un informe técnico que determine
una tarifa que permita alcanzar el punto de equilibrio, en término de costos y gastos. El
informe técnico serd elaborado en el término de cinco (5) dias hdbiles a partir de la
recepcién del requerimiento; y, serd aprobado por la Subdireccion Técnica previo a la
ejecucion de un curso dictado en una unidad movil.

1.3. En casos de convenios y contratos, se cobraran tarifas especificas dependiendo de la
negociacion realizada para los diferentes segmentos de beneficiarios; para el efecto, se
elaborard un instructivo de negociacion. En todos los casos, la Direccién de Estudios
deberd realizar un informe técnico, en el término de cinco (5) dias hédbiles a partir de la
recepcion del requerimiento, que determine si la tarifa acordada entre las partes permite
alcanzar el punto de equilibrio, en término de costos y gastos. Este informe serd aprobado
por la Subdireccién Técnica previo a la suscripcion del convenio y/o contrato.

1.4. En casos de convenios y/o contratos, donde la contraparte proponga un descuento por
volumen de participantes, se otorgard un porcentaje de descuento dependiendo de la
negociacion realizada, sin que este pueda ser mayor al 30% de las tarifas contempladas en
el articulo 1. Este descuento serd exclusivo para personas juridicas y se podrd acceder al
mismo a partir de quince (15) participantes inscritos. En todos los casos, la Direccion de
Estudios debera realizar un informe técnico, en el término de cinco (5) dias habiles a
partir de la recepcidn del requerimiento, que determine si la tarifa acordada entre las
partes permite alcanzar el punto de equilibrio, en término de costos y gastos. Este informe
serd aprobado por la Subdirecciéon Técnica previo a la suscripcién del convenio y/o
contrato.

1.5. En casos de convenios firmados con instituciones del sector piblico y que sean parte
de planes, programas y/o proyectos de gobierno dirigidos hacia un grupo especifico de
personas, las capacitaciones otorgadas no tendrdn costo alguno, siempre y cuando dichos
planes, programas y/o proyectos estén financiados en su totalidad por la entidad
requirente a través de sus recursos o de terceros.

1.6. Si se requiere un documento digital que otorgue constancia de haber recibido
capacitacion y/o formacién, el SECAP cobrard al usuario el valor de CINCO 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA USD. $5,00, por dicho
trdmite.
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TITULO 2: CERTIFICACION

Articulo 2.- Tarifas de Certificacion: Se establece el cobro de las siguientes tarifas por
examinacion, previo a la certificaciéon por competencias laborales de los esquemas de
certificacion ofertados:
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Certificacion Segmentos Tarifas
Persopas naturales y juridicas — sin $ 50,00
materiales

Personas naturales y juridicas
(Galapagos) — sin materiales
Personas naturales y juridicas — con
materiales

Personas naturales y juridicas
Esquemas de certificaciéon que  |(Galdpagos) — con materiales
conforman la oferta del SECAP  Beneficiarios con una sola
condicion de vulnerabilidad (50% $ 25,00
de descuento) — sin materiales
Beneficiarios con una sola
condicion de vulnerabilidad (50% $ 32,50
de descuento) — con materiales
Beneficiarios con doble condicion
de vulnerabilidad

$ 66,67

$ 65,00

$ 86,67

$ 0,00

Vulnerabilidades:

1. Personas con discapacidad
2. Personas privadas de la libertad
3. Personas en desventaja cronica: enfermedades catastrdficas, enfermedades raras y
huérfanas, victimas de violencia doméstica y sexual, desastres naturales o
antropogénicos, y en situacion de riesgo.
4. Adultos mayores
5. Mujeres embarazadas
6. Jovenes de 15 a 18 afios con escolaridad inconclusa
Régimen especial: En el caso de la provincia de Galdpagos, las examinaciones tendran un
incremento del 33,3% a su tarifa regular. Este incremento en los costos de las
cxaminaciones, se debe a las disposiciones cuarta y novena de la Ley Orgénica de
Régimen Especial de la Provincia de Galapagos, publicada en el Registro Oficial
Suplemento 520 del 11 de junio de 2015 y, reformada el 9 de diciembre de 2016. El
porcentaje de descuento para grupos vulnerables serd el mismo que se aplica en el
Ecuador continental.

2.1. En casos de convenios y/o contratos, se podrdn cobrar tarifas especificas
dependiendo de la negociacion realizada para los diferentes segmentos de beneficiarios;
para el efecto, se elaborard un instructivo de negociacion. En todos los casos, la Direccion
de Estudios debera realizar un informe técnico, en el término de cinco (5) dias habiles a
partir de la recepcion del requerimiento, que determine si la tarifa acordada entre las
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partes permite alcanzar el punto de equilibrio, en término de costos y gastos. Este informe
serd aprobado por la Subdirecciéon Técnica previo a la suscripcién del convenio y/o
contrato.

2.2. En casos de convenios y/o contratos, donde la contraparte desee un descuento por
volumen de examinaciones, se podrd otorgar un porcentaje de descuento dependiendo de
la negociacién realizada, sin que este pueda ser mayor al 30% de la tarifa final. Este
descuento serd exclusivo para personas juridica y se podrd acceder al mismo a partir de
veinte (20) examinaciones. En todos los casos, la Direccién de Estudios debera realizar
un informe técnico, en el término de cinco (5) dias habiles a partir de la recepcion del
requerimiento, que determine si la tarifa acordada entre las partes permite alcanzar el
punto de equilibrio, en término de costos y gastos. Este informe serd aprobado por la
Subdireccion Técnica previo a la suscripcion del convenio y/o contrato.

2.3. En casos de convenios firmados con instituciones del sector publico y que sean parte
de planes, programas y/o proyectos de gobierno dirigidos hacia un grupo especifico de
personas, consideradas en el articulo 35 de la Constitucién de la Republica del Ecuador,
las certificaciones otorgadas no tendrdn costo alguno, previa autorizacion del Director
Ejecutivo o su delegado; y, siempre y cuando dichos planes, programas y/o proyectos
estén financiados en su totalidad por la entidad requirente a través de sus recursos o de
terceros.

TITULO 3: COSTOS TRANSACCIONALES

Articulo 3.- Costos Transaccionales: Todos los valores correspondientes a los costos de
las transacciones y/o comisiones de gestion de pago serdn asumidos en su totalidad por
los usuarios de los servicios que oferta el SECAP; por lo tanto, para el caso de devolucién
aquella serd exclusivamente del valor del curso menos el costo de la transaccion que serd
asumido por el usuario. De conformidad con el manual de procedimientos elaborado para
el efecto, el usuario debe solicitar la devolucion de valores por derechos de cursos en un
plazo méximo de 45 dias a partir de la reprogramacion o eliminacién de cursos. El
usuario debe solicitar la devolucién de valores por derecho de curso tinicamente en linea
a través del portal del SECAP. Las Direcciones Zonales deberdn remitir la documentacion
fisica habilitante a la Direccion Financiera en un plazo maximo de 48 horas posterior a la
recepcion de la solicitud suscrita por el usuario.

TITULO 4: DESCUENTOS Y EXONERACIONES

Articulo 4.- Descuentos y exoneraciones: El SECAP aplicard descuentos o exonerard del
pago de las tarifas correspondientes a sus servicios de capacitacion y certificacion a
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grupos poblacionales conformados en funcion de condiciones de vulnerabilidad,
respetando lo establecido en el articulo 35 de la Constitucion de 1a Republica del Ecuador
y el marco legal vigente. Los grupos considerados son los siguientes:

4.1. Beneficiarios con una sola condicién de vulnerabilidad: Acceden a capacitacién y
certificacion por el 50% de descuento del valor correspondiente a la tarifa establecida
para dichos servicios, previo a la aprobacién por escrito del Director Zonal. Estos valores
se desprenden de los informes técnicos de costos de capacitacion y certificacion
realizados por la Direccion de Estudios

Beneficiarios Requisitos (1)
Carnet de discapacidad emitido por el
Personas con discapacidad Ministerio de Salud Publica y/o el
CONADIS.

Listado de los participantes avalado por el
director del correspondiente centro de
rehabilitacidn, en el que se certifique que los
Personas privadas de la libertad (2) participantes corresponden a este grupo de
atencion prioritaria. En el referido listado
deberd constar el nombre completo y
nimero de cédula del participante.
Enfermedades catastréficas: Certificado
emitido por el Ministerio de Salud Publica.

Enfermedades raras y huérfanas: Certificado
emitido por el Ministerio de Salud Publica.
Personas en desventaja cronica:
enfermedades catastroficas, enfermedades  [Victimas de violencia intrafamiliar o sexual:
raras y huérfanas, victimas de violencia Copia simple de la denuncia realizada ante
doméstica y sexual, desastres naturales o jautoridad competente.

antropogénicos, y en situacion de riesgo.
Desastres naturales o antropogénicos y
situacion de riesgo: Declaratoria de la
condicion de alerta otorgada por la Servicio
Nacional de Gestion de Riesgos y

Emergencias.
Adultos mayores Tener 65 afios de edad 0 més.
Muieres embarazadas Certificado emitido por el Ministerio de
) Salud Piblica.
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Beneficiarios Requisitos (1)

Certificado original o copia notariada del

Jovenes de 15 a 18 afios con escolaridad ultimo afio cursado y aprobado, otorgado por|

inconclusa (3) la unidad educativa en la que realiz6 sus

estudios.

1. En todos los casos se debe presentar la cédula de ciudadania. Todos los documentos
presentados deberdn ser validados por los servidores del SECAP, quienes tendra la
obligacion de verificar su legalidad y validez.

1. En el caso de personas privadas de la libertad, el financiamiento de los servicios
prestados, deberd ser de responsabilidad de una institucién patrocinadora que solicite
y coordine el proceso conjuntamente con el SECAP; de no existir patrocinadores, es
responsabilidad de la mdxima autoridad, previo informe del Subdirector Técnico,
autorizar el pago de la tarifa diferenciada.

1. Segun el Ministerio de Educacion, son aquellas personas de 15 a 18 afios que no han
terminado la Educacién General Bésica y el Bachillerato y han permanecido fuera de
la educacion escolarizada ordinaria por mas de 3 afios.

4.2. Beneficiarios con mds de una condicién de vulnerabilidad: Acceden a capacitacion y
certificacién con un 100% de exoneracion, previo a la aprobacion por escrito del Director
Zonal.

4.3. En los convenios y/o contratos suscritos tanto para capacitacién como para
certificacion, dentro de los cuales se acuerden valores determinados, no se otorgarad
ningun tipo de descuento adicional. En el caso de beneficiarios con mas de una condicion
de vulnerabilidad, se aplicard en todos los casos lo establecido en el numeral 4.2.

Articulo 5.- Casos especiales: E1 SECAP podra otorgar descuentos y/o exoneraciones del
pago de las tarifas regulares para todos sus servicios a la ciudadania en general en casos
especiales. Se entenderd por casos especiales, a aquellas personas que sean beneficiarios
de algin programa de gobierno o politica publica especifica; y, que no formen parte de
ninguno de los grupos considerados en el numeral 4.1. Los pardmetros para determinar
los descuentos y exoneraciones (beneficiarios, valores, vigencia, relevancia, viabilidad
financiera, impacto y equilibrio presupuestario) serdn definidos en un informe técnico
elaborado por la Direccion de Estudios, en el término de cinco (5) dias habiles a partir de
la recepcion del requerimiento; y, aprobado por la Subdireccion Técnica. Estos
descuentos y exoneraciones no serdn de cardcter permanente.
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Articulo 6.- Exoneracion a servidores y trabajadores del SECAP: Todos los cursos y/o
programas que formen parte del plan anual de formacion y capacitacion del talento
humano institucional, a cargo de la Direccién de Administracién de Talento Humano, no
tendran costo alguno para los servidores y trabajadores del SECAP. Ademads, por
necesidad institucional debidamente fundamentada, el Director Ejecutivo o su delgado,
podrd exonerar en un 100% del pago de la capacitaciéon y/o certificacion por
competencias laborales a servidores y trabajadores del SECAP, previo informe de la
unidad requirente y con la autorizacidn respectiva de la Direccion de Administracion de
Talento Humano.

GLOSARIO:

® (apacitacion: Se entiende por capacitacion al curso o programa modular de
actualizaciéon, complementacion, habilitacion o reconversion conocimientos,
capacidades, habilidades, destrezas, valores y actitudes mediante el/los cual/es se
logra el desarrollo de competencias; esto es de manera integral, para el desempefo
de una ocupacion o profesion determinada.

® (Competencia: Conocimientos, aptitudes, habilidades y destrezas que se dominan y se
emplean en un contexto especifico, sea éste un empleo u ocupacién determinada.

® Cursos administrativos: Acciones de capacitacion que no guardan relacion directa
con procesos de produccion y en los cuales solo se utiliza material demostrativo y de
oficina.

® Cursos técnicos: Acciones de capacitacion que guardan relacion directa con procesos
de produccién y en los cuales se utilizan materiales transformables, equipos de
produccién con fin demostrativo y experimental, y maquinaria para el desarrollo de
los aprendizajes; ademas, de material demostrativo y de oficina.

® Facilitador: Persona neutral que apoya al grupo en la consecucién de sus objetivos
mediante la metodologia adecuada. Dependiendo del momento puede ser: un
docente, un instructor, un guia o un observador.

® (ertificacion de personas: Reconocimiento formal de las competencias laborales de
las personas, independientemente de la forma en que hayan sido adquiridas y de si
tienen o no un titulo o grado académico. Junto a esto, busca favorecer las
oportunidades de aprendizaje continuo, su reconocimiento y valorizacion.

® Evaluacion de la competencia: Proceso que permite verificar el cumplimiento de un
candidato, demostrando evidencias o ejecutando simulaciones que son valoradas por
un evaluador autorizado por un OEC de conformidad con los requisitos del esquema
de certificacion. El resultado de la evaluacion indicard si el candidato estd en
condiciones de obtener una certificacion en una o varias unidades de competencia.

® Examinador: Persona competente para llevar a cabo el proceso de certificacion de
una o varias unidades de competencia a un candidato, a través de los instrumentos de
evaluacion definidos por el OEC.
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Modalidad MOOC: Proceso formativo que tiene caricter masivo (massive), su
contenido digital es abierto o gratuito (open) y es en linea (online). EI mismo no necesita
de un facilitador y de requerirse un certificado de asistencia, por parte del participante,
este debe tener un valor.

Modalidad Online: Proceso formativo similar al virtual, pero con la diferencia de
que, en esta variante, los participantes si necesitan coincidir en un horario especifico con
el instructor para realizar la clase. Los participantes de esta modalidad asisten a clases en
vivo (videoconferencias) o reuniones de estudio donde coinciden con sus compaifieros.
Modalidad Presencial: Proceso de ensefianza - aprendizaje que se desarrolla con la
presencia fisica del instructor y los participantes en tiempo real en ambientes de
aprendizaje como un centro operativo, una empresa y/o unidades moviles.
Modalidad Virtual: Proceso formativo desarrollado exclusivamente en ambiente de
aprendizaje virtual, mediado por tecnologias de informacién y comunicacion, y apoyado a
través de una plataforma virtual, a partir de la cual se motiva el intercambio y
colaboracidn entre el instructor y los participantes.

Moédulo: Unidad curricular que busca desarrollar de manera secuencial y lgica un
conjunto de competencias a través del desarrollo de contenidos, estrategias
metodoldgicas, técnicas e instrumentos que comprueban el logro de los criterios de
desempeio definidos, dentro de un programa. Cada médulo tendrd un determinado
ndmero de horas de duracién.

Organismo evaluador de la conformidad (OEC): Persona natural o juridica, publica,
privada, de economia mixta, popular o solidaria, con o sin fines de lucro, que tenga la
capacidad operativa para la certificacion de personas y que se encuentre reconocida por la
Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo para evaluar si
un producto, proceso o desempefio de una persona estd conforme con una norma o
estdndar determinado.

Vulnerabilidad: Adolecer de una condicion fisica, psicoldgica, econdmica, social y/o
cultural que genere una dificultad adicional para incorporarse al desarrollo, la
convivencia y acceder a mejores condiciones de bienestar.

Doble Vulnerabilidad: Padecer dos o mas condiciones de vulnerabilidad.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- En casos de suscripcion y negociacion de convenios y/o contratos
especificos de cardcter nacional, los costos de aplicacidn serdn los determinados para la
region continental.

SEGUNDA.- La Direccién de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién se
encargard del mantenimiento y aprovisionamiento al sistema informético de gestion
institucional de capacitacion y certificacion.
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TERCERA.- La Direccion de Comunicacién Social, realizard la difusion y promocion en
los distintos medios de comunicacién convencionales y digitales, sobre de la presente
Resolucion.

CUARTA.- Los disefios curriculares y material diddctico incorporardn la modalidad
MOOC para su implementacién, siendo la Direccion de Disefio Pedagdgico la
responsable de mantener actualizados los referentes curriculares.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las disposiciones del presente instrumento, entrardn en vigencia, a partir de
su emision, y deberd ejecutarse de manera manual hasta que la Direccién de Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicacion, en el plazo de un (1) mes, lo implemente en el
sistema SISECAP. Una vez implementado en el sistema SISECAP, todos los procesos de
capacitacion y/o certificacién, realizados manualmente, deberdn subirse al descrito
sistema.

SEGUNDA.- Para los cursos y certificaciones en proceso, se aplican las tarifas
determinadas en la Resolucién Nro. SECAP-SECAP-2023-0007-R de 22 de agosto de
2023. En el caso de capacitacion, hasta la culminacién del dltimo médulo del programa
en ejecucion. En el caso de certificacion, hasta la culminacién de todas las etapas del
proceso de certificacion.

TERCERA.- La Direccién de Planificacion y Gestion Estratégica, en el plazo de dos (2)
meses se encargard de coordinar el levantamiento, disefio y actualizacion de manuales de
procesos, asi como los procedimientos y demds instrumentos que se deriven de esta
resolucion.

CUARTA.- Para los cursos y programas por convenios, contratos, 6rdenes de compra y

de servicio mantendran el valor del tarifario establecido en el instrumento legal hasta la
culminacion del mismo.

DISPOSICION DEROGATORIA

PRIMERA.- Deréguense la Resolucion Nro. SECAP-SECAP-2023-0007-R de agosto 22
de 2023 vy, demds actos administrativos y disposiciones internas de igual o menor
jerarquia que se opongan a la presente resolucion.
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DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Se dispone a la Direccion de Asesoria Juridica, comunique el contenido de
la presente Resolucién a la Subdireccion Técnica, Coordinacién General Administrativa
Financiera, Direcciones Nacionales y Zonales, que forman parte de la estructura orgédnica
del SECAP, para conocimiento, socializacién y cumplimiento por parte de todos los
servidores publicos y trabajadores de la Institucion.

SEGUNDA.- La presente resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcidn, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Cuamplase y publiquese. -

Documento firmado electronicamente

Dr. John Xavier De Mora Moncayo
DIRECTOR EJECUTIVO

wz/gv
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