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ACUERDO Nro. MPCEI-MPCEI-2025-0046-A

SR. ING. LUIS ALBERTO JARAMILLO GRANJA
MINISTRO DE PRODUCCION, COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 15 del articulo 66 de la Constitucion de la Repuiblica, determina: “Se reconoce y garantizard a
las personas: (...) 15. El derecho a desarrollar actividades economicas, en forma individual o colectiva,
conforme a los principios de solidaridad, responsabilidad social y ambiental (...)";

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone: “Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actiien en virtud de una
potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y
la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el numeral 2 del articulo 276 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador, establece: “El régimen de
desarrollo tendrd los siguientes objetivos: (...) 2. Construir un sistema econdmico, justo, democrdtico,
productivo, solidario y sostenible basado en la distribucion igualitaria de los beneficios del desarrollo, de los
medios de produccion y en la generacion de trabajo digno y estable”;

Que, el numeral 2, 5 y 6 del articulo 277 de la Constitucién de la Republica, dispone: “Para la consecucion del
buen vivir, serdn deberes generales del Estado: (...) 2. dirigir, planificar y regular el proceso de desarrollo.
(...) 5. Impulsar el desarrollo de las actividades economicas mediante un orden juridico e instituciones politicas
que las promuevan, fomenten y defiendan mediante el cumplimiento de la Constitucion y la ley. 6. Promover e
impulsar la ciencia, la tecnologia, las artes, los saberes ancestrales y en general las actividades de la iniciativa
creativa comunitaria, asociativa, cooperativa y privada”;

Que, el articulo 284 de la Constitucién de la Republica, sefiala: “La politica econdémica tendrd los siguientes
objetivos: “(...) 2. Incentivar la producciéon nacional, la productividad y competitividad sistémicas, la
acumulacion del conocimiento cientifico y tecnologico, la insercion estratégica en la economia mundial y las
actividades productivas complementarias en la integracion regional (...) 6. Impulsar el pleno empleo y valorar
todas las formas de trabajo, con respeto a los derechos laborales;, 7. Mantener la estabilidad economica,
entendida como el mdximo nivel de produccion y empleo sostenibles en el tiempo; y, 8. Propiciar el intercambio
justo 'y complementario de bienes y servicios en mercados transparentes y eficientes”;

Que, el numeral 3 del articulo 285 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “La politica fiscal
tendrd como objetivo especifico: (...) 3. La generacion de incentivos para la inversion en los diferentes sectores
de la economia y para la produccion de bienes y servicios, socialmente deseables y ambientalmente
aceptables”;,

Que, en el Suplemento del Registro Oficial Nro. 461 de 20 de diciembre de 2023 se publicé la Ley Orgéanica de
Eficiencia Econémica y Generacién de Empleo;

Que, el articulo 43 de la Ley Orgénica de Eficiencia Econémica y Generacién de Empleo, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial Nro. 461 de 20 de diciembre de 2023, sustituye el TITULO IV Zonas
Especiales de Desarrollo Econémico del Libro II “Del Desarrollo de Inversion Productiva y de sus
Instrumentos”, por el TITULO IV Zonas Francas dentro del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e
Inversiones (COPCI), derogando asi el régimen de ZEDES;

Que, la Disposicion General Octava de la Ley Orgénica de Eficiencia Econémica y Generacién de Empleo,
determina: “Las empresas que se hayan calificado como administradores de las ZEDES, podrdn acogerse al
régimen e incentivos de Zonas Francas, previstos en esta Ley, siempre y cuando cuenten con la aprobacion y
declaratoria, por parte del Comité Estratégico de Promocion y Atraccion de Inversiones. Se podrd solicitar el
cambio de régimen iinicamente durante el siguiente aiio, después de publicado el Reglamento a esta Ley. En el
Reglamento a la presente Ley se establecerd un procedimiento abreviado para estos casos”;,

Que, la Disposicion Transitoria Séptima de la Ley Orgénica de Eficiencia Econémica y Generaciéon de Empleo,
establece: “Los procesos y/o tramites relacionados a ZEDES que manejaba, y/o aprobaba el Gabinete Sectorial
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Productivo, pasardn a ser tramitados y aprobados por el CEPAI a partir de la vigencia de esta ley”;

Que, el peniltimo inciso del articulo 55 del Cédigo Organico Administrativo, determina: “Los drganos
colegiados adoptardn sus decisiones sobre la base de los informes técnicos, economicos y juridicos provistos
bajo responsabilidad de los organos a cargo de las actividades de ejecucion y asesoria en la administracion

()7

Que, el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI), publicado en el Suplemento del
Registro Oficial Nro. 351 de 29 de diciembre de 2010, implement6 el régimen de Zonas Especiales Econdmicas
(ZEDES) en el Ecuador;

Que, el articulo 5 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, establece el rol del Estado:
“El Estado fomentard el desarrollo productivo y la transformacion de la matriz productiva, mediante la
determinacion de politicas y la definicion e implementacion de instrumentos e incentivos, que permitan dejar
atrds el patron de especializacion dependiente de productos primarios de bajo valor agregado. Para la
transformacion de la matriz productiva, el Estado incentivard la inversion productiva, a través del fomento de:
a. La competitividad sistémica de la economia a través de la provision de bienes piiblicos como la educacion,
salud, infraestructura y asegurando la provision de los servicios bdsicos necesarios, para potenciar las
vocaciones productivas de los territorios y el talento humano de las ecuatorianas y ecuatorianos. El Estado
establecerd como objetivo nacional el alcance de una productividad adecuada de todos los actores de la
economia, empresas, emprendimientos y gestores de la economia popular y solidaria, mediante el
fortalecimiento de la institucionalidad y la eficiencia en el otorgamiento de servicios de las diferentes
instituciones que tengan relacion con la produccion (...)”;

Que, el articulo 15 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, determiné como érgano
competente en materia de inversiones al “Comité Estratégico de Promocion y Atraccion de Inversiones -
CEPAI o quien haga sus veces, serd la mdxima instancia de rectoria gubernamental en materia de inversiones.
Adicionalmente, serd el encargado de promover politicas piiblicas de fomento, atraccion y proteccion a la
inversion nacional y extranjera, que tengan como fin facilitar y apoyar los procesos de inversion. Este organo
podrd definir y coordinar los mecanismos que brinden informacion a inversionistas, viabilizar soluciones
expeditas al inversor y promover las medidas necesarias a efectos de prevenir eventuales litigios en materia de
inversiones, a solicitud de parte interesada o de oficio. Adicionalmente serd el encargado de emitir dictamen
favorable de declaratoria de Zonas Francas, previa verificacion del proyecto de Zona Franca presentado por el
usuario operador. Asi como las demads facultades prescritas en esta Ley y su Reglamento”;,

Que, el articulo 34 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, define las Zonas Francas,
como: “(...) el drea geogrdfica delimitada dentro del territorio nacional que (...) estd sujeta a los regimenes de
cardcter especial determinados en materias de comercio exterior, aduanera, tributaria, financiera,
agroindustrial, tecnologicos, y de tratamiento de capitales, en donde se desarrollan actividades industriales de
bienes, servicios, actividades comerciales, entre otras. Las mercaderias, bienes, materias primas, insumos,
equipos, maquinarias, materiales, unidades de carga y demds implementos que ingresen del resto del mundo a
las Zonas Francas se considerardn fuera del territorio ecuatoriano, por lo tanto, estdn exentos del pago de
todos los impuestos locales, tributos al comercio exterior y formalidades aduaneras en importaciones. Los
bienes y servicios que salgan de las Zonas Francas hacia el resto del mundo estdn exentas del pago de tributos
al comercio exterior. Para que se considere a una empresa como usuaria operadora o usuaria deberd
encontrarse instalada exclusivamente en las dreas declaradas Zonas Francas y garantizar que el desarrollo de
su objeto social tinico y exclusivo sea para actividades a realizarse en la Zona Franca”,;

Que, el articulo 36 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones detalla los tipos de zonas
francas “Las Zonas Francas podrdn ser Multiempresariales, de acuerdo con lo que se describe: a) Zonas
Francas Multiempresariales: son aquellas dreas designadas dentro del territorio nacional donde pueden
establecerse varios usuarios, involucrados en diversas actividades, beneficidndose de un régimen tributario,
aduanero y de comercio exterior especial, segiin lo establecido en esta Ley y su Reglamento, segin
corresponda’;,

Que, el articulo 37 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones determina las actividades
que pueden realizarse en las zonas francas “a) Industriales de bienes: Son las dreas que se destinardn al
procesamiento, transformacion, ensamblaje, reparacion, acondicionamiento de bienes por medio del manejo de
materias primas, insumos o productos semi elaborados, como los siguientes: 1) Manufactura; 2) Agricola y
Agroindustria; 3) Procesamiento de productos pesqueros o acuicolas; 4) Procesamiento de productos de la
silvicultura; y, 5) (sic) 6) Los demds que seiiale el Comité Estratégico de Promocion y Atraccion de Inversiones,
CEPAL b) Industriales de Servicios: Son las dreas que se destinardn al desarrollo, creacion, innovacion y/o
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investigacion de lo siguiente: 1) Turismo; (2)Nota: Numeral omitido en la secuencia del texto; 3) Reparacion,
limpieza o pruebas de calidad de bienes; 4) Auditoria, consultoria, administracion, corretaje y servicios
profesionales similares; 5) Telecomunicaciones, sistemas de tecnologia de la informacion para captura,
procesamiento, almacenamiento y transmision de datos, y organizacion, gestion u operacion de base de datos,
disefios, diagramacion, telemercadeo, impresion, traduccion, computacion y cualesquiera otros servicios
similares o relacionados; 6) Asistencia médica, odontoldgica y en general todos los servicios de salud; 7)
Investigacion cientifica, tecnoldgica y cualquier otra rama de investigacion; 8) Soporte técnico, mantenimiento
y reparacion de equipos, naves, aeronaves o cualquier tipo de maquinaria; y, 9) Las demds que sefiale el
Comité Estratégico de Promocion y Atraccion de Inversiones, CEPAL c¢) Comercial y logistica: Es el drea de la
Zona Franca para realizar actividades de comercio de bienes para la importacion, exportacion o
reexportacion. Se entenderd como comercial todos los servicios de logistica como transporte, almacenaje,
acopio, empaque, etiquetado, clasificacion, envase, reempaque, distribucion, manipulacion, reciclar, exhibir,
montar, refinar, consolidacion o desconsolidacion, reparacion, mantenimiento, limpieza y acondicionamiento
de unidades de carga y demds que defina el Comité Estratégico de Promocion y Atraccion de Inversiones,
CEPAI”;

Que, el articulo 38 del Cdédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, define a los usuarios
operadores “Se denomina usuario operador de la Zona Franca a la persona juridica que ha sido designada
mediante Acuerdo Ministerial emitido por el ente rector en materia de produccion, comercio exterior, e
inversiones, que cuenta con los correspondientes permisos de operacion y cuya actividad principal sea
adquirir, arrendar terrenos, desarrollar su infraestructura, vender y/o alquilar instalaciones fisicas, prestar
servicios de promocion, direccion y administracion de la Zona Franca, para que empresas puedan establecerse
y ejercer sus actividades en la Zona Franca, incluyendo servicios portuarios o logisticos. Las empresas
operadoras podrdn ser persona juridica de derecho privado o publico de economia mixta nacional o
extranjera’;

Que, el articulo 39 del Cédigo Orgédnico de la Produccién, Comercio e Inversiones, define a los usuarios “Se
denomina usuario a una persona juridica de derecho privado, piiblico y las de economia mixta nacional o
extranjera que es calificada por el usuario operador para realizar las actividades descritas en el articulo 37 del
presente Codigo. Los usuarios deben tener como objeto social exclusivo solo realizar actividades que se
autoricen en esta Ley. Los usuarios de la Zona Franca son de las siguientes clases: industriales de bienes,
industriales de servicios, comerciales y logisticos”;

Que, el articulo 40 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, define a los servicios de
apoyo “Se denominan servicios de apoyo a las personas naturales o juridicas de derecho privado establecidas
dentro del drea de la Zona Franca que puedan prestar servicios a los usuarios y usuarios operadores de la
Zona Franca. Dentro de las actividades que podrdn realizar son: guardiania, mantenimiento, cafeterias,
restaurantes, atencion médica y odontoldgica bdsica para empleados de usuarios y usuarios operadores en la
Zona Franca, entidades financieras, transporte para los colaboradores de usuarios y usuarios operadores y
cualquier otro servicio que requieran los usuarios y usuarios operadores de la Zona Franca. Las empresas de
servicios de apoyo deberdn someterse a todos los controles que se mantengan dentro del drea de Zona Franca
respecto al control de mercancias y al manejo de estas. Estas empresas de servicios de apoyo no gozan de
ninguno de los regimenes especiales que sefiala la presente Ley y su Reglamento. El usuario operador del drea
de la Zona Franca serd el encargado de autorizar a las empresas de servicios de apoyo y también podrd
retirarlas en caso de ser necesario”;

Que, entre las funciones del Comité Estratégico de Promocion y Atraccion de Inversiones detalladas en el
articulo 41 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, se encuentran: “Las atribuciones
del Comité Estratégico de Promocion y Atraccion de Inversiones, CEPAL serds las siguientes con respecto a
Zonas Francas: a) Emitir dictamen favorable para la declaratoria de Zona Franca, previo a la verificacion del
proyecto de Zona Franca presentado por el usuario operador por parte del Ministerio de Produccion,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, lo cual se ejecutard mediante resolucion del CEPAI (...)”;

Que, el articulo 42 del Codigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, detalla sobre la declaratoria
de zona franca: “La declaratoria de Zona Franca, y de usuario operador serd mediante Acuerdo Ministerial
emitido por el Ministerio rector de la produccion, comercio exterior e inversiones, previo dictamen favorable
del CEPAI mediante resolucion. Ademds, se verificard que la Zona Franca y el usuario operador cumplan con
todos los requisitos que se encuentren en la presente Ley y su Reglamento”;

Que, el articulo 46 del Cddigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones, establece el plazo de
existencia y prorroga de la Zona Franca “La declaratoria de Zona Franca tendrd como plazo de existencia un
periodo minimo de 30 afios y podrd ser prorrogado por un término igual al suscrito en el contrato, las veces
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que sean necesarias (...)";

Que, el articulo 50.1 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, regula sobre el monto de
inversion “(...) Para la declaratoria de zona franca no se requerird un monto de inversion minima para el
usuario operador y usuarios”;

Que, el articulo 50.2 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, trata sobre el objeto social
exclusivo para actividades en Zona Franca “Los usuarios y usuarios operadores deberdn contar con su objeto
social exclusivo para la actividad econdmica a ser desarrollada exclusivamente en la Zona Franca”;

Que, el articulo 50.3 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, describe el régimen
especial tributario para usuarios operadores y usuarios “Los usuarios operadores y usuarios en todos sus actos 'y
contratos que se cumplan dentro de la Zona Franca, gozardn de una tarifa de cero por ciento (0%) de Impuesto
a la Renta por los cinco (5) primeros afios de declaratoria desde el primer afio. Posteriormente, los usuarios
operadores y los usuarios gozardn de una tasa fija del quince por ciento (15%) para el pago del Impuesto a la
Renta por el tiempo restante de su declaratoria como usuario operador y usuario de la Zona Franca.
Adicionalmente se exonera del impuesto al valor agregado, impuesto a salida de divisas, todos los tributos al
comercio exterior y cualquier otro que se creare, asi requiera de exoneracion expresa. A lo expuesto en el
inciso inmediato anterior, pago de impuestos provinciales y municipales, podrd ser exonerado por sus
autoridades competentes. La tarifa del quince por ciento (15%) de impuesto a la renta se deberd mantener si
los usuarios operadores 'y usuarios renuevan su calificacion en la Zona Franca (...)”;

Que, el articulo 50.4 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, dispone sobre el IVA en
compras en territorio nacional “Los usuarios operadores y los usuarios de las Zonas Francas en sus compras de
materias primas, insumos, bienes y materiales de construccion a proveedores que estén ubicados en el territorio
nacional accederdn a la devolucion IVA, ya que se considera una exportacion desde el territorio nacional a las
Zonas Francas”,

Que, el articulo 50.6 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, detalla “De las utilidades
de los accionistas.- Los rendimientos o los dividendos que generen las acciones/participaciones de los usuarios
operadores o usuarios, estdn exentos para el pago del Impuesto a la Renta de los accionistas de los usuarios
operadores y usuarios de las Zonas Francas”;

Que, el articulo 50.9 del Cédigo Orgdnico de la Produccién, Comercio e Inversiones, expone sobre la relacién
laboral en las zonas francas “Los usuarios operadores, usuarios y las empresas de servicios de apoyo en sus
relaciones laborales con sus colaboradores aplicardn el Cédigo de trabajo, la Constitucion y los tratados
internacionales relacionados a la materia. La reglamentacion que se expida para el efecto no podrd
menoscabar los derechos y garantias laborales y la Constitucion vigente. Se debe garantizar que la
contratacion de personal para los servicios de apoyo sea de al menos el 80% de mano de obra ecuatoriana’;,

Que, el articulo. 125.1 del Cédigo Orgédnico de la Producciéon, Comercio e Inversiones, expone las Exenciones
en Zonas Francas “Estdn exentas del pago de todos los tributos al comercio exterior, las importaciones de
insumos, bienes de capital y materias primas efectuadas por los usuarios operadores y usuarios de las Zonas
Francas, siempre que tales bienes sean destinados exclusivamente a la zona autorizada o utilizados en algunos
de los procesos productivos desarrollados”;

Que, a través del Decreto Ejecutivo Nro. 157 se emitié el Reglamento General de la Ley de Eficiencia
Econémica y Generacién de Empleo, publicado en el Tercer Suplemento del Registro Oficial Nro. 496 de 9 de
febrero de 2024;

Que, el articulo 12 del Reglamento General de la Ley de Eficiencia Econémica y Generacién de Empleo,
sefiala: “(...) Se declara como politica publica prioritaria de la Repiiblica del Ecuador la facilitacion al
comercio internacional y la promocion y atraccion de inversiones, mediante el fomento de la competitividad, la
aplicacion de las buenas prdcticas regulatorias y la simplificacion, eficiencia y transparencia de los procesos
administrativos (...)";

Que, el articulo 22 del Reglamento General de la Ley de Eficiencia Econdémica y Generaciéon de Empleo,
establece: “El Comité Estratégico de Promocion y Atraccion de Inversiones - CEPAI o quien haga sus veces,
es el cuerpo colegiado de cardcter interinstitucional puiblico, de la Funcion Ejecutiva, que ejercerd como
mdxima instancia de rectoria gubernamental en materia de inversiones (...)”;

Que, el articulo 23 del Reglamento General de la Ley Orgdnica de Eficiencia Econémica y Generacién de
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Empleo, establece las atribuciones del Comité Estratégico para la Promocién de Inversiones, entre las cuales se
encuentra: “(...) x) Resolver las diferentes solicitudes de Zonas Francas, establecidas en el presente
Reglamento. Asi como de las ZEDES que continiien vigente que eran tramitados en el Gabinete Sectorial de
Desarrollo”;

Que, el articulo 137 del Reglamento General de la Ley Organica de Eficiencia Econdémica y Generacién de
Empleo, dispone sobre la transicion: “Las ZEDES y Zonas Francas que hayan sido declaradas previo a la
entrada en vigencia de la Ley Orgdnica de Eficiencia Economica y Generacion de Empleo, podrdn optar por
una transicion voluntaria y opcional al nuevo régimen de Zonas Francas, de conformidad al procedimiento
descrito en los siguientes articulos”;

Que, el articulo 138 del Reglamento General de la Ley Organica de Eficiencia Econdémica y Generacién de
Empleo, menciona sobre el proceso de transicion: “Los interesados deberdn presentar una solicitud ante el ente
rector de las inversiones encargado de las Zonas Francas, manifestando su interés en realizar la transicion al
nuevo régimen. En dicha solicitud manifestard su voluntad de terminar la concesion de Zona Especial de
Desarrollo Economico y proceder a la transicion de forma voluntaria a la normativa vigente de Zonas Francas.
Las ZEDES y Zonas Francas que deseen proceder a la transicion al nuevo régimen de Zonas Francas deberdn
manifestar su voluntad de renunciar a su régimen e incentivos que mantienen actualmente. (...)En caso de que
la solicitud se encuentre de conformidad con los requisitos establecidos, el ente rector de las inversiones
encargado de las Zonas Francas, procederd con la emision del informe técnico legal para la declaratoria de
Zona Franca y para la calificacion del Usuario Operador. Para la emision de dicho informe se considerard el
informe anual de inspeccion de la ZEDE o Zona Franca. (...) El informe técnico legal serd puesto en
conocimiento del CEPAI para que emita su dictamen respectivo. Posteriormente, el ente rector de las
inversiones expedird un Acuerdo Ministerial aprobando la transicion de la ZEDE o Zona Franca, asi como la
autorizacion de su Usuario Operador. El ente rector de las inversiones notificard el acuerdo ministerial al SRI
y SENAE”;

Que, el articulo 139 del Reglamento General de la Ley Organica de Eficiencia Econdémica y Generacién de
Empleo, establece: “Los requisitos para la solicitud de transicion de ZEDE o Zona Franca al nuevo régimen de
Zonas Francas: 1. Informe de cumplimiento o avance del plan con el cual obtuvo su declaracion de Zona
Franca o ZEDE, o en su defecto el explicar como reactivard el plan (...)";

Que, mediante Disposicion General Tercera del Reglamento ibidem, dispone que: “Las ZEDES y Zonas
Francas calificadas antes de la vigencia de la Ley Orgdnica de Eficiencia Economica y Generacion de Empleo,
continuardn con su régimen intacto, en lo que respecta a sus procesos, requisitos e incentivos, calificaciones,
modificaciones y prorrogas, con la tinica modificacion de que el tramite serd ante el CEPAI”;

Que, la Disposicion Transitoria Tercera del Reglamento General de la Ley Organica de Eficiencia Econémica y
Generacién de Empleo, sefiala: “Las ZEDES y Zonas Francas calificadas previo a la vigencia de la Ley
Orgdnica de Eficiencia Economica y Generacion de Empleo, podrdn hacer la transicion al nuevo régimen de
Zonas Francas de forma opcional y voluntaria siguiendo el proceso establecido en el Titulo VII, capitulo VII
del presente Reglamento, en un plazo de un afio desde la publicacion del presente reglamento. Las ZEDES que
cuentan con un administrador publico, deberdn hacer la transicion correspondiente en un plazo mdximo de
hasta 180 dias, desde la publicacion de la Ley Orgdnica de Eficiencia Economica y de Generacion de Empleo
en el Registro Oficial”;

Que, en la Resolucion del Gabinete Sectorial Econdmico y Productivo Nro. GSEP-2021-013 de 20 de mayo de
2021, el Ministro de Economia y Finanzas, en calidad de Presidente del Gabinete Sectorial Econdémico y
Productivo, resolvié en el articulo 1 “Autorizar el establecimiento de la Zona Especial de Desarrollo
Econoémico Parque Industrial Progreso, de tipologia a) Industrial, y b) Logistica; con una extension de 15
hectdreas, cuyas coordenadas constan en el Informe Técnico Nro. MPCEIP-DZRE-2021-06, ubicado en la
parroquia Chanduy, canton Santa Elena, provincia de Santa Elena, por un plazo de 30 afios a partir de la
expedicion de esta Resolucion”;

Que, en la Resolucién del Gabinete Sectorial de Desarrollo Productivo Nro. GSDP-2023-005 de 13 de febrero
de 2023, el Ministro de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, en calidad de Presidente del
Gabinete Sectorial Productivo, resolvié en el articulo 2, “APROBAR la calificacion como administrador de la
ZEDE Progreso de tipologia Industrial y Logistica a la empresa Parque Industrial Progreso PARINPRO S.A.
con RUC 0993285250001, de conformidad con el andlisis técnico-juridico y las recomendaciones establecidas
en el informe técnico Nro. MPCEIP-DZRE-2021-061 de 22 de diciembre de 2022, aprobado por la
Subsecretaria de Competitividad Industrial y Territorial del Ministerio de Produccion, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca e informe juridico Nro. MPCEIP-CGAJ-2023-0021-M de 16 de enero de 2023
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Que, con fecha 22 de marzo de 2024, la empresa Parque Industrial Progreso PARINPRO S.A., a través de su
Gerente General Ing. Gabriela Farfas Merino, presenté ante la Ministra de la Produccion, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca la solicitud de transicién de la ZEDE PROGRESO vy la declaratoria de la Zona Franca
Progreso y la calificaciéon como usuario operador de la empresa PARINPRO S.A;

Que, mediante Oficio Nro. MPCEIP-VPEI-2024-0152-O de 24 de abril de 2024, la Secretaria del Comité
Estratégico de Promocion y Atracciéon de Inversiones del CEPAI solicité al Gerente General del Parque
Industrial Progreso S.A. PARINPRO, subsanar las observaciones al expediente de transicién presentado por la
empresa PARINPRO S.A., administradora de la ZEDE Parque Industrial Progreso;

Que, con documento Nro. 0001144 de 16 de mayo de 2024, la empresa PARINPRO S.A. a través de su Gerente
General, Ing. Gabriela Farfas Merino, administradora de la ZEDE Parque Industrial Progreso, remitié ante el
Ministerio de la Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca el expediente con las observaciones
corregidas para que se continde con la solicitud de transicion al nuevo régimen de Zonas Francas;

Que, mediante Resolucién Nro. 015-CEPAI-2024 de 02 de agosto de 2024 el Comité Estratégico de Promocién
y Atraccion de Inversiones, CEPAI, resolvié en el articulo 1 autorizar a la compaiiia ALIMENTEC S.A.
ALIMENTOS ECUATORIANOS, con RUC 0992228563001, como operador de la ZEDE Parque Industrial
Progreso;

Que, mediante Oficio Nro. MPCEIP-VPEI-2024-0226-O de 14 de agosto de 2024, la Secretaria del Comité
Estratégico de Promocion y Atraccion de Inversiones (CEPAI) del MPCEIP, solicité a la Gerente General del
Parque Industrial Progreso S.A. PARINPRO, subsanar las observaciones al segundo ingreso de informacién
respecto al expediente de solicitud de transicion al nuevo régimen de zonas francas;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MPCEIP-MPCEIP-2024-0073-A de 21 de agosto de 2024, la Ministra
de Produccion Comercio Exterior Inversiones y Pesca, en el articulo 1 delegé al titular de la Direccion de
ZEDES y Regimenes Especiales las competencias atribuidas al ente rector de las inversiones en Zonas Francas
en el "TITULO IV ZONAS FRANCAS" del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI)
y en el "TITULO VII DE LAS ZONAS FRANCAS" del Reglamento General a la Ley Orgénica de Eficiencia
Econdmica y Generacion de Empleo;

Que, mediante Oficio S/N de 03 de septiembre de 2024, la Gerente General del Parque Industrial Progreso
PARINPRO S.A., remiti6 a las Subsecretaria de Inversiones, en calidad de Secretaria del Comité Estratégico de
Atraccion y Promocion de Inversiones CEPALI el expediente con modificaciones a las observaciones notificadas
por parte de esta Cartera de Estado;

Que, mediante Oficio Nro. MPCEIP-SCIT-2024-0306-O de 16 de septiembre de 2024, el Subsecretario de
Competitividad Industrial y Territorial notific6 a la Gerente General, del Parque Industrial Progreso S.A.
PARINPRO la visita técnica de seguimiento que se realizard el 18 de septiembre de 2024 a la ZEDE PARQUE
INDUSTRIAL PROGRESO;

Que, mediante Informe Nro. MPCEIP-DZRE-2024-063 de 19 de septiembre de 2024, suscrito por la Ing. Rosa
Martinez Garcia, MPA, Direccion de ZEDE y Regimenes Especiales, de la Subsecretaria de Competitividad
Industrial y Territorial; y por la Abg. Karina Gabela Ramires, Directora de ZEDE y Regimenes Especiales de la
Subsecretaria de Competitividad Industrial y Territorial, indicaron al Abg. Marco Antonio Benavides Coronel,
Subsecretario de Competitividad Industrial y Territorial, lo siguiente: se verifica la adecuacion de los espacios
para la instalacion de potenciales usuarios. Ademads, se verifica el cumplimiento de obligaciones con el SRI,
IESS, SENAE y la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros; se recomienda a PARINPRO S.A.
continuar con las operaciones a fin de cumplir con los objetivos propuestos en el expediente de calificacion;

Que, mediante correo electronico de 24 de septiembre de 2024, el Ministerio de Produccién Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca solicité a PARINPRO S.A. incluir informacién respecto a los documentos de soporte de la
inversion y aclarar montos de inversion conforme a la normativa. Posteriormente, mediante el mismo medio, el
26 de septiembre de 2024 PARINPRO S.A. remite la informacion solicitada por el MPCEIP;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MPCEIP-MPCEIP-2024-0081-A de 17 de octubre de 2024, la Ministra
de Produccion Comercio Exterior Inversiones y Pesca, expidi6 los “Lineamientos para el proceso de transicion

de ZEDES y Zonas Francas al nuevo régimen de Zonas Francas”;

Que, la Direccion de ZEDE y Regimenes Especiales en coordinacion con la Subsecretaria de Inversiones a
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través del informe técnico juridico Nro. MPCEIP-DZRE-2024-085 de 07 de noviembre de 2024 recomendé al
Sefior Luis Alberto Jaramillo Granja, Presidente del Comité Estratégico de Promocién y Atraccién de
Inversiones entre otros aspectos: “poner el presente informe técnico juridico en conocimiento del Subcomité
Técnico Interinstitucional del CEPAI (...) Se sugiere que el CEPAI emita dictamen favorable para declarar la
ZONA FRANCA PARQUE INDUSTRIAL PROGRESO, por un plazo de 30 aiios con tipologias: industrial de
bienes, industrial de servicios y comercial y logistica, ubicada en la parroquia Chanduy, canton Santa Elena,
provincia de Santa Elena, con una extension de 15 hectdreas, y se encuentra comprendida dentro de los
siguientes linderos: Por el Norte: Con camino piiblico, con trescientos metros. Por el Sur: Parcelas niimero
uno-dos y tres, con trescientos metros. Por el Este: La parcela niimero cuarenta y cinco, con mil metros. Por el
Oeste: Comuna Zapotal, con mil metros. El drea geogrdfica estd compuesta por un predio con el codigo
catastral Nro. 0820-920-009-0096-0001. Se recomienda al CEPAI emitir dictamen favorable para la
calificacion de PARINPRO S.A., con RUC 0993285250001 como Usuario Operador de la ZONA FRANCA
PARQUE INDUSTRIAL PROGRESO por el plazo de 30 aiios. Se recomienda al CEPAI emitir dictamen
favorable para autorizar la transicion de régimen del operador que se encuentra calificado dentro del régimen
que mantiene vigente y que manifesto su voluntad para transicionar: ALIMENTEC S.A. Se recomienda indicar
que el régimen tributario y aduanero a ser aplicable en caso de que la Zona Franca sea declarada conforme la
seccion 5. REGIMEN ESPECIAL TRIBUTARIO Y ADUANERO 5.1. y 5.2. de este informe técnico juridico. Se
recomienda autorizar al Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, en su calidad de
ente rector en materia de inversiones, a suscribir la documentacion necesaria a fin de cumplir lo que se
disponga en la resolucion del CEPAL”;

Que, mediante Memorando Nro. MPCEIP-DZRE-2024-0092-M de 19 de noviembre de 2024, la Directora de
Zedes y Regimenes Especiales, informé a la Secretaria del Comité Estratégico de Promocién y Atraccién de
Inversiones (CEPAI), lo siguiente: “(...) se pone en conocimiento de la Secretaria del Comité Estratégico de
Promocion y Atraccion de Inversion - CEPAI la emision de una resolucion que apruebe y emita la transicion de
la ZEDE PROGRESO al nuevo régimen de Zonas Franca, la declaratoria de la Zona Franca PROGRESO y la
calificacion como usuario operador de la empresa PARINPRO S.A.(...)”;

Que, mediante Oficio Nro. MPCEIP-VPEI-2024-0319-O, de 19 de noviembre de 2024, se convocé a la
Trigésima Segunda Sesién del Subcomité Técnico Interinstitucional del CEPAI para tratar la solicitud de
transicion de la ZEDE Parque Industrial Progreso al nuevo régimen de Zonas Franca, la declaratoria de la Zona
Franca Progreso y la calificaciéon como usuario operador de la empresa PARINPRO S.A., el 22 de noviembre de
2024;

Que, mediante Oficio Nro. MPCEIP-VPEI-2024-0322-O de 21 de noviembre de 2024, la Secretaria del Comité
Estratégico de Promocion y Atraccién de Inversiones realizé un alcance a la convocatoria y se convocé a los
miembros del Subcomité Técnico Interinstitucional del CEPAI, a la Trigésima Segunda Sesion del Subcomité
Técnico Interinstitucional del CEPALI, el dia 25 de noviembre de 2024;

Que, en la Trigésima Segunda Sesién del Subcomité Técnico Interinstitucional del CEPAI, efectuada el 25 de
noviembre de 2024, se presentaron los antecedentes, informes técnicos y legales de la solicitud de transicion de
la ZEDE Progreso al nuevo régimen de Zonas Franca, la declaratoria de la Zona Franca Parque Industrial
Progreso y la calificacion como usuario operador de la empresa Parque Industrial Progreso PARINPRO S.A.,
misma fue comentada por los miembros del Subcomité;

Que, mediante correo electronico de 06 de diciembre de 2024, el Ministerio de Produccién Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca remiti6 observaciones a la empresa PARINPRO S.A.;

Que, mediante correo electrénico de 13 de diciembre de 2024, la empresa PARINPRO S.A. remitié al
Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca el expediente corregido con los anexos
respectivos;

Que, mediante informe técnico No. MPCEIP-DZRE-2024-095 de 19 de diciembre de 2024, la Subsecretaria de
Inversiones (E) y la Directora de ZEDES y Regimenes Especiales, emitieron el “ALCANCE AL INFORME
TECNICO-JURIDICO SOBRE LA TRANSICION DE LA ZEDE PARQUE INDUSTRIAL PROGRESO AL
NUEVO REGIMEN DE ZONAS FRANCAS”, mediante el cual recomendé al CEPAI entre otras cosas:
“elaborar el borrador de resolucion conforme el articulo 28 de los “Lineamientos para el proceso de transicion
de ZEDES y Zonas Francas al nuevo régimen de Zonas Francas”, emitido mediante Acuerdo Ministerial
Nro.MPCEIP-MPCEIP-2024-0081-A".

Que, mediante Oficio Nro. MPCEIP-VPEI-2024-0390-O de 23 de diciembre de 2024 se convocé a los
miembros del Subcomité Técnico Interinstitucional del CEPAI a la Décima Sesion del Comité Estratégico de
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Promocién y Atraccion de Inversiones - CEPAI para tratar la solicitud de transiciéon de la ZEDE Progreso al
nuevo régimen de Zonas Franca, la declaratoria de la Zona Franca Parque Industrial Progreso y la calificacién
como usuario operador de la empresa Parque Industrial Progreso PARINPRO S.A.; y,

Que, en la Décima Sesion del Comité Estratégico de Promocién y Atraccion de Inversiones, celebrada de forma
asincrénica el 27 de diciembre de 2024, se conocid el informe técnico juridico detallado en los puntos
anteriores, que recomiendan la transicién de la ZEDE Progreso al nuevo régimen de Zonas Franca, la
declaratoria de la Zona Franca Parque Industrial Progreso y la calificacién como usuario operador de la empresa
Parque Industrial Progreso PARINPRO S.A., siendo la mismo conocido por todos los miembros del Comité y
resuelto de forma favorable;

Que, mediante Resoluciéon del Comité Estratégico de Promocion y Atraccion de Inversiones Nro.
059-CEPAI-2024, suscrita el 27 de diciembre de 2024, los miembros del Comité, resolvieron en el articulo 6,
emitir dictamen favorable para la declaratoria de la ZONA FRANCA PARQUE INDUSTRIAL PROGRESO, y
calificar como Usuario Operador a la empresa PARINPRO S.A., con RUC 0993285250001; y, autorizar la
transicién de régimen del siguiente operador como usuario de la Zona Franca Progreso a ser declarada a la
empresa ALIMENTEC S.A. con RUC 0992228563001, de acuerdo a lo previsto en el articulo 23 literal v) del
Reglamento General de la Ley Organica de Eficiencia Econdmica y Generacién de Empleo;

Que, el 31 de enero de 2025, la empresa PARINPRO S.A. por medio de su Gerente General y representante
legal, Gabriela Farias Merino, mediante Oficio S/N remitié al Ministro de Produccién, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca, informacion respecto al cumplimiento de la Disposicién Transitoria Primera de la
Resolucién Nro. 059-CEPAI-2024;

Que, el 17 de junio de 2025, la empresa PARINPRO S.A. por medio de su Gerente General y representante
legal, Viviana Véasquez, mediante Oficio S/N informé a la Directora de ZEDE y Regimenes Especiales, lo
siguiente: “respecto de la inversion ejecutada para la instalacion del cerramiento perimetral y CCTV de
cdmaras de seguridad, ademds de obras de infraestructura y de preparacion y movimiento de tierras, mismas
que estdn previstas en el primer afio de actividad de la Zona Franca Progreso (...)";

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 99 de 14 de agosto de 2025, el Presidente Constitucional de la Republica
del Ecuador, Daniel Noboa Azin, dispuso la fusidn por absorcién del Ministerio de Turismo al Ministerio de la
Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca. Asi mismo, modificé su denominacién a Ministerio de
Produccién, Comercio Exterior e Inversiones;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 141 de 16 de septiembre de 2025, el Presidente Constitucional de la
Republica del Ecuador, Daniel Noboa Azin, designé al sefior Luis Alberto Jaramillo Granja como Ministro de
Produccién, Comercio Exterior e Inversiones; y,

En ejercicio de las atribuciones establecidas en el articulo del 42 del Cdédigo Organico de la Produccidn,
Comercio e Inversiones y capitulo VII del Reglamento a la Ley de Eficiencia Econémica y Generacién de
Empleo, el Ministerio de Produccién, Comercio Exterior e Inversiones,

ACUERDA:

Articulo 1.- Aprobar la transicién del régimen de ZEDE al nuevo régimen de Zonas Francas en virtud del
articulo 138 del Reglamento a la Ley Orgénica de Eficiencia Econdmica y Generacién de Empleo de la ZEDE
PROGRESO.

Articulo 2.- Declarar la ZONA FRANCA PARQUE INDUSTRIAL PROGRESO por un plazo de treinta (30)
afios, contados desde la fecha de suscripcion del Acuerdo Ministerial, con tipologifas: industrial de bienes,
industrial de servicios y comercial y logistica, con una extension de 15 hectdreas dentro del predio con cédigo
catastral Nro. 0820-920-009-0096-0001 ubicado en la parroquia Chanduy, cantén Santa Elena, provincia de
Santa Elena, y se encuentra comprendida dentro de los siguientes linderos: Por el Norte: Con camino publico,
con trescientos metros. Por el Sur: Parcelas nimero uno-dos y tres, con trescientos metros. Por el Este: La
parcela nimero cuarenta y cinco, con mil metros. Por el Oeste: Comuna Zapotal, con mil metros. El drea
geogrifica estd compuesta por un predio con el cédigo catastral Nro. 0820-920-009-0096-0001.

Articulo 3.- Calificar a la empresa PARINPRO S.A. con RUC 0993285250001 como Usuario Operador de la
ZONA FRANCA PARQUE INDUSTRIAL PROGRESO cuyo objeto social es el siguiente: “a) Administrar
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una o varias Zonas Francas que han sido declaradas, de acuerdo con la Ley y su Reglamento; b) Construir la
Infraestructura bdsica en el drea delimitada, vender y/o arrendar naves industriales, locales comerciales y/o
lotes con servicios bdsicos, para que los usuarios ocupen y/o construyan sus instalaciones de acuerdo con sus
necesidades; c) Construir edificios para oficinas, almacenes o depdsitos, para arrendarlos y/ o venderlos d)
Dotar, directamente o por medio de terceros, de servicios de agua, energia eléctrica, telecomunicaciones y/o
cualquier otra clase de servicios puiblicos o privados; e) Efectuar toda clase de actos y contratos relacionados
con las operaciones, transacciones, negociaciones y actividades propias del establecimiento y operacion de una
Zona Franca; f) Elaborar los reglamentos internos para el funcionamiento de las Zonas Francas; g) Autorizar
a los usuarios de la Zona Franca, siempre y cuando cumplan con. los requisitos establecidos por las
autoridades competentes para el efecto; y, h) Aprobar el tipo de construccion e instalaciones de los usuarios de
Zona Franca, siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos por las autoridades”, por el plazo de
treinta (30) afios, contados desde la fecha de suscripcidn del Acuerdo Ministerial.

Articulo 4.- La empresa PARINPRO S.A. se compromete con los compromisos planteados en su solicitud:

i) La inversion total del proyecto asciende a USD 2.139.301,74 de los cuales USD 1.693.483,89 seran invertidos
en el periodo de 30 afos de calificacién, segin el cronograma propuesto, conforme consta en el Anexo 1.

ii) El total de empleo directo del proyecto del Usuario Operador corresponde a 45 plazas. La totalidad de plazas
se van a generar en el periodo de 30 afios de calificacion, segtin el cronograma propuesto, conforme consta en el
Anexo 2.

iii) Cumplir con los siguientes compromisos de desarrollo sostenible segiin el cronograma propuesto: ODS 8 -
Trabajo decente y crecimiento econdmico, ODS 9 - Industria, innovacion e infraestructuras, ODS 11 - Ciudades
y comunidades sostenibles, ODS 12 - Produccién y consumo responsables, ODS 16 - Paz, justicia e
instituciones sélidas, ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos, conforme consta en el Anexo 3 y 4.

En el caso de que el Usuario Operador incumpla alguna de las obligaciones que consten en la Resolucién Nro.
059-CEPAI-2024 de 27 de diciembre de 2024, o en el presente Acuerdo Ministerial de declaratoria de Zona
Franca y Calificacién de Usuario Operador en virtud del proceso de transicion, incurrird en la conducta
tipificada en el articulo 50.24 literal a) del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones.

En caso de existir retrasos en el cumplimiento del cronograma, se deberd presentar el nuevo cronograma de
inversion al CEPAI, para que resuelva con la aprobacién o no del mismo, de conformidad a lo establecido en el
articulo 110 del Reglamento General de la Ley Orgénica de Eficiencia Econémica y Generacién de Empleo. Se
podra solicitar la modificacién del cronograma de inversién por parte del Usuario Operador de la Zona Franca
ante el CEPALI, las veces que sean necesarias.

Articulo 5.- Autorizar la transicién del siguiente operador como usuario del nuevo régimen de Zona Franca,
desde la fecha de suscripcién del presente Acuerdo Ministerial, segtin el siguiente detalle:

USUARIOS ZONA FRANCA PARQUE INDUSTRIAL PROGRESO

IEMPRESA RUC OBJETO SOCIAL

La compaiiia tiene por objeto entre otras

actividades: n) Produccién, compra,

0992228563001 venta, comercializacion, distribucion,

almacenaje, exportacion e importacion

de productos alimenticios frescos y
rocesados.

IALIMENTEC S.A.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 139 numeral 1, literal f) del Reglamento General a la Ley
Orgédnica de Eficiencia Econémica y Generacién de Empleo las empresas en mencién se comprometen a
cumplir con la normativa vigente de Zonas Francas una vez declarada la Zona Franca mediante el presente
Acuerdo Ministerial; y segin lo sefialado en las declaraciones juramentadas que fueron presentadas con la
solicitud.

Articulo 6.- Establecer el régimen tributario y aduanero aplicable para el usuario operador y los usuarios de la
ZONA FRANCA PARQUE INDUSTRIAL PROGRESO:

1. Régimen Especial Tributario:

10
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. de .., emitida por el .. emitida por el ..
IPotenciales . .. |de autorizacién emitida por el emitida por el
. autorizacion . ente rector de ente rector de
usuarios . fcomo usuario, . . ente rector de . . ente rector de
como usuario, | ... las inversiones . . las inversiones . .
., emitida por el las inversiones las inversiones
emitida por el encargado de encargado de
ente rector de encargado de encargado de
ente rector de . . las Zonas las Zonas
. . las inversiones las Zonas las Zonas
las inversiones [Francas hasta el [Francas hasta el
encargado de |. Francas hasta |. [Francas hasta
encargado de final de su . final de su .
las Zonas L, el final de su . el final de su
las Zonas autorizacion. . autorizacion. .
[Francas hasta autorizacion. autorizacion.
[Francas .
el final de su
autorizacion.
1. Régimen Especial Aduanero:

El Usuario Operador de la ZONA FRANCA PARQUE INDUSTRIAL PROGRESO y sus usuarios, accederan a
un régimen especial aduanero por el tiempo que dure la calificacién del Usuario Operador y la autorizacion de
los usuarios conforme lo determinado por la normativa legal vigente, con las siguientes particularidades:

1. Exencién del pago de todos los tributos al comercio exterior, las importaciones de insumos, bienes de
capital y materias primas efectuadas por los usuarios operadores y usuarios de las Zonas Francas, siempre
que tales bienes sean destinados exclusivamente a la zona autorizada o utilizados en algunos de los
procesos productivos desarrollados, de conformidad a lo establecido en el articulo 125.1. del COPCI.
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2. Todas las mercancias que salgan de las Zonas Francas a terceros paises no se consideran una exportacion
para efecto del cumplimiento de las formalidades aduaneras de conformidad a lo establecido en el articulo 50.20
del COPCI.

3. Los bienes que salgan de las Zonas Francas al resto del mundo estardn exentos del pago de tributos al
comercio exterior de conformidad a lo establecido en el articulo 34 del COPCI.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA.- Conforme con las disposiciones de la Resolucién Nro. 059-CEPAI-2024 del CEPAI de 27 de
diciembre de 2024, a partir de la suscripcion del presente Acuerdo Ministerial surte efecto la aceptacion de la
renuncia voluntaria de PARINPRO S.A. al régimen de ZEDE, la terminacidn del establecimiento de la ZEDE, la
cancelacion de la autorizacion de administrador de la empresa PARINPRO S.A., asf como, la cancelacion de la
calificacion de sus operadores bajo el régimen de ZEDES: ALIMENTEC S.A.

SEGUNDA.- El Usuario Operador de la Zona Franca controlard que, todos los usuarios y prestadores de
servicio de apoyo, asi como, toda normativa que se expida y que haga referencia a su operaciéon dentro del
esquema de Zonas Francas, cumpla con las disposiciones legales vigentes. En caso de producirse algin
incumplimiento, el Usuario Operador serd responsable solidariamente de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 50.13 del COPCI, articulo 179 del Reglamento General de la Ley Organica de Eficiencia Econdémica y
Generacién de Empleo y el Acuerdo Ministerial Nro. MPCEIP-MPCEIP-2024-0080-A, publicado en el Registro
Oficial Suplemento Nro. 677 de 06 de noviembre de 2024.

TERCERA.- Los Usuarios deberan dar cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 50.19 del COPCI, el cual
establece que, los usuarios podrdan vender hasta el veinte por ciento (20%) de los bienes y servicios que se
produzcan en la Zona Franca al territorio nacional cumpliendo con las obligaciones aduaneras correspondientes,
y otros lineamientos de conformidad a la normativa vigente. Para el efecto se emitirdn los lineamientos
correspondientes para su cumplimiento progresivo a lo largo de la vigencia de la declaratoria de Zona Franca.

CUARTA.- La empresa PARINPRO S.A., en calidad de Usuario Operador de la Zona Franca Parque Industrial
Progreso deberd cumplir con la obligacidn de presentar el Reglamento Interno de funcionamiento de la Zona
Franca que administra en el plazo de un (1) mes desde la notificacién del presente Acuerdo, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial, conforme lo establecido en el articulo 122 del Reglamento General de la Ley
Organica de Eficiencia Econdmica y Generacion de Empleo y el articulo 36 del Acuerdo Ministerial Nro.
MPCEIP-MPCEIP-2024-0081-A, publicado en el Registro Oficial Segundo Suplemento Nro. 678 de 7 de
noviembre de 2024.

QUINTA.- Una vez aprobado el Reglamento Interno de Funcionamiento, el Usuario Operador tendra el plazo
de un (1) mes, para notificar el cumplimiento por parte de los usuarios y servidores de apoyo que transicionan,
indicando la adecuacién, modificaciéon o actualizacién efectuada para alinearse a los preceptos normativos
determinados para el régimen de Zonas Francas, de conformidad a lo establecido en el articulo 37 del Acuerdo
Ministerial Nro. MPCEIP-MPCEIP-2024-0081-A, publicado en el Registro Oficial Segundo Suplemento Nro.
678 de 7 de noviembre de 2024.

SEXTA.- Los usuarios de la ZEDE PROGRESO que cuentan con la autorizaciéon de transicion a la ZONA
FRANCA PARQUE INDUSTRIAL PROGRESO de conformidad al articulo 37 del Acuerdo Ministerial Nro.
MPCEIP-MPCEIP-2024-0081-A, deberdn efectuar las acciones necesarias para cumplir con la normativa
vigente para Zonas Francas y seguir los procedimientos correspondientes a partir de la notificacion del presente
Acuerdo Ministerial.

DISPOSICIONES FINALES:

PRIMERA.- El MPCEI, notificara el presente Acuerdo Ministerial y sus anexos al Servicio de Rentas Internas
(SRI) y al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), en el término de cinco (5) dias, a partir de su
suscripcioén, para su respectiva aplicacion de los regimenes especiales aduaneros y tributarios del Usuario
Operador y usuarios, de conformidad con lo establecido en el articulo 35 del Acuerdo Ministerial Nro.
MPCEIP-MPCEIP-2024-0081-A.

SEGUNDA.- Notificar el presente Acuerdo Ministerial y sus anexos a la empresa PARINPRO S.A. con RUC
0993285250001, Usuario Operador de la Zona Franca Parque Industrial Progreso y a los usuarios autorizados.
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TERCERA.- Disponer a la Secretaria General del Ministerio de Produccién, Comercio Exterior e Inversiones la
gestion correspondiente para la publicacién del presente Acuerdo Ministerial en el Registro Oficial.

Notifiquese y publiquese. -

Dado en Guayaquil , a los 14 dia(s) del mes de Octubre de dos mil veinticinco.

Documento firmado electronicamente

SR. ING. LUIS ALBERTO JARAMILLO GRANJA
MINISTRO DE PRODUCCION, COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES
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ACUERDO Nro. MPCEI-MPCEI-2025-0047-A

SR. ING. LUIS ALBERTO JARAMILLO GRANJA
MINISTRO DE PRODUCCION, COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES

CONSIDERANDO:

Que el literal 1) del numeral 7 del articulo 76 de la Constitucion de la Repiiblica establece
que: “Las resoluciones de los poderes piiblicos deberdn ser motivadas. No habrd
motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en que se
funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los
actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados
se considerardn nulos. Las servidoras o servidores responsables serdn sancionados”;

Que el articulo 82 de la Constitucion de la Republica prescribe que: “El derecho a la
seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de
normas juridicas previas, claras, ptblicas y aplicadas por las autoridades competentes”;

Que el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucidn de la Republica dispone que: “A las
ministras y ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les
corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas puiblicas del drea a su cargo y expedir
los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion”,;

Que el articulo 225 de la Constitucién de la Republica determina que el sector publico
estd conformado por: “3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios piiblicos o para
desarrollar actividades economicas asumidas por el Estado”;

Que el articulo 226 de la Constitucidn de la Republica instituye que: “Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y las
personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que el articulo 227 de la norma suprema establece que: “La administracion piiblica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”,

Que el articulo 1 del Cédigo Orgéanico Administrativo instaura que: “Este Codigo regula
el ejercicio de la funcion administrativa de los organismos que conforman el sector
publico”;

Que el articulo 3 del Cdédigo Orgdnico Administrativo sefiala que: “Las actuaciones

administrativas se realizan en funcion del cumplimiento de los fines previstos para cada
organo o entidad puiblica, en el dmbito de sus competencias”;
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Queel articulo 7 del Coédigo Organico Administrativo dispone que: “La funcion
administrativa se desarrolla bajo el criterio de distribucion objetiva de funciones,
privilegia la delegacion de la reparticion de funciones entre los 6rganos de una misma
administracion piblica, para descongestionar y acercar las administraciones a las
personas’;

Que en el numeral 9 del articulo 42 del Cédigo Organico Administrativo establece que:
“El presente Cédigo se aplicard en: 9. La ejecucion coactiva’”;

Que el articulo 66 del cuerpo normativo ya referido establece que: “Si alguna disposicion
atribuye competencia a una administracion piublica, sin especificar el organo que
ejercerd, corresponde a la mdxima autoridad de esa administracion piibica determinarlo.
Para la distribucion de las competencias asignadas a la administracion piiblica se
preferird los instrumentos generales que regulen la organizacion, funcionamiento y
procesos”;

Que el articulo 68 del Cédigo Organico Administrativo determina que: “La competencia
es irrenunciable y se ejerce por los organos o entidades sefialados en el ordenamiento
juridico, salvo los casos de delegacion, avocacion, suplencia, subrogacion,
descentralizacion y desconcentracion cuando se efectiien en los términos previstos en la
ley";

Que el numeral 1 del articulo 69 del mismo cuerpo normativo sefiala que: “Los drganos
administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la de gestion,
en: 1. Otros drganos o entidades de la misma administracion publica, jerdrquicamente
dependientes”;

Que el articulo el articulo 71 del Cddigo Organico Administrativo prescribe que: “Son
efectos de la delegacion: 1. Las decisiones delegadas se consideran adoptadas por el
delegante. 2. La responsabilidad por las decisiones adoptadas por el delegado o el
delegante, segtin corresponda’;

Que el numeral 2 del articulo 72 del Cédigo Organico Administrativo dispone que: “No
pueden ser objeto de delegacion: 2. Las competencias que, a su vez se ejerzan por
delegacion, salvo autorizacion expresa del organo titular de la competencia™;

Que el articulo 261 del Cédigo Organico Administrativo establece que: “Las entidades
del sector piiblico son titulares de la potestad de ejecucion coactiva cuando esté previsto
en laley”;

Que el articulo 262 del Cédigo Organico Administrativo referido, instituye que: “El
procedimiento coactivo se ejerce privativamente por las o los respectivos empleados
recaudadores de las instituciones a las que la ley confiera accion coactiva. En caso de
falta o impedimento le subrogard su superior jerdrquico, quien calificard la excusa o el
impedimento”;

Que la Ley Orgéanica de la Contraloria General de Estado en su literal e) del numeral 1del
articulo 77 instituye que: “Los Ministros de Estado y las mdximas autoridades de las
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instituciones del Estado, son responsables de los actos, contratos o
resoluciones emanados de su autoridad. Ademds, se establecen las siguientes
atribuciones y obligaciones especificas: 1. Titular de la entidad: e) Dictar los
correspondientes reglamentos y demds normas secundarias necesarias para el eficiente,
efectivo y econdmico funcionamiento de sus instituciones”;

Que el articulo 56.1 de la Ley del Sistema Ecuatoriano de Calidad prescribe que: “La
sancion por las infracciones sefialadas en la presente ley, de ser el caso, se aplicard
medidas provisionales de proteccion y cautelares establecidas en el Cédigo Orgdnico
administrativo COA. Para el ejercicio de control y sancion, el Ministerio rector de la
Calidad y las instituciones y/o autoridades delegadas para el efecto ejercerdn
Jjurisdiccion coactiva y contardn con el apoyo de la fuerza piiblica de ser necesario. El
pago de las sanciones pecuniarias no libera al infractor de cumplir con las obligaciones
que le impone la Ley”;

Que el articulo 62 de la Ley de Turismo determina que: “Concédese al Ministerio de
Turismo y a sus delegados, jurisdiccion coactiva para la recaudacion de los recursos
previstos en esta ley.”;

Que el Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, dispone
principalmente la estructura general, el funcionamiento, el procedimiento comun y las
normas sobre responsabilidad de los 6rganos y entidades que integran la administracion
Publica Central e Institucional y que depende de la Funcién Ejecutiva;

Que el articulo 55 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién
Ejecutiva prescribe que: “Las atribuciones propias de las diversas entidades y autoridades
de la Administracién Pdblica Central e Institucional, serdn delegables en las autoridades u
organos de inferir jerarquia, excepto las que se encuentren prohibidas por Ley o Decreto.
La delegacién serd publicada en el Registro Oficial”;

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 141, de 16 de septiembre de 2025, el sefior Daniel
Noboa Azin, Presidente Constitucional de la Republica, designé a la sefior Luis Alberto
Jaramillo Granja, como Ministro de la Produccién, Comercio Exterior e Inversiones; y,

En ejercicio de las facultades establecidas en la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador,
Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, Cédigo Orgédnico Administrativo de
conformidad son lo sefialado en el Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la
Funcién Ejecutiva ; y, articulo 2 del Decreto Ejecutivo No. 427 de 19 de octubre de
2024,

ACUERDA:

Art. 1.- Delegar a la Mgs. Bianka Janella Santos Vélez, portadora de la cédula de
ciudadania No. 0927817551, para que, a nombre y en representacion del titular del
Ministerio de Produccién, Comercio Exterior e Inversiones, ejerza la jurisdiccidn
coactiva a nivel nacional, en calidad de Empleada Recaudadora.

Art. 2.- En ejercicio de la presente delegacion, la Empleada Recaudadora podrd emitir
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providencias tendientes a la prosecucién del procedimiento coactivo; y, en general a todos
los actos relacionados a la ejecucion coactiva, para la recaudacion efectiva del cualquier
tipo de obligaciones adeudadas al Ministerio de Produccién, Comercio Exterior e
Inversiones; y actuar segiin las atribuciones establecidas en la Constitucién de la
Reptiblica del Ecuador, el Cédigo Organico Administrativo, Ley del Sistema Ecuatoriano
de Calidad, Ley de Turismo, Estatuto Orgédnico de Gestién Organizacional de Procesos
del Ministerio de Turismo; y Reglamento para el Ejercicio de Accién Coactiva en lo que
fuere aplicable y pertinente dentro del procedimiento ejecucién coactiva, sin que pueda
alegar falta o insuficiencia de competencia, en su contra.

Art. 3.- La Empleada Recaudadora designard como secretarios de Coactiva a los
abogados que considere necesario para la sustanciaciéon de los procedimientos de
ejecucion coactiva; de requerir podra nombrar Secretarios Ad-Hoc, ademds designard a
depositarios judiciales, peritos avaluadores y mads agentes necesarios dentro de la
ejecucion coactiva.

Art. 4.- La supervisiéon y control del proceso y procedimiento de ejecucién coactiva
estardn a cargo de la Direccién de Patrocinio Legal y Coactivas, dentro de las
atribuciones y responsabilidades establecidas en el ambito para la gestién de la Direccién
de Patrocinio Legal y Coactivas.

Art. 5.- El presente Acuerdo deberd incorporarse en cada expediente del procedimiento
de ejecucién coactiva que se tramite por parte del Subproceso Coactivo del Ministerio de
Produccion, Comercio Exterior e Inversiones.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Los procedimientos de ejecucion coactiva que se encuentren en tramite, en
cualquiera de sus etapas, continuardn sustanciandose hasta su conclusién por el Empleado
Recaudador designado mediante el presente Acuerdo.

SEGUNDA. - Encéarguese a la Direccidn de Secretaria General notificar con el presente

Acuerdo Ministerial a los delegados de conformidad con lo dispuesto en los articulos 101
y 164 del Cédigo Orgénico Administrativo.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

UNICA. - Derogar el Acuerdo Ministerial Nro. MPCEIP-MPCEIP-2025-0008-A de 10
de febrero de 2025.

DISPOSICION FINAL. - Encéarguese a la Direccién de Patrocinio Legal y Coactivas la

ejecucion del presente Acuerdo Ministerial, que entrard en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.
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Dado en Guayaquil , a los 15 dia(s) del mes de Octubre de dos mil veinticinco.

Documento firmado electronicamente

SR. ING. LUIS ALBERTO JARAMILLO GRANJA
MINISTRO DE PRODUCCION, COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES

(O

:LUTS ALBERTO '
{JARAMILLO GRANJA
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>

SCE

Superintendencia de
Competencia Economica
N

RESOLUCION No. SCE-DS-2025-65

Mgtr. Hans W. Ehmig Dillon )
SUPERINTENDENTE DE COMPETENCIA ECONOMICA

CONSIDERANDO:

Que el articulo 3 de la Constitucion de la Republica dispone que es deber primordial del
Estado garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos
constitucionales y aquellos consagrados en los instrumentos internacionales; y la
planificacion del desarrollo nacional, la erradicacion de la pobreza y la promocion de
desarrollo sustentable;

Que el articulo 6 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “Se reconoce
y garantizard a las personas: (...) 19. El derecho a la proteccion de datos de cardcter
personal, que incluye el acceso y la decision sobre informacion y datos de este cardacter,
asi como su correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo, procesamiento,
distribucion o difusion de estos datos o informacion requeriran la autorizacion del titular
o el mandato de la ley. (...)";

Que el numero 9 del articulo 11 de la Constitucidon de la Republica ordena que el mas alto
deber del Estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos garantizados en la
Constitucion;

Que la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el nimero 2 de su articulo 16,
establece como derecho de las personas: “2. El acceso universal a las tecnologias de

2,

informacion y comunicacion.”,;

Que el articulo 17 de la Norma Suprema preceptiia que el Estado: “2. Facilitara la
creacion y el fortalecimiento de medios de comunicacion publicos, privados y
comunitarios, asi como el acceso universal a las tecnologias de la informacion y
comunicacion en especial para las personas y colectividades que carezcan de dicho

2,

acceso o lo tengan de forma limitada”;

Que, el nimero 25 del articulo 66 de la Constitucién de la Republica recoge el derecho
de las personas a acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con
eficiencia, eficacia y buen trato, asi como, a recibir informacion adecuada y veraz sobre
su contenido y caracteristicas;

Que el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce

2N

y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;
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Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion”;

Que los numeros 2, 5 y 6 del articulo 277 de la Constitucion de la Republica prevén los
deberes del Estado para la consecucion del buen vivir, entre los que se encuentran el
dirigir, planificar y regular el proceso de desarrollo; impulsar el desarrollo de las
actividades econdmicas mediante un orden juridico e instituciones politicas que las
promuevan, fomenten y defiendan mediante el cumplimiento de la Constitucion y la ley;
asi como promover e impulsar la ciencia, la tecnologia, las artes, los conocimientos
tradicionales y las actividades de la iniciativa creativa, comunitaria, asociativa,
cooperativa y privada;

Que el articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, estipula: “Ninguna
servidora ni servidor publico estara exento de responsabilidades por los actos realizados
en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y serdn responsables administrativa,
civil y penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publicos

(.7

Que el articulo 4 de la Ley Orgénica para la Transformacion Digital y Audiovisual,
dispone: “La Transformacion Digital constituye el proceso continuo de adopcion
multimodal de tecnologias digitales que cambian fundamentalmente la forma en que los
servicios gubernamentales y del sector privado se idean, planifican, disenan,
implementan y operan, con el objeto de mejorar la eficiencia, seguridad, certeza,
velocidad y calidad de los servicios, optimizando sus costos y mejorando las condiciones
de transparencia de los procesos y actuaciones del Estado en su interrelacion con los
ciudadanos.”

Que la Ley Organica para la Transformacion Digital y Audiovisual, dispone: “Art. 6.-
Del Gobierno Digital.- Es el uso estratégico de tecnologias digitales y datos en la
Administracion Publica, como parte integral de las estrategias de modernizacion de los
gobiernos para crear valor publico. (...) La Administracion Publica del Estado
ecuatoriano estara determinada por una real y eficiente gobernanza digital
entendiéndose por aquélla al conjunto de procesos, estructuras, herramientas y normas
que permiten dirigir, evaluar y supervisar el uso y adopcion de las tecnologias digitales
en la institucionalidad. ”;

Que son deberes de las o los servidores publicos, los establecidos en el articulo 22 de la
Ley Organica de Servicio Publico, los cuales comprenden. “(...) h) Ejercer sus funciones
con lealtad institucional, rectitud y buena fe. Sus actos deberdn ajustarse a los objetivos
propios de la institucion en la que se desempenie y administrar los recursos publicos con
apego a los principios de legalidad, eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas
de su gestion. (...)";
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Que el articulo 21 del Codigo Organico Administrativo establece como uno de los
principios de la actividad administrativa en relacion a las personas, al principio de ética 'y
probidad, describiéndolo de la siguiente manera: “Los servidores publicos, asi como las
personas que se relacionan con las administraciones publicas, actuaran con rectitud,
lealtad y honestidad.- En las administraciones publicas se promovera la mision de
servicio, probidad, honradez, integridad, imparcialidad, buena fe, confianza mutua,
solidaridad, transparencia, dedicacion al trabajo, en el marco de los mdas altos
estandares profesionales; el respeto a las personas, la diligencia y la primacia del interés
general, sobre el particular.”;

Que la Superintendencia de Control del Poder de Mercado fue creada mediante la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, publicada en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 555 de 13 octubre de 2011, como un 6rgano técnico de control, con
capacidad sancionatoria, de administracion desconcentrada, con personalidad juridica,
patrimonio propio y autonomia administrativa, presupuestaria y organizativa;

Que mediante la “Ley Organica Reformatoria de diversos cuerpos legales, para el
fortalecimiento, proteccion, impulso y promocion de las organizaciones de la economia
popular y solidaria, artesanos, pequerios  productores, microempresas )
emprendimientos”’, publicada en el Suplemento del Registro Oficial Nro. 311, de 16 de
mayo de 2023, en su Disposicion Reformatoria Segunda, se sustituyo en la Ley Orgénica
de Regulacion y Control del Poder de Mercado, la frase: “Superintendencia de Control
del Poder de Mercado” por: “Superintendencia de Competencia Economica’; 'y,
“Superintendente de Control del Poder de Mercado” por: “Superintendente de
Competencia Economica”;

Que el articulo 44 de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado,
senala: “Son atribuciones y deberes del Superintendente, ademas de los determinados en
esta Ley: (...) 16. Expedir resoluciones de cardacter general, guias y normas internas para
su correcto funcionamiento (...)";

Que el 03 de septiembre de 2024, la Asamblea Nacional de conformidad con lo dispuesto
en la Constitucion de la Republica del Ecuador y de acuerdo a la Resolucion del Consejo
de Participacion Ciudadana y Control Social Nro. CPCCS-PLE-SG-040-E-2024-0348, de
15 de agosto de 2024, posesioné al magister Hans Willi Ehmig Dillon como
Superintendente de Competencia Economica;

Que mediante Resolucion Nro. SCE-DS-2024-64, de 20 de diciembre de 2024, el
Superintendente de Competencia Econdmica, expidid el “Instructivo para la
Elaboracion, Aprobacion y Difusion de las Resoluciones, Guias, Normas Internas;
Normativa Técnica General; y, Normas con el cardcter de generalmente obligatorias de

.,

la Superintendencia de Competencia Economica”;

Que mediante Resolucion Nro. SCE-DS-2025-13, de 13 de marzo de 2025, el
Superintendente de Competencia Econdmica, expidi6 la: “Guia de Uso de Herramientas
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de Inteligencia Artificial “IA” en la Superintendencia de Competencia Economica”, cuya
ultima version se expidié el 03 de junio de 2025;

Que mediante Resolucion Nro. SCE-DS-2025-34, de 03 de junio de 2025, el
Superintendente de Competencia Economica, expidié el “Cédigo de Etica de Inteligencia
Artificial “IA” en la Superintendencia de Competencia Economica”, en cuyo articulo 13
se integré el Comité de Etica de Inteligencia Artificial de la SCE, y se establecio en el
articulo 15 como una de sus atribuciones: “j) Proponer, gestionar la creacion y/o
actualizacion periodica de la normativa interna y guias relacionadas con el uso de la

2,

Inteligencia Artificial “IA” en la SCE, asi como vigilar su cumplimiento.”;

Que mediante sesion extraordinaria, llevada a cabo, el 30 de septiembre de 2025, los
miembros del Comité de Etica de la Inteligencia Artificial de la Superintendencia de
Competencia Econémica, aprobaron el proyecto de “GUIA PARA LA AUDITORIA DEL
USO DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA ECONOMICA (SCE)”;

Que mediante memorando Nro. SCE-IGT-2025-334, de 01 de octubre de 2025, el
Intendente General Técnico, en su calidad de presidente del Comité de Etica de la
Inteligencia Artificial de la Superintendencia de Competencia Econdmica, solicito al
Superintendente: “(...) se remite a su autoridad la Guia para la auditoria del uso de
herramientas de inteligencia artificial aprobada por el Comité de Etica de Inteligencia
Artificial el dia 30 de septiembre de 2025, con la finalidad de que se disponga la
elaboracion de la Resolucion correspondiente.”;

Que se cuenta con el Formulario para solicitud de elaboracion y/o reforma de resolucion,
guias, normas internas; normativa técnica general; y, normas con el caracter de
generalmente obligatorias, de 14 de octubre de 2025, en cumplimiento de lo dispuesto en
la Resolucion Nro. SCE-DS-2024-64, de 20 de diciembre de 2024;

Que mediante nota electronica, de 14 de octubre de 2025, inserta en el Gestor
Documental, dentro del tramite Id. 306241, el Superintendente de Competencia
Economica, dispuso al Intendente Nacional Juridico: “(...) proceder con la elaboracion
de la resolucion correspondiente.”; y,

Que resulta necesario contar con una guia de auditoria de del uso de herramientas de
inteligencia artificial “IA” para que todas las aplicaciones de IA dentro de la institucion
respeten el marco normativo nacional (especialmente la Ley Orgéanica de Proteccion de
Datos Personales — LOPDP y su Reglamento), los principios del Codigo de Etica de la
SCE, el Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion (EGSI) y los
lineamientos de ética publica; asi también, que desarrolle un proceso de auditoria
detallado y un sistema de mejora continua que permitirdn mantener controlados los
riesgos y generar confianza tanto interna como hacia la ciudadania.

Con base en los antecedentes y consideraciones, en ejercicio de las atribuciones
conferidas en la Ley,
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RESUELVE:

EXPEDIR LA GUIA PARA LA AUDITORIA DEL USO DE HERRAMIENTAS
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL “IA” DE LA SUPERINTENDENCIA DE
COMPETENCIA ECONOMICA -SCE-

Articulo 1.- Aprobar la Guia para la Auditoria del Uso de Herramientas de Inteligencia
Artificial “IA” en la Superintendencia de Competencia Economica -SCE-.

Articulo 2.- Disponer al Comité de Etica de Inteligencia Artificial de la SCE la revision
periodica y actualizacion de la guia institucional, considerando los avances tecnoldgicos
y regulatorios nacionales e internacionales.

Articulo 3.- Disponer al Comité de Etica de Inteligencia Artificial de la SCE realice la
Auditoria del Uso de Herramientas de Inteligencia Artificial “IA” en la Superintendencia
de Competencia Economica -SCE-, observando los lineamientos establecidos en la guia
aprobada en el articulo 1 de esta Resolucion.

DISPOSICIONES GENERALES
PRIMERA.- Encéarguese a la Secretaria General de la publicacion y difusion de la
presente Resolucion en la intranet y en la pagina web institucional, asi como de las

gestiones correspondientes para su Publicacion en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 14 de octubre de 2025.

Mgtr. Hans W. Ehmig Dillon )
SUPERINTENDENTE DE COMPETENCIA ECONOMICA

23



Viernes 31 de octubre de 2025

Segundo Suplemento N° 156 - Registro Oficial

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Revisado por:

Nombre: Santiago Silva Encalada
Cargo: Asesor Despacho

Zirirmado electrémicamente por:
#SANTIAGO DANIEL
JSILVA ENCALADA

validar Gnicamente con FirmakC

Nombre: David Segovia Araujo
Cargo: Intendente General Técnico

Presidente Comité de Ktica
Inteligencia Artificial de la SCE

de

SEGOVIA ARAUJO

alidar Gnicamente con FirmakC

Nombre: Patricio Rubio Roman
Cargo: Intendente Nacional Juridico

rmado electrénicamente por
WPATRICIO HERNAN
= RUBIO ROMAN

Svalidar tnicamente con FirmaEC

Nombre: Lorena Caizaluisa Garcés

Cargo: Directora Nacional de Normativa

y Asesoria Juridica

Firmado electrénicamente p

=
nte por:
LORENA ELIZABETH

?.f! ‘validar tni

[ CAIZALUISA GARCES

=

Elaborado por:

Nombre: Isabel Chicaiza Velastegui
Cargo: Analista 2 de Normativa
Asesoria Juridica

y

ado electrénicamente por:

ABEL LORENA
CHICAIZA VELASTEGUI

Validar Gnicamente con FirmaEC

24




Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 156 Viernes 31 de octubre de 2025

GUIA PARA LA AUDITORIA DEL USO DE
HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA SUPERINTENDENCIA
DE COMPETENCIA ECONOMICA (SCE)

V1.

2025

25



Viernes 31 de octubre de 2025 Segundo Suplemento N° 156 - Registro Oficial

Indice

Introduccion

1. Principios rectores de la auditoria

2. Proceso de auditoria

2.1. Fase I: Planificacion

2.1.1 Objetivos de 1a PIanifiCacion ..........ceecuieierierierieeie ettt e,
2.1.2 Alcance de 1a AUdItOria:......ccooeviriiiniiiiicc e
2.1.3 Metodologia de 1a AUditoria:.........ccoiiriiiiiiieeeee e
2. 14 ACHVIAAAES ...ttt
2.1.5 Entregables de 18 Fase ©.......ooioiiiiiiiie e
2.1.6 Responsables de 12 FASe L.....ooiiiiiiiiiiiiciceeeee e,
2.1.7 Cuadro resumen — Fase I: Planificacion de la Auditoria de TA........ccccooeiiineiincriinics

2.2. Fase II: Levantamiento e Inventario

2.2.1 Objetivo del Levantamiento € INVENtario.........ccceeveverieririniniiieecieieneseseesie e,
2.2.2 Alcance del Levantamiento € INVENtario ...........cceceeouereienerieieieieieie e,
2.2.3 Actividades del Levantamiento € INVENtario ..........cccooerueruirerieieieieieseee e,
2.2.4 Entregables de 12 Fase IL........coiiiiiiiiiiiieieeeecce e,
2.2.5 Responsables de 1a Fase IT ........ooviiiririiiiiiiiiiicceeeecce e
2.2.6 Cuadro resumen — Fase II: Levantamiento e Inventario de Herramientas de IA ..................

2.3. Fase III: Revision documental y normativa

2.3.1 Objetivo de la revision documental y NOTMALIVA ........ccoeruerieriiriinieiieieieie e,
2.3.2 Alcance de la Revision documental y nOrmativa............ceecvveevieienienieneeneeie e,
2.3.3 Actividades de la Revision documental y normativa...........cccooevereririeienienincneneneeeenne,
2.3.4 Entregables de 12 Fase IL.........cccooiiiiiiiiiiee e
2.3.5 Responsables de 1a Fase IT1.......cc.cooieiiiiiiiiiieiecceee e
2.3.6 Cuadro resumen — Fase I1I: Revision Documental y Normativa ..........ccoceeeeverenierneennnen,

2.4. Fase IV - Evaluacion técnica y de procesos

2.4.1 Objetivo de la Fase Evaluacion técnica y de ProCes0S.......ouerueruerueriieueeieieienienie e eeeene,
2.4.2 Alcance de la Evaluacion técnica ¥ de ProCeSOS .......cvuieruieierieeieniieniieieeieeeeeaeseaesseenseeneens
2.4.3 Actividades de la evaluacion técnica y de ProCeSOS........ueieruerieriereeetieieeieiereeee e eeeseeeneenen,
2.4.4 Entregables de 12 FASC TV ....ooouiiiiiiiciicececeee ettt
2.4.5 Responsables de 1a Fase TV ...ttt e

2.4.6 Cuadro resumen — Fase ['V: Evaluacion Técnica y de Procesos .........cceeceeverieieneniencnene,

2.5. Fase V: Evaluacion de riesgos e impactos

2.5.1 Objetivo de la Evaluacion de rieSgos € IMPACLOS .......cc.eeuiruieieierierienieeieeeeeeeeeeeesee e sieeeeenes

26



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 156

Viernes 31 de octubre de 2025

2.5.2 Metodologia de Evaluacion de rieSgos € IMPACO .......ccueverueruerieriieieieienieeie e eieeeeie s

2.5.3 Actividades de Evaluacion de riesgos e impacto

2.5.4 Entregables de la Fase V......cccooooiiniiinieenne.
2.5.5 Responsables de la Fase V .........ccoccveennee.

2.5.6 Cuadro resumen — Fase V: Evaluacion de Riesgos e Impactos

2.6. Fase VI: Elaboracion del informe de auditoria

2.6.1 Objetivo del informe ..........cccoeveerveiennen.
2.6.2 Estructura minima del informe .............cccoeeune.
2.6.3 Entregables de la Fase VI ......ccoovevviiiicieniiennnn.
2.6.4 Responsables de la Fase VI ..o,

2.6.5 Cuadro resumen — Fase VI: Elaboracion del Informe de Auditoria de IA

2.7. Fase VII - Plan de accion y seguimiento

2.7.1 Objetivo del Plan de accion y seguimiento.........

2.7.2 Elaboracion del Plan de Accion Correctiva y Preventiva .........cccvecveeveeienieneeneeieeieeeenns

2.7.3 Responsables de la Fase VII .........cccccooeneninnne.

2.7.4 Seguimiento periddiCo ..........cceeeeeerierienienienienens

2.7.5 Herramientas de control.............ccoovveevveecnnenne..

2.7.6 Entregables de la Fase VII.......ccccceovivinencnenne.

2.7.7 Cuadro resumen — Fase VII: Plan de Accion y Seguimiento

3. Indicadores de auditoria

3.1. Cumplimiento normativo

3.2. Proteccion de datos

3.3. Etica

3.4. Seguridad de la informacion

4. Seguimiento y mejora continua

4.1 Verificacion de cierre de hallazgos

4.2 Informes periédicos

4.3 Lecciones aprendidas

4.4 Actualizacion normativa

4.5 Capacitacion continua

Base Legal

Glosario

Nivel de Aprobacion V1

27



Viernes 31 de octubre de 2025 Segundo Suplemento N° 156 - Registro Oficial

Control de versiones del documento

Titulo del documento: | GUIA PARA LA AUDITORIA DEL USO DE
HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EN LA SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA

ECONOMICA (SCE)
Propietario: SCE
Distribucion: Electronica
Version: 1.0 | Fecha de aprobacién: | 14-10-2025

Uso de IA generativa | SI

Introduccion

El uso de herramientas de Inteligencia Artificial (IA) representa una oportunidad
estratégica para mejorar la eficiencia, la transparencia y la capacidad analitica de la
Superintendencia de Competencia Econdémica (SCE). Sin embargo, también introduce
riesgos éticos, legales, técnicos y organizacionales que deben gestionarse con rigor.

Consciente de estas implicaciones, la SCE establece esta Guia para la Auditoria del Uso
de IA, destinada a ser aplicada mediante la coordinacioén con las areas pertinentes por
medio del Comité de Etica de la Inteligencia Artificial (IA) como érgano responsable de
la supervision interna. Su propdsito es garantizar que todas las aplicaciones de IA dentro
de la institucion respeten el marco normativo nacional (especialmente la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales — LOPDP y su Reglamento), los principios del Cédigo de
Etica de la SCE, el Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informaciéon (EGSI) y
los lineamientos de ética publica.

La guia desarrolla un proceso de auditoria detallado, indicadores de seguimiento y un

sistema de mejora continua que permitiran mantener administrados los riesgos y generar
confianza tanto interna como hacia la ciudadania.

1. Principios rectores de la auditoria

La auditoria del uso de IA se fundamenta en un conjunto de principios que orientan su
alcance y metodologia:

e Legalidad: toda herramienta de IA debe sustentarse en un marco juridico valido. No
se podrd implementar una solucion de IA si el tratamiento de datos carece de base
legal o si vulnera derechos constitucionales.
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e Ktica institucional: la SCE, como o6rgano de control, debe utilizar la IA con
imparcialidad, responsabilidad y respeto a los valores, evitando cualquier riesgo de
sesgo o manipulacion indebida.

e Proteccion de datos personales: la auditoria debe confirmar que cada sistema de [A
cumple con los principios de licitud, finalidad, proporcionalidad, minimizaciéon y
confidencialidad, garantizando que los titulares puedan ejercer sus derechos.

e Supervision humana: ninguna decisién automatizada puede adoptarse sin revision
y validacion de los servidores de la SCE.

e Transparencia y explicabilidad: la auditoria exigird que se cuente con
documentacién que permita explicar como se toman las decisiones.

e Rendicion de cuentas: toda accion vinculada al uso de IA debe poder ser atribuida
a responsables especificos, con capacidad para responder ante la autoridad y la
ciudadania.

2. Proceso de auditoria

El proceso de auditoria contempla una serie de fases que deben aplicarse de manera
sistematica a todos los sistemas de IA en uso o en evaluacion por la SCE.

2.1. Fase I: Planificacion

La auditoria inicia con la elaboracion del Plan Anual de Auditoria de IA, documento que
define los objetivos, el alcance, la metodologia, los recursos y el cronograma del proceso.

Esta fase es liderada por el Comité de Etica de IA, en coordinacién con el Oficial de
Seguridad de la Informacion (OSI) y el Delegado de Proteccion de Datos (DPD), con la
participacion de las unidades duefias de procesos.

2.1.1 Objetivos de la Planificacion
El Comité de Etica de IA debe definir con precision los siguientes objetivos:

e Verificar el cumplimiento de la LOPDP, su Reglamento, la LOTDA, el EGSI y
demas normativa aplicable.

e Evaluar riesgos éticos del uso de IA: sesgos, discriminacion y falta de explicabilidad.

e  Medir la seguridad de la informacion y los datos conforme al EGSI.

e Determinar el nivel de supervision humana y trazabilidad en los procesos
automatizados.

e Identificar oportunidades de mejora en politicas, procesos y controles.

2.1.2 Alcance de la Auditoria:
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e Identificar las herramientas y sistemas de IA que seran objeto de evaluacion,
priorizando aquellos con mayor impacto en los procesos institucionales o en la
gestion de datos personales.

¢ Delimitar las unidades y areas organizacionales incluidas en el alcance de la
auditoria, en funcion de su rol en el uso, desarrollo o supervision de herramientas
de IA.

e Precisar el enfoque de revision, estableciendo si la auditoria abarcard el uso
operativo actual, los procesos de adquisicion y desarrollo de soluciones de 1A, o
ambos dmbitos de manera integral.

2.1.3 Metodologia de la Auditoria:

e Definir el enfoque metodologico de la auditoria, determinando si se aplicard una
revision documental, técnica, ética y/o de procesos, segin la naturaleza de los
sistemas de IA evaluados.

e Establecer los criterios de auditoria, considerando el cumplimiento del marco legal
vigente, los principios de ética publica, los estandares de ciberseguridad y las buenas
practicas internacionales en gobernanza de IA.

e Seleccionar los métodos de recoleccion de evidencia, tales como entrevistas,
encuestas, pruebas técnicas, revision documental, analisis de registros (logs) y otros
mecanismos que aseguren la objetividad y trazabilidad de los hallazgos, entre otros
que se consideren necesarios.

2.1.4 Actividades

e Levantamiento de insumos iniciales: recopilar normativa vigente, politicas
internas, inventario de sistemas de IA, informes de auditorias previas y matrices de
riesgos existentes.

e Definicion de objetivos y prioridades: establecer si la auditoria serd de caracter
general o focalizado (por ejemplo, en sistemas de alto impacto en derechos
ciudadanos).

e Determinacion de recursos: definir el equipo auditor (miembros del Comité de
Etica de la IA, OSI, DPD vy personal técnico), asi como presupuesto de ser el caso y
tiempos requeridos.

e Disefio del cronograma de auditoria: programar las fases (revision documental,
pruebas técnicas, entrevistas, elaboracion de informe, entre otros), indicando fechas
de inicio y fin.

e Definicion de criterios y umbrales de evaluacion: establecer qué se considerara
como cumplimiento, incumplimiento o cumplimiento parcial; fijar indicadores
claves.

e  Aprobacién del plan: el Comité de Etica de IA aprobara el Plan Anual de Auditoria
de IA.
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2.1.5 Entregables de la Fase I

Entradas:

e Normativa aplicable (LOPDP, su Reglamento, EGSI y Cédigo de Etica).
e Inventario preliminar de herramientas y sistemas de IA.

e Informes de auditorias anteriores, si los hubiere.

e  Matriz institucional de riesgos relacionados con el uso de IA.

Salidas:

e  Objetivos, alcance y metodologia de la auditoria definidos.
e (Cronograma y recursos asignados.
e C(riterios e indicadores de evaluacion establecidos.

Entregables principales:
Plan Anual de Auditoria de IA, que debe incluir:

e Objetivos y justificacion.

Alcance institucional y tecnologico.

Criterios y marcos de referencia.

Recursos humanos, técnicos y financieros requeridos.
Cronograma detallado.

Indicadores de cumplimiento.

Roles y responsabilidades asignados.

2.1.6 Responsables de la Fase I

e Comité de Etica de la IA: liderara el disefio, coordinacion y aprobacion del Plan
Anual de Auditoria.

e Oficial de Seguridad de la Informacion (OSI): aportara lineamientos técnicos y
criterios de ciberseguridad.

e Delegado de Proteccion de Datos (DPD): garantizara la conformidad con la
normativa de proteccion de datos personales.

e Unidades duefias de procesos: reportaran los sistemas de [A en uso y proporcionan
la informacion requerida para la auditoria.

e Intendencia Nacional Administrativo-Financiera: autorizard los recursos
financieros necesarios de ser el caso.
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2.1.7 Cuadro resumen — Fase I: Planificacion de la Auditoria de IA

Productos /
Resultados
Esperados

Responsables || Duracion

Nro. Actividad Principales Estimada

Levantamiento de insumos iniciales:
recopilacion de normativa, politicas||Comité de Etica ||5 dias
internas, inventario de sistemas de IA,||de IA, OSI, DPD |lhabiles

Matriz consolidada de
insumos 'y riesgos

L . . ; iniciales.
auditorias previas y matrices de riesgos.
Definicion de objetivos, alcance .y .. , Documento de
- Jetvos, Y\lComité de Etica |3 dias .
2 ||prioridades de la auditoria (general o o definicion de
. de IA habiles L.
focalizada). objetivos y alcance.

s - .. , Lista del equipo
Determinacion de recursos humanos,||Comité de Etica |4 dias qup

3 técnicos y financieros. de IA, OSI, INAF ||habiles auditor 'y recursos
aprobados.
4 ]e)slts;l;gcigﬁcllocmnog?egla de a(iltlil\(flil(;:(li.;:’ Comité de Etica ||3 dias Cronograma aprobado
’ ’||de TA, OSI habiles por el Comité.

responsables y fechas.

sy - . .. , Matriz de criterios e
Definicion de criterios, umbrales e[|Comité de Etica |4 dias

3 indicadores de evaluacion. de TA, DPD, OSI ||habiles 1nd1cac.10r.es de
cumplimiento.
6 Elaboracion del Plan Anual de Auditoria|/Comité de Etica |3 dias Borrador del Plan de
de IA. de IA habiles Auditoria.
Plan Anual de
7 Revision y aprobacion del Plan Anual de||Comité de Etica |2 dias Auditoria de IA
Auditoria. de IA habiles aprobado y
oficializado.

Tabla 1: Cuadro Resumen de la Fase I

Nota: Duracion total estimada de la Fase I: 24 dias habiles (aproximadamente S semanas)
2.2. Fase II: Levantamiento e Inventario

Es esencial que la auditoria identifique todas las herramientas de Inteligencia Artificial
(TA) utilizadas en la institucion. Para ello, se debe realizar un censo integral que incluya
desde generadores de prompts hasta modelos predictivos o generativos.
El inventario deberd registrar al menos los datos tratados, la base legal, el nivel de
criticidad, los controles de seguridad y los responsables internos de cada herramienta.

El levantamiento e inventario constituye una fase critica del proceso de auditoria, ya que
proporciona una vision integral y actualizada del uso de IA en la (SCE). Sin este mapeo
inicial, no seria posible evaluar de forma precisa los riesgos asociados, el grado de
cumplimiento normativo ni la efectividad de los controles técnicos y organizacionales.
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2.2.1 Objetivo del Levantamiento e Inventario

El proposito es construir un Inventario Oficial de Herramientas de A que sirva como
registro unico y obligatorio. Este inventario serd la fuente de referencia para todas las
auditorias, evaluaciones de impacto y procesos de control ético, legal y técnico.

2.2.2 Alcance del Levantamiento e Inventario

El censo debe abarcar el uso de Inteligencia Artificial (IA) dentro de la institucion, tanto
en entornos. Esto incluye:

Herramientas adquiridas mediante contratacion o suscripcion.

Desarrollos internos, como prototipos o modelos entrenados por la SCE.

Sistemas integrados en plataformas o aplicaciones institucionales existentes.
Proyectos piloto y pruebas de concepto en ejecucion o finalizados.

Mecanismos de deteccion mediante Data Loss Prevention (DLP), para identificar
el uso no autorizado de servicios de IA externos (shadow Al) a través del monitoreo
técnico.

2.2.3 Actividades del Levantamiento e Inventario

Disefio del cuestionario institucional: el Comité de Etica de IA, dispondra a la
Intendencia Nacional de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones, el Delegado
de Proteccion de Datos (DPD) y el Oficial de Seguridad de la Informacion (OSI),
elaborard un cuestionario estandarizado que debera ser completado por todas las unidades
institucionales.

El cuestionario recopilara informacion clave sobre cada herramienta de 1A, incluyendo:

Nombre y version de la herramienta.

Finalidad de uso.

Categorias de datos tratados (personales, sensibles o anonimizados).
Base legal que respalda el tratamiento de los datos.

Nivel de criticidad (alto, medio o bajo).

e  Controles de seguridad implementados.

e Existencia de supervision humana en decisiones automatizadas.

e Unidad responsable y funcionario encargado.

Recoleccion de informacion en las unidades: cada direccion o unidad funcional
reportard los usos de A bajo su responsabilidad. La no declaracion de herramientas sera
considerada una falta de cumplimiento.

Descubrimiento técnico y validacién: la INTIC, en coordinaciéon con el Oficial de

Seguridad de la Informaciéon (OSI), realizara verificaciones técnicas para identificar el
uso de herramientas de IA no reportadas oficialmente.
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Estas acciones incluiran, entre otras:

e Revision de registros y trazas de red, para detectar accesos a servicios de IA
externos no incluidos en el inventario institucional.

e Analisis del software instalado, en los equipos institucionales para identificar
aplicaciones o complementos de TA.

e Validacion de logs, en sistemas y aplicaciones criticas a fin de confirmar posibles
interacciones con servicios de IA no declarados.

Consolidacion de informacién: el Comité de Etica de la IA instruird al érgano
administrativo correspondiente la integracion y estandarizacion de los datos en una base
centralizada, contrastando los reportes remitidos por las unidades con los hallazgos
técnicos obtenidos por la INTIC.

Clasificacion y priorizacion: cada herramienta se clasificara seglin su criticidad:

e Alta: herramientas que procesan datos personales o sensibles, o que influyen
directamente en decisiones sobre ciudadanos u operadores econdémicos.

e Media: herramientas de apoyo analitico o administrativo sin impacto directo en
derechos ciudadanos o de operadores econémicos.

e Baja: aplicaciones auxiliares sin acceso a datos sensibles ni incidencia en decisiones
institucionales.

2.2.4 Entregables de la Fase 11

El resultado de esta fase es el Inventario Oficial de Herramientas de IA, el cual debera
actualizarse semestralmente y contener, al menos:

Identificacion de la herramienta: nombre, version y proveedor.

Finalidad y &mbito de uso.

Unidad responsable y funcionario custodio.

Tipo de datos tratados y existencia de datos personales o sensibles.

Base legal del tratamiento.

Nivel de criticidad asignado.

Controles de seguridad implementados (cifrado, autenticacién, acceso,
anonimizacion).

Supervision humana en decisiones automatizadas.

e Documentacion de respaldo: politicas, evaluaciones de impacto, manuales y
registros.
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2.2.5 Responsables de la Fase 11

e Comité de Etica de IA: liderara la elaboracion del cuestionario, coordinara la consolidaciéon
y validacion de la informacion, y aprobard el Inventario Oficial de Herramientas de IA como
documento institucional obligatorio.

e Oficial de Seguridad de la Informaciéon (OSI): ejecutard el descubrimiento técnico y
verifica la aplicacion de las medidas de seguridad correspondientes.

e Delegado de Proteccion de Datos (DPD): evaluara la base legal del tratamiento y garantiza
la conformidad con la normativa de proteccion de datos personales.

e Unidades duefias de procesos: reportaran las herramientas utilizadas y designadas a los
responsables internos para su gestion y actualizacion.

2.2.6 Cuadro resumen — Fase II: Levantamiento e Inventario de Herramientas de
1A

.. Responsables Duracion [|Resultados / Productos
Nro. Actividad .. .
Principales Estimada Esperados
1 . P IA, INTIC, DPD, oy estandarizado aprobado
herramientas de IA, sus datos, base habiles .
OSI por el Comité.
legal, controles y responsables.
Distribucion y aplicacion del||Comité de Etica de 5 dias Formularios remitidos
2 ||lcuestionario a todas las unidades||IA, Unidades duenas ||, ,, . con la informacion de
Lo habiles .
institucionales. de procesos cada herramienta de [A.
Rec.o leccion M consohdgcmn inicial Unidades duefas de ||4 dias Base preliminar de
3 ||de informacién proveniente de las s .
unidades. procesos, INTIC habiles herramientas reportadas.
Descubrimiento técnico y Informe  técnico de
validacién para detectar uso no 6 dias deteccion de
4 declarado (shadow Al). Incluye JATIC, OSI habiles herramientas no
revision de red, software y logs. reportadas.
5 g::it‘sg;f:cl?énny est::darlzizlon (}bealz Comité de Eticade ||3 dias Inventario consolidado
. IA, INTIC habiles con datos validados.
centralizada.
6 f;i?gf:;::snse ):'m g:l;li‘:izgfl:én(alge Comité de Eticade |3 dias Matriz de criticidad
. 15 S8 ’[IIA, DPD, OSI habiles aprobada.
media o baja).
Aprobacién -del Inventario Oficial Comité de Eticade |]2 dias Inventario Oficial
7 |[de Herramientas de IA como 1 .
.o IA habiles aprobado y publicado.
documento institucional.

Tabla 2: Cuadro Resumen de la Fase 11

Nota: Duracion total estimada: 28 dias habiles (= 6 semanas)
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2.3. Fase III: Revision documental y normativa

Una vez concluido el levantamiento e inventario, el Comité de Etica de la IA procedera a
revisar la documentacién asociada al uso de Inteligencia Artificial (IA) en la
Superintendencia de Competencia Economica (SCE). El objetivo es verificar que todos
los documentos estén actualizados y alineados con la Ley Organica de Proteccion de
Datos Personales (LOPDP), su Reglamento, el Esquema Gubernamental de Seguridad de
la Informacion (EGSI), la Ley Organica de Transformacion Digital y Audiovisual
(LOTDA) y el Codigo de Etica Institucional.

Esta fase garantizara que el uso de la IA en la SCE se encuentre debidamente regulado,
documentado y conforme al marco legal y ético vigente. Constituye un paso esencial para
asegurar que cada herramienta de A cuente con respaldo normativo y técnico suficiente,
minimizando los riesgos de incumplimiento, arbitrariedad o falta de transparencia.

2.3.1 Objetivo de la revision documental y normativa

Verificar que toda la documentacion relacionada con las herramientas de IA cumpla con
los siguientes criterios:

e  Completitud: que incluya politicas, manuales, registros, evaluaciones y demas
documentos requeridos.
e Actualizacion: que refleje la normativa y las practicas vigentes, evitando versiones
desactualizadas u obsoletas.
e Conformidad normativa: que esté alineada con el marco legal e institucional
aplicable, incluyendo:
o Ley Organica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP) y su
Reglamento.
Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion (EGSI).
Codigo de Etica de la SCE.
Politicas y lineamientos internos de la institucion.

2.3.2 Alcance de la Revision documental y normativa

La revision documental debe abarcar el ciclo de vida de las herramientas de IA,
incluyendo:

e Politicas y lineamientos internos: uso de IA, seguridad de la informacion,
proteccion de datos personales y ética institucional.

e Evaluaciones de impacto: analisis de riesgos en privacidad, seguridad y ética.

e Registros de tratamiento: conforme a la LOPDP, con detalle de responsables,
finalidades y tipos de datos tratados.

e Documentacion técnica y manuales: operacion, trazabilidad de decisiones y
supervision humana.
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e Evidencias y auditorias previas: informes, actas y resultados de pruebas de
cumplimiento o seguridad.

2.3.3 Actividades de la Revision documental y normativa

e Requerimiento de informacion: el Comité de Etica de la IA solicitara que cada
unidad entregue la documentacion asociada a las herramientas bajo su
responsabilidad.

e Verificacion de completitud: se comprobara la existencia de la documentacion
minima obligatoria (politica de privacidad, registro de tratamiento y manual de uso).

e Revision de vigencia: se validara que los documentos estén actualizados y alineados
con la normativa vigente; aquellos con mas de dos afios sin revision deberan
actualizarse.

e Contraste normativo:

o El DPD verifica la conformidad con la LOPDP y su Reglamento.

El OSI evalua la alineacion con el EGSI.

o El Comité de Etica de la IA revisa la coherencia con el Codigo de Etica
Institucional.
Identificacion de brechas: se detectan inconsistencias, omisiones o falta de
alineacion con los marcos normativos.

o Registro y seguimiento: se elabora una matriz de brechas documentales, con
responsables, nivel de riesgo y plazos para su correccion.

o

2.3.4 Entregables de la Fase 111

El producto de esta fase es el Informe de Revision Documental y Normativa, que debe

incluir:

o Listado de documentos revisados por cada herramienta de TA.

o Evaluacion de completitud y vigencia (completo, parcial, ausente / actualizado o
desactualizado).

o Nivel de alineacién con la LOPDP, su Reglamento, el EGSI y el Cédigo de Etica.

. Brechas identificadas, clasificadas por nivel de riesgo (alto, medio o bajo).

o Recomendaciones para la actualizacion o elaboracion de la documentacion
faltante.

2.3.5 Responsables de la Fase I11

e Comité de Etica de la IA: lidera la fase, coordina los requerimientos de
informacion, consolida los hallazgos y valida los resultados finales.

e Delegado de Proteccion de Datos (DPD): verifica el cumplimiento de la
LOPDP y revisa las evaluaciones de impacto relacionadas con el tratamiento
de datos personales.
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e Oficial de Seguridad de la Informacién (OSI): analiza la alineacion con el
EGSI y evalua la efectividad de los controles de ciberseguridad

implementados.

e Unidades duefias de procesos: entregan la documentacion solicitada, atienden
las observaciones y ejecutan las acciones correctivas correspondientes.

2.3.6 Cuadro resumen — Fase III: Revision Documental y Normativa

- Responsables Duracion || Resultados / Productos
Nro. Actividad s . .
Principales Estimada Esperados

quuerlmlento de mformgcrlon alas Comité de Etica de |13 dias Solicitudes enviadas y

1 |lunidades sobre documentacién de las . cronograma de
. 1A habiles . .

herramientas de [A. recepcion definido.

Recepcion y verificacion de )

completitud de la documentacion Comité de Etica de 5 dias Lista de documentos
2 ||minima (politica de privacidad, IA, Unidades 1 recibidos y matriz de

. . - habiles .

registro de tratamiento, manual de duefias de procesos completitud.

uso).

3 RS/Z;iSZIZIcligz Z;g:;f:;iizgg;grsnemos Comité de Etica de ||4 dias Registro de documentos
Y . 1A, DPD, OSI habiles actualizados u obsoletos.
normativas.

Contraste normativo: — DPD

4 verifica LOPDP — OSI evaltia EGSI — [|Comité de Etica de ||6 dias Informe de conformidad
Comité de Etica revisa coherencia con||IA, DPD, OSI habiles normativa y ética.
el Codigo de Etica.

Identificacion dp breghas . Comité de Etica de |13 dias Mat'rlz de. ‘Prechag y
5 ||documentales (inconsistencias, o clasificacion de riesgos
. L 1A habiles . 4
omisiones, desactualizaciones). (alto, medio, bajo).
Registro y seguimiento de brechas, ||Comité de Etica de , .y .
. - . 4 dias Plan de accion correctiva
6 ||con designacion de responsables y IA, Unidades -
. N habiles documentado.
plazos de correccion. duefias de procesos
Elaboracion y ap F?baclon . Comité de Etica de |3 dias Informe final aprobado

7 |[Informe de Revision Documental y g :

. 1A habiles con recomendaciones.
Normativa.

Tabla 3: Cuadro Resumen de la Fase 111

Nota: Duracion total estimada: 28 dias habiles (= 6 semanas)

2.4. Fase IV - Evaluacion técnica y de procesos

La auditoria evaluara el funcionamiento practico de los sistemas de IA, verificando las
medidas de seguridad (accesos, monitoreo ¢ incidentes), la supervision humana en
procesos criticos y la aplicacién de técnicas de anonimizacion o seudonimizacién de
datos. Asimismo, revisa la calidad de los datos de entrada y la trazabilidad de los
resultados.
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El proposito es asegurar que la implementacion de la IA cumpla con los principios de
seguridad, transparencia, confiabilidad y ética, de modo que la tecnologia actue como un
instrumento de apoyo institucional y no como un factor de riesgo.

2.4.1 Objetivo de la Fase Evaluacion técnica y de procesos

Evaluar de forma integral los aspectos técnicos de las herramientas de A y sus procesos
asociados, verificando que:

e Se cumplan los estandares de seguridad de la informacion, conforme al EGSI.
e Existan mecanismos de supervisiéon humana en las decisiones criticas.
e EIl tratamiento de datos respete los principios de licitud, minimizacion y
proporcionalidad establecidos en la LOPDP y su Reglamento.
e Los modelos generen resultados trazables, explicables y verificables.
e Los procesos internos estén documentados, controlados y orientados a la mejora
continua.

2.4.2 Alcance de la Evaluacion técnica y de procesos

Esta fase abarca la revision de los principales componentes técnicos y operativos
vinculados al uso de IA, incluyendo:

e Infraestructura tecnolégica: hardware, software, entornos en la nube y mecanismos
de ciberseguridad.

e Gestion de accesos: roles, autenticacion y segregacion de funciones.

e Proteccion de datos: aplicacion de técnicas de anonimizacion, seudonimizacion y
cifrado.

e Supervision humana: validacion o correccion de decisiones automatizadas por
personal autorizado.

e Calidad de datos: pertinencia, exactitud y actualizacion de los datos de
entrenamiento y operacion.

e Procesos internos: manuales de uso, gestion de incidentes, control de cambios y
mantenimiento.

2.4.3 Actividades de la evaluacion técnica y de procesos

e Pruebas de seguridad informatica: validacion de controles de acceso (roles,
autenticacion multifactor), revision de registros y logs, ejecucion de pruebas de
ethical hacking y verificacion de politicas de actualizacion y parches de seguridad.

e Supervision humana: identificacion de decisiones criticas, confirmacion de
instancias de validacion humana y revision de protocolos de intervencion ante
resultados anomalos.

e Anonimizacion y seudonimizacion: evaluacion de técnicas aplicadas para proteger

datos personales o sensibles, verificacion de su irreversibilidad y cumplimiento de la
LOPDP y su Reglamento.
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e C(Calidad de datos: revision de fuentes, deteccion de sesgos, validacion de integridad
y actualizacion de datos, garantizando el principio de minimizacion.

e Trazabilidad y explicabilidad: analisis de bitacoras y registros que documentan la
generacion de decisiones, evaluacion de la capacidad explicativa y validacion
periodica de modelos.

e Procesos de gestion: verificacion de manuales de operacion, protocolos de respuesta
ante incidentes y aplicacion de procedimientos formales de gestion de cambios en
algoritmos, modelos o proveedores.

2.4.4 Entregables de la Fase 1V

El resultado de esta fase es el Informe de Evaluacion Técnica y de Procesos, que debe
incluir:

Estado de las medidas de seguridad (cumple, parcialmente cumple o no cumple).
Nivel y efectividad de la supervision humana.

Resultados de la validacion de anonimizacion y seudonimizacion.

Calidad de los datos (alta, media o baja) y riesgos identificados.

Grado de trazabilidad y explicabilidad de los sistemas evaluados.

Procesos documentados y nivel de cumplimiento.

Recomendaciones de mejora, con responsables y plazos definidos.

2.4.5 Responsables de la Fase IV

e Comité de Etica de la IA: coordinara la fase, consolidara los hallazgos técnicos y
los evalua desde una perspectiva ética y de gobernanza.

e Oficial de Seguridad de la Informacion (OSI): ejecutara las pruebas de seguridad,
analiza los registros (logs) y valida el cumplimiento del EGSI y los controles de
ciberseguridad.

e Delegado de Proteccion de Datos (DPD): verificard el cumplimiento de la LOPDP
y la correcta aplicacion de las medidas de anonimizacién y seudonimizacion.

e Unidades dueiias de procesos: facilitardn el acceso a los sistemas, reportaran
incidentes y presentan las evidencias de operacion requeridas.

e Equipo técnico de TI: realizaran las pruebas técnicas, brindaran soporte operativo
y documentaran los resultados.

2.4.6 Cuadro resumen — Fase IV: Evaluacion Técnica y de Procesos

Responsables Duracion ||Resultados / Productos

Nro. Actividad Principales Estimada Esperados

Pruebas de seguridad informatica:
revision de controles de acceso,

1 ||autenticacion multifactor, logs,
parches de seguridad y pruebas de
ethical hacking.

Informe técnico de

OSI, Equipo 6 dias ciberseguridad con
Técnico de TI habiles hallazgos y nivel de
cumplimiento del EGSI.
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- Responsables Duracion ||Resultados / Productos
Nro. Actividad .. .
Principales Estimada Esperados
Verificacion de supervision )
humana: identificacion de decisiones |[Comité de Etica de , Registro de decisiones
o S . . . 4 dias P . .

2 ||criticas, validacion de instancias IA, Unidades hébiles criticas y evidencia de
humanas y revision de protocolos de ||duefias de procesos validacion humana.
intervencion.

Evaluacion de anonimizacion y
S, T o Informe de
seudonimizacion: analisis de técnicas 4 dias cumplimiento de

3 ||laplicadas, irreversibilidad y DPD, OSI hébiles o tgcci(')n de datos
conformidad con la LOPDP y su p

personales.
Reglamento.

Revision de calidad de datos: - o Matriz de calidad de
S, g Comité de Etica de , .
validacion de fuentes, deteccion de . .. 4 dias datos (alta, media o

4 . . . IA, Equipo Técnico ||, ,, . . .
sesgos, integridad, actualizacion y de TI habiles baja) y riesgos
principio de minimizacion. asociados.

Evaluacion de trazabilidad y T Registro de trazabilidad
s N o, Comité de Etica de . . .

5 explicabilidad: analisis de bitacoras, IA. Equino Técnico 4 dias y evidencias de
trazas de decisiones y capacidad de de ’qu P habiles explicabilidad de los
los modelos para ser interpretables. sistemas.

Reylsloq fie procesos de gest{(),n: Comité de Etica de Informe de
verificacion de manuales, gestion de . . .
A ) IA, Unidades 4 dias cumplimiento de

6 |/incidentes, control de cambios y - o .

. duefias de procesos, |[habiles procesos internos y
mantenimiento de modelos o e :
. OSI gestion operativa.
algoritmos.
Consolidacion y emision del Informe final aprobado

7 Informe de Evaluacion Técnica y de||Comité de Etica de |2 dias con hallazgos técnicos,
Procesos: integracion de resultados, |[IA habiles brechas y plan de
hallazgos y recomendaciones. mejora.

Tabla 4: Cuadro Resumen de la Fase IV

Nota: Duracidn total estimada: 28 dias habiles (= 6 semanas)

2.5. Fase V: Evaluacion de riesgos e impactos

Todo uso de Inteligencia Artificial (IA) implica riesgos que deben ser gestionados. Por
ello, la auditoria aplicard, segun corresponda, la Evaluacion de Impacto en Proteccion de
Datos y los analisis de riesgos éticos, técnicos y operativos, considerando el cumplimiento
del EGSI, la LOPDP y la LOTDA.

Esta fase es esencial para anticipar, clasificar y mitigar los riesgos asociados al uso de la
IA en la Superintendencia de Competencia Economica (SCE), garantizando que su
implementacion sea responsable, €tica y segura, y que las decisiones institucionales se
adopten con base en evidencia y sostenibilidad.

2.5.1 Objetivo de la Evaluacion de riesgos e impactos

El objetivo principal es identificar, medir y priorizar los riesgos asociados al uso de IA,
con el fin de:
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e Proteger los derechos de las personas, especialmente la privacidad y la no
discriminacion.

Reducir vulnerabilidades técnicas y de ciberseguridad.

Prevenir sesgos y falta de transparencia en decisiones automatizadas.

Garantizar la continuidad operativa de los servicios institucionales.

Asegurar la conformidad normativa y ética de todas las actividades de IA.

2.5.2 Metodologia de Evaluacion de riesgos e impacto

La auditoria aplicara una combinacion de metodologias, segun la naturaleza del sistema
evaluado:

e Evaluacion de Impacto en Proteccion de Datos: se aplicara cuando la IA procesa
datos personales o sensibles. Considera la finalidad del tratamiento, los flujos de
datos, los riesgos de privacidad, y las medidas de mitigacidn técnicas y organizativas.

e Analisis de riesgos éticos: examinara riesgos relacionados con los principios éticos
como la falta de explicabilidad, la pérdida de control humano o el uso indebido de la
IA fuera de su propdsito original.

e Analisis de riesgos técnicos y operativos: evaluard vulnerabilidades de
infraestructura y procesos, como ciberataques, fallos de disponibilidad, dependencia
tecnoldgica y obsolescencia de modelos.

2.5.3 Actividades de Evaluacion de riesgos e impacto

e Identificacion de riesgos: recopilar informacion del Inventario de IA, realizar
entrevistas con responsables y técnicos, y revisar incidentes o fallos previos.
e (lasificacion de riesgos:

o Altos: afectan derechos fundamentales, generan sanciones o comprometen
servicios esenciales.

o Medios: impactan la reputacion institucional o la operacion interna.

o Bajos: de impacto limitado y facil mitigacion.

e Valoracion de impacto y probabilidad: cada riesgo se evalua segtin su probabilidad
(alta, media, baja) y su impacto (grave, moderado, menor), estableciendo el nivel de

riesgo correspondiente.

Ejemplo de matriz:

‘ Riesgo HProbabilidadH Impacto HNivel de riesgo‘

‘Sesgo en decisiones de 1A HAlta HGrave HCritico ‘

‘Dependencia de proveedor ﬁnicoHMedia HGrave HAlto ‘

‘Ciberataque al sistema de IA HAlta HGrave HCritico ‘

‘Obsolescencia tecnoldgica HMedia HModeradoHMedio ‘
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‘ Riesgo ||ProbabilidadH Impacto HNivel de riesgo‘

‘Fallo en supervision humana ||Baja HGrave HAlto ‘

Tabla 5: Tabla clasificacion de riesgos

e Medidas de mitigacion: incluir acciones correctivas inmediatas, preventivas (como
pruebas de sesgo) y planes de contingencia ante incidentes criticos.

e Documentacion: registrar todos los riesgos y medidas asociadas en una Matriz de
Riesgos de 1A, que formara parte del Informe Final de Auditoria.

2.5.4 Entregables de la Fase V

El resultado de esta fase es el Informe de Evaluacion de Riesgos e Impactos, que debe
contener:

Listado de riesgos identificados.

Clasificacion segiin probabilidad e impacto.

Nivel de riesgo (critico, alto, medio o bajo).

Medidas de mitigacion propuestas.

Matriz de riesgos consolidada.

Recomendaciones para su monitoreo y reevaluacion periddica.

2.5.5 Responsables de la Fase V

e Comité de Etica de la IA: liderara la fase de evaluacion y determina los niveles de
riesgo €tico e institucional.

e Delegado de Proteccion de Datos (DPD): ejecutara la Evaluacion de Impacto en
Proteccion de Datos y analiza los riesgos vinculados a la privacidad y al tratamiento
de informacion personal.

e Oficial de Seguridad de la Informacién (OSI): identificara y evalua los riesgos
técnicos y de ciberseguridad asociados al uso de IA.

e Unidades dueiias de procesos: proporcionaran la informacion sobre el uso operativo
de las herramientas de IA y colaboran en la definicion de medidas de mitigacion.

2.5.6 Cuadro resumen — Fase V: Evaluacion de Riesgos e Impactos

Responsables Duracion || Resultados / Productos

Nro. Actividad Principales Estimada Esperados

Identificacion de riesgos:

oo . - Listad liminar d
recopilacion de informacién del 1stado prefiminar de

. . Comité de Etica de ||5 dias riesgos asociados a
1 |[Inventario de IA, entrevistas a (1 :
. . IA, DPD, OSI habiles herramientas y procesos
responsables y revision de incidentes o de IA

fallos previos.

Matriz de clasificacion
de riesgos con criterios y
categorias definidas.

Clasificacion de riesgos:
2 ||categorizacion de riesgos en niveles
alto, medio o bajo seglin su impacto en

Comité de Etica de ||4 dias
IA, OSI habiles
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Responsables Duracion || Resultados / Productos

Nro. Actividad Principales Estimada Esperados
derechos, reputacion o servicios
esenciales.
Valoracion de impacto y
3 ?gﬂ?;igég?;i:;ga:i; d;C{);(Eb?:\l}eldad Comité de Etica de ||5 dias Evaluacion priorizada de
i » 04 p grave, IA, DPD, OSI habiles riesgos segun criticidad.

moderado, menor) para definir el nivel
de riesgo.

Evaluacion especifica de riesgos:
aplicacion de metodologias
complementarias: — Evaluacion de

4 ||/Impacto en Proteccion de Datos
(EIPD).— Analisis de riesgos éticos.—
Analisis de riesgos técnicos y

Informes parciales de
riesgos €ticos, técnicos y
de privacidad.

DPD, Comité de 6 dias
Etica de 1A, OSI habiles

operativos.
Definicion de medidas de Comité de Etica de Plan de mitigacion

5 mitigacion: formulacion de acciones ||IA, OSI, DPD, 4 dias documentado con
correctivas, preventivas y de Unidades dueiias  [|habiles responsables, tiempos y
contingencia. de procesos acciones priorizadas.

Documentacion y consolidacion de
resultados: registro en la Matriz de T . Informe final con matriz
. - Comité¢ de Etica de ||4 dias . .
6 |[Riesgos de IA y elaboracion del gy consolidada de riesgos y
. . IA habiles .
Informe de Evaluacion de Riesgos e recomendaciones.
Impactos.

Tabla 6: Cuadro Resumen de la Fase V

Nota: Duracion total estimada: 28 dias habiles (= 6 semanas)

2.6. Fase VI: Elaboracion del informe de auditoria

El Comité de Etica de la IA consolidara los resultados en el Informe de Auditoria de IA,
que resumira el grado de cumplimiento normativo, los riesgos identificados, las medidas
implementadas y las recomendaciones de mejora. Los hallazgos se clasifican como
cumplimiento total, parcial o incumplimiento, y se jerarquizan segun su nivel de riesgo
(alto, medio o bajo).

Esta fase marca la culminacion del proceso de auditoria, transformando los hallazgos en
un documento formal, verificable y orientado a la toma de decisiones. El informe
constituye no solo un registro de cumplimiento, sino también una herramienta de mejora
continua y rendicion de cuentas institucional.

2.6.1 Objetivo del informe
e Infraestructura: evaluaciéon de la situacion de la infraestructura tecnoldgica

existente.
e Continuidad operativa: verificacion de SLA y planes de contingencia.
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e Sintesis de hallazgos: presentacion estructurada de todos los resultados de la
auditoria.

e Cumplimiento normativo: valoracion clara del grado de conformidad con la
normativa vigente.

o Gestion de riesgos: exposicion de riesgos actuales y potenciales.

e Recomendaciones: propuesta de medidas correctivas y preventivas, con
responsables y plazos.

e Priorizacion: jerarquizacion de observaciones segun su nivel de criticidad para
orientar la gestion institucional.

2.6.2 Estructura minima del informe
e Portada e identificacion
o Nombre de la auditoria y periodo evaluado.
o Equipo auditor (Comité de Etica de la IA, OSI, DPD y unidades participantes).
o Fecha y version del documento.
e Resumen ejecutivo
o Principales hallazgos y conclusiones.

o Nivel global de cumplimiento (alto, medio o bajo).
o Recomendaciones estratégicas prioritarias.

Introduccion y marco normativo

o Objetivos, alcance y metodologia aplicada.

o Normativa de referencia (LOPDP, LOTDA, Reglamento, EGSI, Cddigo de Etica
y politicas internas).

e Descripcion de sistemas auditados

o Listado de herramientas de IA incluidas en el alcance.
o Finalidad, ambito de aplicacion y unidad responsable.

Hallazgos de auditoria

o Cumplimiento normativo (total, parcial o incumplimiento).
o Riesgos técnicos, éticos y legales identificados.
o Evidencias revisadas y medidas correctivas implementadas.

Clasificacion y priorizacion de hallazgos

o Por cumplimiento: total, parcial o incumplimiento.
o Por riesgo: alto, medio o bajo.
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o Matriz de hallazgos con responsables y plazos.

Ejemplo:

| Sistema de IA || Hallazgo ||Cumplimient0 ||Riesgo|| Responsable ||Plazo|
Falta de Evaluacion de Impacto en o 60

Prompts Proteccion de Datos Incumplimiento||Alto  ||DPD dias

Motor predlctlvo de Manual técnico desactualizado Parcial Medio Ul,nd?d 99

denuncias Técnica dias

Tabla 7: Tabla clasificacion y priorizacion de hallazgos
e Recomendaciones de mejora

o Medidas correctivas y preventivas priorizadas segun riesgo.
o Incorporacion de buenas practicas.

e Plan de accion correctiva y preventiva
o Acciones asignadas a responsables con plazos e indicadores de seguimiento.
e Conclusiones y cierre

o Nivel de madurez en el uso de IA en la SCE.
o Recomendaciones estratégicas para el fortalecimiento institucional.

2.6.3 Entregables de la Fase VI

El principal producto de esta fase es el Informe de Auditoria de 1A, emitido en version
oficial, que debe ser:

Claro y objetivo: libre de ambigiiedades y juicios subjetivos.

Evidenciado: sustentado en documentacion, pruebas y entrevistas.
Priorizado: con hallazgos jerarquizados que orienten la toma de decisiones.
Accionable: con medidas concretas y responsables definidos.

El informe se distribuye a:

e [a maxima autoridad de la SCE.
e Las unidades responsables de los hallazgos.

e El Comité de Seguridad de la Informacion, para su incorporacion en la gestion
institucional de riesgos.
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2.6.4 Responsables de la Fase VI

e Comité de Etica de la IA: lidera la redaccion, consolidacion y validacion del

informe final de auditoria.

e Delegado de Proteccion de Datos (DPD): revisa y valida los hallazgos vinculados
al tratamiento y proteccion de datos personales.
e  Oficial de Seguridad de la Informacién (OSI): verifica los hallazgos técnicos y de
ciberseguridad, asegurando su conformidad con el EGSI.
¢ Unidades auditadas: proporcionan evidencias de cumplimiento y observaciones de
descargo durante el proceso de revision.
e Maixima autoridad de la SCE: recibe, evalia y aprueba el informe final de

auditoria, disponiendo las acciones correspondientes.

2.6.5 Cuadro resumen — Fase VI: Elaboracion del Informe de Auditoria de IA

. Responsables Duracion || Resultados / Productos
Nro. Actividad R .
Principales Estimada Esperados
Con’so.ll.dacmn de resultadqs: recopllacwn Comité de Etica de |14 dias Compendlq cohnsohc’la.do de
1 ||y analisis de hallazgos, medidas y riesgos (1 hallazgos técnicos, éticos y
Jo . 1A habiles )
identificados en fases anteriores. normativos.
Redaccion del informe preliminar: Borrador del Informe de
) elaboracion del documento con resumen Comité de Eticade ||5 dias Auditoria de TA
ejecutivo, marco normativo, descripcion de ||IA, OSI, DPD habiles estructurado conforme al
sistemas, hallazgos y clasificacion. formato institucional.
Clasificacién y priorizacion de hallazgos: Matriz de hallazgos
3 asignacion de niveles de cumplimiento Comité de Etica de |3 dias clasificada con
(total, parcial, incumplimiento) y niveles de ||IA, OSI, DPD habiles responsables, riesgos y
riesgo (alto, medio, bajo). plazos definidos.
Revisién técnica y normativa: validacion 3 dias Informe revisado y ajustado
4 ||del informe por parte del DPD (proteccion ||DPD, OSI habiles conforme al EGSI y la
de datos) y OSI (ciberseguridad). LOPDP.
Incorporacién de observaciones: inclusion||Comité de Etica de , Version ajustada con
. . 3 dias . .
5 ||de comentarios y descargos presentados por [[[A, Unidades A15 observaciones verificadas y
. . . habiles y
las unidades auditadas. auditadas atendidas.
Formulacion de recomendaciones y plan ) Plan de accion correctiva
6 de accion: desarrollo de medidas Comité de Etica de |3 dias reventiva incluido en el y
correctivas y preventivas con responsables y||IA, OSI, DPD habiles P
. ., informe.
plazos de ejecucion.
Aprobacién y emision del Informe Final |\, .. 4o pricade ||, Informe Final de Auditorfa
de Auditoria: validacion por la maxima - 3 dias
7 autoridad de la SCE y disposicion de IA, Maxima habiles aprobado, firmado y
.  ce faSLE Y ASp autoridad de la SCE distribuido oficialmente.
acciones institucionales.

Tabla 8: Cuadro Resumen de la Fase VI

Nota: Duracién total estimada: 24 dias habiles (= 5 semanas)
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2.7. Fase VII - Plan de accion y seguimiento

El informe debe ir acompafiado de un Plan de Accion Correctivo y Preventivo, donde se
asignan responsables y plazos para la implementacion de mejoras. Posteriormente, el
Comité de Etica de la IA realiza verificaciones periodicas (30, 90 y 180 dias segin la
criticidad del hallazgo) para asegurar el cierre efectivo de las observaciones.

La fase de Plan de Accion y Seguimiento garantiza que la auditoria no se limite a un
ejercicio diagnostico, sino que se traduzca en mejoras concretas y sostenibles para el uso
de Inteligencia Artificial (IA) en la Superintendencia de Competencia Econémica (SCE).
Esta etapa establece los pasos para implementar medidas correctivas y preventivas,
asignar responsabilidades claras y verificar periddicamente el cumplimiento de las
recomendaciones.

2.7.1 Objetivo del Plan de accion y seguimiento

Corregir las deficiencias identificadas durante la auditoria.

Prevenir la recurrencia de riesgos técnicos, éticos, legales y organizacionales.
Asegurar que los hallazgos no se conviertan en problemas estructurales.
Consolidar una cultura de mejora continua en la gestion de IA de la SCE.

2.7.2 Elaboracion del Plan de Accion Correctiva y Preventiva

El Plan de Accion Correctiva y Preventiva es un documento que acompaiia al informe de
auditoria y que debe contener:

Descripcion del hallazgo: resumen claro del incumplimiento o brecha detectada.
Clasificacion del riesgo: alto, medio o bajo, segiin la metodologia de la auditoria.
Causa raiz: explicacion de por qué ocurrid el hallazgo (ej. ausencia de controles,
falta de capacitacion, obsolescencia tecnologica).

Accion correctiva: medidas inmediatas para resolver el problema actual.

Accion preventiva: medidas estructurales para evitar la repeticion.

Responsable asignado: unidad o funcionario encargado de ejecutar la accion.

e Plazo de cumplimiento: tiempo maximo establecido para implementar la medida.
Indicador de verificacidn: métrica que permitird comprobar objetivamente el cierre

del hallazgo.

Ejemplo de matriz “Plan de Accion Correctiva y Preventiva”:

Nro. | Hallazgo Riesgo Acc10n‘ Accién . Responsable | Plazo | Indicador
Correctiva | Preventiva
Elaborar Establecer Evaluacion
Falta de Evaluacion rocedimiento 60 de Impacto
1 Evaluacion de | Alto pro . DPD , P
de Impacto | obligatorio de dias en
Impacto en ., .
en Evaluacion de Proteccion
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Proteccion de Proteccion | Impacto en de  Datos

Datos de Datos Proteccion de validada
Datos para por Comité
nuevos de Etica de
proyectos laTA
Crear

Manual técnico . Actualizar calendario Unidad 90 Manugl

2 5 Medio semestral  de .. , actualizado

desactualizado manual .., Técnica dias .
revision de publicado
manuales

Tabla 9: Cuadro Plan de Accion Preventiva y Correctiva
2.7.3 Responsables de la Fase VII

e Comité de Etica de la IA: coordina la elaboracion del Plan de Accion Correctiva y
Preventiva, aprueba las medidas propuestas y supervisa el cumplimiento.

e Delegado de Proteccion de Datos (DPD): responsable de acciones relacionadas con
la privacidad y el cumplimiento de la LOPDP.

e Oficial de Seguridad de la Informaciéon (OSI): encargado de implementar acciones
vinculadas con seguridad técnica y EGSI.

e Unidades duefias de procesos: responsables de ejecutar las acciones correctivas y
preventivas en sus sistemas de IA.

e Maixima autoridad de la SCE: valida el Plan de Accién Correctiva y Preventiva y
exige rendicion de cuentas en caso de incumplimiento.

2.7.4 Seguimiento periodico

El Comité de Etica de la IA debe establecer un cronograma de verificaciones periodicas,
cuyo intervalo dependera del nivel de criticidad del hallazgo:

e Hallazgos criticos (alto riesgo):

o Primera verificacion a los 30 dias.
o Seguimiento adicional a los 90 dias.
o Cierre obligatorio antes de los 120 dias.

e Hallazgos de riesgo medio:

o) Primera verificacion a los 90 dias.
o) Cierre en un maximo de 150 dias.

e Hallazgos de bajo riesgo:
o Verificacion dentro de los 180 dias o en la siguiente auditoria semestral.

El seguimiento debe incluir revision documental, entrevistas y pruebas précticas para
confirmar que las medidas adoptadas funcionan efectivamente y no solo en teoria.
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2.7.5 Herramientas de control
Para gestionar el plan y su seguimiento se utilizaran:

e Matriz Plan de Accion Correctiva y Preventiva: documento maestro que centraliza
todas las acciones correctivas y preventivas.

e Bitiacora de seguimiento: registro de verificaciones realizadas, evidencia recibida y
observaciones de avance.

2.7.6 Entregables de la Fase VII
Los principales productos de esta fase son:

e Plan de Accién Correctiva y Preventiva, aprobado por el Comité de Etica de la IA
y validado por la méxima autoridad.

e Informes de seguimiento a los 30, 90 y 180 dias (segun criticidad), que indiquen
avances y pendientes.

e Informe de cierre de auditoria, en el que se confirmen las medidas implementadas,
se documenten las lecciones aprendidas y se actualicen las politicas internas en

consecuencia.

2.7.7 Cuadro resumen — Fase VII: Plan de Accidon y Seguimiento

Nro Actividad Responsables Duracion Resultados /
) Principales Estimada Productos Esperados
g)arl:;:-c 1;)n (:)e:ePia:ll;.d;Acclon Comité de Etica de Plan de Accion
cetiva y freventiva: IA, DPD, OSI, Ly Correctiva y Preventiva
1 |lcompilacién de hallazgos, causas . 2 5 dias habiles
raiz y definicién de medidas Unidades duefias de elaborado y
. . procesos estructurado.
correctivas y preventivas.
Revision y aprobacion del Plan )
de Accion: validacion por el Comité de Etica de Plan de Accion
2 ||Comité de Eticade lalA 'y IA, Maxima 3 dias habiles |laprobado y
aprobacion por la maxima autoridad de la SCE oficializado.
autoridad de la SCE.
Asignacion de responsables y .
plazos: designacion formal de Comité de Etica de ]r\g:ti)lisiiili dades
3 ||lresponsables institucionales para ||IA, Unidades 3 dias habiles larz)os insti tuciona}l/es
cada accion y definicion de duefias de procesos E robada
tiempos de cumplimiento. P '
Implementacion de acciones A
correctivas y preventivas: Unidades ducfias de 30 a 180 dias implementadas
4 |lejecucion de medidas inmediatas y (segun pieme >y
, . procesos, OSL, DPD||* 2. evidencias registradas
estructurales segun el riesgo del criticidad) .
hallazgo. en la matriz.
5 szrgilflilc?;?:ﬁgspaef(;g%lg 0; 0v 180 Comité de Etica de ||En intervalos |[Informes de
dias, segtn el nivel de ’riesgo (alto 1A, OSI, DPD definidos seguimiento con
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Nro Actividad Responsables Duracion Resultados /
) Principales Estimada Productos Esperados
medio o bajo). Incluye revision (30/90/180 avances, observaciones
documental y validacion técnica. dias) y pendientes.

Control y registro: actualizacion
continua de la Matriz del Plan de
Accion y la Bitacora de
Seguimiento, con evidencias y
observaciones de cumplimiento.

Comité de Etica de
1A

Durante todo el
periodo de
seguimiento

Registros actualizados
y trazables del
cumplimiento de
acciones.

Elaboracion del Informe de
Cierre de Auditoria:
consolidacion de resultados,
verificacion del cierre de
observaciones y documentacion de
lecciones aprendidas.

Comité de Etica de
IA, OSL, DPD

5 dias habiles

Informe de Cierre
aprobado con
evaluacion final de
cumplimiento.

Tabla 10: Cuadro Resumen de la Fase VII

Nota: Duracion total estimada: Variable (de 45 a 180 dias segun criticidad del hallazgo)

Resumen de responsables y tiempos estimados

Resumen general — Fases, tiempos y responsables de la Auditoria de IA

Nombre de la Actividades Responsables || Duracion NG S
Fase .. . Resultados
Fase Principales Clave Estimada ..
Principales
- Elaboracion del Plan
Anual de Auditoria de Plan Anual de
IA.- Definicion de Comit¢ de Etica 24 dias Auditoria de IA con
. . objetivos, alcance, de IA, OSI, DPD, ||, .. _ ||objetivos, alcance,
I ||[Planificacion , . - habiles (= ,
metodologia y Unidades duenas metodologia, recursos
Y 5 semanas)
recursos.- Disefio del  ||de procesos. y cronograma
cronograma y criterios aprobados.
de evaluacion.
- Censo de herramientas
de AR R.ercoleccmn de Comité de Etica . .
informacion de . Inventario Oficial de
. } ., de IA, INTIC, 28 dias .
Levantamiento [[unidades.- Validacion i _ ||Herramientas de IA,
1I . , i DPD, OSI, habiles (= . .
e Inventario técnica (INTIC-OSI) y . - validado y priorizado
S Unidades duefas |6 semanas) . o
consolidacion de datos.- por nivel de criticidad.
. . de procesos.
Clasificacion por
criticidad.
- Requerimiento y
revision de . .3
., documentacién de IA.- ||Comité de Etica , Infghme de Revisiol
Revision . . 28 dias Documental y
Verificacion de de IA, DPD, OSI, ||, . .
III ||Documental y . . . . - habiles (= |[Normativa, con
. completitud, vigencia y ||{Unidades duefias :
Normativa . 6 semanas) ||brechas, riesgos y
conformidad legal.- de procesos. .
. . recomendaciones.
Identificacion de
brechas y elaboracion
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30, 90 y 180 dias segun
criticidad.- Elaboracion
del Informe de Cierre.

de la SCE.

Nombre de la Actividades Responsables | Duracién Entregables /
Fase i . Resultados
Fase Principales Clave Estimada ..
Principales
de matriz de
seguimiento.
- Pruebas de seguridad
1nformat.1’0 - Comité de Etica
Evaluacion de Informe de
., S de IA, OSI, DPD, , i
Evaluacion anonimizacion, Equino Téenico 28 dias Evaluacion Técnica
IV |[Técnica y de trazabilidad y quipo ¢ habiles (= ||y de Procesos, con
Y de T1, Unidades .
Procesos supervision humana.- - 6 semanas) | hallazgos, riesgos y
. . duefias de . .
Revision de calidad de medidas de mejora.
procesos.
datos y procesos
operativos.
- Identificacion,
f/laif)lillz?gtllogeyries 0S.- Informe de
., L, 108808 ||y mité de Etica , Evaluacion de
Evaluacion de ||Evaluacion de impacto 28 dias .
. ., de IA, DPD, OSL, ||, . _ ||Riesgos e Impactos,
V |Riesgos e en proteccion de datos.- . - habiles (= )
-, Unidades duenas con matriz
Impactos Formulacion de 6 semanas) .
. e de procesos. consolidada y plan de
medidas de mitigacion y o
o mitigacion.
consolidacion de la
matriz de riesgos.
- Consolidacion y
redaccion del informe.- [|Comité de Etica Informe Final de
Elaboracion del Clg SI.ﬁ cafs}on Y de ¥A’ VDL ORI, 24 dias Auditoria de IA, con
priorizacion de Unidades " .
VI |[Informe de S g habiles (= |[resultados, riesgos y
o hallazgos.- Validacion ||auditadas, .,
Auditoria o . - . 5 semanas) |[plan de accion
técnica y normativa.-  ||[Maxima autoridad o aan
Aprobacion y emision  ||de la SCE. P '
del informe final.
- Elaboracion y
élgr(;zstc;\?: e Comité de Etica Plan de Accién
Preventiver Asienacion |4 TAs DPD, OSL, |l45 a 180 {|Correctiva y
Plan de Accion ) & Unidades duefias |[|dias (segun|[Preventiva, Informes
vil - de responsables y . .-
y Seguimiento lazo i de procesos, nivel de de Seguimiento y
p 8 Méxima autoridad |[riesgo) Informe de Cierre de

Auditoria.

Tabla 11: Cuadro Resumen de las Fases de la Auditoria

Duracion total estimada del ciclo completo: De 205 a 340 dias habiles (aprox. 9 a 15 meses, segun el
nivel de riesgo de los hallazgos).

3. Indicadores de auditoria

Los indicadores de auditoria permitiran al Comité de Etica de la IA medir, de forma clara y
objetiva, si la Superintendencia de Competencia Economica (SCE) utiliza la Inteligencia
Artificial (IA) conforme a los principios de legalidad, ética y seguridad.
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3.1. Cumplimiento normativo

|Indicad0r ||Mét0d0 de medicion ||Meta ||Ejemplo

(Todas las herramientas de ||Verificar si cada sistema 100% de los Sila SCE usa 5
X . . . . herramientas de IA, las 5

IA estan registradas en el ||(predictivo, generativo, etc.) ||sistemas

. . . . . . deben estar en el

inventario oficial? consta en la lista oficial. registrados. ) .

mventario.
Tabla 12: Indicadores cumplimiento normativo

3.2. Proteccion de datos
Indicador Método de mediciéon Meta Ejemplo

(Las bases de datos  |[Verificar si los datos fueron > 95% de las bases||De 10 bases usadas, al

usadas en A estan anonimizados o seudonimizados ||de datos menos 9 deben estar

protegidas? antes de su uso. protegidas. anonimizadas.

(Se registraron Contar los casos de filtraciones, . .

D . . Tendencia hacia

incidentes de accesos indebidos o uso no .. —
. . cero incidentes.

seguridad de datos? [|autorizado.

Tabla 13: Indicadores protecciéon de datos
3.3. Etica
Indicador Método de mediciéon Meta
Revisar si los resultados afectaron de forma
(Se detectaron sesgos en los desigual a grupos (p. ¢j. género, tamafio de 0 casos en
resultados de TA? £ EIpos{p- - & ’ produccion.

empresa).

(Las decisiones criticas fueron ||Confirmar si toda decision sensible (p. ej. sancion ||[100% de decisiones

revisadas por un humano? o exclusion) fue validada por un funcionario. revisadas.
Tabla 14: Indicadores Etica
3.4. Seguridad de la informacion
Indicador Método de medicion Meta
. Se reahza;on pruebas de segurldE}d en Yerlﬁcar la existencia de 100% de herramientas
las herramientas de IA durante el ultimo ||informes o actas de pruebas de probadas

afio? seguridad.

Al menos una auditoria
por cada sistema critico.

Revisar informes de revision
técnica emitidos durante el aflo.

(Se efectud al menos una auditoria
técnica en los sistemas de IA criticos?

Tabla 15: Indicadores Seguridad de la Informacion
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4. Seguimiento y mejora continua

La auditoria del uso de IA en la Superintendencia de Competencia Economica (SCE) es un
proceso permanente y evolutivo, orientado a la mejora continua. Los hallazgos no son un fin en
si mismos, sino oportunidades para fortalecer la ética, la seguridad y la eficiencia institucional,
asegurando que la SCE se mantenga alineada con los avances tecnoldgicos y normativos.

4.1 Verificacion de cierre de hallazgos

e Descripcion: Todo hallazgo identificado debe corregirse dentro de los plazos
establecidos en el Plan de Accion Correctiva y Preventiva.
e Proceso:
o Las unidades responsables presentan evidencias documentales que

demuestren la correccion (manuales, informes, registros de pruebas).
El Comité de Etica de la IA valida el cierre y la efectividad de las acciones.
En caso de incumplimiento, se notifica a la Maxima Autoridad y puede
activarse una auditoria extraordinaria.

e Resultado esperado: Todos los hallazgos cerrados y documentados, con trazabilidad

verificable.

4.2 Informes periodicos

® Descripcién: El Comité de Etica de la IA informa semestralmente a la Méaxima Autoridad
sobre el avance de la auditoria y las acciones de mejora.
® Contenido del informe:
O Estado del Plan de Accion Correctiva y Preventiva.
O Cumplimiento de los indicadores de auditoria.
O Areas de mejora y recomendaciones estratégicas.

® Resultado esperado: La autoridad dispone de informacion actualizada para decisiones
oportunas en politicas, recursos y contratacion.

4.3 Lecciones aprendidas

e Descripcion: Cada auditoria debe generar un espacio de retroalimentacion
institucional.
e Proceso:
o Reuniones con equipos auditados.
o Registro de buenas practicas y errores recurrentes.
o Incorporacién de lecciones en capacitaciones y auditorias futuras.
e Resultado esperado: Repositorio institucional de lecciones aprendidas para
fortalecer la gestion de [A.
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4.4 Actualizacion normativa

e Descripcion: Los hallazgos importantes deben convertirse en acciones concretas que
mejoren la forma en que la institucion trabaja y se organiza.

e Acciones:

o Actualizacion de politicas de privacidad y seguridad.

o Inclusion de cldusulas especificas en contratos con proveedores de 1A

(explicabilidad, auditorias, pruebas de sesgo).

o Adaptacion de protocolos a nuevas normas nacionales o internacionales.

° Resultado esperado: Marco normativo y contractual actualizado y alineado con
las mejores practicas.

4.5 Capacitacion continua

e Descripcion: La mejora del uso de IA dependeran de las competencias del talento
humano.
e Acciones:
o Implementar un programa anual de formacidon en ética, proteccion de
datos, ciberseguridad y gobernanza tecnologica.
o Realizar talleres practicos basados en casos detectados durante auditorias.
o Actualizar contenidos segun tendencias tecnologicas y regulatorias.
e Resultado esperado: Consolidar una cultura institucional de uso responsable de la
IA, basada en conocimiento y ética publica.

Base Legal

Ley Organica de Proteccion de Datos Personales

Ley Organica para la Transformacion Digital y Audiovisual

Reglamento para la seudonimizacion, anonimizacion, bloqueo y eliminacién de datos
personales

Normativas sobre Gobierno Digital

Codigo de Etica de la Superintendencia de Competencia Economica

Guia de uso de herramientas de Inteligencia Artificial “IA” en la Superintendencia de
Competencia Econdmica -SCE-

Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion
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Glosario

IA (Inteligencia Artificial): Conjunto de técnicas y sistemas que permiten a las maquinas
realizar tareas que normalmente requieren inteligencia humana, como el aprendizaje, la
toma de decisiones o el reconocimiento de patrones.

LOTDA: Ley Organica de Transformacion Digital y Audiovisual.

EGSI: Esquema de Gestion de la Seguridad de la Informacion.

LOPDP: Ley Organica de Proteccion de Datos Personales.

INTIC: Intendencia Nacional de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Auditoria de IA: Proceso de revision sistematica de los sistemas de inteligencia artificial,
para verificar su cumplimiento normativo, ético y de seguridad.

Comité de Etica de la IA: Organo interno encargado de supervisar y evaluar el uso
responsable y ético de la inteligencia artificial en la institucion.

DPD (Delegado de Proteccion de Datos): Funcionario responsable de velar por el
cumplimiento de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y garantizar los
derechos de los titulares de datos.

OSI (Oficial de Seguridad de la Informacién): Responsable de coordinar las acciones
de seguridad informatica y proteger los activos de informacién de la institucion.

Anonimizacion: Proceso por el cual los datos personales se transforman de manera
irreversible, impidiendo que se identifique a una persona.

Seudonimizacion: Proceso mediante el cual los datos personales se sustituyen por
identificadores ficticios, permitiendo cierto nivel de analisis sin identificar directamente
a los titulares.

EGSI (Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion): Conjunto de
controles y buenas practicas obligatorias para proteger la seguridad de la informacion en
entidades publicas.

Sesgo algoritmico: Distorsion en los resultados de un sistema de A que genera un trato
desigual o injusto hacia determinados grupos de personas.

Human-in-the-Loop (HITL): Enfoque en el cual las decisiones criticas tomadas por un
sistema de IA deben ser revisadas o validadas por una persona antes de su aplicacion.
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