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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO PIZARRO

Lumbaqui — Sucumbios - Ecuador
ALCALDIA

ONZALO
- PIZARRO

ORDENANZA QUE REGULA Y GARANTIZA LA CONTRATACION DEL EMPLEO
PREFERENTE, ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS Y LOS RESIDENTES
DEL CANTON GONZALO PIZARRO.

EXPOSICION DE MOTIVOS

En Ecuador, el derecho al trabajo esta consagrado en la Constituciéon de la Republica como
un derecho y un deber social. El articulo 33 establece que el trabajo es una fuente de
realizacion personal y base de la economia. La Constitucion también establece que el
Estado debe proteger los derechos de los trabajadores y garantizar el respeto a su dignidad
y bienestar.

En la sociedad contemporanea, el trabajo desempefa un papel fundamental como el eje
central de ciudadania social. A través del trabajo, no solo se generan los ingresos
necesarios para cubrir las necesidades basicas y alcanzar una calidad de vida digna, sino
que también desempefia un papel crucial en la construccién de la identidad individual y
colectiva, asi como en la articulacion de la vida social.

En ese sentido, la sociedad del trabajo es un elemento clave para el desarrollo sostenible,
la transicion climatica y el bienestar social, a la vez que contribuye al crecimiento econémico
de las naciones al impulsar la produccion y la inversion.

El trabajo desempefia un papel fundamental en la integracion social, generando equilibrio y
contribuyendo a la composicion de las relaciones entre el capital y el trabajo. A lo largo de
la historia ha sido una fuerza unificadora que ha permitido a las sociedades desarrollarse y
progresar, al ser un medio para generar riqueza, superar barreras sociales y promover la
inclusion de grupos tradicionalmente marginados. El sistema de intervencion juridico laboral
se edifico a partir de la tutela de la parte débil de la relacion sustancial como pacificador
social y mecanismo de redistribucion de riqueza.

EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
GONZALO PIZARRO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 33 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que el trabajo
es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente de realizacion personal y
base de la economia. El Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a
su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones Y retribuciones justas y el desempefio de
un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado;
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Que, el articulo 47 de la Carta Magna, prescribe que el Estado garantizara politicas de
prevencion de las discapacidades y, de manera conjunta con la sociedad y la familia,
procurara la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad y su
integracion social, reconociendo el derecho al trabajo en condiciones de igualdad de
oportunidades, que fomente sus capacidades y potencialidades, a través de politicas que
permitan su incorporacion en entidades publicas y privadas;

Que, el articulo 66 del mismo cuerpo legal, numeral 17, reconoce y garantiza a las personas
el derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentacién y nutricion, agua potable,
vivienda, saneamiento ambiental, educacion, trabajo, (...), asi como también el derecho a
la libertad de trabajo, ya que nadie puede ser obligado a realizar un trabajo gratuito o
forzoso, salvo los casos que determine la ley;

Que, por mandato constitucional en su articulo 100, en todos los niveles de gobierno se
conformaran instancias de participacién integradas por autoridades electas, representantes
del régimen dependiente y representantes de la sociedad del ambito territorial de cada nivel
de gobierno, que funcionaran regidas por principios democraticos; en armonia con el articulo
303 del COOTAD, que para el ejercicio de esta participacion se organizaran demas
instancias que promuevan la ciudadania.

Que, el articulo 259 de la Carta Magna, sefiala que, en aras de precautelar la biodiversidad
del ecosistema amazonico, el Estado central y los gobiernos autonomos descentralizados
adoptaran politicas de desarrollo sustentable que, adicionalmente, compensen las
inequidades de su desarrollo y consoliden la soberania;

Que, el articulo 7 del COOTAD, prescribe lo siguiente: “Facultad normativa. - Para el pleno
ejercicio de sus competencias y de las facultades que de manera concurrente podran
asumir, se reconoce a los consejos regionales y provinciales concejos metropolitanos y
municipales, la capacidad para dictar normas de caracter general a través de ordenanzas,
acuerdos y resoluciones, aplicables dentro de su circunscripcion territorial.

El ejercicio de esta facultad se circunscribira al ambito territorial y a las competencias de
cada nivel de gobierno, y observara lo previsto en la Constitucién y la Ley (...);

Que, el articulo 57 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion, sefiala como una de las atribuciones del concejo municipal, “a) El
ejercicio de la facultad normativa en las materias de competencia del gobierno auténomo
descentralizado municipal, mediante la expedicién de ordenanzas cantonales, acuerdos y
resoluciones”; asi como también “d) Expedir acuerdos o resoluciones, en el ambito de
competencia del gobierno auténomo descentralizado municipal, para regular temas
institucionales especificos o reconocer derechos particulares”;

Que, el articulo 309 del COOTAD, determina que todos los ciudadanos gozan de iniciativa
popular para formular propuestas de normas regionales, ordenanzas distritales, provinciales
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o cantonales, o resoluciones parroquiales, asi como su derogatoria de acuerdo con la
Constitucion y ley.

Que, el articulo 322 Ibidem, dice: “Decisiones legislativas. - Los consejos regionales y
provinciales y los concejos metropolitanos y municipales aprobaran ordenanzas regionales,
provinciales, metropolitanas y municipales, respectivamente, con el voto conforme de la
mayoria de sus miembros.

Los proyectos de ordenanzas, segun corresponda a cada nivel de gobierno, deberan
referirse a una sola materia y seran presentados con la exposicion de motivos, el articulado
que se proponga y la expresion clara de los articulos que se deroguen o reformen con la
nueva ordenanza. Los proyectos que no reunan estos requisitos no seran tramitados.

El proyecto de ordenanza sera sometido a dos debates para su aprobacion, realizados en
dias distintos.

Una vez aprobada la norma, por secretaria se la remitira al ejecutivo del gobierno auténomo
descentralizado correspondiente para que en el plazo de ocho dias la sancione o la observe
en los casos en que se haya violentado el tramite legal o que dicha normativa no esté acorde
con la Constitucion o las leyes.

El legislativo podra allanarse a las observaciones o insistir en el texto aprobado. En el caso
de insistencia, se requerira el voto favorable de las dos terceras partes de sus integrantes
para su aprobacioén. Si dentro del plazo de ocho dias no se observa o se manda a ejecutar
la ordenanza, se considerara sancionada por el ministerio de la ley”;

Que, el articulo 326 del mismo cuerpo legal, sefiala: “Conformacion. - Los 6rganos
legislativos de los gobiernos auténomos descentralizados, conformaran comisiones de
trabajo las que emitiran conclusiones y recomendaciones que seran consideradas como
base para la discusién y aprobacion de sus decisiones;

Que, el Articulo 329 establece. - Las jovenes y los jovenes tendran el derecho de ser sujetos
activos en la produccion, asi como en las labores de auto sustento, cuidado familiar e
iniciativas comunitarias. Se impulsaran condiciones y oportunidades con este fin.

Que, el articulo 330 de la misma norma establece. - se garantizara la insercion y
accesibilidad en igualdad de condiciones al trabajo remunerado de las personas con
discapacidad. El Estado y los empleadores implementaran servicios sociales y de ayuda
especial para facilitar su actividad. Se prohibe disminuir la remuneracion del trabajador con
discapacidad por cualquier circunstancia relativa a su condicion.

Para el cumplimiento del derecho al trabajo de las comunidades, pueblos y nacionalidades,
el Estado adoptara medidas especificas a fin de eliminar discriminaciones que los afecten,
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reconocera y apoyara sus formas de organizacion del trabajo, y garantizara el acceso al
empleo en igualdad de condiciones.

Que, el articulo 1 de la Ley Organica para la Planificacion Integral de la Circunscripcion

Territorial Especial Amazonica, en concordancia con el articulo 23, numeral 1 de la misma
ley, tiene por objeto regular la planificacion integral en las provincias amazonicas y su
ordenamiento territorial, que compense las inequidades existentes y promueva el desarrollo
equitativo en la circunscripcion; estableciendo como uno de los objetivos de la Planificacion
el de garantizar el desarrollo humano, el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion;

Que, el articulo 39, establece incentivos a la actividad econdmica sostenible. - El Gobierno
Central y los Gobiernos Auténomos Descentralizados, en el marco de sus competencias
exclusivas y concurrentes, estableceran incentivos financieros y no financieros, para las
personas naturales o juridicas que implementen actividades econdmicas sostenibles. Se
podran establecer tasas preferenciales de interés, formas innovadoras de garantia para
acceso al crédito, asumir parte de los costos de transferencia y desagregacion de tecnologia
e innovacion, apoyar la comercializacién y acceso a nuevos mercados, dar subsidios a
servicios y exoneraciones tributarias, proveer infraestructura logistica, entre otros previstos
por la Ley.

Que, el articulo 41 del citado cuerpo de ley, establece la obligatoriedad que tienen las
personas naturales y juridicas, las empresas publicas, privadas, mixtas y comunitarias, con
capitales nacionales o extranjeros, que realizan sus actividades en la jurisdiccion
Amazédnica, contratar no menos del 80% de la mano de obra local; disposicion que debera
ser cumplido por las empresas privadas que contraten con el Estado, requisito que debera
constar explicito y obligatoriamente en los respectivos contratos, determinado asi en el
segundo inciso de su Disposicion General Quinta;

Que, el articulo 42.- Inclusion publica de personas pertenecientes a pueblos vy
nacionalidades.- En la Circunscripcion Territorial Especial Amazonica, las instituciones
determinadas en el articulo tres de la Ley Organica del Servicio Publico, asi como aquellas
entidades de caracter privado que cuenten con empleados al amparo del Cédigo de Trabajo,
con mas de veinticinco servidores o empleados, segun corresponda, estan en la obligacion
de contratar o nombrar personas pertenecientes a Pueblos y Nacionalidades, promoviendo
acciones afirmativas; para ello, de manera progresiva y hasta un minimo del 10% del total
de servidores, bajo el principio de no discriminacion, asegurando las condiciones de
igualdad de oportunidades en la integracion laboral; la comprobacion de la pertinencia se
verificara con su autodeterminacion como tal en el respectivo documento de identidad.

Que, el inciso tercero del articulo 45 de la Ley Organica para la Planificacion Integral de la
Circunscripcién Territorial Especial Amazdnica establece: “...Las operadoras de transporte
de pasajeros, carga y multimodal legalmente constituidas de la Circunscripcién, en sus
diversas modalidades, pueden acceder a la contratacion publica, privada o mixta...”;
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Que, la Disposicion General Tercera de la Ley Organica para la Planificacién Integral de la
Circunscripcion Territorial Especial Amazdnica sefala: “Seran considerados como
residentes amazonicos: los que pertenecen a los pueblos y nacionalidades amazonicas,
aquellas personas que han nacido en la circunscripcion, aquellos que han residido por lo
menos los ultimos seis afios o por lo menos hayan estado empadronados los tres ultimos
procesos electorales en la Circunscripcion.”;

Que, la Disposicion General cuarta de la Ley Organica para la Planificacion Integral de la
Circunscripcién Territorial Especial Amazoénica sefiala: En todos los concursos publicos o
de méritos y de oposicion para ingreso o ascenso en el sector publico de la Circunscripcion,
se garantizara la aplicacion de acciones afirmativas a los residentes amazdnicos, conforme
la normativa vigente sobre la materia.

Que, la Disposicion General quinta de la Ley Orgéanica para la Planificacion Integral de la
Circunscripcion Territorial Especial Amazénica sefiala: En todos los procesos de
contratacion publica para la compra, adquisicion o contratacion de obras, bienes y servicios
en la Circunscripcién Territorial Especial Amazonica, se aplicaran acciones afirmativas para
los productores y proveedores locales residentes amazonicos. Al menos el 80% de servicios
y/o mano de obra debera pertenecer a la jurisdicciéon especifica en la cual se ejecute la
contratacion, requisito que debera constar explicito y obligatoriamente en los respectivos
términos de referencia.

Que, El articulo 4 del Acuerdo Ministerial MDT-2024-060 establece que para garantizar el
derecho al acceso al empleo preferente en la circunscripcién territorial amazonica, las
personas determinadas en el ambito de aplicacion de esta norma técnica, deberan contratar
a residentes amazonicos.

El Concejo Municipal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Gonzalo Pizarro,
en ejercicio de las atribuciones y facultad normativa conferidas por la Constitucién de la
Republica del Ecuador, el Cddigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y
Descentralizacion, COOTAD vy la Ley Organica para la Planificacién Integral de la
Circunscripcion Territorial Especial Amazonica, considera necesario crear un marco juridico
que armonice con las normas ya existentes, en virtud de ello, resuelve expedir la siguiente:

ORDENANZA QUE REGULA Y GARANTIZA LA CONTRATACION DEL EMPLEO
PREFERENTE, ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS Y LOS RESIDENTES
DEL CANTON GONZALO PIZARRO.

CAPITULO |
GENERALIDADES

Art. 1.- Objeto. - La presente Ordenanza tiene por objeto regular y garantizar la aplicacion
del derecho al empleo preferente y la inclusion laboral, asi como la contratacion de bienes
y servicios a las personas residentes en el Cantén Gonzalo Pizarro.
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Art. 2.- Ambito. - Las disposiciones de la presente norma son de aplicacién obligatoria para
las entidades que forman parte del sector publico contempladas en el articulo 225 de la
Constitucion de la Republica, personas naturales y juridicas, privadas, mixtas y
comunitarias, con capitales nacionales o extranjeros y en general todos aquellos que
realicen sus actividades econdmicas en la jurisdiccion del Cantén Gonzalo Pizarro.

Art. 3.- Principios. - La presente ordenanza se rige a los principios de unidad territorial,
solidaridad, equidad y justicia.

Unidad territorial. - Las y los ciudadanos residentes en el cantén Gonzalo Pizarro, tiene el
derecho al acceso de empleo preferente y a proveer los bienes y servicios que se requieran
dentro del mismo, sin perjuicio del reconocimiento legal de la circunscripcion territorial
amazonica.

Solidaridad. - Reconocimiento del derecho al empleo preferente con accesibilidad para
todos y todas.

Equidad. - Garantizar el derecho al empleo preferente respetando vulnerabilidad, equidad
de género, territorialidad e inclusion.

Justicia. - Respeto del ordenamiento juridico que rige a la presente ordenanza para el
acceso al empleo preferente.

CAPITULO I
DEFINICIONES

Art. 4.- Definicion de mano de obra calificada. - Se considera como mano de obra
calificada a la persona que mantenga un nivel de especializacidén acreditado mediante un
titulo profesional o una certificacion de competencias y que reuna las caracteristicas,
destrezas o perfiles ocupacionales solicitados por la persona natural o juridica requirente.

Art. 5.- Definicion de mano de obra no calificada. - Se considera mano de obra no
calificada a quienes no han recibido ningun tipo de instruccién formal o que no cuenten con
experticia y competencias de trabajo para ofrecer.

Art. 6.- Definicion de Residentes en el Cantéon Gonzalo Pizarro. - Se entiende aquellas
personas que han nacido en el canton Gonzalo Pizarro, aquellos que han residido
ininterrumpidamente por lo menos durante los ultimos seis afos, o que hayan estado
empadronados los ultimos tres procesos electorales en Gonzalo Pizarro.

La residencia sera acreditada con los requisitos previstos en el articulo 30 del Reglamento
General de la Ley Organica para la Planificacion Integral de la Circunscripcion Territorial
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Especial Amazonica. Sin perjuicio de las normas técnicas que para el efecto emita el
Ministerio de Trabajo.

Art. 7.- Definicion de zona de influencia directa. - Refiérase a zona de influencia directa
aquella donde se manifiestan los impactos generados por las actividades de: exploracion,
explotacion, extraccion, operacién, construccién y su infraestructura asociada; esta
relacionada con el sitio del proyecto.

CAPITULO Il
DERECHO AL EMPLEO PREFERENTE

Art. 8.- Contratacion de la mano de obra local. - Las personas naturales o juridicas
determinadas en el articulo 2 de la presente ordenanza, que realicen sus actividades
economicas en la jurisdiccion del Cantén Gonzalo Pizarro, contrataran no menos del 80%
de la mano de obra calificada y no calificada, de las y los residentes del canton.

Art. 9.- En los casos que las instituciones publicas, empresas publicas requieran contratar
los servicios de transporte en todas sus modalidades, servicios de catering, alimentacion,
hospedaje, servicios de construccién y mantenimientos de obra en general, servicios de
seguridad en todas sus modalidades, servicios de limpieza, maquinaria pesada, estudios
especializados y demas bienes y servicios legalmente constituidos dentro de la jurisdiccion,
agotaran las instancias y procedimientos establecidos en la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, su reglamento y las resoluciones que para el efecto emita
el ente rector, preferentemente contrataran a través del procedimiento ferias inclusivas, a
los proveedores y/o prestadores de bienes y servicios legalmente constituidos dentro del
cantén Gonzalo Pizarro.

Las empresas privadas deberan cumplir con las disposiciones establecidas en la Ley
Organica para la Planificacién Integral de la Circunscripcion Territorial Especial Amazonica
y las normas que para el efecto se emitan.

Art. 10.- En el evento que no exista la mano de obra calificada requerida dentro de la
jurisdiccién del canton Gonzalo Pizarro, debidamente comprobada por el personal
responsable, agotado el procedimiento, solicitara al Ministerio de Trabajo emita una
certificacion de la inexistencia de la misma para la contratacion especifica, en cumplimiento
a lo establecido en las normas técnicas respectivas. El procedimiento sera supervisado por
la Comisién Especial y las veedurias de proteccion creadas para el efecto.

Este documento sera el habilitante obligatorio para la suscripcion del correspondiente
contrato laboral 0 nombramiento posterior a la busqueda de residentes.

Art. 11.- El Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Canton Gonzalo Pizarro y
todas las instituciones y empresas publicas, mixtas con el 51% de capital que realicen sus
actividades econdmicas en la jurisdiccion del Cantén Gonzalo Pizarro; en todos los
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procesos de contratacion de obra, bienes o servicios incluidos los de consultoria, en la etapa
precontractual incluira dentro de los términos de referencias una disposicion, en la que
conste que el adjudicatario de la obra debera obligatoriamente realizar la contratacion de no
menos el 80% de la mano de obra calificada y no calificada de las/los residentes en el cantén
Gonzalo Pizarro.

Y consecutivamente se incluird una clausula contractual para el cumplimiento de lo
determinado en el inciso que antecede.

Art. 12.- Las personas naturales y juridicas determinadas en el Art. 2 de la presente
ordenanza, para los contratos de ejecucion de obras, adquisicion de bienes y prestaciéon de
servicios incluidos los de consultoria, el adjudicatario debera obligatoriamente adquirir no
menos del 80% de los bienes y/o materiales en la jurisdiccion del cantén Gonzalo Pizarro,
en el evento de que no existan en la localidad los bienes y/o materiales requeridos, previo
la autorizacion emitida por el Administrador del Contrato o Fiscalizador y una vez que se ha
demostrado fehacientemente la inexistencia de los bienes y/o materiales, se podra adquirir
fuera de la circunscripcion del canton Gonzalo Pizarro.

Debiendo los bienes y/o servicios ofertados en esta jurisdiccion cantonal, estar acordes a
los precios de mercado de la Regién, como medida de proteccion para el
oferente/consumidor, los expendedores de los bienes y/o servicios estaran sujetos de
control conforme lo preceptua los articulos 51 y 53 de la Ley Organica de Defensa del
Consumidor para de esta manera evitar cualquier practica desleal que tienda a causar la
especulacion indiscriminada de precios.

Art. 13.- El Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Gonzalo Pizarro, en
los procesos de contratacion, a través de director/ra Financiero a mas de los requisitos
determinados en la ley, previo al pago de las planillas en los contratos de ejecucion de obras,
adquisicion de bienes, prestacion de servicios incluidos los de consultoria, debera exigir
como requisitos:

a) Presentar el detalle documentado de las personas contratadas a fin de determinar el
cumplimiento de la contratacion de no menos del 80% de la mano de obra calificada y no
calificada de las/los residentes en el cantén Gonzalo Pizarro.

b) Anexar los justificativos en el que se demuestre fehacientemente la adquisicion de los
servicios, bienes y/o materiales en el canton o en su defecto en el caso de comprobarse la
inexistencia en el mercado local o por especulacion indiscriminada de precios, debera
adjuntar la autorizacion emitida por el Administrador del Contrato y/o responsable, para
requerir dichos servicios, bienes y/o materiales fuera del cantén Gonzalo Pizarro.

c) Anexar los justificativos que demuestren estar al dia con las obligaciones patronales, en
el que incluiran los haberes laborales, pago al IESS y demas beneficios de ley.
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Art. 14.- Preferencia a concursos de méritos y oposicion.- Las personas naturales o
juridicas reguladas en el ambito de esta normativa que realicen sus actividades laborales
en la jurisdiccion cantonal y que realicen los procesos de concursos de méritos y oposicion,
para cubrir vacantes dentro de la jurisdiccidon del cantén, estan obligadas a preferir a las y
los residentes del cantdon Gonzalo Pizarro, para lo cual deberan estipular acciones
afirmativas en el proceso de seleccion que garantice el derecho del empleo preferente,
observando la normativa dictada para dicha materia.

La comision especial de defensa y proteccion de la mano de obra local, y adquisicién de
bienes y servicios del canton Gonzalo Pizarro, podra impugnar el proceso, ante el ente
rector, si el empleador no ha garantizado las acciones afirmativas del derecho preferente a
las y los residentes del canton Gonzalo Pizarro.

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Gonzalo Pizarro, en el caso
de requerir cubrir vacantes; éste garantizara los nombramientos mediante concursos de
méritos y oposicion a las/los residentes del cantén Gonzalo Pizarro, asi mismo dispondra, a
través de la Direccion de Talento Humano, establezcan los mecanismos y/o acciones
afirmativas para que toda la némina de empleados y trabajadores cuenten con su domicilio
electoral en el cantén Gonzalo Pizarro.

Art. 15.- Derecho al empleo preferente sin experiencia.- Las empresas publicas y
privadas que cuenten con una némina mayor a 25 personas y que estén contempladas en
el art. 2 de esta ordenanza, cuando requieran contratar mano de obra calificada, incluiran
en sus requerimientos al menos el 4% de su nédmina de empleados o trabajadores sin
experiencia laboral para la ejecucidn de sus proyectos; para ello la empresa en cumplimiento
a la norma técnica debera garantizar su previa capacitacion, y promover un proceso de
evaluacion que garantice el derecho al trabajo y la responsabilidad del cargo a asignarle.

Art. 16.- Inclusiéon laboral para pueblos y nacionalidades.- Las instituciones
determinadas en el articulo 2 de la presente ordenanza que cuenten con mas de (25)
veinticinco servidores, trabajadores o empleados, segun corresponda, estan en la obligacion
de contratar o nombrar personas pertenecientes a Pueblos y Nacionalidades, de manera
progresiva, hasta un minimo del 10% de la totalidad de las contrataciones, bajo cualquier
tipo de régimen y modalidad laboral que mantenga la persona natural o juridica contratante,
asignados a la Circunscripciéon de conformidad a lo establecido en el articulo 42 de la Ley
Organica para la Planificacion Integral de la Circunscripcion Territorial Amazonica.

El porcentaje sera cumplido progresivamente, asegurando las condiciones de igualdad de
oportunidades en la inclusion laboral; la comprobacion de la pertinencia se verificara con su
autodeterminacion como tal, en el respectivo documento de identidad.

Esta inclusion laboral dara preferencia a las nacionalidades asentadas en la zona de
influencia directa.
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El porcentaje sera cumplido progresivamente de la siguiente manera:

ANO PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
2026 8%
2027 10%

Art. 17.- Preferencia laboral inclusiva. - La o el empleador publico o privado que cuente
con un numero minimo de veinticinco (25) trabajadores en adelante, para cumplir su trabajo
permanente o eventual, esta obligado a contratar un minimo del cuatro por ciento (4%) de
personas con discapacidad, en labores permanentes o eventuales de ser el caso durante la
ejecucion de toda la obra y que se consideren apropiadas en relacion con sus
conocimientos, condiciones fisicas y aptitudes individuales, procurando los principios de
equidad de género y diversidad de discapacidades. El porcentaje de inclusion laboral debera
ser distribuido equitativamente en las provincias del pais, cuando se trate de empleadores
nacionales; y a los cantones, cuando se trate de empleadores provinciales, asi como
parroquiales cuando sea empleador cantonal.

Cuando se trate de empleadores laborales que tengan relacion contractual directa con el
Gobierno Auténomo Descentralizado municipal del cantén Gonzalo Pizarro, el cumplimiento
de este beneficio debera estar contemplado en los términos de referencia y
consecuentemente en la etapa contractual que legaliza la relacion de dependencia.

Art. 18.- Preferencia laboral en la zona de influencia directa. — Las personas naturales
o juridicas reguladas en el ambito de esta normativa que realicen sus actividades en la
jurisdiccion cantonal contrataran obligatoriamente a través de la Plataforma Encuentra
empleo (EE) a las y los residentes de la zona de influencia directa.

Para la seleccion del personal de mano de obra calificada y no calificada se debera
considerar la localidad, en el caso que no exista residente que cumplan con el perfil del
puesto, se buscara en las comunidades cercanas, posteriormente a nivel parroquial y
cantonal.

Art. 19.- Preferencia de bienes y servicios de la zona de influencia directa. — Las
personas naturales o juridicas reguladas en el ambito de esta normativa que realicen sus
actividades en la jurisdiccion cantonal, contrataran preferentemente a las/los residentes que
presten sus bienes y servicios legalmente constituidos dentro de la zona de influencia
directa; para ello, los costos deberan guardar relacion a los residentes en el canton,
guardando coherencia a la Ley Organica de defensa del consumidor.

Cuando se trate de empleadores que tengan relacién contractual directa con el Gobierno
Auténomo Descentralizado municipal del canton Gonzalo Pizarro, el cumplimiento de este
beneficio debera estar contemplado en los términos de referencia y en la parte contractual
que legaliza la relacion de dependencia y sera validado documentadamente previo pago de
planilla.
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) CAPITULO IV
PARTICIPACION DE AUTORIDADES, CIUDADANIA Y EL CONTROL SOCIAL

Art.- 20.- De la comision especial de veeduria. — En amparo a la proteccion del derecho
al trabajo para las y los residentes del canton Gonzalo Pizarro, crease la comision especial
de veeduria de la contratacion del empleo preferente, adquisicion de bienes y servicios de
las y los residentes del canton Gonzalo Pizarro, la misma que tendra deberes y atribuciones.

Art.- 21.- Conformacion de la comision especial de veeduria de la contratacion del
empleo preferente, adquisicion de bienes y servicios de las y los residentes del
cantéon Gonzalo Pizarro. - La conformacion de la comision especial sera promovida por la
alcaldia del canton Gonzalo Pizarro a través de un proceso de participacion ciudadana,
misma que tendra un periodo de actuacion de un afo, debiendo ser reestructurado sus
integrantes al final del periodo para el cual fueron electos/as y estara integrada de la
siguiente manera.

a) El presidente/a de la Comisién de Planificacién, quien la presidira.

b) El/la responsable de la Plataforma Encuentra Empleo (EE) de la localidad.

c) Un representante de la inspectoria de trabajo.

d) Un representante de los Gobiernos Parroquiales o el suplente elegido de entre los
presidentes de los Gad Parroquiales.

e) Un delegado del consejo cantonal de proteccidn de derechos de las y los ciudadanos del
canton Gonzalo Pizarro, quien cumplira la funcién de secretario/a dentro de la comision
especial.

Art.- 22.- Deberes de la comision especial de veeduria. - La comision especial tendra los
siguientes deberes.

a) Asumir el rol ciudadano de cumplir y hacer cumplir los derechos consagrados en las
normativas vigentes, en beneficio de los ciudadanos y ciudadanas, sin fines de proselitismo
politico, beneficios personales o familiares o algun tipo de actos que no sean transparente.

b) Coordinar con el ente rector del trabajo, controles en las entidades que forman parte del
sector publico y privado y que estan sujetas en el art. 2 de esta ordenanza, el cumplimento
del derecho al acceso preferente previsto en el literal e) del articulo 3 de la Ley Orgéanica
para la Planificacién Integral de la Circunscripcién Territorial Amazonica.

c) Observar que las entidades que forman parte del sector publico y privado y que estan
sujetas en el art. 2 de esta ordenanza utilicen obligatoriamente la Plataforma Encuentra
Empleo (EE), para la contratacion de la mano de obra local, acorde a lo establecido en el
ACUERDO No. MDT-2021-220, unico mecanismo institucional de verificacion de
cumplimiento de la obligacion contenida en la Ley y que regula la norma de cumplimiento y
su respectiva sancion.
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d) Rendir cuentas de las acciones realizadas al final de cada periodo.

Art.- 23.- Atribuciones de la comision especial de veeduria. - La comisién especial
tendra las siguientes atribuciones designadas por los derechos constitucionales:

a) Coordinar con el ente rector del trabajo las visitas de veedurias para constatar el
cumplimiento de esta norma; para ello se otorga la atribucién de solicitar toda la informacién
necesaria para verificar el cumplimiento de la informacion registrada en el sistema Unico de
Trabajo (SUT) y Sistema Informatico Integrado de Talento Humano (SITH), ademas de las
planillas de aportes del Instituto de seguridad social (IESS).

b) Vigilar que las entidades que forman parte del sector publico y privado y que estan sujetas
en el art. 2 de esta ordenanza, en los concursos de méritos y oposicion o en los procesos
de seleccion de personal consideren de manera preferente a las/los residentes del canton
Gonzalo Pizarro, en aplicacion a lo dispuesto en el Acuerdo Ministerial No. MDT-2021-220
y demas normas que se emitan para el efecto.

¢) Denunciar actos de corrupcion en los procesos de seleccion de personal, asi como
denunciar a los inspectores del ministerio de trabajo por el no cumplimiento de su deber y
atribucion en su puesto de trabajo.

Art.- 24.- En caso de incumplimiento a las disposiciones contempladas en la presente
ordenanza por parte de las empresas que forman parte del sector publico, personas
naturales y juridicas, las empresas publicas, privadas, mixtas y comunitarias, con capitales
nacionales o extranjeros y en general todos aquellos que realicen sus actividades
economicas en la jurisdiccion del Cantdn Gonzalo Pizarro; la comision especial de veeduria
de la contratacion del empleo preferente, adquisicion de bienes y servicios de las/los
residentes del canton Gonzalo Pizarro, tendra la facultad plena para remitir un informe
debidamente motivado con los anexos respectivos al Ministerio de Trabajo, para que
proceda a realizar las acciones administrativas legales pertinentes.

CAPITULOV
ACCIONES AFIRMATIVAS

Art.- 25.- Del derecho a la capacitacion.— Con el afan de garantizar el derecho al trabajo,
el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del canton Gonzalo Pizarro, mantendra
anualmente, programas y proyectos de capacitacion continua, para mejorar las hojas de
vida de las/los residentes del cantdon Gonzalo Pizarro, para ello en la ordenanza
presupuestaria se garantizara una partida con recursos para este fin, garantizado el principio
de autonomia y de los fines de la ley estipulada en el art. 4 literal f) de la Ley Organica para
la Planificacion Integral de la Circunscripcion Territorial Amazonica.
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Art.- 26.- Plataforma Encuentra Empleo (EE). — Con el afan de regular, fomentar, autorizar
y controlar la aplicacion de lo establecido en la presente ordenanza, el Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del Cantdn Gonzalo Pizarro, mediante convenio con el ente
rector del trabajo, mantendra una oficina que preste el servicio de Encuentra Empleo (EE),
para lo cual solicitara al ente rector su independencia administrativa y operativa, con los
lineamientos que otorgare para el mismo el ente regulador.

CAPITULO VI
OBLIGACIONES Y SANCIONES

Art.- 27.- Obligacion del GAD Municipal. - EI Gobierno Auténomo Descentralizacion
Municipal del canton Gonzalo Pizarro, esta obligado a ser la primera institucion que cumpla
con las disposiciones expresas de esta norma cantonal.

Art.- 28.- Obligaciones puntuales. - Toda persona natural o juridica, que ejecute su
actividad economica dentro del territorio del canton Gonzalo Pizarro, estara obligado a
registrarse como empleador en la Plataforma Encuentra Empleo (EE), requisito que debera
estar impuesto en los términos de referencia, para el proceso de contratacion, asi como la
obligatoriedad de contratar la nomina para el desarrollo de dicha actividad a través del
sistema de la Encuentra Empleo (EE) para la ejecucion de los proyectos que se desarrollen
dentro del cantén Gonzalo Pizarro.

Art.- 29.- El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Gonzalo Pizarro y
sus unidades adscritas sancionaran a todas las personas naturales o juridicas que tengan
relacion contractual con la institucion dentro de los contratos para la ejecucién de obras,
adquisicion de bienes y prestacion de servicios incluidos los de consultoria, para la
adquisicion de los materiales, bienes y servicios; incluira dentro de la clausula del
Contrato Denominada Multas, una disposicion que determine al contratista que incumpla,
una multa equivalente al 2xI000 del monto total del contrato; previo informe del
administrador del contrato y fiscalizador siempre y cuando no existan los respectivos
justificativos y autorizacion que establece el articulo 12 de la presente normativa.

Art.- 30.- En caso que las personas naturales y juridicas, las empresas publicas, privadas,
mixtas y comunitarias, con capitales nacionales o extranjeros que realicen sus actividades
en la jurisdiccion territorial del canton Gonzalo Pizarro, incumplan con la contratacion
preferente de la mano de obra prevista en la presente ordenanza y en la Ley, el Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal, obligatoriamente comunicara el incumplimiento al
Ministerio de Trabajo, quien tomara las medidas que correspondan.

DISPOSICIONES GENERALES
PRIMERA.- Los funcionarios del GADM Gonzalo Pizarro designados como administradores

y fiscalizadores de los contratos de ejecucion de obra, adquisicion de bienes y prestacion
de servicios incluidos los de consultoria que celebre la municipalidad y sus unidades
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adscritas con personas naturales y juridicas, empresas publicas, privadas, mixtas y
comunitarias, con capitales nacionales o extranjeros, seran responsables de vigilar el
oportuno y efectivo cumplimiento de la contratacion del porcentaje de la mano de obra
calificada y no calificada, de las/los residentes del canton Gonzalo Pizarro.

La Direccion Financiera, verificara el cumplimiento de esta obligacion, sera requisito previo
al pago de las planillas respectivas.

SEGUNDA. - En cumplimiento a los articulos 57 literal 7) y 398 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, previo a intervenir en actividades que causaren impactos
ambientales generados por las actividades de exploracion, explotacién, operacion,
construccion y su infraestructura asociada, se debera obligatoriamente realizar la consulta
previa a la comunidad o barrio que involucrare tales proyectos.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA.- Toda persona natural o juridica regulada por esta ordenanza, que ejecute su
actividad econémica dentro del territorio del cantén Gonzalo Pizarro, dispondra que a través
de la unidad de administracion de talento humano, el cambio de domicilio electoral a su
némina permanente que labora dentro del cantén Gonzalo Pizarro, exclusivamente a los
que cuentan con la nacionalidad ecuatoriana, esto con el objeto de Garantizar que los
Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales perciban los tributos que les
corresponde de conformidad con la normativa vigente.

DISPOSICION ESPECIAL

UNICA. - En todo aquello que no estuviere previsto en la presente Ordenanza se estara a
lo dispuesto en la Ley Organica para la Planificacion Integral de la Circunscripcion Territorial
Especial Amazédnica, su Reglamento de aplicacion, la Norma Técnica para la Aplicacion del
Principio de Empleo Preferente, Ley Organica de Defensa del Consumidor, en lo que fuere
aplicable y demas normativas y leyes vigentes.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

UNICA - Deréguese expresamente las ordenanzas que regulan la mano de obra local y toda
norma que se contraponga al presente instrumento normativo.

DISPOSICION FINAL

UNICA. - La presente Ordenanza entrara en vigencia a partir de su aprobacién en segunda
instancia, sin perjuicio de su publicacion del Registro Oficial.
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Dada y firmada en la Sala de Sesiones del Concejo del Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del Cantén Gonzalo Pizarro, a los 08 dias del mes de septiembre
del 2026.

Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi
ALCALDE DEL GADMCGP

Lo Certifico. -

Firnado electrénicamente por:
EDWIN LEANDRO
MENDEZ PENAFIEL

Ab. Edwin Leandro Méndez Penafiel
SECRETARIO GENERAL Y DE CONCEJO DEL GADMCGP

CERTIFICACION DE DISCUSION. - Certifico que la presente Ordenanza, fue conocida,
discutida y aprobada por el Concejo del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Gonzalo Pizarro, en primer y segundo debate en las sesiones ordinarias efectuadas
los dias 17 de junio del 2025 y 08 de septiembre del 2026, respectivamente. LO
CERTIFICO. -

Lumbaqui 08 de septiembre del 2026.

[Of=

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
WIN LEANDRO
#MENDEZ PENAFIEL
i

Ab. Edwin Leandro Méndez Penafiel
SECRETARIO GENERAL Y DE CONCEJO DEL GADMCGP

SECRETARIA DEL CONCEJO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO PIZARRO. - Lumbagqui 09 de septiembre del 2026
a las 08h00.- Visto: remito original y dos copias de la presente ordenanza de igual contenido
y valor al Sefior alcalde, para que en el plazo determinado en el Inciso cuarto del Articulo
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322 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, para
que proceda a observar o sancionar la Ordenanza. - Cumplase. -

lidar Gnicamente en FirmaEC.

rmado electrénicanente por:

DWIN LEANDRO
ENDEZ PENAFIEL

Ab. Edwin Leandro Méndez Penafiel
SECRETARIO GENERAL Y DE CONCEJO DEL GADMCGP

ALCALDIA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON GONZALO PIZARRO. - Lumbaqui 09 de septiembre del 2026 a las 15h00.-
Vistos: En la tramitacion de la ORDENANZA QUE REGULA Y GARANTIZA LA
CONTRATACION DEL EMPLEO PREFERENTE, ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS DE LAS Y LOS RESIDENTES DEL CANTON GONZALO PIZARRO, se ha
observado el tramite legal establecido en el Articulo 322 del Cddigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, Constitucion de la
Republica del Ecuador y mas leyes conexas, procedo a sancionar la presente
Ordenanza para que entre en vigencia. Ejecutese y enviese al Registro Oficial
para su publicacion.

ggggggggggggggggggggggggg

LUMITAXI

Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi
ALCALDE DEL GADMCGP

SECRETARIA DEL CONCEJO DEL GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO
PIZARRO. - Provey6 y firmo la presente Ordenanza el Ingeniero Darwin Enrique Azes
Llumitaxi, alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Gonzalo
Pizarro, el dia 10 de septiembre de 2026.- Lo Certifico

WIN LEANDRO
MENDEZ PENAFIEL

Ab. Edwin Leandro Méndez Penafiel
SECRETARIO GENERAL Y DE CONCEJO DEL GADMCGP
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO PIZARRO

f 0 oNzALO
W/ PIZARRO

Lumbaqui — Sucumbios - Ecuador

ALCALDIA

CUARTA REFORMA A LA ORDENANZA DE REMISION DE INTERESES, MULTAS Y
RECARGOS POR OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, NO TRIBUTARIAS Y DE SERVICIOS
BASICOS PENDIENTES DE PAGO, ADMINISTRADOS POR EL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE GONZALO PIZARRO.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que los gobiernos auténomos
descentralizados, gozan de autonomia politica, administrativa y financiera; asi mismo se
reconoce que a los gobiernos autonomos descentralizados tienen el ejercicio de la facultad
legislativa en el ambito de sus competencias y su jurisdiccidn territorial con lo cual los
concejos cantonales estan investidos de capacidad juridica para dictar normas de interés y
aplicacion obligatoria dentro de su jurisdiccién.

En la misma linea de ideas la Carta Magna del Estado Ecuatoriano prevé que las
competencias exclusivas de los Gobiernos Municipales, no impiden el ejercicio concurrente
en la gestion de los servicios publicos y actividades de colaboracion y complementariedad
de otros niveles de gobierno; ademas, es preciso sefialar, que en la Constitucion de la
Republica del Ecuador, determina que las instituciones del Estado, sus organismos
compuestos por servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la Ley, de forma honesta y transparentes y que sus actividades sean
desarrolladas de manera eficiente y efectiva.

Asi mismo las personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de optima calidad
y a elegirlos con libertad, asi como a una informacién precisa y no enganosa sobre su
contenido y caracteristicas; las normas establecera los mecanismos de control de calidad y
los procedimientos de defensa de las consumidoras y consumidores; y las sanciones por
vulneracion de estos derechos, la reparacion e indemnizacion por deficiencias, dafnos o mala
calidad de bienes y servicios, y por la interrupcidén de los servicios publicos que no fuera
ocasionada por caso fortuito o fuerza mayor.

El COOTAD, establece que la autonomia politica, administrativa y financiera de los
gobiernos auténomos descentralizados y regimenes especiales prevista en la Constitucion,
comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos niveles de gobiernos para regirse
mediante normas y 6rganos de gobiernos propios, en sus respectivas circunscripciones
territoriales, bajo su responsabilidad sin intervencion de otro nivel de Gobierno y en beneficio
de sus habitantes; asi como también , garantiza la autonomia politica, administrativa y
financiera, propia de los gobiernos autonomos descentralizados; vy, determina la facultad
normativa, para el pleno ejercicio de sus competencias y de las facultades que de manera
concurrente podran asumir, se reconoce a los consejos regionales y provinciales concejos
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metropolitanos y municipales, la capacidad para dictar normas de caracter general a través
de ordenanzas, acuerdos y resoluciones, aplicables dentro de su circunscripcion territorial,
por lo que, es atribucion del Concejo Municipal “El ejercicio de la facultad normativa en las
materias de competencia del gobierno autonomo descentralizado municipal, mediante la
expedicion de ordenanzas cantonales, acuerdos y resoluciones”.

En cuanto a la pobreza por ingresos el estudio socioecondmico determino6 que, en el canton
Gonzalo Pizarro el 80,8% de los hogares no alcanzan a cubrir el costo de la Canasta Bésica
Familiar (728.68), teniendo el mayor indice la parroquia Puerto Libre con el 95,9%, seguido
por El Reventador con el 84,8%, Gonzalo Pizarro el 84,8% y Lumbaqui el 74,4%. Por otro
lado, el 67,2% de los hogares del cantén no alcanza el costo de la Canasta Béasica Vital
(514,20), siendo la de mayor indice la parroquia de Puerto Libre con el 88,3%, seguido por
El Reventador con 74,2%, Gonzalo Pizarro el 71,4% y Lumbaqui con el 57,5%.

La administracion municipal, interesada en prestar un mejor servicio a la ciudadania e
incrementar la recaudacion de impuestos, tasas y contribuciones especiales de mejoras y
con motivo especial de reducir la cartera vencida se propone la alternativa de subvencionar
los intereses a los contribuyentes para que se acerquen a la ventanilla de recaudacién
municipal a cumplir con sus obligaciones, para alimentar el presupuesto con recursos
frescos para financiar diversas actividades que emprende la municipalidad en beneficio de
sus comunidades.

EL CONCEJO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
GONZALO PIZARRO

CONSIDERANDO:

Que, en el articulo 76 de la Constitucién de la Republica del Ecuador determina que en todo
proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara
el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas: 7. de la
Constitucion de la Republica del Ecuador determina que No habra motivacién si en la
resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica
la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos.
Las servidoras o servidores responsables seran sancionados.

Que, el articulo 82 y 85 de la Constitucion de la Republica del Ecuador nos dice que la
formulacion, ejecucion, evaluacion y control de las politicas, los servicios publicos, la
prestacion de bienes y servicios se orientaran a hacer efectivos el buen vivir y todos los
derechos y se formularan a partir del principio de solidaridad, con normas claras y aplicables.
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Que, el articulo 238 de la Constitucién de la Republica del Ecuador reconoce y garantiza la
autonomia politica, administrativa y financiera de los gobiernos auténomos
descentralizados, la misma que es definida en los articulos 5 y 6 del Codigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion;

Que, el articulo 240 de la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce la facultad
legislativa de los gobiernos autonomos descentralizados en el @mbito de sus competencias
y jurisdicciones territoriales, facultando el ultimo inciso del numeral 14 del articulo 264 de la
Carta Magna citada, a los gobiernos municipales expedir ordenanzas cantonales, en el
ambito de sus competencias y territorio; que los numerales 2 y 7 del articulo 284 Ibidem,
disponen como objetivos de la politica econdmica, incentivar la produccion nacional, la
productividad, competitividad sistémica y la insercion estratégica en la economia mundial,
asi como mantener la estabilidad econémica, entendida como el maximo nivel de produccién
y empleo sostenibles en el tiempo;

Que, el articulo 300 de la Constitucién de la Republica del Ecuador manifiesta que el
régimen tributario se regira por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia,
simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia
recaudatoria...;

Que, el literal a) del articulo 57 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia
y Descentralizacion concede al Concejo Municipal la facultad normativa mediante la
expedicion de ordenanzas municipales, asi como también, crear tributos y modificar o
extinguir tasas y contribuciones especiales por los servicios que presta y obras que ejecute;

Que, el literal d) del articulo 60 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion faculta al Alcalde o Alcaldesa presentar proyectos de ordenanza al
concejo municipal en el ambito de su competencia:

Que, el articulo 489 del Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
sefala como fuentes de la obligacion tributaria municipal, a) las Leyes que han creado o
crearen ftributos para la financiacion de los servicios municipales o metropolitanos,
asignandoles su producto, total o parcialmente, b) las leyes que facultan a las
municipalidades o distritos metropolitanos para que puedan aplicar tributos de acuerdo con
los niveles y procedimientos que en ellas se establecen; y, c) las ordenanzas que dicten las
municipalidades o distritos metropolitanos en uso de la facultad conferida por la ley;

Que, el articulo 493 del Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién

establece como responsabilidad personal de los funcionarios que deban hacer efectivo el
cobro de los tributos o de las obligaciones de cualquier clase a favor de la municipalidad o
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distrito metropolitano, seran personal y pecuniariamente responsables por accién u omision
en el cumplimiento de sus deberes;

Que, el articulo 4 del Cddigo Tributario sefiala que las leyes tributarias determinan el objeto
imponible, los sujetos activo y pasivo, la cuantia del tributo o la forma de establecerla, las
exenciones y deducciones; los reclamos, recursos y demas materias reservadas a la ley
que deban concederse conforme a este Cddigo;

Que, el articulo 54 Ibidem, dispone que las deudas tributarias, solo podran condonarse o
remitirse en virtud de Ley, en la cuantia y con los requisitos que en la misma se determinen;

Que, el articulo 65 Ibidem, establece que, en el ambito provincial o municipal, la direccion
de la administracion tributaria correspondera, en su caso, al Prefecto Provincial o al Alcalde,
quienes la ejerceran a través de las dependencias, direcciones u organismos
administrativos que la ley determine;

Que, el articulo 9 del Cadigo Tributario manifiesta que la gestion tributaria corresponde al
organismo que la ley establezca y comprende las funciones de determinacion y recaudacion
de los tributos, asi como la resolucién de las reclamaciones y absolucion de las consultas
tributarias.

Que, el articulo 88 del Cédigo Tributario sefiala los Sistemas de Determinacion Tributaria
que se efectuara por cualquiera de los siguientes sistemas:

1. Por declaracién del sujeto pasivo;

2. Por actuacion de la administracion; o,

3. De modo mixto.

Que, el articulo 20 de la Ley Orgéanica para el Fomento Productivo, Atraccién de Inversiones,
Generacion de Empleo y Estabilidad y Equilibrio publicada en el Suplemento del Registro
Oficial N° 309 del 21 de agosto de 2018, incluye en la remisién de tributos a los gobiernos
auténomos descentralizados, asi como a sus empresas amparadas en la Ley Organica de
Empresas Publicas, dentro de los plazos, términos y condiciones previstos en la Ley citada;

Que, en el Quinto Suplemento del Registro Oficial No. 699 de 09 de diciembre de 2024, fue
publicada la La Ley Organica para el Alivio Financiero y el Fortalecimiento economico de las
generaciones en el Ecuador, cuerpo legal que en su transitoria octava establece: “...Se
remitira el cien por ciento (100%) de los intereses, multas, recargos, costas y todos los
accesorios derivados de los tributos cuya administracion y recaudacion corresponda a los
Gobiernos Autonomos Descentralizados, asi como sus empresas amparadas en la Ley
Organica de Empresas Publicas, agencias, instituciones y entidades adscritas, inclusive
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respecto del impuesto al rodaje, siempre que los contribuyentes realicen el pago total o
parcial de dichas obligaciones hasta el 30 de junio de 2025...”;

Que, La Primera Reforma a la Ordenanza de Remision de Intereses, Multas y Recargos
del GAD Municipal de Gonzalo Pizarro fue emitida en diciembre de 2023 y publicada en el
Registro Oficial, Edicién Especial No. 1328 del 31 de enero de 2024.

Que, en el Registro Oficial No. 1965 de 24 de diciembre de 2024, fue publicada la SEGUNDA
REFORMA A LA ORDENANZA DE REMISION DE INTERESES, MULTAS Y RECARGOS
POR OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, NO TRIBUTARIAS Y DE SERVICIOS BASICOS
PENDIENTES DE PAGO; ADMINISTRADOS POR EL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE GONZALO PIZARRO, entré en vigencia desde el 01
de enero al 31 de marzo del 2024.

Que, en el Registro Oficial No. 459 de fecha 30 de julio del 2025, fue publicada la TERCERA
REFORMA A LA ORDENANZA DE REMISION DE INTERESES, MULTAS Y RECARGOS
POR OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, NO TRIBUTARIAS Y DE SERVICIOS BASICOS
PENDIENTES DE PAGO; ADMINISTRADOS POR EL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE GONZALO PIZARRO, desde el 01 de enero de
2025, hasta que permanezca vigente el plazo establecido en la Disposicion Transitoria
Octava de la Ley Organica para el Alivio Financiero y el Fortalecimiento econémico de las
generaciones en el Ecuador.

El Concejo Municipal en uso de las atribuciones que le confiere el articulo 240 de la
Constitucion de la Republica; articulo 53, 54, 55, literal i) 56, 57, literales a), b) y ¢), 58 y 59
del Codigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion:

EXPEDIR:

LA CUARTA REFORMA A LA ORDENANZA DE REMISION DE INTERESES, MULTAS Y
RECARGOS POR OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, NO TRIBUTARIAS Y DE SERVICIOS
BASICOS PENDIENTES DE PAGO, ADMINISTRADOS POR EL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE GONZALO PIZARRO.

ARTICULO 1.- Sustituir el articulo 8 por el siguiente texto: “Plazos de remisién de intereses:
Apliquese el cien por ciento (100%) de remision de intereses, multas y recargos derivados
de las obligaciones pendientes de pago desde el 01 de octubre de 2026, hasta el 31 de
diciembre de 2026.

22



Registro Oficial - Edicion Especial N° 1697 Jueves 15 de octubre de 2026

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - No aplicara la remision establecida en esta reforma para las obligaciones
tributarias cuyo vencimiento sea después del 31 de diciembre del 2026.

SEGUNDA. - La Direccion de Gestion Financiera, Jefatura de Rentas, Tesoreria,
Recaudacion, Comunicacion Social, Unidad de Sistemas y el Departamento Juridico,
coordinaran la aplicacion y ejecucién de la presente reforma.

DISPOSICION FINAL

La presente Reforma a la Ordenanza entrara en vigencia una vez aprobada por la camara
edilicia del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de Gonzalo Pizarro y sancionada
por el Alcalde, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial y pagina web
Institucional.

Daday firmada en la Sala de Sesiones del Concejo del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Gonzalo Pizarro, a los 30 dias del mes de septiembre del 2026.

nado electrénicamente por:
ARWIN ENRIQUE AZES
fLLUMITAXI

Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi
ALCALDE DEL GADMCGP

Lo Certifico. -

dar Gnicamente en FirmaEC

mado electrénicanente por:
DWIN LEANDRO

;MENDEZ PENAFIEL

Ab. Edwin Leandro Méndez Penafiel
SECRETARIO GENERAL Y DE CONCEJO DEL GADMCGP

CERTIFICACION DE DISCUSION. - Certifico que la presente Ordenanza, fue conocida,
discutida y aprobada por el Concejo del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del
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Cantdén Gonzalo Pizarro, en primer y segundo debate en las sesiones ordinarias efectuadas
los dias 15 de septiembre del 2026 y 30 de septiembre del 2026, respectivamente. LO
CERTIFICO.-

Lumbaqui 30 de septiembre del 2026.

idar Gnicamente en FirmaEC
mado electrénicamente por
EDWIN LEANDRO

#MENDEZ PENAFIEL

e :
Ab. Edwin Leandro Méndez Penafiel

SECRETARIO GENERAL Y DE CONCEJO DEL GADMCGP

SECRETARIA DEL CONCEJO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO PIZARRO. - Lumbaqui 01 de octubre del 2026 a
las 08h00.- Visto: remito original y dos copias de la presente ordenanza de igual contenido
y valor al Sefor alcalde, para que en el plazo determinado en el Inciso cuarto del Articulo
322 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, para
que proceda a observar o sancionar la Ordenanza. - Cumplase. -

rmado electrénicamente por:
DWIN LEANDRO
[ENDEZ PENAFIEL

Ab. Edwin Leandro Méndez Penafiel
SECRETARIO GENERAL Y DE CONCEJO DEL GADMCGP

ALCALDIA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON GONZALO PIZARRO. - Lumbaqui 02 de octubre del 2026 a las 15h00.- Vistos:
En la tramitacion de la CUARTA REFORMA A LA ORDENANZA DE REMISION DE
INTERESES, MULTAS Y RECARGOS POR OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, NO
TRIBUTARIAS Y DE SERVICIOS BASICOS PENDIENTES DE PAGO, ADMINISTRADOS
POR EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE GONZALO
PIZARRO, se ha observado el tramite legal establecido en el Articulo 322 del
Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion,
Constitucion de la Republica del Ecuador y mas leyes conexas, procedo a
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sancionar la presente Ordenanza para que entre en vigencia. Ejecutese y enviese
al Registro Oficial para su publicacion.

o]

o lidar Gnicamente en FirmaEC.
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

HYDARWIN ENRIQUE AZES

IS LLUMITAXT

;

BE S
Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi
ALCALDE DEL GADMCGP

SECRETARIA DEL CONCEJO DEL GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO
PIZARRO. - Proveyo y firmo la presente Ordenanza el Ingeniero Darwin Enrique Azes
Llumitaxi, Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Gonzalo
Pizarro, el dia 06 de octubre de 2026.- Lo Certifico

lidar Gnicamente en FirmakC.

LE.
P

ANDRO
Z PENAFIEL

Ab. Edwin Leandro Méndez Penafiel
SECRETARIO GENERAL Y DE CONCEJO DEL GADMCGP
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"ORDENANZA QUE REGULA EL EJERCICIO DE LA ACCION COACTIVA DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON GUANO"”

EL CONCEJO MUNICIPAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que la administracion
publica constituye un servicio a la colectividad, y se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracidon, descentralizacidon, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion;

Que, el articulo 238 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que los Gobiernos
Auténomos Descentralizados gozaran de autonomia politica, administrativa y financiera, sujetandose a
los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y participacion
ciudadana. Asimismo, se prohibe que el ejercicio de esta autonomia implique la secesion del territorio
nacional;

Que, conforme al articulo 226 de la Constitucion de la Republica, las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, servidores publicos y quienes actien en virtud de una potestad estatal
ejerceran exclusivamente las competencias y facultades atribuidas por la Constitucion y la ley. Ademas,
deberan coordinar acciones para cumplir sus fines y garantizar el ejercicio de los derechos reconocidos
en la Constitucion;

Que, el articulo 340 del Coédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion,
sefala, son deberes y atribuciones de la méxima autoridad financiera las que se deriven de las funciones
que a la dependencia bajo su direccion le compete, las que se sefialan en este Codigo, y resolver los
reclamos que se originen de ellos. Tendra ademas las atribuciones derivadas del ejercicio de la gestion
tributaria, incluida la facultad sancionadora, de conformidad con lo previsto en la ley. La autoridad
financiera podra dar de baja a créditos incobrables, asi como previo el ejercicio de la accion coactiva
agotara, especialmente para grupos de atencion prioritaria, instancias de negociacion y mediacion. En
ambos casos debera contar con la autorizacion previa del ejecutivo de los gobiernos auténomos
descentralizados. La Controlaria General del Estado fijara el monto y especie de la caucion que debera
rendir la maxima autoridad financiera para el ejercicio de su cargo;

Que, el articulo 342 del Coédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion,
sefala, la recaudacion de los ingresos de los gobiernos autonomos descentralizados se hara directamente
por la unidad financiera. Se podra recurrir a mecanismos de delegacion para la recaudacion, sin que esto
implique el traspaso de la titularidad como sujeto activo de la obligacion tributaria por parte del gobierno
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autonomo descentralizado. La maxima autoridad financiera aplicara el principio de la separacion de las
funciones de caja y contabilidad;

Que, el articulo 344 del Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
establece que el tesorero es el funcionario recaudador y pagador de los Gobiernos Autéonomos
Descentralizados, siendo responsable de los procedimientos de ejecucidon coactiva. Asimismo, debe
rendir caucion en la cuantia fijada por la Contraloria General del Estado, estando bajo la supervision
directa de la maxima autoridad financiera;

Que, el articulo 223 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
clasifica los ingresos presupuestarios en tres titulos: I. Ingresos tributarios, II. Ingresos no tributarios, y
II1. Empréstitos;

Que, el articulo 158 del Codigo Tributario establece que la accidn coactiva se ejercera privativamente
por los respectivos funcionarios recaudadores de las administraciones tributarias, con sujecion a las
disposiciones de la presente seccion, las reglas generales de dicho codigo y, de forma supletoria, a las
del Coédigo Organico General de Procesos. Las maximas autoridades tributarias podran designar
recaudadores especiales y facultarlos para ejercer la accion coactiva en las secciones territoriales que
consideren necesarias;

Que, el articulo 130 del Codigo Organico Administrativo, dispone que las maximas autoridades
administrativas tienen competencia normativa de cardcter administrativo inicamente para regular los
asuntos internos del 6rgano a su cargo, salvo los casos en que la ley prevea esta competencia para la
maxima autoridad legislativa de una administracion publica. La competencia regulatoria de las
actuaciones de las personas debe estar expresamente atribuida en la ley;

Que, el articulo 262 del Cdodigo Orgénico Administrativo sefiala que el procedimiento coactivo se ejerce
privativamente por las o los respectivos empleados recaudadores de las instituciones a las que la ley
confiera accion coactiva;

Que, el articulo 60, literal i) del Coédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion sefiala que corresponde a las maximas autoridades resolver administrativamente todos
los asuntos correspondientes a su cargo;

Que, la ordenanza de aplicacion del procedimiento administrativo de ejecucion o coactiva de créditos
tributarios y no tributarios que se adeudan al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton
Guano y de la baja de titulos y especies valoradas incobrables.

Que, el Lic. Oswaldo Vinicio Estrada Avilés, ha sido legalmente posesionado como alcalde del Canton
Guano, cargo que lo ejerce desde el 15 de mayo de 2023, y en uso de las atribuciones que le confiere la
Constitucion el Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion y la Ley:

27



Jueves 15 de octubre de 2026 Edicion Especial N° 1697 - Registro Oficial

EXPIDE:

LA ORDENANZA QUE REGULA EL EJERCICIO DE LA ACCION COACTIVA DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON GUANO.

TITULO I
REGLAS GENERALES

Articulo 1.- Objeto. - Establecer el procedimiento para la recuperacién de los valores adeudados al
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Guano. Estos valores incluyen obligaciones
vencidas, tanto tributarias como no tributarias, asi como cualquier otra obligacion a favor del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano. Este procedimiento se fundamenta en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, el Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion, el Coédigo Tributario, el Codigo Organico Administrativo y demas normativa
aplicable al procedimiento coactivo.

Articulo 2.- Ambito. - Esta ordenanza, serd de aplicacion dentro de la circunscripcion territorial del
Canton Guano, en ejercicio de la potestad coactiva otorgada al Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantéon Guano.

Articulo 3.- Competencia. - De conformidad con la Ley la o el Tesorero(a) del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Guano tiene competencia para ejercer el procedimiento coactivo
dentro de este Cantdn, de acuerdo con lo dispuesto en el Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, el Codigo Tributario y el Codigo Organico Administrativo, y demas
disposiciones legales aplicables.

Articulo 4.- Orden General de Cobro. - El (la) Tesorero(a) Municipal solo podra iniciar el
procedimiento coactivo fundamentado en una orden de cobro. Esta orden sera emitida por la maxima
autoridad financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano o por quien
ostente la delegacion correspondiente. La orden lleva implicita la autorizaciéon para que el (la)
Tesorero(a) proceda con la ejecucion coactiva.

Articulo 5.- Organo Emisor de Obligaciones. - El 6rgano responsable de la emision de las obligaciones
correspondientes a los valores adeudados es la Direccion Financiera, a través de la Unidad de Rentas.

Articulo 6.- Organo Ejecutor de las Obligaciones. - La Tesoreria Municipal, sera el 6rgano
responsable del cobro de las obligaciones determinadas, liquidas y vencidas, asi como de aquellas que
por su competencia debe recaudar.

TITULO I
TiTULO DE CREDITO

Articulo 7.- Emision del Titulo de Crédito. - El titulo de crédito es un documento emitido por la Unidad
de Rentas de la Direccidon Financiera también se consideraran titulos de crédito otros instrumentos
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publicos como: facturas, convenios de facilidades de pago en mora, titulos ejecutivos, asientos contables
de obligaciones adeudadas, resoluciones administrativas y demas instrumentos publicos que indiquen el
valor a cobrar.

Articulo 8.- Contenido de los Titulos de Crédito. - Los titulos de crédito deberan contener toda la
informacion exigida por el Codigo Tributario para obligaciones tributarias y por el Codigo Orgénico
Administrativo para las demés obligaciones.

La omision de cualquiera de los requisitos legales en los titulos de crédito los hard susceptibles de
revision y reclamo, conforme a los términos establecidos en la normativa vigente.

Articulo 9.- Revision y Verificacion de Documentos. - La Tesoreria Municipal, a través del area de
Coactivas, verificara en el sistema interno del Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal del
Canton Guano, asi como en archivos fisicos y digitales, si el valor de la obligacion contenida en el titulo
de crédito es determinado, liquido y exigible. Esta revision se realizara conforme a lo dispuesto en el
Codigo Organico Administrativo y el Codigo Tributario respecto a la ejecucion coactiva.

TITULO 111
ORGANO ADMINISTRATIVO PARA LA GESTION COACTIVA
CAPITULO I

ORGANO ADMINISTRATIVO DE CARTERA VENCIDA

Articulo 10.- Responsable de Cartera Vencida. - El responsable de Cartera Vencida es el Tesorero/a,
quien, sera el encargado de organizar y programar el trabajo del area de Cartera Vencida en coordinacion
con el Analista de Coactivas sus funciones son:

1. Coordinar las actividades necesarias para la recuperacion de cartera vencida, incluyendo la
impresion y notificacion de los documentos a contribuyentes y/o administrados con deudas al
Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal del Cantéon Guano, conforme a las
disposiciones del/la Tesorero/a Municipal,

2. Supervisar y garantizar la organizacion y conservacion del archivo fisico, digital o electronico
de los procesos de gestion de cobro;

3. Elaborar informes y reportes requeridos por el/la Tesorero/a Municipal, relacionados con los
procesos coactivos;

4. Remitir al responsable al Tesorero Municipal, los expedientes de los administrados y/o
contribuyentes con obligaciones pendientes para el inicio del procedimiento coactivo; y,

5. Cumplir con otras actividades asignadas por el/la Tesorero/a Municipal o autoridad competente.

Articulo 11.- Notificadores. - Los Notificadores son servidores municipales asignados al Area de
Cartera Vencida. Son responsables de notificar a los contribuyentes y/o administrados sobre sus
obligaciones tributarias y no tributarias pendientes con el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Canton Guano, tanto en la gestion de cobro persuasiva como en el procedimiento de
ejecucion coactiva, segiin corresponda.
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El notificador debera:

1. Registrar, bajo su responsabilidad personal y pecuniaria, el lugar, dia, hora y forma de
notificacion, y respaldar su actuaciéon con evidencia fotografica u otros medios probatorios;

2. Entregar al responsable de Cartera Vencida toda la documentacion fisica y digital relacionada
con la gestion de cobro de cada deudor; vy,

3. Mantener un archivo individual con la documentacion correspondiente a su gestion.

Articulo 12.- Documentacién para el Inicio de la Ejecucién Coactiva. - El responsable del Area de
Cartera Vencida, una vez concluida la etapa persuasiva de cobro, que no podra exceder un plazo de tres
meses desde la identificacion de la obligacion como vencida, informara al/la Tesorero/a Municipal y
remitird los expedientes individuales de los administrados y/o contribuyentes que mantengan la deuda.

Dichos expedientes deberan contener:

1. Los titulos de crédito correspondientes;
Las notificaciones realizadas durante la etapa persuasiva; y,

3. Cualquier otro instrumento publico que pruebe la existencia de la obligacion tributaria o no
tributaria.

CAPITULO 11
ORGANO ADMINISTRATIVO DE COACTIVA

Articulo 13.-De la gestion coactiva. - La gestion coactiva corresponde al conjunto de actividades
mediante las cuales el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Guano realiza el
cobro de obligaciones vencidas de forma coercitiva, mediante la aplicacion de medidas establecidas en
las normativas vigentes. Para cumplir con esta atribucion, el Tesorero/a, en su calidad de Funcionario
Recaudador, conformara el equipo de trabajo encargado de impulsar los procedimientos coactivos.

Articulo 14.- El Tesorero/a.- El Tesorero/a del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Guano, como titular de la potestad de la ejecucion coactiva y funcionario recaudador, tendra las
siguientes atribuciones:

1. Iniciar los procedimientos coactivos;

2. Ordenar las medidas cautelares que fueran necesarias;

3. Conformar y designar al equipo responsable del area de coactivas;

4. Suscribir los actos administrativos referentes a la tramitacion de los procedimientos coactivos;

5. Designar al/los secretario/a(s) de Coactivas;

6. Designar y posesionar, mediante acto administrativo, a los actores externos que intervengan en
los procesos, conforme a la Ley y demas instrumentos juridicos;

7. Aprobar informes y solicitar a la Direccion Financiera los pagos de costas y demas diligencias;

8. Presentar informes a la Direccion Financiera sobre los valores recaudados por la gestion

coactiva;
9. Solicitar a la Direccion General Financiera la gestion de contratacion, renovacion o terminacion
anticipada de contratos con abogados externos u otros servicios;
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10. Remitir a la Direccion Financiera los expedientes de usuarios con cartera incobrable para los
tramites pertinentes de depuracion, conforme a la legislacion ecuatoriana, las normas internas y
demas leyes aplicables; y,

11. Cumplir con las atribuciones y obligaciones establecidas en el Cédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, Coédigo Organico Administrativo, Codigo
Tributario, y demas normativas inherentes al procedimiento coactivo.

CAPITULO 111
PERSONAL ADICIONAL DE COACTIVA

Articulo 15.- Depositario. - Es el servidor municipal o personal externo encargado de recibir, custodiar
y gestionar los bienes o valores embargados de los coactivados a favor de la entidad. Los depositarios
seran designados o contratados por el Tesorero/a Municipal mediante acto administrativo. Para el
cumplimiento de sus funciones, podran solicitar la colaboracion de las autoridades pertinentes, conforme
lo determine la normativa.

Las diligencias de embargo se realizaran conforme a las reglas contenidas en el Cdodigo Orgénico
Administrativo, Codigo Tributario y demas leyes conexas. En caso de depositarios externos, los pagos
por sus servicios seran cancelados por el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Guano, previa presentacion de los documentos habilitantes, y el costo se cargard a la cuenta del
coactivado

Articulo 16.-Funciones del Depositario. - Son funciones del depositario:

1. Comparecer a firmar el acta o acto administrativo de posesion dentro del respectivo
procedimiento de ejecucion coactiva;

2. Elaborar el acta de recepcion de bienes embargados e inscribirlos en los registros internos;

3. Mantener un inventario detallado de los bienes embargados, especificando caracteristicas, valor,
estado, fecha de embargo y ubicacion;

4. Custodiar los bienes embargados, siendo responsable de los dafios y perjuicios, salvo caso
fortuito, fuerza mayor o deterioro natural;

5. Transportar los bienes embargados al lugar dispuesto para su almacenamiento, en coordinacion
con personal autorizado;

6. Informar de manera inmediata al Tesorero/a Municipal sobre novedades en la custodia de los
bienes;

7. Suscribir el acta de entrega-recepcion de los bienes con el adjudicatario (en caso de remate) o el
coactivado (en caso de devolucion);

8. Suscribir informes de avaltios conjuntamente con el perito avaluador; y,

9. Cumplir con las demas funciones establecidas por la ley y este instrumento.

Articulo 17.- Espacio fisico para la custodia de los bienes. - El espacio fisico para el almacenamiento
y depdsito de bienes embargados serd la bodega municipal, en un area especifica para este fin. Si no
existiera espacio suficiente, el Tesorero/a dispondra el alquiler de un lugar, cuyo costo sera asumido por
el coactivado, quien debera cancelar la totalidad de la obligacion liquidada al finalizar el procedimiento.
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Articulo 18.- Peritos avaluadores. - Son profesionales o expertos en determinada materia encargados
de establecer el valor comercial de bienes muebles o inmuebles embargados o secuestrados.

Articulo 19.- Designacion de los peritos avaluadores. - Seran seleccionados del listado de peritos
calificados por el Consejo de la Judicatura. Una vez designados, seran posesionados por el Tesorero/a
Municipal mediante acto administrativo. Los pagos por los avaltos seran regulados conforme a la tabla
establecida en esta resolucion y las disposiciones emitidas por el Consejo de la Judicatura, y se cargaran
a la cuenta del coactivado.

Articulo 20.- Funciones de los peritos avaluadores.- Ademas de las funciones establecidas por la ley,
tendran las siguientes responsabilidades:

1. Elaborar informes de avaltio con firma de responsabilidad, conjuntamente con el depositario,
dentro del plazo dispuesto en el acto administrativo;

2. Ratificar o ampliar su informe, si asi lo solicita el Tesorero/a Municipal mediante acto
administrativo; y,

3. Cumplir con las demas disposiciones establecidas por la ley y este instrumento .

CAPITULO 1V
SECRETARIOS - ABOGADOS EXTERNOS

Articulo 21.- Definicion. - El Secretario Abogado Externo es una persona natural o juridica en el ambito
del derecho, en libre ejercicio, que presta servicios juridicos especializados como secretario encargado
del impulso procesal en los procedimientos de recuperacion de cartera vencida por la via coactiva a favor
del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Guano. Este profesional coordinard su
trabajo con el tesorero o con el Analista de Coactivas para el cumplimiento de esta disposicion.

Articulo 22.- Funciones de los Secretarios Abogados Externos. - Son funciones de los Secretarios
Abogados Externos:

1. Suscribir las actas de entrega-recepcion de los expedientes asignados por el Tesorero/a;

2. Realizar el impulso procesal en los procedimientos coactivos asignados para la recuperacion de
cartera vencida;

3. Informar mensualmente o cuando se lo requiera sobre el avance de los procesos asignados;

Coordinar con el tesorero o el Analista de Coactivas, para la elaboracion de convenios de pago;

5. Gestionar el pago de comisiones por recuperacion de cartera, segun la tabla establecida en este
instrumento, a costa del coactivado, dentro de los 30 dias posteriores a la recuperacion;

6. Gestionar la cancelacion de medidas cautelares y devolver los expedientes coactivos con un
informe de verificacion, en caso de cancelacion total de la deuda;

7. Devolver expedientes con informe detallado, sustentado, en caso de que el coactivado no haya
cancelado la obligacion;

8. Coordinar con el personal encargado procesos de embargo, evaluaciones periciales y custodia
de bienes;

9. Cumplir con los principios de celeridad y eficacia procesal;

10. Otras actividades establecidas por la normativa vigente y;

R
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11. El incumplimiento de estas funciones sera causal de terminacion unilateral del contrato.

CAPITULO V
DE LA CONTRATACION DE LOS SECRETARIOS ABOGADOS EXTERNOS

Articulo 23.- Contratacién de Secretarios Abogados Externos. - Los Secretarios Abogados Externos
seran contratados bajo la modalidad de prestacion de servicios profesionales por via civil. El pago de sus
comisiones sera conforme a la tabla establecida en este instrumento, sin derecho a indemnizacién o
beneficios adicionales.

Articulo 24.- Requisitos para la contratacion de Secretarios Abogados Externos. - Para la contratacion
de Secretarios Abogados Externos, el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Guano
requiere profesionales que acrediten:

1. Conocimiento de procedimientos administrativos;

2. Estar habilitados para el libre ejercicio profesional;

3. Experiencia en la recuperacion de cartera vencida e impulso procesal en procedimientos publicos
o privados.

Los Secretarios Abogados Externos deberan mantener la confidencialidad de los procedimientos
asignados, asi como de la informacion generada en archivos fisicos o medios electronicos. Para
garantizar esto, en el contrato de prestacion de servicios profesionales se incluird una clausula de
confidencialidad. El incumplimiento de esta cldusula dara lugar a acciones civiles y penales segiin
corresponda.

Articulo 25.- Procedimiento de contratacion de Secretarios Abogados Externos. - El Tesorero
dispondra la convocatoria para la contratacion de Secretarios Abogados Externos, en el término de 5 dias
se receptara las carpetas de los aspirantes, previo analisis del Director Financiero, Tesorero y Abogado
de Coactivas y en 5 dias posteriores se notificara al profesional seleccionado, con el fin de gestionar la
recuperacion de cartera vencida por la via coactiva.

Los interesados deberan entregar la documentacion habilitante segun el procedimiento estipulado por el
area de Tesoreria. Una vez firmado el contrato, los Secretarios iniciaran las gestiones en las condiciones
establecidas.

Articulo 26.- Pago a los Secretarios Abogados Externos. - El pago se realizara contra la recuperacion
efectiva de valores, previa presentacion de factura e informe correspondiente. Los informes podran ser
individuales por coactivado o grupales.

Articulo 29.- Plazo para ejecutar el procedimiento coactivo. - Desde la recepcion de los expedientes,
los secretarios tendrdn un plazo de tres meses para recuperar la deuda, incluidos intereses, costas y rubros
relacionados. Una prorroga de hasta tres meses podrad ser autorizada si se evidencia gestion activa.
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Vencidos estos plazos, el Tesorero solicitard la devolucion de los expedientes por falta de gestion o
incumplimiento de plazos.

Articulo 30.- Registro Contable. - Los valores recaudados por concepto de costas procesales deberan
registrarse en una cuenta contable separada.

TITULO VI
DE LA POTESTAD COACTIVA
CAPITULO1
GESTION PREVIA A LA EJECUCION COACTIVA

Articulo 31.-Revision del catastro de contribuyentes con deudas vencidas. - La gestion previa al
inicio del procedimiento de ejecucion coactiva, consiste en el conjunto de actividades, a través de los
cuales los servidores del area de cartera vencida, bajo la supervision del Tesorero/a, realizan la revision
del catastro de contribuyentes y/o administrados con deudas vencidas, a fin de gestionar la recuperacion
de cartera vencida a través de la notificacion o requerimiento de pago voluntario.

Articulo 32.- Plan Anual de Recuperacién de Cartera Vencida. - El Plan Anual de Recuperacion de
Cartera Vencida es un cronograma que establece las actividades de gestion para la recuperacion de
valores adeudados. Este documento es elaborado por la unidad de tesoreria y coactivas y aprobado por
la Direccion Financiera. El plan debe emitirse en diciembre de cada afio, para su aplicacion durante el
afio siguiente.

Articulo 33.- Gestion persuasiva o requerimiento voluntario de cobro.- La planificacion y
realizacion de la gestion de cobranza persuasiva estard a cargo de Tesoreria del Gobierno Autéonomo
Descentralizado Municipal del Canton Guano a través del Analista de coactivas y notificadores ;
mediante los mecanismos de llamadas telefonicas, envio de correos electronicos, notificacion escrita y
visitas a Centros Comerciales Populares, Mercados y Plazas de Comercializacion, visitas a domicilios
civiles, fiscales, conforme el Plan Anual de Recuperacion de Cartera Vencida.

Una vez realizada la gestion persuasiva o requerimiento voluntario y no se ha resuelto el pago, el Analista
de Coactivas, debe generar el listado de usuarios a los que se les dara inicio el procedimiento legal de
cobro y solicitara la emision de los titulos de créditos a la Direccidon Financiera del canton Guano.

Articulo 34.- Pago mediante abonos. - El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Guano, puede recibir los pagos mediante abonos, lo que significa que no se puede negar que una persona
cancele una parte de la obligacion, sin embargo, se debe observar la prelacion de valores, esto es,
intereses, multas y capital. Para lo cual, el sistema informatico institucional debe estar configurado para
este efecto.
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CAPITULO IT
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION COACTIVA

Articulo 35.- Declaratoria de plazo vencido. - El 4rea de cartera vencida realizara la gestion de cobro
persuasiva en un plazo de tres meses desde la exigibilidad del titulo de crédito. Si el deudor no cancela
la obligacion en dicho plazo, esta se declarara de plazo vencido y se procedera al inicio del procedimiento
coactivo.

Articulo 36.- Requerimiento de Pago Voluntario y Notificacién. - Cuando el administrado no haya
cumplido con el pago durante la gestion persuasiva de cobro, se procedera con el requerimiento de pago
voluntario, suscrito por la Tesoreria Municipal y el Analista de Coactivas. Este documento declara o
constituye una obligacion dineraria, solicitando al deudor que efecttie el pago voluntario dentro del plazo
establecido desde la notificacion, conforme lo dispone el Codigo Organico Administrativo y el Codigo
Tributario. Se advertird que, en caso de incumplimiento dentro del plazo estipulado, se iniciara el
procedimiento de ejecucion coactiva.

Articulo 37.- Facilidades de Pago. - Dentro del término previsto en el requerimiento de pago voluntario
o notificacion, el usuario podra solicitar facilidades de pago mediante una solicitud formal. La
competencia para aceptar o rechazar dichas facilidades recae en el Tesorero/a. La resolucion
correspondiente se emitira conforme lo establecido en el Codigo Organico Administrativo y el Codigo
Tributario, observando los requisitos, restricciones, plazos y efectos definidos en dichas normativas.

Articulo 38.- Garantias en los procesos de facilidades de pago.- Para la aprobacion de facilidades de
pago, conforme lo establecido en el Codigo Organico Administrativo, el administrado debera presentar
una garantia que respalde el cumplimiento de la obligacion, de acuerdo al siguiente detalle:

1. Garantia bancaria. Se deberd adjuntar una garantia bancaria por el monto restante de la
obligacion, mediante un cheque certificado;

2. Garantia mediante poliza de seguros. La poliza deberd estar acreditada a nombre del GAD
Municipal de Guano; y,

3. Garante o fiador. El solicitante debera incluir en la solicitud los datos del garante o fiador,
acompafiados de su documentacion personal, copia de un servicio basico que confirme su
residencia actual y un documento que certifique su solvencia econdmica, como una certificacion
bancaria. El garante debera firmar conjuntamente con el deudor el acto administrativo mediante
el cual se conceden las facilidades de pago, aceptando la responsabilidad de cubrir la obligacion
en caso de incumplimiento.

Articulo 39.- Auto de pago y/o Orden de pago inmediato.- Al vencerse el plazo para el pago voluntario
y notificarse el incumplimiento al Tesorero/a Municipal, este emitird para los casos tributarios, un auto
de pago, y para los demas casos, una orden de pago inmediato. Estos documentos instruiran al deudor a
pagar la deuda o a dimitir bienes. De no cumplirse con esta orden, se procedera al embargo de bienes
equivalentes al monto total de la deuda, incluidos intereses y costas, conforme lo estipulado en la ley.

Cada documento debera incluir:
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1. Denominaciéon de la entidad publica: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Guano;

Valor sin intereses, nimero y afio del procedimiento coactivo;

Lugar, fecha y hora de emision;

Detalle de los titulos de crédito correspondientes;

Constancia del incumplimiento del pago voluntario;

Identificacion del deudor o deudores, incluyendo su nimero de identificacion;
Medidas cautelares, si las hubiere;

Designacion del Secretario/a y/o Abogado Externo;

Firma del Tesorero/a del GAD Municipal; y,

10 Firma del Secretario/a y/o Abogado Externo de Coactiva.

N LR W

Articulo 40.- Notificaciones en el procedimiento de Ejecucion Coactiva.- Emitido el auto de pago u
orden de pago inmediato, el Tesorero/a Municipal o Funcionario Recaudador dispondra la notificacion
correspondiente. Esta se efectuard conforme a las disposiciones del Cddigo Organico Administrativo y
el Codigo Tributario, segtn el tipo de obligacidn, a través del personal de notificacion del area de Cartera
Vencida.

Articulo 41.- Formas de Notificaciéon. - De acuerdo con los procedimientos establecidos en el Codigo
Organico Administrativo y el Codigo Tributario, se podran utilizar las siguientes formas de notificacion:

Segun el Codigo Organico Administrativo:

Notificacion personal;

Notificacion mediante boletas;

Notificacion a través de medios de comunicacion;
Notificacion en el extranjero; y,

Notificacion a pluralidad de interesados.

M S

Segun el Coédigo Tributario:

En persona;

Por boleta;

Por correo certificado o servicios de mensajeria;

A través de publicaciones en prensa o gaceta tributaria digital;

Por oficio, en casos autorizados;

Por casilla judicial designada;

Por correspondencia postal o sistemas electrénicos que permitan confirmar la recepcion;
En caso de personas juridicas, en el domicilio del deudor tributario o su representante; y,
Por medios electronicos segun la Ley de Comercio Electronico.

e A

Articulo 42.- Dimision de bienes. - Tras ser notificado con el Auto de Pago u Orden de Pago Inmediato,
el coactivado podra optar por pagar la deuda o dimitir bienes. El Tesorero/a, basado en el principio de
proporcionalidad, decidira si acepta o no la dimision, previa evaluacion de un informe pericial. Este
informe podra ser aclarado o ampliado a solicitud del Tesorero/a.
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Articulo 43.- Medidas Cautelares. - Durante el procedimiento coactivo, el ejecutor podra ordenar
medidas cautelares, como el secuestro, retencion o prohibicion de enajenar bienes, sin necesidad de
tramite previo. Para la retencion de fondos en el sistema financiero, se aplicara la normativa de la
Superintendencia de Bancos.

Articulo 44.- Orden de Embargo. - El/la Tesorero/a Municipal podra ordenar, mediante acto
administrativo, el embargo de los bienes que estime suficientes para satisfacer la obligacion. Los
embargos de bienes muebles, inmuebles, dinero, valores u otros se realizaran conforme a las reglas
contenidas en las normas aplicables para el efecto.

En la diligencia de embargo, el depositario debera suscribir tres ejemplares del acta respectiva sobre los
bienes embargados: una serd incorporada al procedimiento, otra sera entregada al Depositario y la tercera
al coactivado.

Articulo 45.- Embargo o Secuestro de Valores. - Cuando se trate de dinero retenido en cuentas
bancarias, el Secretario de Coactiva o el abogado externo generara la providencia correspondiente y la
registrard en la plataforma de la Superintendencia de Bancos, ordenando el embargo. Posteriormente, se
remitiran oficios a las entidades bancarias pertinentes, notificandoles del acto administrativo dispuesto
por el/la Tesorero/a Municipal.

Se elaborara el acta respectiva donde constara el embargo practicado y la correspondiente transferencia.
Este documento serd incluido en el expediente del coactivado y en los archivos de la Tesoreria Municipal.

Una vez realizado el embargo o secuestro de valores, el asistente de coactiva, en coordinacion con el
secretario/a, ingresara dichos valores en la Tesoreria Municipal mediante el informe correspondiente,
que sera entregado al Secretario de Coactiva para su registro en cada expediente.

Articulo 46.- Avalio de bienes. - Practicado el embargo de bienes muebles o inmuebles dentro del
procedimiento coactivo, el/la Tesorero/a Municipal ordenara inmediatamente su avaltio, con la asistencia
de un perito designado conforme a las reglas establecidas en esta resolucion.

Articulo 47.- Entrega del bien. - La diligencia sera registrada en presencia del Secretario de Coactiva
y el Depositario Judicial, quien realizara el respectivo registro del bien secuestrado y podra realizar los
descargos que considere pertinentes.

Articulo 48.- Remate y adjudicacion. - Posterior a la entrega y aprobacion del avaluo realizado, el/la
Tesorero/a Municipal fijara la fecha del remate, calificara las posturas y dispondra la adjudicacion
conforme a las normas establecidas en el procedimiento coactivo, previstas en el Codigo Organico
Administrativo y el Codigo Tributario.
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CAPITULO III
ADMINISTRACION Y CONTROL DE LOS BIENES EMBARGADOS

Articulo 49.- Estado de los bienes. - El registro, custodia y mantenimiento de los bienes embargados
estaran a cargo del Depositario, quien, mediante informe, constatara el estado de dichos bienes.

Articulo 50.- Responsabilidades. - El Depositario serd responsable de elaborar y mantener actualizados
los inventarios de bienes embargados o secuestrados, asi como de garantizar su adecuada conservacion.

CAPITULO IV
DEL PAGO

Articulo 51.- Liquidacion emitida por el area de Coactivas. - Antes de la adjudicacion, el area de
Coactiva emitird una liquidacion de los valores adeudados, que contendra:

Denominacion de la Tesoreria Municipal del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Guano;

Numero y afio de la liquidacion;

Nombres completos del coactivado o coactivados;
Numero y afio del titulo de crédito cuyo pago se persigue;
Fecha de vencimiento de la obligacion;

Fecha de corte de la liquidacion;

Detalle del capital adeudado;

Intereses;

Honorarios profesionales (si correspondieran);

9. Derechos y aranceles aplicables;

10. Gastos procesales y costas judiciales correspondientes; y,
11. Otros valores adicionales generados por la obligacion.

PN R DD =

Articulo 52.- Pago. - El coactivado podra realizar el pago de los valores adeudados en las ventanillas
de la Tesoreria Municipal, por canales en linea previstos, en efectivo, tarjeta de crédito, cheque
certificado, depdsito o transferencia bancaria. Dicho pago debera ser comunicado de inmediato a la
Tesoreria Municipal para su registro correspondiente.

Articulo 53.- Prelacion de los ingresos recaudados. - Los ingresos recaudados seran aplicados en el
siguiente orden de prelacion:

Capital;

Intereses;

Honorarios profesionales;
Costas judiciales; y,

MEE S

Otros valores adicionales generados por la obligacion.
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CAPITULO V
EXCEPCIONES Y TERCERIAS AL PROCEDIMIENTOS COACTIVO

Articulo 54.- Excepciones. - El/la deudor/a podra oponerse al procedimiento de ejecucion coactiva
unicamente mediante la interposicion oportuna de una demanda de excepciones ante el juzgador
competente.

Articulo 55.- Tercerias. - Para efectos de terceria coadyuvante o excluyente propuesta dentro del
procedimiento coactivo, se estara a lo dispuesto en la normativa aplicable.

CAPITULO VI
LEVANTAMIENTO DE MEDIDAS Y ARCHIVO DEL PROCEDIMIENTO COACTIVO

Articulo 56.- Levantamiento de Medidas Cautelares- El/la Tesorero/a Municipal podra levantar las
medidas cautelares dispuestas en cualquier etapa del procedimiento una vez satisfecho el pago total de
la obligacion o de manera parcial en los casos previstos en la normativa.

Articulo 57.- Archivo del procedimiento. - El procedimiento coactivo concluira con la solucion o pago
total de la obligacion. Una vez canceladas las obligaciones, el/la Tesorero/a Municipal dispondra el
archivo definitivo del procedimiento.

TIiTULO IV
COMISIONES Y GASTOS PROCESALES

Articulo 58.- Comisiones para los secretarios Abogados Externos. - Los secretarios Abogados
Externos percibiran una comision en obligaciones cuyo monto exigible sea de hasta USD 999,00, de
50,00 dolares; En obligaciones cuyo monto exigible sea igual o superior a USD 1.000,00, la comision
correspondera al diez por ciento (10%) del valor total de la obligacion exigible, la cual sera cargada a la
cuenta del coactivado.

DE LAS COMISIONES DE LOS DEPOSITARIOS EXTERNOS DE BIENES MUEBLES O

INMUEBLES-
[AVALUO DEL BIEN EN USDIMONTO COMISIONES USD
0 a 1,000.00 100.00
1,001.00 a 5,000.00 150.00
5,001.00 a 10,000.00 200.00
10,001.00 a 20,000.00 250.00
20,001.00 a 30,000.00 300.00
30,001.00 a 40,000.00 350.00
40,001.00 en adelante 400.00
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DE LAS COMISIONES DE LOS PERITOS EVALUADORES

USD $ DENTRO DEL CANTON|FUERA DEL CANTON
[HASTA 10,000.00 50,00 100,00
1 0,001.00 a 20,000.00(75,00 125,00
20,001.00 a 40,000.00 {100,00 150,00
40,001.00 a 60,000.00 (125,00 175,00
60,001.00 a 80,000.00 150,00 200,00
80,001.00 en adelante |175,00 225,00

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - El procedimiento de ejecucion coactiva se regira conforme a las disposiciones establecidas
en la Constitucion de la Republica del Ecuador, el Coédigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), el Cédigo Organico Administrativo (COA), el Codigo
Tributario, y como normas supletorias, el Cddigo General de Procesos (COGEP), el Codigo Civil y
demas normativa aplicable.

SEGUNDA. - La Gestion de Tecnologias de la Informacion del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Canton Guano realizara los ajustes y cambios necesarios requeridos por la Tesoreria
Municipal para la correcta implementacion y aplicacion de la presente ordenanza.

TERCERA. - La modalidad y forma de pago al personal externo se estableceran en el contrato civil de
servicios profesionales sin relacion de dependencia, de conformidad con las tablas estipuladas por el
Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal del Canton Guano.

CUARTA. - En los casos en que actiien depositarios y peritos que sean servidores municipales del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Guano, estos no tendran derecho al cobro
de comisiones por dichos conceptos. No obstante, el porcentaje regulado por la tabla de comisiones podra
ser cargado al coactivado, y dichos valores quedaran a favor del Gobierno Autébnomo Descentralizado
Municipal del Cantéon Guano, debiendo ser registrados en la cuenta contable creada para este propdsito.

QUINTA. - Los gastos y costas que se generen durante el tramite del procedimiento coactivo seran
asumidos inicialmente por el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Guano en caso
de que no sea posible imputarlos directamente al coactivado. Sin embargo, estos valores seran cargados
posteriormente a la cuenta del coactivado y deberan ser ingresados en la cuenta contable destinada al
pago del personal externo involucrado en procesos coactivos.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Guano, durante un mes
siguiente a la promulgacion del presente ordenanza, llevaré a cabo una campatfia de difusion dirigida a la
ciudadania a través de la pagina web del GAD municipal del canton Guano con el fin de fomentar la
regularizacion de sus obligaciones y evitar asi los efectos de la accion coactiva.

40



Registro Oficial - Edicion Especial N° 1697 Jueves 15 de octubre de 2026

DISPOSICION DEROGATORIA

PRIMERA. - Se derogan la ORDENANZA PARA LA APLICACION DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO DE EJECUCION O COACTIVA DE CREDITOS TRIBUTARIOS Y NO
TRIBUTARIOS QUE SE ADEUDAN AL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON GUANO Y LA BAJA DE LOS TITULOS Y ESPECIES VALORADAS
INCOBRABLES, y normativa de igual o menor jerarquia que se opongan a la presente ordenanza.

DISPOSICION FINAL

La presente Ordenanza entrara en vigencia a partir de su aprobacion, sin perjuicio de su publicacion en
la pagina Web Institucional o en el Registro Oficial. Dado y firmado en la sala de sesiones del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Guano, a los 25 dia del mes de septiembre de 2026.

idar Gnicamente en FirmaEC.
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee :

RIO FERNANDO
.GUZMAN LOPEZ

Lic. Oswaldo Estrada A. Abg. Mario Guzman L.
ALCALDE DEL GADM-CG SECRETARIO DEL CONCEJO SUBROGANTE

CERTIFICACION DE DISCUSION. - Certifico: Que la presente “ORDENANZA QUE REGULA EL
EJERCICIO DE LA ACCION COACTIVA DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON GUANO ", fue discutida y aprobada por el
Concejo Municipal del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantéon Guano, en primer
debate en Sesion Ordinaria del 14 de agosto del 2026 y en segundo y definitivo debate en Sesion
Ordinaria del 25 de septiembre de 2026.

E‘ 4
Abg. Mario Guzman L.
SECRETARIO DEL CONCEJO SUBROGANTE

SECRETARIO DEL CONCEJO SECRETARIA DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON
GUANQO. - Guano a los veinticinco dias del mes de septiembre del dos mil veintiséis, a las 09h00.
VISTOS: De conformidad con el Articulo 322, inciso cuarto del Codigo Organico de Organizacion
Territorial Autonomia y Descentralizacion, se emite en tres ejemplares la “ORDENANZA QUE
REGULA EL EJERCICIO DE LA ACCION COACTIVA DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON GUANO " ante el sefior Alcalde, para su
sancion y promulgacion. - Cumplase.
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eeeeeeeeeeeeeeeeeeee

RI
UZMAN

Abg. Mario Guzman L.
SECRETARIO DEL CONCEJO SUBROGANTE

SECRETARIO DEL CONCEJO ALCALDIA DEL CANTON GUANO. — Guano a veinte y cinco dias
del mes de septiembre del dos mil veintiséis, a las once horas treinta minutos, de conformidad con lo que
establece el Articulo. 322, inciso cuarto del Codigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y
Descentralizacion, habiéndose observado el tramite legal y por cuanto la “ORDENANZA QUE
REGULA EL EJERCICIO DE LA ACCION COACTIVA DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON GUANO, cumple con todos los requisitos de
ley, entrara en vigencia a partir de su aprobacion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

amente por:.
INICIO
\ESTRADA AVILES

Lic. Oswaldo Estrada A.
ALCALDE DEL GADM-CG

Proveyé y firmo la “ORDENANZA QUE REGULA EL EJERCICIO DE LA ACCION
COACTIVA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON GUANO ", el veinticinco de septiembre del dos mil veintiséis.

LO CERTIFICO. —

i jGUZMAN LOPEZ

Abg. 10 Guzman L.
SECRETARIO DEL CONCEJO SUBROGANTE
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“"REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO, ADMINISTRACION, CONTROL Y
OPERACION DEL SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO ROTATIVO TARIFADO
“SERTGUANO”

EL CONCEJO MUNICIPAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 264 numeral 6, establece como
competencia exclusiva de los gobiernos auténomos descentralizados municipales la planificacion,
regulacion y control del transito y transporte terrestre dentro de su circunscripcion cantonal;

Que, el Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), en
su articulo 55 literal f), determina como competencia exclusiva de los gobiernos auténomos
descentralizados municipales planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro
de su jurisdiccion;

Que, mediante Ordenanza para la Creacion del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado en la
Zona Centro del Canton Guano (SERTGUANO), se cred el sistema destinado a regular el uso ordenado
de los espacios de estacionamiento en la via publica;

Que, es necesario establecer procedimientos técnicos, administrativos, operativos y sancionatorios que
permitan garantizar el adecuado funcionamiento del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado
“SERTGUANO™;

Que, es deber del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano garantizar el
ordenamiento vial, la movilidad urbana y el adecuado uso del espacio publico;

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la ley,

EXPIDE:

REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO, ADMINISTRACION, CONTROL Y
OPERACION DEL SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO ROTATIVO TARIFADO
“SERTGUANO” DEL CANTON GUANO

CAPITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES
Art. 1.- Objeto del reglamento.

El presente reglamento tiene por objeto regular los procedimientos administrativos, operativos,
técnicos, financieros y sancionatorios relacionados con la organizacion, funcionamiento,
administracién, control y operacion del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado
“SERTGUANO” del cantéon Guano.

De igual manera, el presente instrumento normativo establece las obligaciones, responsabilidades,
derechos, procedimientos de control, sancioén, impugnacion, recaudacion, inmovilizaciéon y demads
acciones necesarias para garantizar el adecuado funcionamiento del sistema y el correcto uso de los
espacios publicos destinados al estacionamiento vehicular tarifado.

Art. 2.- Ambito de aplicacién.

Las disposiciones establecidas en el presente reglamento seran de cumplimiento obligatorio para:
a) Los usuarios que hagan uso de las zonas de estacionamiento tarifado del Sistema SERTGUANO.
b) El personal operativo, administrativo y de control encargado del funcionamiento del sistema.

¢) Los agentes municipales y personal autorizado para ejecutar procesos de control, citacion,
inmovilizacion y remolque vehicular.
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d) Las dependencias municipales involucradas en los procesos administrativos, financieros,
técnicos y operativos del SERTGUANO.

¢) Las personas naturales o juridicas que intervengan directa o indirectamente en la administracion,
operacion, supervision o utilizacion del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado del
canton Guano.

El presente reglamento sera aplicable dentro de las zonas debidamente sefializadas y autorizadas para
el funcionamiento del SERTGUANO por parte del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del
Canton Guano.

Art. 3.- Finalidad.
El Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado “SERTGUANO” tendra las siguientes finalidades:

a) Regular y organizar el uso de los espacios publicos destinados al estacionamiento vehicular
dentro de la zona céntrica del canton Guano.

b) Garantizar la rotacion permanente de espacios de estacionamiento para beneficio de la
ciudadania.

¢) Mejorar la movilidad vehicular y peatonal dentro de las zonas de cobertura del sistema.

d) Disminuir la congestion vehicular y los tiempos de circulacion ocasionados por la busqueda de
espacios de parqueo.

e) Optimizar el uso adecuado y ordenado de la via publica.
f) Fortalecer el control operativo y administrativo del estacionamiento tarifado.

g) Garantizar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ordenanza del SERTGUANO
y el presente reglamento.

h) Promover una cultura de orden, respeto y corresponsabilidad ciudadana en el uso del espacio
publico.

1) Establecer mecanismos administrativos y sancionatorios claros para el control y cumplimiento
de la normativa vigente.

Art. 4.- Definiciones.

Para efectos de aplicacion e interpretacion del presente reglamento, se establecen las siguientes
definiciones:

a) SERTGUANO:

Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado implementado por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Guano para regular el uso de estacionamientos publicos en la
via publica.

b) Usuario:

Persona natural o juridica que utiliza temporalmente los espacios de estacionamiento tarifado
autorizados dentro del Sistema SERTGUANO.

¢) Ticket:

Documento fisico o digital emitido por el Sistema SERTGUANO que acredita el pago por el uso
temporal de un espacio de estacionamiento tarifado.

d) Talonario:

Conjunto de tickets numerados y codificados utilizados para la recaudacion y control operativo del
sistema.
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e) Agente de parqueo:

Servidor, trabajador o persona autorizada para la venta de tickets, control operativo y verificacion del
cumplimiento de la normativa del SERTGUANO.

f) Ente de control:

Personal autorizado por la Direccion Municipal de Transito encargado de verificar el cumplimiento de
la ordenanza y del presente reglamento, asi como de emitir citaciones y ejecutar procedimientos
operativos.

g) Citacion:

Documento administrativo emitido por incumplimiento de las disposiciones establecidas en la
Ordenanza del SERTGUANO vy el presente reglamento.

h) Infraccion:

Accion u omision que contraviene las disposiciones establecidas en la Ordenanza del SERTGUANO y
el presente reglamento.

i) Inmovilizacion:

Procedimiento mediante el cual se restringe temporalmente la circulacion de un vehiculo mediante
dispositivos de seguridad autorizados.

j) Candado de seguridad:

Dispositivo mecanico utilizado para impedir temporalmente la movilidad de un vehiculo infractor.
k) Remolque:

Traslado de un vehiculo infractor hacia el patio de custodia autorizado por la institucion.
1) Patio de custodia:

Espacio fisico autorizado por el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano
para el resguardo temporal de vehiculos retenidos.

m) Zona tarifada:

Area debidamente sefializada mediante sefializacion horizontal y vertical destinada al funcionamiento
del Sistema SERTGUANO.

n) Seiializacion horizontal:

Conjunto de marcas, lineas y simbolos pintados sobre la via publica destinados a regular y organizar el
estacionamiento vehicular.

1) Sefnalizacion vertical:

Conjunto de sefiales reglamentarias, preventivas e informativas utilizadas para identificar y regular las
zonas de estacionamiento tarifado.

o) Impugnacion:

Recurso administrativo presentado por el usuario con la finalidad de objetar o solicitar revision de una
citacion o sancion impuesta dentro del Sistema SERTGUANO.

p) Recaudacion:

Proceso administrativo y financiero mediante el cual se receptan los valores generados por concepto de
uso del estacionamiento tarifado, multas y demas valores establecidos en la normativa vigente.

q) Liberacion vehicular:

Procedimiento administrativo mediante el cual se autoriza el retiro de un vehiculo inmovilizado o
trasladado al patio de custodia, previo cumplimiento de los requisitos legales y administrativos
correspondientes.

45



Jueves 15 de octubre de 2026 Edicion Especial N° 1697 - Registro Oficial

CAPITULO I
DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA SERTGUANO
Art. 5.- Horarios de funcionamiento.

El Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado “SERTGUANO” funcionard en los siguientes
horarios:

* Lunes a viernes: desde las 08h00 hasta las 17h00.
*  Domingos: desde las 10h00 hasta las 18h00.

Los dias sabados no existira cobro por concepto de estacionamiento tarifado, salvo disposicion expresa
y debidamente motivada por la Direcciéon Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial
del Canton Guano.

Fuera de los horarios establecidos no se aplicara cobro por estacionamiento tarifado ni sanciones
relacionadas con el uso del Sistema SERTGUANO.

Art. 6.- Tarifas.

La tarifa autorizada para el uso del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado “SERTGUANO”
serd de USD 0,30 (treinta centavos de dolar de los Estados Unidos de América) por hora o fraccion.

El pago de la tarifa se realizara mediante tickets, talonarios o mecanismos tecnoldgicos autorizados por
la Direccion Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial del Canton Guano.

Los valores recaudados seran administrados conforme a lo establecido en la Ordenanza del
SERTGUANO y la normativa administrativa y financiera aplicable.

Art. 7.- Tiempo maximo permitido.

El tiempo méaximo permitido para la utilizacién continua de un mismo espacio de estacionamiento
dentro del Sistema SERTGUANO sera de dos (2) horas.

Una vez cumplido el tiempo autorizado, el usuario debera retirar el vehiculo del espacio ocupado,
permitiendo la rotacion vehicular correspondiente.

El incumplimiento del tiempo maximo establecido dard lugar a la aplicacion de las sanciones
determinadas en la Ordenanza y el presente reglamento.

Art. 8.- Uso correcto de tickets.

Todo usuario que haga uso de las zonas tarifadas del Sistema SERTGUANO debera adquirir y colocar
el ticket correspondiente en un lugar visible del parabrisas frontal del vehiculo, permitiendo su correcta
verificacion por parte del personal operativo y entes de control.

El ticket debera contener como minimo:

e Fecha.

e Hora de inicio.

e Tiempo autorizado.

e Identificacion o numeracién correspondiente.
Se considerara incumplimiento:

a) No portar ticket.

b) Alterar, modificar o falsificar tickets.

¢) Colocar tickets ilegibles o en lugares no visibles.

d) Utilizar tickets vencidos o reutilizados.

Los tickets seran validos tunicamente dentro del tiempo y zonas autorizadas para el Sistema
SERTGUANO.
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Art. 9.- Zonas tarifadas.

Las zonas tarifadas del Sistema SERTGUANO seran aquellas debidamente delimitadas y autorizadas
por el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantéon Guano, mediante sefializacion
horizontal y vertical correspondiente.

La Direccion Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial serd la encargada de:
e Determinar las zonas de cobertura.
e Implementar la sefializacién correspondiente.

¢  Modificar o ampliar las zonas tarifadas cuando las condiciones técnicas y operativas lo
requieran.

Unicamente podran utilizarse como estacionamiento los espacios expresamente sefalizados y
autorizados dentro del sistema.

Art. 10.- Espacios para grupos prioritarios.

El Sistema SERTGUANO garantizard espacios destinados para personas pertenecientes a grupos
prioritarios, especialmente personas con discapacidad, adultos mayores, mujeres embarazadas y demas
grupos establecidos en la normativa vigente.

Estos espacios estaran debidamente identificados mediante sefializacion horizontal y vertical
especifica.

Las personas con discapacidad deberan portar la identificacion o documento habilitante correspondiente
emitido por la autoridad competente.

El uso indebido de espacios destinados para personas con discapacidad y grupos prioritarios sera
sancionado conforme lo establecido en el articulo correspondiente del régimen sancionatorio del
presente reglamento.

Las personas con discapacidad que acrediten su condicion mediante documento habilitante cancelaran
el cincuenta por ciento (50%) de la tarifa establecida para el Sistema SERTGUANO, conforme lo
dispuesto en la Ordenanza.

El numero de espacios destinados para el estacionamiento es el 10% del total de vehiculos considerados
por la cuadra, es de uso exclusivo para personas con movilidad reducida o diversidad funcional, siempre
y cuando presente el documento y el distintivo oficial correspondiente.

Art. 11.- Vehiculos autorizados y restringidos.

Podran hacer uso del Sistema SERTGUANO los vehiculos livianos publicos y privados que cumplan
las disposiciones establecidas en la Ordenanza y el presente reglamento.

Se restringe el ingreso y estacionamiento dentro de las zonas tarifadas a vehiculos cuya capacidad
exceda las 3,5 toneladas durante los horarios de funcionamiento del sistema, exceptuando:

e Vehiculos de emergencia.

e Vehiculos institucionales autorizados.

e Transporte publico autorizado.

e Vehiculos municipales debidamente identificados.

* Vehiculos que cuenten con autorizacion expresa emitida por la autoridad competente.

Los vehiculos institucionales estaran exentos del pago de la tarifa de estacionamiento Uinicamente
cuando se encuentren cumpliendo funciones oficiales y debidamente identificados.

El ingreso de vehiculos de carga o vehiculos pesados fuera de los horarios establecidos debera sujetarse
a las autorizaciones y restricciones emitidas por la Direccion Municipal de Transito, Transporte
Terrestre y Seguridad Vial del Canton Guano.

Los vehiculos que superen las 3,5 toneladas deberan sujetarse a las restricciones y autorizaciones
previstas en la Ordenanza.
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CAPITULO III
DE LOS USUARIOS
Art. 12.- Derechos de los usuarios.

Los usuarios del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado “SERTGUANO” tendran los siguientes
derechos:

a) Utilizar los espacios de estacionamiento autorizados dentro de las zonas tarifadas, conforme a
las disposiciones establecidas en la Ordenanza y el presente reglamento.

b) Recibir informacién clara, visible y oportuna sobre horarios de funcionamiento, tarifas, tiempo
permitido, sanciones y funcionamiento del sistema.

c¢) Ser atendidos de manera respetuosa, adecuada y sin discriminaciéon por parte del personal
operativo y administrativo del SERTGUANO.

d) Recibir el ticket correspondiente por el pago realizado por concepto de estacionamiento tarifado.

e) Presentar reclamos, solicitudes o impugnaciones respecto de citaciones, sanciones o
procedimientos relacionados con el sistema, conforme a el procedimiento establecido en el
presente reglamento.

f) Solicitar informacion respecto de valores recaudados, multas impuestas y procedimientos
administrativos relacionados con el vehiculo de su propiedad.

g) Utilizar los espacios destinados para grupos prioritarios cuando legalmente les corresponda y
cuenten con la documentacion habilitante respectiva.

h) Recibir el vehiculo en las mismas condiciones en que fue retenido, salvo deterioros ocasionados
por causas externas debidamente justificadas.

Art. 13.- Obligaciones de los usuarios.
Los usuarios del Sistema SERTGUANO deberan cumplir las siguientes obligaciones:

a) Adquirir y colocar el ticket correspondiente en un lugar visible del parabrisas frontal del
vehiculo.

b) Respetar los horarios de funcionamiento y tiempos maximos permitidos de estacionamiento.

¢) Cancelar oportunamente los valores establecidos por concepto de estacionamiento tarifado.

d) Utilizar unicamente los espacios debidamente autorizados y sefnalizados para estacionamiento.
e) Respetar los espacios destinados para personas con discapacidad y grupos prioritarios.

f) Acatar las disposiciones emitidas por el personal operativo y entes de control del SERTGUANO.

g) Mantener una conducta respetuosa hacia el personal operativo, administrativo y demas usuarios
del sistema.

h) Retirar el vehiculo una vez cumplido el tiempo méaximo autorizado.

1) Cumplir las disposiciones establecidas en la Ordenanza del SERTGUANO y el presente
reglamento.

Art. 14.- Prohibiciones.

Se prohibe a los usuarios del Sistema SERTGUANO:
a) Estacionarse en lugares no autorizados o fuera de los espacios sefalizados.
b) Alterar, modificar, reutilizar, falsificar o adulterar tickets del sistema.
¢) Exceder el tiempo maximo permitido de estacionamiento.

d) Obstaculizar la circulacion vehicular o peatonal dentro de las zonas tarifadas.
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e) Utilizar espacios destinados a grupos prioritarios sin la autorizacion correspondiente.
f) Agredir verbal o fisicamente al personal operativo, administrativo o entes de control del sistema.
g) Manipular o retirar dispositivos de inmovilizaciéon colocados por el personal autorizado.

h) Danar sefializaciéon horizontal, vertical o bienes relacionados con el funcionamiento del
SERTGUANO.

1) Realizar actividades comerciales, informales o cualquier actividad no autorizada dentro de los
espacios destinados al estacionamiento tarifado.

J) Incumplir las disposiciones establecidas en la Ordenanza del SERTGUANO vy el presente
reglamento.

El incumplimiento de las prohibiciones establecidas dara lugar a la aplicaciéon de las sanciones
administrativas correspondientes, sin perjuicio de las acciones civiles o penales a las que hubiere lugar.
CAPITULO IV
DEL PERSONAL OPERATIVO, ADMINISTRATIVO, DE CONTROL Y RECAUDACION

Art. 15.- Del personal del Sistema SERTGUANO.

Para el funcionamiento del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado “SERTGUANO”, existiran
los siguientes niveles de personal:

a) Agentes de parqueo.

b) Personal administrativo o responsable del control operativo del sistema.
c) Agentes de control o Policia Municipal.

d) Personal de recaudacion.

Todos actuaran bajo coordinacion y supervision de la Direccion Municipal de Transito, Transporte
Terrestre y Seguridad Vial del Canton Guano.

Art. 15.1.- Seleccion y designacion del personal.

La seleccion, designacion o contratacion del personal que participe en la operacion y funcionamiento
del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado “SERTGUANO” sera realizada por la Maxima
Autoridad del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano, de conformidad con
la normativa legal vigente y las necesidades institucionales.

Para la conformacion del personal operativo, administrativo, de control y recaudacién, se consideraran
criterios de capacidad, experiencia, responsabilidad, conocimiento, aptitud para la atencidén ciudadana
y demas requisitos que garanticen la adecuada prestacion del servicio.

Todo el personal designado debera cumplir obligatoriamente los procesos de capacitacion establecidos
en el presente reglamento antes de iniciar sus funciones dentro del Sistema SERTGUANO.

Art. 16.- Funciones de los agentes de parqueo.

Los agentes de parqueo tendran las siguientes funciones:
a) Comercializar y entregar los tickets autorizados para el uso del estacionamiento tarifado.
b) Informar y orientar a la ciudadania sobre el funcionamiento del Sistema SERTGUANO.
c¢) Verificar el tiempo de permanencia de los vehiculos dentro de las zonas tarifadas.

d) Reportar novedades, irregularidades o posibles infracciones detectadas durante el ejercicio de
sus funciones.

e) Coordinar con los agentes de control o Policia Municipal cuando existan incumplimientos a la
normativa.

f) Mantener una atencion cordial y respetuosa hacia la ciudadania.
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g) Custodiar adecuadamente los tickets, talonarios y demas bienes entregados para el cumplimiento
de sus funciones.

h) Cumplir los horarios, disposiciones y procedimientos establecidos por la Direccion Municipal
de Transito.

Art. 17.- Funciones del personal administrativo y responsable del control operativo.

El personal administrativo del Sistema SERTGUANO sera el encargado de coordinar, supervisar y
controlar el correcto funcionamiento administrativo y operativo del sistema, asi como del personal que
forme parte del mismo.

Tendré bajo su coordinacion al personal operativo, agentes de control o Policia Municipal y personal
de recaudacion, garantizando el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ordenanza y el
presente reglamento.

El personal administrativo tendra las siguientes funciones:

a) Supervisar el correcto funcionamiento operativo, administrativo y financiero del Sistema
SERTGUANO.

b) Coordinar las actividades del personal operativo, agentes de control y personal de recaudacion.

c¢) Controlar el cumplimiento de horarios, funciones y procedimientos establecidos para el personal
involucrado en el sistema.

d) Llevar el control y registro administrativo de tickets, talonarios, formularios de citacion y demas
documentacion relacionada con el funcionamiento del sistema.

e) Coordinar los procesos de entrega y control de tickets y valores recaudados.

f) Elaborar informes técnicos, administrativos, financieros y operativos relacionados con el
funcionamiento del SERTGUANO.

g) Supervisar los procedimientos de control, inmovilizaciéon, remolque y custodia vehicular
ejecutados dentro del sistema.

h) Mantener actualizado el registro de infracciones, sanciones, impugnaciones y vehiculos
retenidos.

1) Coordinar procesos de capacitacion, socializacion y atencion ciudadana.

j) Coordinar acciones con la Direccion Municipal de Transito y demas dependencias municipales
involucradas.

k) Supervisar el cumplimiento de los procedimientos establecidos en la Ordenanza y el presente
reglamento.

1) Reportar novedades, irregularidades o incumplimientos detectados dentro del funcionamiento del
Sistema SERTGUANO.

Art. 18.- Funciones de los agentes de control o Policia Municipal.

Los agentes de control o Policia Municipal asignados al Sistema SERTGUANO tendran las siguientes
funciones:

a) Verificar el cumplimiento de la Ordenanza y del presente reglamento.

b) Emitir citaciones por infracciones cometidas dentro de las zonas tarifadas.

¢) Ejecutar procedimientos de inmovilizacion vehicular conforme a la normativa vigente.
d) Coordinar el remolque de vehiculos hacia los patios de custodia cuando corresponda.
e) Velar por la seguridad del personal operativo y usuarios del sistema.

f) Garantizar el debido proceso dentro de los procedimientos sancionatorios ejecutados en el
Sistema SERTGUANO.
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g) Brindar apoyo operativo y de seguridad durante controles y operativos ejecutados dentro de las
zonas tarifadas.

h) Elaborar reportes e informes relacionados con infracciones y procedimientos realizados.

1) Coordinar acciones con la Direccion Municipal de Transito y demas autoridades competentes.
Art. 19.- Funciones del personal de recaudacion.
El personal de recaudacion tendra las siguientes funciones:

a) Ejecutar los procesos de recaudacion econdémica del Sistema SERTGUANO.

b) Realizar la entrega, registro y control de los talonarios autorizados.

c) Registrar y controlar los valores recaudados por concepto de estacionamiento tarifado, multas y
demas valores establecidos en la normativa vigente.

d) Emitir comprobantes, registros y documentos relacionados con la recaudacion del sistema.

e) Realizar conciliaciones y reportes financieros relacionados con el funcionamiento del
SERTGUANO.

f) Custodiar adecuadamente los valores econémicos y documentacion correspondiente.

g) Coordinar permanentemente con la Direccion Municipal de Transito y el area financiera
institucional.

La recaudacion del Sistema SERTGUANO se realizard a través del area de recaudacion de la Direccion
Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial del Cantén Guano, en concordancia con
las Normas de Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado.

Art. 20.- Uniformes e identificacion.

Todo el personal operativo, administrativo, de control y recaudacion del Sistema SERTGUANO debera
portar obligatoriamente:

a) Uniforme institucional autorizado.

b) Credencial o identificacion visible autorizada por el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Guano.

¢) Implementos y equipos necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

La Direcciéon Municipal de Transito sera la encargada de definir las caracteristicas de uniformes,
distintivos e identificacion institucional del personal autorizado.

Art. 21.- Prohibiciones del personal.
Se prohibe al personal del Sistema SERTGUANO:
a) Cobrar valores no autorizados.
b) Retener valores econdmicos correspondientes a la recaudacion del sistema.
c¢) Alterar tickets, talonarios, formularios de citacion o documentacion institucional.
d) Solicitar pagos adicionales, beneficios o dadivas a los usuarios.
e) Incumplir los procedimientos establecidos en la Ordenanza y el presente reglamento.
f) Agredir verbal o fisicamente a usuarios o compaiieros de trabajo.
g) Utilizar indebidamente bienes, equipos o documentacion institucional.
h) Divulgar informacién administrativa o financiera reservada sin autorizacion.
1) Abandonar funciones o zonas asignadas sin autorizacion correspondiente.

El incumplimiento de estas disposiciones dara lugar a las acciones administrativas, civiles o penales
correspondientes.
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Art. 22.- Responsabilidades.

El personal operativo, administrativo, de control y recaudacion sera responsable administrativa, civil y
penalmente por las acciones u omisiones realizadas durante el ejercicio de sus funciones, conforme a
la normativa vigente.

Todo el personal deberda cumplir estrictamente las disposiciones establecidas en la Ordenanza del
SERTGUANO, el presente reglamento y demas normativa aplicable.

La Direccién Municipal de Transito realizara procesos permanentes de supervision, evaluacion y
control del personal involucrado en el funcionamiento del sistema.

Art. 22.1.- Capacitacion del personal.

Previo al inicio de operaciones del Sistema SERTGUANO, todo el personal operativo, administrativo,
de control y recaudacion debera participar obligatoriamente en procesos de capacitacion organizados
por la Direccion Municipal de Transito.

La capacitacion comprenderd, entre otros aspectos:

a) Aplicacion de la Ordenanza y del presente reglamento.

b) Atencion y servicio al usuario.

¢) Procedimientos operativos y administrativos.

d) Emision de citaciones y procedimiento sancionatorio.

e) Manejo de tickets y formularios.

f) Procedimientos de inmovilizacion, remolque y custodia vehicular.

g) Manejo de conflictos y atencion ciudadana.
La Direccion Municipal de Transito podra programar procesos periodicos de actualizacion y
fortalecimiento de capacidades para el personal del sistema.

CAPITULO V
DEL PROCEDIMIENTO DE CONTROL

Art. 23.- Procedimiento de emision y control de tickets.

Los tickets del Sistema SERTGUANO seran emitidos, administrados y controlados exclusivamente por
la Direccién Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial del Cantén Guano.

La entrega de tickets a los agentes de parqueo se realizard a través del area de recaudacion de la
Direccion Municipal de Transito, bajo el mecanismo de paquetes o talonarios de cien (100) tickets
debidamente numerados y codificados.

Los agentes de parqueo deberan adquirir los tickets cancelando el valor correspondiente al porcentaje
establecido en la Ordenanza del SERTGUANO, considerando que:

e El cuarenta por ciento (40 %) del valor del ticket correspondera al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Guano.

* El sesenta por ciento (60 %) correspondera al agente de parqueo por concepto de gestion
operativa y comercializacion.

Los agentes podran adquirir nuevos paquetes de tickets cuando hayan utilizado o requieran nuevos
tickets para continuar con la prestacion del servicio.

La entrega de tickets debera realizarse mediante acta de entrega-recepcion donde conste:
*  Nombre del agente de parqueo.
e Numero de tickets entregados.

e Serie y numeracion.
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* Fecha y hora de entrega.
*  Valor correspondiente.
* Firma de responsabilidad.

Los agentes de parqueo deberan realizar el registro y reporte periodico de los tickets entregados,
vendidos, utilizados, anulados o extraviados, conforme a los mecanismos de control establecidos por la
Direccidon Municipal de Transito.

La Direccion Municipal de Transito mantendra un registro fisico y digital actualizado de todos los
tickets emitidos, entregados, vendidos, anulados y reportados.

Todo ticket anulado, danado o extraviado debera ser reportado inmediatamente al responsable
administrativo del sistema, justificando las causas correspondientes y registrandose en el sistema de
control institucional.

Art. 24.- Medidas de seguridad y control de tickets.

Con la finalidad de evitar falsificacion, duplicacion, adulteracion o comercializacion ilegal de tickets
del Sistema SERTGUANO, la Direcciéon Municipal de Transito implementara medidas de control y
seguridad, entre ellas:

a) Numeracion secuencial Unica e irrepetible.

b) Codificacion institucional.

c¢) Uso de sellos institucionales de seguridad.

d) Control fisico y digital de emision y entrega de tickets.

e) Registro de series asignadas a cada agente de parqueo.

f) Disefo institucional autorizado y aprobado por la Direccion Municipal de Transito.
g) Uso de papel o impresion con caracteristicas diferenciadas de seguridad.

h) Control periddico y auditorias de tickets entregados y utilizados.

1) Registro de tickets anulados, dafiados o extraviados.

Queda prohibida la reproduccion, copia, falsificacion, alteraciéon o comercializacidén no autorizada de
tickets del Sistema SERTGUANO.

La deteccion de tickets falsificados o adulterados dara lugar al inicio de acciones administrativas, civiles
y penales conforme a la normativa vigente.

Art. 25.- Procedimiento de verificacion.

El personal operativo y agentes de control verificaran permanentemente el cumplimiento de las
disposiciones establecidas dentro del Sistema SERTGUANO.

La verificacion comprendera:
a) Correcta colocacion del ticket.
b) Vigencia del tiempo autorizado.
¢) Coincidencia de numeracion y validez del ticket.
d) Uso adecuado de espacios autorizados.
e) Respeto a zonas destinadas para grupos prioritarios.
f) Cumplimiento de horarios y restricciones establecidas.

Cuando se detecten incumplimientos, el agente de control procedera conforme a el procedimiento
sancionatorio establecido en la Ordenanza y el presente reglamento.
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Art. 26.- Procedimiento de citacion.

Cuando un usuario incumpla las disposiciones establecidas en la Ordenanza o el presente reglamento,
el agente de control o Policia Municipal procedera a emitir la respectiva citacion.

La citacion deberd contener como minimo:
a) Numero de citacion.
b) Fecha y hora de emision.
c¢) Datos del vehiculo infractor.
d) Tipo de infraccion cometida.
e) Lugar de la infraccion.
f) Valor de la sancion.
g) Datos y firma del agente de control.
h) Observaciones correspondientes.

La citacion sera colocada en un lugar visible del vehiculo o entregada directamente al usuario cuando
sea posible.

Toda citacion debera registrarse fisica y digitalmente dentro del sistema administrativo
correspondiente.

Art. 27.- Procedimiento de inmovilizacion.

La inmovilizacioén vehicular procedera cuando el usuario incurra en las infracciones establecidas en la
Ordenanza del SERTGUANO y demaés normativa aplicable.

La inmovilizacion serd ejecutada inicamente por los agentes de control o Policia Municipal autorizados
mediante el uso de candados de seguridad institucionales.

Previo a la inmovilizacion se debera:
a) Verificar la infraccion cometida.
b) Registrar evidencia fotografica o documental.
¢) Emitir la respectiva citacion.
d) Registrar el procedimiento realizado.

Una vez inmovilizado el vehiculo, el usuario contara con un plazo maximo de dos (2) horas para
cancelar los valores correspondientes por concepto de multa e inmovilizacion. Si transcurrido dicho
plazo el usuario no comparece o no regulariza la infraccion, se procedera al remolque y traslado al patio
de custodia.

Realizado el pago y verificada la cancelacion correspondiente, el agente de control procedera
inmediatamente al retiro del candado de seguridad, permitiendo la liberacion del vehiculo y continuidad
de circulacion.

Art. 28.- Procedimiento de remolque.

El procedimiento de remolque procederd unicamente cuando el usuario no regularice la infraccion
cometida dentro del tiempo establecido luego de la inmovilizacién del vehiculo, asi como en los demas
casos establecidos en la Ordenanza del SERTGUANO.

Art. 29.- Procedimiento de traslado al patio de custodia.

Los vehiculos remolcados seran trasladados al patio de custodia autorizado por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Guano.

El ingreso del vehiculo debera registrarse mediante acta donde conste:

a) Fecha y hora de ingreso.
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b) Datos del vehiculo.
¢) Motivo del traslado.
d) Estado general del vehiculo.
e) Inventario visual basico.
f) Datos del agente responsable.
La liberacion del vehiculo procedera tinicamente cuando el usuario:

a) Cancele los valores correspondientes por multas, inmovilizacion, remolque y custodia, cuando
corresponda.

b) Presente la documentacion habilitante requerida.
¢) Cumpla los procedimientos administrativos establecidos.

El patio de custodia debera mantener registro fisico y digital de los vehiculos ingresados y liberados.

CAPITULO VI
DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO
Art. 30.- Tipos de infracciones.

Constituyen infracciones aquellas previstas expresamente en la Ordenanza para la Creacion del Sistema
de Estacionamiento Rotativo Tarifado en la Zona Centro del Cantén Guano (SERTGUANO).

Art. 31.- De las sanciones.

Las conductas no previstas expresamente en la Ordenanza seran puestas en conocimiento de la
autoridad competente para la aplicacion de la normativa correspondiente.

Art. 32.- Emision de citaciones.

Las citaciones seran emitidas conforme al procedimiento establecido en el articulo 26 del presente
reglamento.

Art. 33.- Notificacion al usuario.
La notificacién al usuario se considerara realizada mediante:
a) Entrega directa de la citacion.
b) Colocacion visible de la citacion en el vehiculo.
c¢) Registro fotografico o documental del procedimiento ejecutado.

La falta de presencia del conductor o propietario del vehiculo no impedira la emision de la citacion ni
la continuidad del procedimiento administrativo correspondiente.

El usuario tendra derecho a conocer la infraccion cometida, el valor de la sancion y los mecanismos
administrativos de pago o impugnacion establecidos en el presente reglamento.

Art. 34.- Registro de infracciones.

La Direccion Municipal de Transito mantendra un registro fisico y digital actualizado de todas las
infracciones, citaciones, inmovilizaciones, remolques, pagos ¢ impugnaciones relacionadas con el
Sistema SERTGUANO.

El registro debera contener como minimo:
a) Numero de citacion.
b) Fecha y hora de infraccion.
¢) Datos del vehiculo.

d) Tipo de infraccion.
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e) Valor de multa.

f) Estado del procedimiento.

g) Datos del agente de control.

h) Evidencia fotografica o documental cuando corresponda.

La informacion registrada servira como respaldo administrativo, operativo y legal para los
procedimientos ejecutados dentro del sistema.

Art. 35.- Plazos administrativos.

El usuario sancionado podra cancelar los valores correspondientes por concepto de multa e
inmovilizacion dentro del plazo méaximo de dos (2) horas establecido por la Direccion Municipal de
Transito.

Una vez realizado el pago y verificada la cancelacion correspondiente, se procederd inmediatamente al
retiro del candado de seguridad y liberacion del vehiculo.

En caso de que el usuario no regularice la infraccion dentro del tiempo establecido luego de la
inmovilizacion, podra ejecutarse el procedimiento de remolque y traslado al patio de custodia.

Los procedimientos administrativos relacionados con citaciones, pagos, impugnaciones y liberacion
vehicular se realizaran conforme a los mecanismos y horarios establecidos por la Direccion Municipal
de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial del Canton Guano.
CAPITULO VII
DE LAS IMPUGNACIONES Y RECLAMOS
Art. 36.- Derecho a impugnacion.

Todo usuario que considere que una citacion, sancion, inmovilizacion, remolque o cualquier actuacion
administrativa derivada del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado “SERTGUANO” ha sido
emitida o ejecutada de manera incorrecta, tendra derecho a presentar la respectiva impugnaciéon o
reclamo administrativo, garantizandose el debido proceso, el derecho a la defensa y los principios
establecidos en el Cédigo Organico Administrativo.

La presentacion de una impugnacion no suspenderd automaticamente los efectos de la actuacion
administrativa impugnada, salvo resolucion expresa emitida por la autoridad competente.

Art. 37.- Plazo para impugnar.

El usuario podra presentar su impugnacion dentro del término de tres (3) dias habiles contados a partir
de la fecha de emision de la citacion, notificacion de la sancion o desde que tuvo conocimiento formal
de la actuacion administrativa que pretende impugnar.

Las impugnaciones presentadas fuera del plazo establecido seran inadmitidas, salvo casos debidamente
justificados que sean aceptados por la autoridad competente.

Art. 38.- Presentacion de la impugnacion y pruebas.

La impugnacion deberd presentarse por escrito ante la Direccion Municipal de Transito, Transporte
Terrestre y Seguridad Vial del Cantéon Guano y contendra como minimo:

a) Nombres y apellidos completos del reclamante.

b) Numero de cédula de ciudadania o documento de identificacion.
c¢) Datos del vehiculo involucrado.

d) Numero de citacién o acto administrativo impugnado.

e) Relacion clara y detallada de los hechos.

f) Fundamentos de la impugnacion.
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g) Peticion concreta que realiza el reclamante.
h) Firma del solicitante o de su representante legal.

El usuario podra adjuntar documentos, fotografias, videos, certificados, testimonios, comprobantes de
pago y cualquier otro medio de prueba que considere pertinente para sustentar su reclamo.

Art. 39.- Autoridad competente para la sustanciacion.

La sustanciacion, analisis y revision de las impugnaciones y reclamos estara a cargo del profesional
juridico o unidad juridica que preste sus servicios para la Direccion Municipal de Transito, Transporte
Terrestre y Seguridad Vial del Canton Guano.

La unidad juridica sera responsable de:
a) Revisar la legalidad del procedimiento ejecutado.
b) Analizar las pruebas aportadas por el usuario.
¢) Solicitar informes al personal operativo, agentes de control o demés dependencias involucradas.
d) Requerir documentacion adicional cuando sea necesaria para resolver el caso.
¢) Elaborar un informe juridico motivado recomendando aceptar o negar la impugnacion.
Art. 40.- Resolucion administrativa.

Una vez emitido el informe juridico correspondiente, el Director Municipal de Transito, Transporte
Terrestre y Seguridad Vial del Canton Guano emitira la resolucion administrativa debidamente
motivada, aceptando total o parcialmente la impugnacion o rechazandola.

La resolucion deberd emitirse dentro del término maximo de diez (10) dias habiles contados desde la
recepcion de la impugnacion o desde la fecha en que se complete la documentacion requerida para su
analisis.
La resolucion debera contener:

a) Identificacion del expediente administrativo.

b) Antecedentes del caso.

¢) Anélisis juridico y valoracion de las pruebas.

d) Motivacion de la decision adoptada.

e) Resolucion expresa sobre la aceptacion o rechazo de la impugnacion.

f) Disposicion sobre los efectos administrativos correspondientes.
La resolucion sera notificada al interesado por los medios establecidos por la institucion.

Cuando la impugnacion sea aceptada total o parcialmente y el usuario hubiere cancelado valores
derivados de la citacion impugnada, la Direccion Municipal de Transito realizara las acciones
administrativas y financieras necesarias para la devolucion, compensacion o regularizacion de los
valores cobrados, conforme a la normativa financiera aplicable.

Art. 41.- Recursos administrativos.

El usuario que no se encuentre conforme con la resolucion emitida podrd interponer los recursos
administrativos previstos en el Codigo Organico Administrativo y demas normativa vigente,
observando los requisitos y plazos legalmente establecidos.

La presentacion de recursos administrativos debera realizarse ante la autoridad competente conforme a
el procedimiento legal aplicable.

La resolucion que agote la via administrativa serd de cumplimiento obligatorio para las partes
involucradas.
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Art. 42.- Registro y archivo de impugnaciones.

La Direccion Municipal de Transito mantendra un registro fisico y digital de todas las impugnaciones,
reclamos, informes juridicos y resoluciones administrativas emitidas dentro del Sistema
SERTGUANO.

La informacion contenida en dichos registros servird como respaldo administrativo, legal y estadistico
para el control y evaluacion permanente del sistema.
CAPITULO VIII
DEL PAGO Y LIBERACION DE VEHICULOS
Art. 43.- Lugares autorizados de pago.

Los pagos correspondientes al Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado “SERTGUANO”, por
concepto de multas, inmovilizacion vehicular, remolque, custodia y demas valores establecidos en la
normativa vigente, se realizaran exclusivamente en la oficina de recaudacion de la Direcciéon Municipal
de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial del Canton Guano o en los lugares que sean
autorizados oficialmente por la institucion.

Ningun agente de parqueo, agente de control o servidor municipal estara autorizado para recibir pagos
directamente de los usuarios.

Art. 44.- Formas de pago.

Los usuarios podran realizar los pagos correspondientes mediante los mecanismos autorizados por el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Guano, entre ellos:

a) Efectivo.

La Direccion Municipal de Transito podra implementar mecanismos tecnologicos que faciliten la
recaudacion y control de los valores generados por el Sistema SERTGUANO.

Art. 45.- Emision de comprobantes.

Todo pago realizado por concepto de estacionamiento tarifado, multas, inmovilizacion, remolque,
custodia vehicular u otros servicios relacionados con el Sistema SERTGUANO debera contar con el
respectivo comprobante emitido por la oficina de recaudacion autorizada.

Los comprobantes deberan contener como minimo:

a) Numero de comprobante.

b) Fecha y hora de emision.

¢) Nombre o identificacion del usuario.

d) Concepto del pago realizado.

e) Valor cancelado.

f) Identificacion de la dependencia recaudadora.
La emision del comprobante constituira el respaldo oficial del pago realizado.
Art. 46.- Liberacion de vehiculos inmovilizados.

Los vehiculos que hayan sido inmovilizados mediante dispositivos de seguridad podran ser liberados
una vez que el usuario haya cancelado los valores correspondientes por concepto de multa e
inmovilizacion, cuando corresponda.

Verificado el pago por parte del personal autorizado, el agente de control procedera al retiro inmediato
del dispositivo de inmovilizacién, permitiendo la libre circulacion del vehiculo.

La liberacion deberd registrarse en los sistemas de control administrativo correspondientes.
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Art. 47.- Requisitos para el retiro de vehiculos.

Para la liberacion de vehiculos inmovilizados o trasladados al patio de custodia, el usuario debera
presentar:

a) Comprobante de pago de los valores correspondientes.

b) Cédula de identidad o documento de identificacion del propietario o familiar hasta el primer
grado de consanguinidad o afinidad.

¢) Matricula o documento que acredite la propiedad o tenencia legitima del vehiculo.

d) Documento de autorizacion, cuando el retiro sea realizado por familiar hasta el primer grado de
consanguinidad o afinidad.

e) Los demas requisitos establecidos por la normativa vigente cuando corresponda.
Una vez verificada la documentacion presentada, se procedera a la liberacion y entrega del vehiculo.
Art. 48.- Custodia vehicular.

Los vehiculos trasladados al patio de custodia permaneceran bajo responsabilidad de la dependencia o
persona designada por el Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano para su
resguardo.

Al momento del ingreso del vehiculo se levantara un acta en la que constara:
a) Fecha y hora de ingreso.
b) Identificacion del vehiculo.
c¢) Estado general observable del vehiculo.
d) Motivo de la retencioén o traslado.
e) Inventario visual de los bienes observables existentes en el vehiculo.
f) Nombre y firma del responsable del procedimiento.

La custodia vehicular se mantendra hasta que el usuario cumpla con los requisitos administrativos y
econdmicos establecidos para su liberacion.

Art. 49.- Responsabilidad sobre los vehiculos custodiados.

La entidad responsable de la custodia debera adoptar las medidas razonables de seguridad para la
proteccion de los vehiculos ingresados al patio de custodia.

La entrega del vehiculo se realizara mediante acta de entrega-recepcion suscrita por el responsable de
la custodia y la persona que retira el vehiculo, dejando constancia de las condiciones generales en las
que se realiza la entrega.

Art. 49.1.- Determinacién de valores.
El costo por custodia vehicular serd de USD 3,00 por cada dia adicional, conforme a lo establecido en
la Ordenanza para la Creacion del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado en la Zona Centro del
Canton Guano.
CAPITULO IX
DEL CONTROL ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
Art. 50.- Entrega y control de talonarios.

La Direccion Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial sera la unica dependencia
autorizada para emitir, registrar, entregar y controlar los tickets o talonarios del Sistema SERTGUANO.

La entrega de talonarios a los agentes de parqueo se realizara a través de la oficina de recaudacion,
dejando constancia mediante acta de entrega-recepcion en la que constara:
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a) Nombre del agente de parqueo.
b) Fecha de entrega.
c¢) Cantidad de tickets entregados.
d) Serie y numeracion de los tickets.
e) Valor correspondiente.
f) Firma del responsable de la entrega y recepcion.
Cada agente sera responsable de la custodia y utilizacion de los tickets que le sean asignados.

Los tickets constituyen especies valoradas; su emision, entrega y control se sujetaran a la Norma de
Control Interno 403-03 “Especies valoradas”, de la Contraloria General del Estado, segiin la cual las
especies valoradas se entregan al beneficiario por la recepcion de un servicio prestado por un 6rgano
del sector publico.

Art. 51.- Registro y control de tickets.

La Direccion Municipal de Transito mantendra un registro fisico o digital de todos los tickets emitidos,
entregados, utilizados, anulados, extraviados y reportados.

Los agentes de parqueo deberan presentar periddicamente un reporte de control que permita verificar:
a) Tickets recibidos.
b) Tickets utilizados.
c¢) Tickets anulados.
d) Tickets extraviados.
e) Tickets pendientes de utilizacion.
La informacion servira para fines de control administrativo, financiero y auditoria.
Art. 52.- Registro de ingresos.

La oficina de recaudacion de la Direccion Municipal de Transito mantendra un registro actualizado de
todos los ingresos generados por el Sistema SERTGUANO.

El registro debera contener como minimo:

a) Ingresos por venta de tickets.

b) Ingresos por multas.

¢) Ingresos por inmovilizacién vehicular.

d) Ingresos por remolque.

e) Ingresos por custodia vehicular.

f) Otros valores autorizados por la normativa vigente.
Toda recaudacion debera estar respaldada mediante comprobantes oficiales emitidos por la institucion.
Art. 53.- Control financiero.

La Direccion Municipal de Transito realizara controles permanentes sobre la administracion de tickets,
ingresos, multas, recaudaciones y demas recursos generados por el Sistema SERTGUANO.

Para este efecto podra realizar:
a) Verificaciones documentales.
b) Conciliaciones de ingresos.
c¢) Revisiones de registros administrativos.

d) Cruces de informacion entre tickets emitidos y valores recaudados.
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e) Verificaciones de inventario de tickets.

) Cualquier otro mecanismo de control que garantice la transparencia y correcta administracion de
los recursos.

De conformidad con la Norma de Control Interno 403-02 de la Contraloria General del Estado, no se
podra cobrar tasa o tarifa alguna por la venta de bienes y servicios sin que medie la comercializacion
de especies valoradas, factura, nota de venta u otros documentos autorizados por el organismo rector
en materia tributaria.

Art. 53.1.- Destino de los recursos recaudados.

Los valores recaudados por concepto de utilizacion del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado
SERTGUANO seran distribuidos conforme lo establecido en la Ordenanza que es el 60% para el
operador del sistema y del 40% restante para GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON GUANO, del 40% destinando del GADM-CG, el cincuenta por ciento
(50%) del valor se destinara para el fortalecimiento y mejoramiento del sistema SERTGUANO vy el
otro cincuenta por ciento (50%), sera destinado para la Clinica Veterinaria Municipal.

Art. 54.- Auditoria y fiscalizacion.

Toda la documentacién administrativa, operativa y financiera relacionada con el Sistema
SERTGUANO estara sujeta a procesos de auditoria, control interno, fiscalizacion y revision por parte
de las autoridades competentes.

La Direccion Municipal de Transito, los servidores responsables y el personal involucrado deberan
proporcionar la informacion requerida por los organismos de control cuando esta sea solicitada.

Asimismo, se observaran las Normas de Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado,
en particular la Norma 403-05 “Medidas de proteccion de las recaudaciones”, segun la cual la maxima
autoridad y el servidor encargado de la administracion de los recursos adoptaran las medidas necesarias
para resguardar los fondos recaudados; y la Norma 403-04 “Verificacidon de los ingresos”, que dispone
que las instituciones que dispongan de cajas recaudadoras efectiien una verificacion diaria de los valores
recibidos.

Art. 55.- Responsabilidades administrativas.

Los servidores publicos, agentes de parqueo, personal de recaudacidn, personal administrativo y
agentes de control serdn responsables por la correcta utilizacion, administracion y custodia de los
bienes, documentos, tickets y recursos econdmicos relacionados con el Sistema SERTGUANO.

La pérdida, alteracion, falsificacion, ocultamiento, utilizacion indebida o manejo irregular de tickets,
formularios, registros o recursos econdémicos dara lugar a las acciones administrativas, civiles y penales
correspondientes, sin perjuicio de las responsabilidades determinadas por los organismos competentes.

La custodia de los bienes, especies valoradas y valores del sistema se sujetara a la Norma de Control
Interno 406-07 “Custodia”, de la Contraloria General del Estado.

Art. 56.- Conservacion de registros.

La Direccion Municipal de Transito debera mantener archivados y debidamente organizados los
registros administrativos, financieros, operativos, formularios de citacién, comprobantes de pago, actas,
reportes y demas documentacion generada por el Sistema SERTGUANO.

La documentacion debera conservarse conforme a los plazos y procedimientos establecidos en la
normativa vigente y las disposiciones institucionales aplicables.
CAPITULO X
DE LA SOCIALIZACION Y EDUCACION CIUDADANA
Art. 57.- Campaiias informativas.

La Direccion Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial del Canton Guano realizara
campaifias informativas dirigidas a la ciudadania con el proposito de dar a conocer el funcionamiento,
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beneficios, horarios, tarifas, obligaciones, prohibiciones y sanciones relacionadas con el Sistema de
Estacionamiento Rotativo Tarifado “SERTGUANO”.

Las campafias informativas podran desarrollarse a través de medios impresos, digitales, audiovisuales,
redes sociales institucionales, medios de comunicacion locales y cualquier otro mecanismo que facilite
la difusién de informacion a la ciudadania.

Previo al inicio de operaciones del Sistema SERTGUANO, la Direccion Municipal de Transito
realizara procesos de socializacion dirigidos a comerciantes, transportistas, conductores y ciudadania
en general.

Art. 58.- Socializacion permanente.

La Direccion Municipal de Transito promovera procesos permanentes de socializacion y educacion
ciudadana con la finalidad de fortalecer el conocimiento y cumplimiento de las disposiciones
establecidas en la Ordenanza y el presente reglamento.

Las actividades de socializacion podran realizarse mediante:
a) Reuniones informativas.
b) Talleres de capacitacion ciudadana.
¢) Jornadas de sensibilizacion.
d) Ferias informativas.
e) Entrega de material educativo.
) Otros mecanismos que faciliten la participacién ciudadana.

La socializacion permanente tendrd como finalidad fomentar una cultura de respeto a la normativa, uso
adecuado del espacio publico y movilidad ordenada dentro del canton Guano.

Art. 59.- Difusion de la normativa.

La Direccion Municipal de Transito garantizard la difusion de la Ordenanza del Sistema
SERTGUANO, del presente reglamento y demas disposiciones relacionadas con su funcionamiento.

La informacion debera mantenerse disponible para consulta ciudadana a través de los canales
institucionales autorizados.

De igual manera, la institucién podrda elaborar material informativo resumido que facilite la
comprension de los principales aspectos del sistema, incluyendo horarios, tarifas, procedimientos,
derechos, obligaciones y sanciones.

Art. 60.- Atencion ciudadana.

La Direccion Municipal de Transito establecerd mecanismos de atencidén ciudadana para receptar
consultas, solicitudes, sugerencias, reclamos y observaciones relacionadas con el funcionamiento del
Sistema SERTGUANO.

La atencion podra brindarse de manera presencial, telefonica, electrénica o mediante cualquier otro
canal habilitado por la institucion.

El personal encargado de la atencion ciudadana deberd proporcionar informacioén clara, oportuna y
respetuosa, orientando a los usuarios respecto de los procedimientos, servicios y tramites relacionados
con el Sistema SERTGUANO.

Art. 61.- Participacion ciudadana y mejora continua.

La Direccion Municipal de Transito podra recopilar observaciones, sugerencias y recomendaciones de
la ciudadania respecto al funcionamiento del Sistema SERTGUANO, con el objetivo de evaluar
permanentemente su operatividad y promover mejoras técnicas, administrativas y de servicio.

La informacion obtenida podra servir de base para la actualizacién de procedimientos, fortalecimiento
de campanas informativas y optimizacion de la prestacion del servicio.
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DISPOSICIONES GENERALES
PRIMERA.- Aplicacion supletoria.

En todo aquello no previsto expresamente en el presente reglamento, se aplicaran las disposiciones
contenidas en la Ordenanza para la Creacion del Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado en la
Zona Centro del Canton Guano (SERTGUANO), el Codigo Orgéanico Administrativo, el Cédigo
Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), la Ley Organica de
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial y demas normativa vigente aplicable.

SEGUNDA.- Facultad de control.

La Direccion Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial del Canton Guano sera la
dependencia responsable de la coordinacién, supervision, control y ejecucion de las disposiciones
establecidas en el presente reglamento, sin perjuicio de las competencias atribuidas a otras
dependencias municipales.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Previo al inicio de operaciones del Sistema SERTGUANO, la Direcciéon Municipal de
Transito deberd ejecutar las acciones necesarias para la implementacion del sistema, incluyendo la
sefializacion horizontal y vertical correspondiente, capacitacion del personal, adquisicion de tickets,
formularios, dispositivos de inmovilizacion, material operativo y demas elementos necesarios para su
funcionamiento.

SEGUNDA.- Previo al inicio de operaciones del Sistema SERTGUANO, la Direccion Municipal de
Transito realizara procesos de socializacion y difusion dirigidos a la ciudadania, comerciantes,
transportistas y usuarios en general, con la finalidad de informar sobre el funcionamiento del sistema,
horarios, tarifas, procedimientos y régimen sancionatorio.

TERCERA.- Hasta que se implementen mecanismos tecnologicos de control, recaudacion o gestion
administrativa, el Sistema SERTGUANO podra operar mediante tickets fisicos, formularios impresos
y registros administrativos fisicos o digitales autorizados por la Direccion Municipal de Transito.

CUARTA.- Durante los primeros treinta (30) dias contados a partir de la entrada en funcionamiento
del Sistema SERTGUANO, la Direcciéon Municipal de Trénsito podrd implementar procesos de
adaptacion operativa, fortalecimiento de controles y ajustes administrativos necesarios para garantizar
el correcto funcionamiento del sistema, sin que ello implique la suspension de las disposiciones
establecidas en la Ordenanza y el presente reglamento.

DISPOSICION FINAL

UNICA.- Encarguese a la Direccion Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial del
Canton Guano la ejecucion, aplicacidon y cumplimiento del presente reglamento, asi como la adopcion
de las medidas administrativas y operativas necesarias para su correcta implementacion.

CLAUSULA DE VIGENCIA

El presente Reglamento para el Funcionamiento, Administracién, Control y Operacion del Sistema de
Estacionamiento Rotativo Tarifado “SERTGUANO” entrara en vigencia a partir de su aprobacion por
el Concejo Municipal del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano, sin
perjuicio de su publicacion en los medios institucionales correspondientes o en el Registro Oficial.

dar tnicanmel i .
irmado electrénicamente por:
MARIO FERNANDO
'UZMAN LOPEZ

Lic. Oswaldo Estrada A. Abg. Mario Guzman L.
ALCALDE DEL GADM-CG SECRETARIO DEL CONCEJO SUBROGANTE
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CERTIFICACION DE DISCUSION. - Certifico: Que la presente “REGLAMENTO PARA EL
FUNCIONAMIENTO, ADMINISTRACION, CONTROL Y OPERACION DEL SISTEMA DE
ESTACIONAMIENTO ROTATIVO TARIFADO “SERTGUANO" DEL CANTON GUANO,
fue discutida y aprobada por el Concejo Municipal del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
del Canton Guano, en un solo debate en Sesion Ordinaria del 25 de septiembre del 2026.
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RIO FERNANDO

'UZMAN LOPEZ

Abg. Mario Guzman L.
SECRETARIO DEL CONCEJO SUBROGANTE

SECRETARIO DEL CONCEJO SECRETARIA DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON
GUANQO. - Guano a los veinticinco dias del mes de septiembre del dos mil veintiséis, a las 09h00.
VISTOS: De conformidad con el Articulo 322, inciso cuarto del Codigo Orgéanico de Organizacion
Territorial Autonomia y Descentralizacidn, se emite en tres ejemplares la “REGLAMENTO PARA
EL FUNCIONAMIENTO, ADMINISTRACION, CONTROL Y OPERACION DEL SISTEMA
DE ESTACIONAMIENTO ROTATIVO TARIFADO “SERTGUANO" ante el sefior Alcalde, para
su sancion y promulgacion. - Cumplase.

Abgl.gri ‘Guzman L.
SECRETARIO DEL CONCEJO SUBROGANTE

SECRETARIO DEL CONCEJO ALCALDIA DEL CANTON GUANO. — Guano a veinte y cinco dias
del mes de septiembre del dos mil veintiséis, a las once horas treinta minutos, de conformidad con lo
que establece el Articulo. 322, inciso cuarto del Cédigo Organico de Organizacion Territorial
Autonomia y Descentralizacion, habiéndose observado el tramite legal y por cuanto Ia
“REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO, ADMINISTRACION, CONTROL Y
OPERACION DEL SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO ROTATIVO TARIFADO
“SERTGUANO", cumple con todos los requisitos de ley, entrara en vigencia a partir de su aprobacion,
sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

ctronicamente por :

LIOSWALDO VINICIO
iESTRADA AVILES

Lic. Oswaldo Estrada A.
ALCALDE DEL GADM-CG

Proveyo y firmo la “REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO, ADMINISTRACI()N,
CONTROL Y OPERACION DEL SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO ROTATIVO
TARIFADO “SERTGUANO", el veinticinco de septiembre del dos mil veintiséis.

LO CERTIFICO. —

B e e
Abg. Mario Guzman L.
SECRETARIO DEL CONCEJO SUBROGANTE
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