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EL M.l. CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL
EXPOSICION DE MOTIVOS

El propdsito de la “Ordenanza que Faculta la Gestién de Reportes en Materia de
Transito y Movilidad por parte de la Ciudadania en el Canton Guayaquil y que
Autoriza la Prestacién del Servicio a la Iniciativa Privada”, es empoderar la
participacion de los ciudadanos para que estos puedan emitir reportes de atencion
inmediata y/o reportar presuntas contravenciones a la via publica relacionadas con
transito y movilidad tipificadas por Ordenanzas Municipales. Los reportes se
realizaran mediante una aplicacion digital para dispositivos moviles, de esta manera
se fortalecera la educacion y consolidacion del empoderamiento ciudadano en lo
que corresponde al cumplimiento de la normativa.

Esta ordenanza tiene por objeto propiciar, fomentar y garantizar el ejercicio de los
derechos de participacion de los ciudadanos, de manera protagdnica, para el
seguimiento de la prestacion de servicios publicos en materia de transito y
movilidad, fortalecer el poder ciudadano y sus formas de expresion; y, sentar las
bases para el funcionamiento de la democracia participativa, asi como, de las
iniciativas de control social, para lo cual con la participacion de la ciudadania se
realizaran reportes de atencion inmediata en materia de transito y movilidad, asi
como reportes de las presuntas contravenciones establecidas en ordenanzas
municipales a la via publica relacionadas con transito y movilidad; permitira contar
con un socio u operador-aliado estratégico, que desarrolle y administre el uso de
una aplicacion digital para dispositivos moviles, para captar y gestionar reportes de
atencion inmediata en materia de transito y movilidad, asi como de los reportes de
las presuntas contravenciones de ordenanzas municipales a la via publica, en la
sefalada materia.

A diario la Empresa Publica Municipal de Transito y Movilidad de Guayaquil, EP
(EPMTMG), recibe diferentes tipos de reportes via redes sociales por lo que, se
hace indispensable la administracion de la gestion de los reportes de atencion
inmediata, asi como de los reportes de las presuntas contravenciones a la via
publica relacionada con transito y movilidad tipificadas por Ordenanzas Municipales
del cantén Guayaquil. El reconocimiento de las indicadas contravenciones
coadyuva en la educacion y consolidacion del empoderamiento ciudadano.

Para la gestion de los reportes de atencion inmediata y presuntas contravenciones
a la via publica relacionada con transito y movilidad tipificadas por Ordenanzas
Municipales, captados en la via publica en tiempo real, es necesario contar con un
sistema que administre dichos reportes para su posterior verificacion y validacion
por un agente civil de transito.

De esta manera logramos un beneficio doble, ya que la instituciéon contara con la
participacion del ciudadano en el control y fiscalizacion de las actuaciones publicas;
y también al momento de reportar la posible contravencidén se genera una
retroalimentacion de su conocimiento en la normativa de transito, lo que le permitira
ser un mejor ciudadano peatdn/conductor y de tal manera mejorar la movilidad.
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EL M.l. CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL
CONSIDERANDO:

QUE, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 238 de la Constitucién de la
Republica del Ecuador, los gobiernos autonomos descentralizados gozaran
de autonomia politica, administrativa y financiera, y de acuerdo con el
articulo 240 del mismo ordenamiento normativo, tendran facultades
legislativas en el ambito de sus competencias y jurisdicciones territoriales;

QUE, segun lo establecido en el articulo 264 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, numerales 2 y 6, los gobiernos municipales tendran competencia
exclusiva para ejercer el control sobre el uso y ocupacién del suelo en el
canton, y planificar, regular y controlar el transito y el transporte publico
dentro de su territorio cantonal,

QUE, conforme lo establece el articulo 425 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, sefala que la jerarquia normativa considerara, en lo que
corresponda, el principio de competencia, en especial la titularidad de las
competencias exclusivas de los gobiernos autonomos descentralizados;

QUE, el articulo 54 letra f) del Cédigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), indica que es funcion del
gobierno auténomo descentralizado municipal ejecutar las competencias
exclusivas y concurrentes reconocidas por la Constitucion y la Ley;

QUE, de conformidad con el articulo 55 letra f) del Cdodigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), es
funcién de los gobiernos auténomos descentralizados municipal planificar,
regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro de su
circunscripcion cantonal;

QUE, el articulo 130 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion (COOTAD), dispone que corresponde de forma
exclusiva a los gobiernos autébnomos descentralizados municipales
planificar, regular y controlar el transito, el transporte y la seguridad vial,
dentro de su territorio cantonal;

QUE, el Consejo Nacional de Competencias, mediante Resolucion No. 006-CNC-
2012 del 26 de abril de 2012, transfirid la competencia para planificar, regular
y controlar eltransito, el transporte terrestre y la seguridad vial, a favor de los
gobiernos autonomos descentralizados metropolitanos y municipales del
pais, progresivamente, en los términos de dicha Resolucion;

QUE, de acuerdo con el articulo 4 de la referida Resolucién, el canton Guayaquil
se encuentra comprendido dentro del modelo de gestion “A’
correspondiéndole en consecuencia el ejercicio de la totalidad de las
competencias atinentes a la planificacion, regulacién y control del transito,
transporte terrestre y seguridad vial, en el ambito de su circunscripcion
territorial;
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QUE, de conformidad con el articulo 14 de la citada Resolucion, compete a los
gobiernos auténomos descentralizados metropolitanos y municipales,
cualquiera sea el modelo de gestion asignado, ejercer las facultades y
atribuciones de rectoria local, planificacion local, regulacién local, control
local y gestion, para mejorar la movilidad en sus respectivas
circunscripciones territoriales, bajo el principio de unidad nacional;

QUE, el articulo segundo de la “Ordenanza que Regula la Creacion y
Funcionamiento de la Empresa Publica Municipal de Transito de Guayaquil,
EP.”, sefala que esta se cre6 como unidad del control del transporte
terrestre, transito y seguridad vial del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de Guayaquil, la cual fue publicada en la Gaceta Oficial Municipal
No. 38 del 30 de julio de 2012; esta Ordenanza ha tenido dos reformas,
siendo la primera publicada en la Gaceta Oficial Municipal No. 69 del 10 de
enero de 2014; y la segunda, publicada en la Gaceta Oficial Municipal No.
29, del 17 de diciembre de 2020, con la cual, se cambid la denominacién de
la empresa por “Empresa Publica Municipal de Transito y Movilidad de
Guayaquil, EP.”;

QUE, la "ORDENANZA PARA LA FACILITACION DE LA CIRCULACION
VEHICULAR EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL", publicada en la Gaceta
Oficial Municipal No. 30 de fecha 14 de agosto de 2015, ha sido objeto de
cinco reformas, la primera publicada en la Gaceta Oficial Municipal No. 51
de fecha 22 de noviembre de 2016, la segunda publicada en la Gaceta Oficial
Municipal No. 55 de fecha 03 de febrero de 2017, la tercera publicada en la
Gaceta Oficial Municipal No. 65 de fecha 31 de julio de 2017, la cuarta
publicada en la Gaceta Oficial Municipal No. 86 de fecha 06 de junio de 2018;
y la quinta publicada en la Gaceta Oficial Municipal No. 46 de fecha 18 de
marzo de 2022;

QUE, la “ORDENANZA REFORMATORIA Y CODIFICACION DE LA
ORDENANZA QUE CREA Y REGLAMENTA EL SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE MASIVO URBANO DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL -
“SISTEMA METROVIA”, publicada en el diario El Universo el 01 de mayo de
2005, ha tenido seis reformas publicadas: la primera por prensa en los
diarios El Universo y El Telégrafo el 11 de enero de 2006; la segunda en la
Gaceta Oficial Municipal No. 17 del 19 de agosto de 2011; la tercera en la
Gaceta Oficial Municipal No. 17 del 30 de diciembre de 2014; la cuarta en la
Gaceta Oficial Municipal No. 15 del 04 de mayo de 2020; la quinta en la
Gaceta Oficial Municipal No. 29 del 17 de diciembre de 2020; y la sexta en
la Gaceta Oficial Municipal No. 50 del 05 de julio de 2022;

QUE, de acuerdo con la Quinta Reforma a la citada ordenanza, se sustituy6 a la
Fundacion Municipal Transporte Masivo Urbano de Guayaquil por la
Empresa Publica Municipal de Transito de Guayaquil, EP. por lo que dicha
empresa publica ostenta la titularidad de la gestion y administracion del
Sistema Metrovia;
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QUE, la “ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE CUALIFICA EL CONTROL DE LAS
MOTOCICLETAS QUE CIRCULAN EN EL ESPACIO PUBLICO CANTONAL
DE GUAYAQUIL”, fue publicada en la Gaceta Oficial Municipal No. 51 del 02
de agosto de 2022;

QUE, la “ORDENANZA DE DISMINUCION Y ELIMINACION DE VALORES DE
MULTAS DE TRANSITO ESTABLECIDAS EN ORDENANZAS
MUNICIPALES”, publicada en la Gaceta Oficial Municipal No. 4 de fecha 01
de agosto de 2023;

QUE, mediante el memorando No. EPMTMG-DGITT-2023-2807 del 15 de
diciembre de 2023, el Director de Gestion Integrada de Transito y Transporte
de la EPMTMG, EP., informé al Gerente General de la indicada empresa que
trastada el texto de la presente ordenanza, para conocimiento, previo
informe financiero vy juridico, para que de considerarlo viable sea puesto en
conocimiento del Concejo Municipal de Guayaquil;

QUE, através del memorando No. EPMTMG-DFI-2023-00764 del 20 de diciembre
de 2023, el Director Financiero de la empresa, informé a la Secretaria
General de la EPMTMG, EP., que la Direccién a su cargo considera
pertinente el proyecto de la ordenanza en cuestion, haciendo énfasis en que
“al considerarse a un operador-aliado estratégico no habria inversién por
parte de la EPMTMG, EP., y la inversién seria por parte de la empresa
privada.”, recomendando ademas que en todo el proceso participe la
Direccion de Informatica;

QUE, el Asesor Juridico de la EPMTMG, EP., con el memorando No. EPMTMG-
AJ-BV-2023-697 del 26 de diciembre de 2023, informd a la Secretaria
General de la empresa que considera viable remitir a la M. |. Municipalidad
de Guayaquil el proyecto de ordenanza, para que previo los analisis técnico,
financiero y juridico, sea puesto en conocimiento del M. |. Concejo Municipal;

QUE, a través del oficio No. AG-AAA-2023-05714 del 29 de diciembre de 2023, el
Alcalde de Guayaquil remitié a la Procuraduria Sindica Municipal, copia del
oficio No. EPMTMG-GG-JFM-2023-667 del Gerente General de la Empresa
Publica Municipal de Transito y Movilidad de Guayaquil, EP., que contiene
el proyecto de “Ordenanza que Faculta la Gestion de Reportes en Materia
de Transito y Movilidad por parte de la Ciudadania en el Cantén Guayaquil
y que Autoriza la Prestacion del Servicio a la Iniciativa Privada”;

QUE, mediante el memorando No. EPMTMG-DI-2024-0063-M, del 22 de enero de
2024, el Director de Informatica de la EPMTMG, indicé al Director Financiero
de la indicada empresa que, con base al analisis realizado, se concluye que
la propuesta de ordenanza que promueve el uso de nuevas herramientas
tecnologicas y aplicativos moviles, para la generacion de reportes de
atencion inmediata o presuntas contravenciones a las ordenanzas
municipales relacionadas con el transito y la movilidad, es factible y de
beneficio a la comunidad; siempre y cuando se gestione un adecuado
proyecto de implementacion.
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El referido particular fue puesto en conocimiento de la Secretaria General de
la empresa, a través del memorando No. EPMTMG-DFI-2024-0107-M del 25
de enero de 2024;

QUE, respecto del particular, el Asesor Juridico de la EPMTMG, informé al Gerente
General de la empresa a través del Memorando No. EPMTMG-AJ-BV-2024-
0076-M, recomendando que una vez analizadas las observaciones que
hiciera la Procuraduria Sindica Municipal respecto del particular, se remita
un alcance al oficio No. EPMTMG-GG-JFM-2023-667, remiendo la version
corregida del indicado proyecto de ordenanza;

QUE, con el oficio No. EMTMG-GG-2024-0136-OF del 02 de febrero de 2024, el
Gerente General de la EPMTMG, remite a la Procuraduria Sindica Municipal,
la documentacion senalada en los considerandos anteriores; asi como
también el proyecto de ordenanza con las modificaciones realizadas al
mismo; Y,

QUE, la Direccion de Control de Gestién y Aseguramiento de la Calidad, mediante
el memorando No. MEMO-DCGYAC-2024-0072 del 06 de febrero de 2024,
informé a la Procuraduria Sindica Municipal que la indicada ordenanza, no
afecta ni modifica la estructura institucional ni la de los 6rganos y entes de la
Gran Corporaciéon Municipal, recomendando que la empresa debera realizar
todas las gestiones internas a nivel contractual, operativo y tecnolégico, a fin
de implementar este nuevo servicio, el cual debera contar con el respectivo
Manual Técnico y Manual de Usuario, para que tanto la ciudadania, como
los Agentes de Transito que ejecutaran la verificacion y validacién, tengan la
guia necesaria para el uso correcto de la plataforma digital.

En ejercicio de la facultad normativa establecida en los articulos 7 y 57 letra a) del
Caddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién, en
concordancia con el articulo 240 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,

EXPIDE:

La “ORDENANZA QUE FACULTA LA GESTION DE REPORTES EN
MATERIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD POR PARTE DE LA
CIUDADANIA EN EL CANTON GUAYAQUIL Y QUE AUTORIZA LA
PRESTACION DEL SERVICIO A LA INICIATIVA PRIVADA”

Art. 1.- Objeto y ambito de aplicacion.- El objeto de la presente Ordenanza es
facultar a los ciudadanos para generar reportes de atencion inmediata y de
presuntas contravenciones a la via publica relacionada con el transito y la
movilidad, tipificadas por ordenanzas municipales, captados en tiempo real
mediante un aplicativo mavil.

Toda persona podra generar reportes de atencion inmediata o de presuntas
contravenciones a las ordenanzas municipales que regulan el uso de la via publica,
relacionadas con transito y movilidad dentro de la jurisdiccion territorial del canton
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Guayaquil, a través del antes indicado aplicativo mévil, cuya implementacion estara
a cargo de la Empresa Publica Municipal de Transito y Movilidad de Guayaquil, EP
(EPMTMG, EP.).

Art. 2.- Finalidad.- La finalidad es dar una mayor participacién a la ciudadania a
través del control y fiscalizacion respecto a los reportes de atencion inmediata en
materia de transito, asi como de los presuntos incumplimientos de ordenanzas
municipales a la via publica, relacionadas con transito y movilidad.

Art. 3.- Alcance.- Mediante el aplicativo movil se podran generar:

3.1.Reportes de atencién inmediata como: siniestros de transito, semaforo
averiado, foto radar apagado, reparacion de sefalética, entre otros similares;
Y,

3.2.Reportes de presuntas contravenciones de transito que estén tipificadas en
las Ordenanzas Municipales detallas en el Anexo Unico a la presente
Ordenanza.

Art. 4.- Funcionamiento del aplicativo mévil.- Cualquier persona podra acceder
al aplicativo movil, debiendo crear un usuario con los datos de la persona que
utilizara el sistema.

En el aplicativo el usuario podra generar un reporte, mediante fotografia y/o video
grabado al instante por la camara del dispositivo movil. De ser el caso, se podra
registrar un breve comentario al reporte de atencién inmediata.

El usuario que haya realizado un reporte de atencion inmediata en materia de
transito o reporte de un presunto incumplimiento de ordenanzas municipales a la
via publica, relacionadas con el transito y la movilidad, recibira notificaciones de la
accion tomada por la EPMTMG, EP. En caso de aceptar expresamente las politicas
de creaciéon de usuario la recepcion de notificaciones, se enviara informacion de
relativa importancia en cuanto al cumplimiento de las normas de transito y servicios
que brinda la entidad.

Art. 5.- Verificacion, validacion y derecho a impugnar.- Para la determinacion
de la contravencion e imposicion de la sancidn correspondiente, el reporte, junto
con la evidencia de contenido digital registrada, se transmitira al sistema informatico
de la EPMTMG, EP., la que sera verificada y validada por un agente civil de transito
de la institucion, posteriormente se notificara la contravencion dentro del término de
30 dias.

Toda contravencion captada a través del aplicativo movil podra ser impugnada
dentro del término de 3 dias a través de los canales de atencidn presencial u online
gue mantenga la EPMTMG, EP.

Art. 6.- Socializacion.- La EPMTMG, EP., realizara una campafa de socializacion
a la ciudadania por un término de hasta 20 dias contado desde la fecha en que la
aplicaciéon se encuentre implementada, interconectada a las plataformas de la
EPMTMG, EP., para su 6ptimo funcionamiento y presta para la utilizacién de la
ciudadania.
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Art. 7.- Gestion y control.- La gestion y control de los servicios que por esta
Ordenanza se regulan, estara a cargo de la EPMTMG, EP., quien podra ejercer las
atribuciones inherentes a dichos objetivos por si misma o por intermedio de un
operador contratado de conformidad con los mecanismos que establece la Ley,
incluyendo la contratacion de socios o aliados estratégicos acorde a lo sefialado en
el articulo 35 y siguientes de la Ley Organica de Empresas Publicas. La EPMTMG,
EP., sera responsable de cumplir y hacer cumplir la normativa prevista en esta
Ordenanza.

DISPOSICION GENERAL

UNICA: En todo momento sera la EPMTMG, EP., |a responsable de llevar el proceso
de contratacion, deslindado cualquier responsabilidad al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Guayaquil (M. I. Municipalidad de Guayaquil) respecto
de cualquier reclamo relacionado con el proceso de seleccidn de un socio o aliado
estratégico.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: La EPMTMG, EP., dentro de un plazo de 3 meses, emitira la regulacion
para la seleccion de un socio o aliado estratégico de conformidad con lo dispuesto
en la Ley Organica de Empresas Publicas.

SEGUNDA: La gestion y control de los servicios que por esta ordenanza se regulan,
lo implementara la EPMTMG, EP., dentro de un plazo de 6 meses, contados a partir
de la vigencia de esta ordenanza.

DISPOSICION FINAL

La presente Ordenanza se publicara en la Gaceta Oficial Municipal, en el dominio
web de la M. |. Municipalidad de Guayaquil y en el Registro Oficial.

DADA Y FIRMADA EN EL SALON DE LA CIUDAD “DR. JOSE JOAQUIN DE
OLMEDO Y MARURI”, SALA DE SESIONES DEL M. |. CONCEJO MUNICIPAL
DE GUAYAQUIL, A LOS VEINTIDOS DIAS DEL MES DE FEBRERO DEL ANO
2024.

Firmado electrénicamente por:
FELIPE ANDRES
. CABEZAS-KLAERE

e
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Aquiles Alvarez Henriques Abg. Felipe Cabezas-Klaere

ALCALDE DE GUAYAQUIL SECRETARIO DEL M.l
CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

CERTIFICO: Que la presente “ORDENANZA QUE FACULTA LA GESTION DE
REPORTES EN MATERIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD POR PARTE DE LA
CIUDADANIA EN EL CANTON GUAYAQUIL Y QUE AUTORIZA LA
PRESTACION DEL SERVICIO A LA INICIATIVA PRIVADA”, fue discutida y
aprobada por el M. I. Concejo Municipal de Guayaquil, en sesiones ordinarias de
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fechas 15y 22 de febrero de 2024, en primero y segundo debate, respectivamente,
en forma presencial.

Guayaquil, 29 de febrero de 2024

rissads olactzonicanaita pacs
ST FELIPE ANDRES
LTy CABEZAS - KLAERE

; o

(O[3 4 B
Abg. Felipe Cabezas-Klaere
SECRETARIO DEL M.I.
CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

De conformidad con lo prescrito en los articulos 322 y 324 reformado del Cédigo
Organico de Organizacioén Territorial, Autonomia y Descentralizacién, SANCIONO
la “ORDENANZA QUE FACULTA LA GESTION DE REPORTES EN MATERIA
DE TRANSITO Y MOVILIDAD POR PARTE DE LA CIUDADANIA EN EL CANTON
GUAYAQUIL Y QUE AUTORIZA LA PRESTACION DEL SERVICIO A LA
INICIATIVA PRIVADA”, y para su vigencia ordeno su PROMULGACION a través
de su publicacién en la Gaceta Oficial Municipal, en la pagina web institucional del
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Guayaquil y en el Registro
Oficial.

Guayaquil, 29 de febrero de 2024

Firmado electrénicamente por:

AQUILES DAVID
ALVAREZ HENRIQUES

e
Aquiles Alvarez Henriques
ALCALDE DE GUAYAQUIL

Sancioné y ordend la promulgacion a través de su publicacion en la Gaceta Oficial
Municipal, en la pagina web institucional del Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal de Guayaquil y en el Registro Oficial, la “ORDENANZA QUE FACULTA
LA GESTION DE REPORTES EN MATERIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD POR
PARTE DE LA CIUDADANIA EN EL CANTON GUAYAQUIL Y QUE AUTORIZA
LA PRESTACION DEL SERVICIO A LA INICIATIVA PRIVADA, el sefior Aquiles
Alvarez Henriques, Alcalde de Guayaquil, a los veintinueve dias del mes de febrero
del afio 2024.- LO CERTIFICO.-

Guayaquil, 29 de febrero de 2024

Firmado electrénicamente por:

[itFELIPE ANDRES

3. CABEZAS-KLAERE
2

R

Abg. Felipe Cabezas-Klaere
SECRETARIO DEL M.I.
CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL
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ANEXO UNICO

ANEXO UNICO DE LA “ORDENANZA QUE FACULTA LA GESTION DE REPORTES EN
MATERIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD POR PARTE DE LA CIUDADANIA EN EL
CANTON GUAYAQUIL Y QUE AUTORIZA LA DELEGACION DE DICHOS SERVICIOS
PUBLICOS A LA INICIATIVA PRIVADA”

ORDENANZAS MUNICIPALES Y < <
# REGISTRO OFICIAL INFRACCION SANCION
. . . . 25% SBU 1ERA VEZ
Ingresar, invadir u obstaculizar el carril de la
! metrovia 50% SBU
] REINCIDENCIA
50% SBU 1ERA VEZ
) No exhibir placas en vehiculos, motocicletas, | RETENCION 7 DIAS
motonetas, tricimotos, cuatrimotos y demas 1 SBU REINCIDENCIA
RETENCION 14 DIAS
3 Bloqueo de intersecciones 10% SBU
Incumplimiento de la prohibicion de dejar o
recoger pasajeros y/o mercaderias a lo largo de o
4 la calle Boyaca, desde la calle Piedrahita hasta 25% SBU
la calle Olmedo
5 Doble Columna/Estacionar en sitios prohibidos. 10% SBU
Conductores de transporte publico urbano y
propietario del vehiculo (buses urbanos) que
6 incumplan la prohibicion de dejar o recoger 50% SBU
pasajeros o por cualquier motivo se estacionen
en lugares no permitidos.
Conductores de taxis convencionales que no
utilicen las bermas de parqueo determinadas por 50% SBU
la ATM en la zona central para dejar o recoger ¢
7 pasajeros en lugar no permitido
Vehiculos de uso particular que se estacionen en 50% SBU
las bermas de parqueo de uso exclusivo para 3 .
taxis convencionales. RETENCION 1 DIA
Ordenanza de Disminucion y Eliminacion de | Vehiculo o unidad que brinde el servicio de 15% SBU
Valores de Multas de Transito Establecidas en | transporte  publico y comercial a nivel °
Ordenanzas Municipales (Gaceta 4. 01-08- | intracantonal que no tenga activado el GPS, o no (GPS NO ACTIVO -
2023) transmita informacion a la central de monitoreo RETENCION 3 DIAS)
8 de la ATM.
Unidad de transporte con dispositivo electronico (GPS ADULTERADO-
de monitoreo adulterado (manipulado) o que RETENCION 15 DIAS
genere informacion falsa a la central de
monitoreo de la ATM.
Vehiculo o unidad que brinde el servicio de
9 _transporte terrestrg publico y com_er0|al a nivel 15% SBU
intracantonal que incumpla recorridos o zonas
previamente autorizadas por la ATM.
Conductores y propietario del vehiculo que 50% SBU
10 efectiien ventas de comida de cualquier tipo en A i
su unidad dentro de la via publica. RETENCION 7 DIAS
Conductores y propietario de vehiculo de carga
Pesada vy extrapesada que transiten o
11 - o . ) 1 SBU
estacionen en sitios y horarios no autorizados
por la ATM.
Conductores y propietario del vehiculo de
transporte interprovincial e intraprovincial que
12 saliendo de la Terminal Terrestre, se detengan 50% SBU
con la finalidad de recoger pasajeros en via
publica.
Transporte colectivo incumple con los recorridos
0 zonas previamente autorizados por la ATM. 1 SBU
13 Transporte de servicio alternativo-excepcional 15% SBU
incumple con los recorridos o0 zonas previamente ¢
autorizadas por la ATM.
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14 o B Motocicleta circulando con las de una persona 10% SBU
Ordenanza sustitutiva que cualifica el control | en horario no permitido °
I de las motocicletas que circulan en el espacio
publico cantonal de Guayaquil (Gaceta 51. 02-
15 | 08-2022) No portar casco homologado certificado 20% SBU
Colocacion de obstaculos en el espacio o
16 destinado a parqueo con parquimetro. 10% SBU
Destruir total o parcialmente, violentar, adulterar
Ordenanza que regula el control y ? de cualquier manera alterar o afectar el 1.5% SBU
17 | funcionamiento de espacios de parqueo uncionamiento de parquimetros.
| 17 | p parq
publico con parquimetro en las avenidas Victor Exceder en el tiempo de ocupacién del espacio
Emilio Estrada, Rodolfo Baquerizo Nazur, Luis d imet
Orrantia, Justino Cornejo, Nahim lIsaias, € parqueo con parquimetro.
18 | Miraflores y zonas de influencia de éstas, tales | \/oi0 16 4 pesar de haber pagado la tasa para 7% SBU
como calles tran_sversales Y paralelas,_ asll 6l uso de un espacio de parqueo invada el
como las extensm_nes de d|(_:has aver’uda_S, espacio designado para otro parqueo, sin el
conforme lo determine la autoridad de transito ;
. pago correspondiente.
|| municipal, y en el sector de puerto Santa Ana
del canton Guayaquil (Registro Oficial 262. 21- | Estacionar un vehiculo de alquiler o pesado
01-2020) fuera de los espacios especiales indicados en el
Art. 4 de la Ordenanza.
15% SBU
Vehiculo liviano de uso particular que utilice
espacios especiales de parqueo para vehiculos
19 livianos de alquiler y pesados
Bloquear con vehiculos rampas de acceso para
Reforma a la “Ordenanza para la facilitacién personas con discapacidad fisica motriz. Ocupar
de la circulacién vehicular en la ciudad de con vehiculos sitios exclusivos publicos o 1 SBU
Guayaquil” (Gaceta 51. 22-11-2016) privados para personas con discapacidad fisica
20 motriz.
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EL M.l. CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL
EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ordenanza que Regula el Servicio Publico de Revision Técnica Vehicular,
Matriculacién, Registro de la Propiedad Vehicular y Ventanilla Unica de Tramites de
Movilidad en el Canton Guayaquil y que Autoriza la Concesion de Dichos Servicios a la
Iniciativa Privada, establece el modelo de gestidn del servicio que presta la entidad, asi
como determina el valor de las tasas y tarifas respectivas.

Estos servicios son regidos por los principios de legalidad, eficiencia, eficacia,
coordinacion, transparencia, continuidad, universalidad, regularidad y simplicidad, que
consiste en la atencion en el menor tiempo y con 6ptima calidad en donde se establece
como principios orientadores de todos los procesos regulados por esta ordenanza, la
proteccion de la vida de las personas mediante la aplicacion de estandares altos de
seguridad, la proteccion al medio ambiente, la implementacidon de tecnologia de punta y
el uso de herramientas informaticas que vuelvan eficientes las operaciones y su
permanente actualizacion.

En base a la experiencia adquirida en todos estos afios se crea un nuevo servicio
voluntario unicamente para los vehiculos particulares que se encuentren exentos de la
revision técnica vehicular, en donde se realiza la entrega del Adhesivo de Matricula Anual
por via Courier a la puerta del domicilio con una tarifa extra por concepto de entrega a
domicilio, siempre y cuando el usuario de por culminado su tramite en linea, esto evitaria
que el usuario deba asistir personalmente a las oficinas del operador a retirar el adhesivo
de matricula anual, facilitando de esta manera la calidad de vida de los ciudadanos.

Adicionalmente que el ajuste anual del valor de la tasa lo realice la Empresa Publica
Municipal de Transito y Movilidad de Guayaquil, EP, en referencia al indice de Precios al
Consumidor IPC emitido por el Banco Central del Ecuador sin transgredir el principio de
legalidad mismo que solo se trata de un ajuste anual de la tasa mas no se estaria creando,
modificando, exonerando o suprimiendo la misma, esto ayudara a que la gestién sea mas
eficiente y dinamica.
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QUE,

QUE,

QUE,

QUE,

QUE,

QUE,

EL M.l. CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL
CONSIDERANDO:

de conformidad con el articulo 238 de la Constitucion de la Republica, los
gobiernos auténomos descentralizados gozaran de autonomia politica,
administrativa y financiera, y de acuerdo con el articulo 240 ibidem, tendran
facultades legislativas en el ambito de sus competencias y jurisdicciones
territoriales;

de conformidad con el articulo 264 numeral 5 de la Constitucién, en concordancia
con el articulo 55 literal e) del Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion COOTAD, los gobiernos auténomos
descentralizados municipales tienen competencia exclusiva para crear,
modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas vy
contribuciones especiales de mejoras;

de conformidad con el numeral 6 del articulo 264 de la Constitucion de la
Republica, en concordancia con los articulos 55 literal f) y 130 del COOTAD, los
gobiernos autonomos descentralizados municipales tienen competencia
exclusiva para la planificacién, regulaciéon y control del transito y el transporte
publico dentro de su territorio cantonal;

de conformidad con el articulo 30.5 literal j) de la Ley Organica de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, los gobiernos autbnomos descentralizados
metropolitanos y municipales tienen competencia para autorizar, concesionar o
implementar los centros de revision y control técnico vehicular, a fin de controlar
el estado mecanico, los elementos de seguridad, la emision de gases y el ruido
con origen en medios de transporte terrestre;

el Consejo Nacional de Competencias, mediante Resoluciéon No. 006-CNC-2012
de fecha 26 de abril de 2012, transfirié la competencia para planificar, regular y
controlar el transito, el transporte terrestre y la seguridad vial, a favor de los
gobiernos autébnomos descentralizados metropolitanos y municipales del pais,
progresivamente, en los términos de dicha resolucién. De acuerdo con el articulo
4 de dicha resolucion a Guayaquil el modelo de gestion A,

en la Gaceta Oficial del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Guayaquil No. 38, de fecha 30 de julio de 2012, se publicd la “ORDENANZA
QUE REGULA LA CREACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA EMPRESA
PUBLICA MUNICIPAL DE TRANSITO DE GUAYAQUIL EP’. Dicho cuerpo
normativo ha sido modificado en dos ocasiones: la primera, mediante reforma
publicada en la Gaceta Oficial No. 69, de fecha 10 de enero de 2014; la segunda,
mediante reforma publicada en la Gaceta Oficial No. 29, de 17 de diciembre de
2020;
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QUE,

QUE,

QUE,

QUE,

de conformidad con el articulo segundo de la “ORDENANZA QUE REGULA LA
CREACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE
TRANSITO DE GUAYAQUIL, EP”, dicha empresa publica tiene por objeto
ejercer la competencia de rectoria local, planificacion, regulacion, control y
gestion del transporte terrestre, transito y seguridad vial en las redes urbanas y
rurales del canton Guayaquil, de acuerdo con la Constitucion, la Ley, las
Ordenanzas que expida el Concejo Municipal de Guayaquil y demas normativa
aplicable;

la “ORDENANZA QUE REGULA EL SERVICIO PUBLICO DE REVISION
TECNICA VEHICULAR, MATRICULACION, REGISTRO DE LA PROPIEDAD
VEHICULAR Y VENTANILLA UNICA DE TRAMITES DE MOVILIDAD EN EL
CANTON GUAYAQUIL Y QUE AUTORIZA LA CONCESION DE DICHOS
SERVICIOS A LA INICIATIVA PRIVADA”, consta publicada en la Gaceta Oficial
Municipal No. 50 de la fecha 20 de febrero de 2013, la misma que ha sido objeto
de diecisiete reformas, habiéndose publicado la ultima en el Registro Oficial,
Edicion Especial 1214, del 28 de diciembre de 2023;

a través del oficio Nro. EPMTMG-GG-2024-0098-OF, de fecha 25 de enero de
2024, el Gerente General de la Empresa Publica Municipal de Transito y
Movilidad de Guayaquil, EP., remitié a la Maxima Autoridad Municipal el texto
del proyecto de la “LA DECIMA OCTAVA REFORMA A LA ORDENANZA QUE
REGULA EL SERVICIO PUBLICO DE REVISION TECNICA VEHICULAR,
MATRICULACION, REGISTRO DE LA PROPIEDAD VEHICULAR Y
VENTANILLA UNICA DE TRAMITES DE MOVILIDAD EN EL CANTON
GUAYAQUIL Y QUE AUTORIZA LA CONCESION DE DICHOS SERVICIOS A
LA INICIATIVA PRIVADA”.

Tal particular, fue remitido por la Maxima Autoridad Municipal a la Procuraduria
Sindica Municipal a través del oficio No. AG-AAA-2024-0519 recibido de fecha
30 de enero de 2024;

mediante el MEMO-DCGYAC-2024-0071 de fecha 6 de febrero de 2024, la
Directora de Control de Gestion y Aseguramiento de la Calidad (E), informé a
esta Procuraduria Sindica Municipal respecto del analisis de impacto del
Proyecto de Ordenanza “ut supra”lo siguiente:

“...)

Se observa que dicho proyecto normativo no afecta ni modifica la estructura
institucional ni los 6érganos y entes de la Gran Corporaciéon Municipal, toda vez
que lo que se busca es prestar un servicio voluntario unicamente para los
vehiculos particulares que se encuentran exentos de la revision técnica
vehicular, (...)".
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Por lo antes expuesto, una vez que la reforma de la Ordenanza sea aprobada y
publicada en el Registro Oficial, esta Direccion en cumplimiento de las
atribuciones coordinara, supervisara y ejecutara el control y sequimiento de la
calidad de los procesos que se llevaran a efecto por parte de la Empresa Publica
de Transito Municipal de Transito y Movilidad de Guayaquil, EP.” ; y,

QUE, es necesario agregar al catadlogo de servicios que presta la EPMTMG, EP., a
través del operador concesionario un nuevo servicio voluntario el cual consiste
en la entrega a domicilio del adhesivo de matricula anual a los propietarios de
los vehiculos particulares que se encuentren exentos de la Revision Técnica
Vehicular por tres periodos contados a partir de la fecha de la adquisicién del
vehiculo. Asi también, el pliego tarifario debe ser actualizado de manera
automatica cada afio de en caso de incremento del indice de Precios al
Consumidor IPC (Porcentaje de inflacion oficial) que sefale el Banco Central del
Ecuador;

En ejercicio de la facultad normativa prevista en los articulos 240 de la Constitucion y
57 literal a) del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion:

EXPIDE

LA DECIMA OCTAVA REFORMA A LA ORDENANZA QUE REGULA EL
SERVICIO PUBLICO DE REVISION TECNICA VEHICULAR, MATRICULACION,
REGISTRO DE LA PROPIEDAD VEHICULAR Y VENTANILLA UNICA DE
TRAMITES DE MOVILIDAD EN EL CANTON GUAYAQUIL Y QUE AUTORIZA
LA CONCESION DE DICHOS SERVICIOS A LA INICIATIVA PRIVADA

Articulo 1.- En el articulo 63, numeral 2 Tasas de atencion al usuario — Ventanilla Unica
(US$), agréguese al final de la tabla, el siguiente servicio:

Costo del Costo
Tasa del Tramite Total del
Descripcion Tramite Servicio
Tarifa de envio de adhesivo a
domicilio** $0.00 $5.00 $5.00

En la parte inferior de la tabla contigua al numeral 2, agréguese como pie de tabla el
siguiente texto:

**El adhesivo a domicilio es un servicio voluntario, para aquellos vehiculos que no
requieren realizar revision técnica vehicular establecidos por la normativa.
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Articulo 2. - Reférmese el articulo 64, por el siguiente texto:

“Art. 64.- Vigencia y actualizacion del pliego tarifario.- El pliego tarifario determinado
en la presente Ordenanza tendré una vigencia anual.

El pliego tarifario se actualizara de manera automatica cada afio de conformidad con el
incremento anual del Indice de Precios al Consumidor IPC (Porcentaje de inflacion
oficial) que seriale el Banco Central del Ecuador. El céalculo sera realizado por la
EPMTMG, y sera comunicado al concesionario, para su aplicacion. El pliego tarifario
actualizado sera publicado en la pagina institucional de la EPMTMG y en la pagina web
del operador concesionario de los servicios publicos de Revision Técnica Vehicular,
Matriculacién, Registro de la Propiedad Vehicular y Ventanilla Unica de Tramites de
Movilidad, y regira a partir del 1 de febrero de cada periodo fiscal.

Las correcciones al pliego tarifario por errores de calculo, seran realizadas directamente
por la EPMTMG, para lo cual se seguira el mismo procedimiento establecido en el
articulo anterior.

El incremento de las tarifas mayor a la inflacién, por razones debidamente justificadas,
o0 la creacidn de tarifas por nuevos servicios, seran aprobadas por el Concejo Municipal,
en ejercicio de sus potestades legislativas.”

DISPOSICION FINAL

La presente Ordenanza se publicara en la Gaceta Oficial del Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal de Guayaquil, Gaceta Tributaria Digital, en la pagina web
institucional y en el Registro Oficial.

DADA Y FIRMADA EN EL SALON DE LA CIUDAD “DR. JOSE JOAQUIN DE
OLMEDO Y MARURI”, SALA DE SESIONES DEL M. |. CONCEJO MUNICIPAL DE
GUAYAQUIL, A LOS VEINTIDOS DIAS DEL MES DE FEBRERO DEL ANO 2024.

Tl MFirnado electrénicamente por: Ténicamente por:

TH-AQUILES DAVID

/TXALVAREZ HENRIQUES
t

CABEZAS-KLAERE

Ot e Rk o
Aquiles Alvarez Henriques Abg. Felipe Cabezas-Klaere
ALCALDE DE GUAYAQUIL SECRETARIO DEL M.I.

CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

CERTIFICO: Que la presente DECIMA OCTAVA REFORMA A LA ORDENANZA QUE
REGULA EL SERVICIO PUBLICO DE REVISION TECNICA VEHICULAR,
MATRICULACION, REGISTRO DE LA PROPIEDAD VEHICULAR Y VENTANILLA
UNICA DE TRAMITES DE MOVILIDAD EN EL CANTON GUAYAQUIL Y QUE
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AUTORIZA LA CONCESION DE DICHOS SERVICIOS A LA INICIATIVA PRIVADA, fue
discutida y aprobada por el M. |. Concejo Municipal de Guayaquil, en sesiones
ordinarias de fechas 15 y 22 de febrero de 2024, en primero y segundo debate,
respectivamente, en forma presencial.

Guayaquil, 29 de febrero de 2024

sevado alectugaioamenta pors
'FELIPE ANDRES
CABEZAS—KLAERE

Abg. Felipe Cabezas-Klaere
SECRETARIO DEL M.l
CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

De conformidad con lo prescrito en los articulos 322 y 324 reformado del Cdédigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién, y en
concordancia a lo dispuesto en el Art. 4, numeral 9 de la Ley Organica para la
Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la Dolarizacion y Modernizacion de la
Gestion Financiera, publicada en el Segundo Suplemento del R.O. No. 150 del viernes
29 de diciembre de 2017, SANCIONO la DECIMA OCTAVA REFORMA A LA
ORDENANZA QUE REGULA EL SERVICIO PUBLICO DE REVISION TECNICA
VEHICULAR, MATRICULACION, REGISTRO DE LA PROPIEDAD VEHICULAR Y
VENTANILLA UNICA DE TRAMITES DE MOVILIDAD EN EL CANTON GUAYAQUIL Y
QUE AUTORIZA LA CONCESION DE DICHOS SERVICIOS A LA INICIATIVA
PRIVADA, y para su vigencia ordeno su PROMULGACION a través de su publicacién
en el Registro Oficial, publicAndose ademas en la Gaceta Oficial Municipal, y en el
dominio web de la Municipalidad de Guayaquil, debiendo difundirse también en la
Gaceta Tributaria Digital.

Guayaquil, 29 de febrero de 2024

scvado alectcoatomenta pors
#AQUILES DAVID
YALVAREZ HENRIQUES
L

&% Alvarez Henriques
ALCALDE DE GUAYAQUIL
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Sanciond y ordend la promulgacion a través de su publicacion en el Registro Oficial, la
Gaceta Oficial Municipal, y en el dominio web de la Municipalidad de Guayaquil,
debiendo difundirse también en la Gaceta Tributaria Digital, la DECIMA OCTAVA
REFORMA A LA ORDENANZA QUE REGULA EL SERVICIO PUBLICO DE REVISION
TECNICA VEHICULAR, MATRICULACION, REGISTRO DE LA PROPIEDAD
VEHICULAR Y VENTANILLA UNICA DE TRAMITES DE MOVILIDAD EN EL CANTON
GUAYAQUIL Y QUE AUTORIZA LA CONCESION DE DICHOS SERVICIOS A LA
INICIATIVA PRIVADA, el sefior Aquiles Alvarez Henriques, Alcalde de Guayaquil, a los
veintinueve dias del mes de febrero del afio 2024.- LO CERTIFICO.-

Guayaquil, 29 de febrero de 2024

Firmado electrénicamente por:
FELIPE ANDRES
CABEZAS-KLAERE

Abg. Felipe Cabezas-Klaere
SECRETARIO DEL M.I.
CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL
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CONCEJO MUNICIPAL DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE ISIDRO AYORA

“ORDENANZA SUSTITUTIVA A LA ORDENANZA QUE REGULA EL
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN EL CANTON
ISIDRO AYORA DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS”.

EXPOSICION DE MOTIVOS:

El derecho al agua, se encuentra constitucionalizado, como derecho del buen vivir, en el
Art. 12 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, con el siguiente texto: “...El
derecho humano al agua es fundamental e irrenunciable. El agua constituye patrimonio
nacional estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y
esencial para la vida”.

Segun consta de la Resolucion A/RES/64/292, Asamblea General de las Naciones
Unidas, Julio de 2010; las Naciones Unidas reconoci6 explicitamente el derecho humano
al agua y al saneamiento, reafirmando que un agua potable limpia y el saneamiento son
esenciales para la realizacion de todos los derechos humanos. La Resolucion exhorta a
los Estados y organizaciones internacionales a proporcionar recursos financieros, a
propiciar la capacitacion y la transferencia de tecnologia para ayudar a los paises, en
particular a los paises en vias de desarrollo, a proporcionar un suministro de agua potable
y saneamiento saludable, limpio, accesible y asequible para todos.

En noviembre de 2002, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales adopt6
la Observacion General N° 15 sobre el derecho al agua. El articulo 1.1 establece que: "El
derecho humano al agua es indispensable para una vida humana digna". La Observacion
N° 15 también define el derecho al agua como el derecho de cada uno a disponer de agua
suficiente, saludable, aceptable, fisicamente accesible y asequible para su uso personal y
doméstico.

Conforme se evidencia de los documentos que se describen en los considerandos de la
presente Ordenanza, el GAD Municipal de Isidro Ayora ha recurrido al Banco de
Desarrollo del Ecuador B.P. para obtener financiamiento para la “Construccion del
Alcantarillado Sanitario y Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, Primera Etapa
de la Ciudad de Isidro Ayora, Canton Isidro Ayora, Provincia del Guayas”; y por ser
politica publica de la institucion crediticia, a los efectos de obtener el retorno de los
recursos, se establecieron compromisos a cumplir por parte de la institucion beneficiaria:
“Presentar el detalle de los costos reales del servicio y pliego tarifario que permita cubrir
al menos los costos de administracion, operacion y mantenimiento del servicio, acorde a
lo establecido en la Regulacion DIRARCA- RG-006-2017 del 20 de diciembre del 2017
emitido por la Agencia de Regulacion y control del Agua”; y, “Presentar la ordenanza
aprobada por el Concejo Municipal en segunda instancia, con el nuevo pliego tarifario de
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agua y saneamiento y la evidencia de haber gestionado su publicacién en el Registro
Oficial”.

Por otro lado, la tarifa de un servicio bésico, como es el agua potable, debe cubrir los
gastos basicos y costos adicionales incurridos por la Municipalidad de Isidro Ayora a
efectos de permitir brindar al usuario un servicio de manera eficiente y efectivo.

Constan en los documentos que se ha contratado la “Consultoria para el Catastro de
Usuario para el Mejoramiento de la Gestion de Servicio de Agua Potable y Actualizacion
del Plan Tarifario”, misma que ha sustentado la gestion y posterior aprobacion de la
Agencia de Regulacion y Control del Agua — ARCA, institucidon que oportunamente dijo:
“(...) se informa que los elementos tarifarios entregados CUMPLEN con los criterios
técnicos y actuariales establecidos en la Regulacion DIR-ARCA-RG-006-2017, por lo
cual se puede iniciar los debidos procesos de aprobacion del Pliego Tarifario ante las
instancias Municipales correspondientes en el marco de sus competencias. (...)" .

CONSIDERANDO:

Que, ¢l articulo 264 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe que los
gobiernos autonomos descentralizados municipales son competentes para crear,
modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones especiales de mejoras;

Que, el articulo 301 de la Carta Magna dispone que solo por acto normativo de érgano
competente se podra establecer, modificar, exonerar o extinguir tasas y contribuciones y
agrega que: “Las tasas y contribuciones especiales se crearan y regularan de acuerdo con
laley”;

Que, el articulo 55 del Coédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, establece que los gobiernos autobnomos descentralizados municipales
tienen competencias exclusivas para: "...d) Prestar los servicios publicos bésicos de agua
potable, alcantarillado sanitario y pluvial con depuracién de aguas residuales...e) Crear,
modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y contribuciones
especiales de mejoras”; y, conforme a su articulo 57 corresponde al concejo municipal:
“...c) Crear, modificar, exonerar o extinguir tasas y contribuciones especiales por los
servicios que presta y obras que ejecute";

Que, con fecha del 12 de marzo de 2021, se suscribio entre el Banco de Desarrollo del
Ecuador B.P. y el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Isidro Ayora, el
contrato de financiamiento para el proyecto “Construccion del Alcantarillado Sanitario
v Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, Primera Etapa, de la ciudad de Isidro
Ayora, Canton Isidro Ayora, Provincia del Guayas”, por un monto de USD $
2°951.344,09;

Que, el 30 de agosto del 2021 el GADMIA suscribe el Contrato No. LICO-GADMIA-

02-2021 con el contratista Consorcio Constructores Sanitarios para llevar a cabo la
ejecucion de la “Construccion del Alcantarillado Sanitario y Planta de Tratamiento de
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Aguas Residuales, Primera Etapa de la Ciudad de Isidro Ayora, Canton Isidro Ayora,
Provincia del Guayas”;

Que, adicional al contrato de financiamiento entre el GADIA y el BDE-B.P., en enero
del 2022 se suscribe el Convenio de Asistencia Técnica entre el Banco de Desarrollo del
Ecuador B.P., Sucursal Zonal Litoral — BDE B.P., representado por la Econ. Yolanda
Viviana Borja Ligua, en su calidad de Gerente de la Sucursal Zonal Litoral; y, por otra el
GAD Municipal de Isidro Ayora, Provincia de Guayas, representado por Mgs. Ignacio
Carmelo Cercado Chodez, en su calidad de Alcalde.

De acuerdo al Convenio de Asistencia Técnica y al Plan de Fortalecimiento Institucional
para Servicios de Agua Potable y Saneamiento, el GADMIA realiza las gestiones para da
cumplimiento a los siguientes puntos:

e Presentar el detalle de los costos reales del servicio y pliego tarifario que permita
cubrir al menos los costos de administracion, operaciéon y mantenimiento del
servicio, acorde a lo establecido en la Regulacion DIRARCA- RG-006-2017 del
20 de diciembre del 2017 emitido por la Agencia de Regulacion y control del
Agua.

e Presentar la ordenanza aprobada por el Concejo Municipal en segunda instancia,
con el nuevo pliego tarifario de agua y saneamiento y la evidencia de haber
gestionado su publicacion en el Registro Oficial.

Que, con base a los compromisos del Convenio de Asistencia Técnica, el GADMIA
inicia el proceso de contratacion directa de consultoria para ejecutar la actualizacion del
pliego tarifario considerando los costos de administracion, operacion y mantenimiento de
los servicios de agua potable y alcantarillado, dando como resultado la suscripcion del
Contrato No. CDC-GADMIA-05-2021 el 4 de enero del 2022 entre el GADMIA vy la
Compaiia Cenia CIA. LTDA. para la ejecucion de la “Consultoria para el Catastro de
Usuario para el Mejoramiento de la Gestion de Servicio de Agua Potable y Actualizacion
del Plan Tarifario™.

Que, el 14 de julio del 2022 se suscribe el Acta de Entrega Recepcion Unica Definitiva
para la “Consultoria para el Catastro de Usuario para el Mejoramiento de la Gestion de
Servicio de Agua Potable y Actualizacion del Plan Tarifario”; por parte de la comision
designada a continuacion: Ing. Luis Miguel Ledesma Mendoza - Administrador del
Contrato, Ing. Johan Josu¢ Anzules Cruz — Técnico Delegado No Interviniente en la
Ejecucion del Contrato y el Ing. Franklin Villamar Bajafia — Gerente General de Cenia
CIA. LTDA.

Que, con el producto final proporcionado por la companiia Cenia CIA. LTDA., el
GADMIA a través de Oficio. Nro.-069- GADMIA-A -2022-0, del 19 de abril del 2022,
suscrito por el Sr. Alcalde del cantdén Isidro Ayora — Lcdo. Ignacio Cercado Choez,
traslada para revision y aprobacion de la Agencia de Regulacion y Control del Agua —
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ARCA la documentacion referente al “Catastro de Usuario para el Mejoramiento de la
Gestion de Servicio de Agua Potable y Actualizacion del Plan Tarifario”

Que, mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2023-0627-OF del 10 de marzo del 2023,
suscrito por la Mgs. Maria Luisa Coello Recalde - Directora Ejecutiva del ARCA indica
lo siguiente: “(...) se informa que los elementos tarifarios entregados CUMPLEN con los
criterios técnicos y actuariales establecidos en la Regulacion DIR-ARCA-RG-006-2017,
por lo cual se puede iniciar los debidos procesos de aprobacion del Pliego Tarifario ante
las instancias Municipales correspondientes en el marco de sus competencias. (...)".

Que, con fecha 28 de agosto del 2023, se suscribi6 el ACTA DE ENTREGA
RECEPCION DEFINITIVA del Contrato No. LICO-GADMIA-02-2021, que tiene como
objeto la “CONSTRUCCION DEL ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLANTA
DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES, PRIMERA ETAPA DE LA
CIUDAD DE ISIDRO AYORA, PROVINCIA DEL GUAYAS”.

Que, mediante Informe No. 001-GADMIA-DGAASP-2024-1, del 23 de febrero del
2023, la Ing. Sabrina Guerrini Cardona, Directora de Gestion de Agua, Alcantarillado y
Servicios Publicos ( E ), solicita al sefior Luis Vargas Matamoros, se tramite el Proyecto
de “ORDENANZA SUSTITUTIVA A LA ORDENANZA QUE REGUALA EL
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN EL CANTON ISIDRO
AYORA DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS”;

Que, con INFORME Nro. 024-GADMIA-PSM-2024-1, del 23 de febrero del 2024, el
Ab. Gil Oswaldo Castillo Herrera, Procurador Sindico Municipal dice al sefior Luis
Vargas Matamoros, Alcalde de Isidro Ayora, lo siguiente: “...Para que tenga vigencia
una ordenanza debe ser aprobada en dos debates razén por la cual PROCEDE que usted
sefior Alcalde ponga en conocimiento del concejo el Proyecto de “ORDENANZA
SUSTITUTIVA A LA ORDENANZA QUE REGUALA EL SERVICIO DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO EN EL CANTON ISIDRO AYORA DE LA
PROVINCIA DEL GUAYAS” para que conozca y resuelva en dos debates y de esa
manera la municipalidad pueda cumplir con los compromisos con el Banco de Desarrollo
y ademads, obtener los recursos para sostener el servicio de manera eficiente.

En ejercicio de las facultades otorgadas por los articulos 56, 57, literal a) y 322 del Codigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion expide la:

“ORDENANZA SUSTITUTIVA A LA ORDENANZA QUE REGULA EL
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN EL CANTON
ISIDRO AYORA DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS”

CAPITULO 1
GENERALIDADES
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Art. 1.- Del objeto. - La presente Ordenanza tiene por objeto, regular, administrar,
controlar, establecer las tarifas y garantizar la prestacion de los servicios de agua potable
y alcantarillado, que el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Isidro Ayora
proporcione a la ciudadania del canton Isidro Ayora.

Art. 2.- Del ambito de aplicacion. - El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de Isidro Ayora, brindard y garantizard el acceso a los servicios de agua potable y
alcantarillado, a todos los habitantes que se encuentren dentro de la jurisdiccion del
canton Isidro Ayora.

Art. 3.- De los principios. - Para la aplicacion de la presente Ordenanza, los servicios
que preste el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Isidro Ayora, se
sujetaran a los principios de solidaridad, obligatoriedad, generalidad, uniformidad,
eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad,
calidad, sustentabilidad, legalidad, igualdad y proporcionalidad.

Art. 4.- Del sujeto activo. - El sujeto activo por concepto de tasas por los servicios de
agua potable y alcantarillado, es el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Isidro Ayora, dentro del ambito de su jurisdiccion, conforme lo dispone la ley y la
presente Ordenanza.

Art. 5.- Del sujeto pasivo. - Son sujetos pasivos por concepto de tasas por los servicios
de agua potable y alcantarillado, las personas naturales y juridicas, publicas o privadas,
las sociedades de hecho y en general quienes sean titulares de predios y por tanto los
usuarios de los servicios, en las categorias residencial, comercial, industrial, diferenciada
y oficial, que dependan de los sistemas administrados por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Isidro Ayora.

CAPITULO I1I
GLOSARIO DE TERMINOS

Art. 6.- De la terminologia. - Para efectos de comprension en la presente Ordenanza se
encontraran los siguientes términos:

Agua. - Liquido que en nuestro medio puede tener varios origenes y destinos, de acuerdo
a los cuales se le califica y asi podemos hablar de: agua pluvial (procede de la lluvia) ;
agua de manantial (procede de mantos subterrdneos) y agua industrial (procede del
proceso de produccién industrial).

AA.PP. - Agua potable. - Es el agua que proviene de un proceso de purificacion, a fin de
garantizar su aptitud para el consumo humano.

AA.SS. Aguas Servidas. - Liquido producto de los diferentes procesos de utilizacion
como desechos humanos, animal, comercial e industrial.
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Calidad de agua. - Es la caracteristica que debe cumplir el agua para considerarla apta
para el consumo humano, determinada por los analisis fisico, quimico y microbiologico.
Cobertura de servicio. - Es el porcentaje de poblacion servida, expresada en el area a la
cual llegan los servicios de agua potable y alcantarillado.

Colector. - Son las tuberias o estructuras que reciben las aguas residuales o pluviales, para
ser conducidas hacia las plantas de tratamiento o emisores finales, respectivamente.

Continuidad del servicio. - Es el abastecimiento ininterrumpido del servicio de agua
potable a la poblacion.

COOTAD.- Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion.

GADMIA. .- Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Isidro Ayora.
DGAASTP. - Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos.

Descarga domiciliaria. - Es la obra hidraulica que permite el desalojo de las aguas lluvias
y residuales de las edificaciones.

Dotacion de agua potable.- Es el servicio de liquido vital que llega a cada domicilio para
el consumo de sus habitantes. Su unidad es litros por habitante por dia (Its/ Hab/dia).

Efectividad. - Es el porcentaje con el cual se puede medir la relacion entre los resultados
logrados y los resultados propuestos, el cual permite medir el grado de cumplimiento de
los objetivos planificados.

Eficiencia de recaudacion. - Es el nivel de verificacion del consumo de agua potable
(micromedicién) y el valor recaudado por la prestacion del servicio a los usuarios.

Micromedidor de agua. - Artefacto que permite contabilizar la cantidad de agua, instalado
en residencias, comercios, industrias, entre otros.

Micromedicion. - Es la toma de lecturas que se efectia periddicamente a los medidores
de agua.

Sostenibilidad del servicio. - Es el indicador en porcentaje que se obtiene del resultado
entre el sistema tarifario y los gastos incurridos para brindar el servicio de agua potable y
alcantarillado.

Tarifa. - Es el precio unitario fijado de forma oficial por el Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal de Isidro Ayora, para los servicios publicos realizados a su
cargo.
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Tasa. - Es el tributo que los usuarios del servicio de agua potable y alcantarillado pagan
por la prestacion del mismo.

Toma domiciliaria. - Es la instalacion que se deriva de la red de distribucion de agua para
conectarse a la red interna del usuario.

CAPITULO III
PROCEDIMIENTO PARA OBTENER EL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO

Art. 7.- Requisitos. - La persona natural o juridica que requiera el servicio de agua
potable y/o alcantarillado, deberd presentar una solicitud dirigida al Alcalde/sa en el
formulario correspondiente comunicando la necesidad del servicio, detallando y
adjuntando los siguientes datos:

a) Instalacion de acometidas nuevas de AA.PP. y/o AA.SS.
1. Nombre del propietario del inmueble, con indicacion de su nimero de cédula de
ciudadania y direccion exacta donde se requiere el servicio;
2. Calle principal, calles transversales y nimero de casa;
3. Descripcion de los espacios que se beneficiaran con el servicio de agua o alcantarillado
(numero de plantas, departamentos y locales);
4. Copia certificada de la escritura publica de propiedad, o certificado de posesion
otorgado por el Jefe de Avaltios y Catastro; o de ser el caso, autorizacion escrita del
propietario o posesionario en donde se va a instalar el servicio de agua potable;
5. Especie valorada Municipal con la solicitud del servicio AA.PP. y/o AA.SS.;
6. Copia de la cédula de ciudadania o RUC (actualizado) para personas juridicas,
certificado de votacion. En caso de extranjeros que no tengan cédula, presentar el
pasaporte;
7. Copia del certificado de no adeudar al GAD Municipal;
8. Copia del pago del Impuesto Predial del afio en que se realiza la solicitud;
9. En el caso de acometidas del sector urbano, que no dispongan de escritura publica, se
presentara el certificado de clave catastral que contendra, ademas, el croquis de ubicacion
o coordenadas geograficas del predio, otorgado por la Jefatura de Ordenamiento
Territorial y Planeamiento Urbano y Rural;
10. Para nuevas edificaciones se presentara los planos aprobados por el GADMIA;
11. Pago del Derecho de Conexion.

b) Para cambios y/o reubicacion de medidores AA.PP.
1. Nombre del propietario del inmueble, con indicacién de su numero de cédula de
ciudadania y direccion exacta donde se requiere el servicio;
2. Calle principal, calles transversales y numero de casa;
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3. Copia certificada de la escritura publica de propiedad, o certificado de posesion
otorgado por el Jefe de Avaltios y Catastro; o de ser el caso, autorizacion escrita del
propietario o posesionario en donde se va a instalar el servicio de agua potable;

4. Especie valorada Municipal con la solicitud de reubicacion;

5. Copia de la cédula de ciudadania o RUC (actualizado) para personas juridicas,
certificado de votacion. En caso de extranjeros que no tengan cédula, presentar el
pasaporte;

6. Copia del certificado de no adeudar al GAD Municipal;

7. Copia del pago del Impuesto Predial del afio en que se realiza la solicitud;

8. Copia del Comprobante de pago de la tltima planilla de AA.PP.

9. En el caso de acometidas del sector urbano, que no dispongan de escritura publica, se
presentard el certificado de clave catastral que contendra, ademas, el croquis de ubicacion
o coordenadas geograficas del predio, otorgado por la Jefatura de Ordenamiento
Territorial y Planeamiento Urbano y Rural;

¢) Para cambio de nombre de propietario en medidores AA.PP.

1. Nombre del nuevo propietario del inmueble, con indicacion de su nimero de cédula de
ciudadania y direccion exacta donde se requiere el servicio;

2. Calle principal, calles transversales y numero de casa;

3. Copia certificada de la escritura publica de propiedad, o certificado de posesion
otorgado por el Jefe de Avaltios y Catastro; o de ser el caso, autorizacion escrita del
propietario o posesionario en donde se va a instalar el servicio de agua potable;

4. Especie valorada Municipal con la solicitud de cambio de propietario;

5. Copia de la cédula de ciudadania o RUC (actualizado) para personas juridicas,
certificado de votacion. En caso de extranjeros que no tengan cédula, presentar el
pasaporte;

6. Copia del certificado de no adeudar al GAD Municipal;

7. Copia del pago del Impuesto Predial del afio en que se realiza la solicitud;

8. Copia del Comprobante de pago de la ultima planilla de AA.PP.

9. En el caso de acometidas del sector urbano, que no dispongan de escritura publica, se
presentara el certificado de clave catastral que contendra, ademas, el croquis de ubicacion
o coordenadas geograficas del predio, otorgado por la Jefatura de Ordenamiento
Territorial y Planeamiento Urbano y Rural;

d) Para suspension del servicio de AA.PP.

1. Nombre del propietario del inmueble, con indicacién de su numero de cédula de
ciudadania y direccion exacta donde se requiere el servicio;

2. Calle principal, calles transversales y numero de casa;

3. Especie valorada Municipal con la solicitud de suspension del servicio de AA.PP.;

4. Copia de la cédula de ciudadania o RUC (actualizado) para personas juridicas,
certificado de votacion. En caso de extranjeros que no tengan cédula, presentar el
pasaporte;
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5. Copia del certificado de no adeudar al GAD Municipal; Copia del pago del Impuesto
Predial del afio en que se realiza la solicitud;
6. Copia del Comprobante de pago de la ultima planilla de AA.PP.

e) Para reconexion del servicio de AA.PP

1. Nombre del propietario del inmueble, con indicacién de su numero de cédula de
ciudadania y direccion exacta donde se requiere el servicio;

2. Calle principal, calles transversales y nimero de casa;

3. Especie valorada Municipal con la solicitud de reconexion del servicio de AA.PP. Sera
receptada en la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos.

4. Copia de la cédula de ciudadania o RUC (actualizado) para personas juridicas,
certificado de votacion. En caso de extranjeros que no tengan cédula, presentar el
pasaporte;

5. Copia del Comprobante de pago de la ultima planilla de AA.PP. o Convenio de Pago.

Art. 8.- Término para contestacion. - Recibida la solicitud, la Direccion de Gestion de
Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, a través de la Jefatura Técnica de Redes de
Agua, estudiard y contestara en un término no mayor a cinco (5) dias realizando la
aceptacion de la solicitud o caso contrario se realizaran las recomendaciones pertinentes.

Art. 9.- Suscripcion de contrato. - Si la solicitud en cuestion fuera aceptada, el
interesado suscribird en el formulario correspondiente un contrato con el Gobierno
Autéonomo Descentralizado Municipal de Isidro Ayora en los términos y condiciones
prescritas en esta Ordenanza.

Art. 10.- Vigencia del contrato. - El contrato de prestacion del servicio de agua potable
tendra una vigencia indefinida.

El propietario del inmueble o su representante debidamente autorizado, podra solicitar
por escrito al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Isidro Ayora, la
suspension del servicio, siempre y cuando no exista ninguna persona que utilice el agua;
en cuyo caso el contrato tendra vigencia hasta treinta dias después, contados desde la
fecha de la suspension.

Art. 11.- Catastro de abonados. - Concedido el servicio de agua potable, se debera
incorporar al usuario al correspondiente catastro de abonados, en el mismo que constaran
los siguientes datos:

1. Nombres y apellidos completos del usuario del servicio;
2. Numero de cédula de ciudadania del usuario;

3. Numero de teléfono o celular o correo electronico;

4. Ruta y posicion;
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5. Numero de cuenta;

6. Numero y marca del medidor;

7. Nombre de calle e intercesion y numero de casa;
8. Clave catastral,

9. Lectura anterior y lectura actual,

10. Metros cubicos de consumo;

11. Estado de medidor; y,

12. Escala de Consumo.

CAPITULO IV
DE LAS INSTALACIONES Y USO, SISTEMAS, SERVICIOS Y REGISTRO DE
LA OBTENCION DEL SERVICIO

Art. 12.- De la solicitud. - La solicitud junto con los requisitos, se receptara en la
secretaria de la Alcaldia del GADMIA. Aprobada la solicitud, la Direccion de Gestion de
Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos a través de la Jefatura Técnica de Redes,
realizard la inspeccion de campo, evaluara la factibilidad de proveer el servicio y emitira
el informe, el que se comunicara al interesado en un término de cinco (5) dias. Si la
solicitud fuere aceptada, el interesado suscribird el correspondiente contrato con el
GADMIA, en los términos y condiciones prescritas en esta Ordenanza.

La Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, se reserva el
derecho a negar el servicio cuando considere que la instalacion es perjudicial para el
abastecimiento colectivo o por cualquier causa suficiente de orden técnico o legal, lo que
se comunicara al solicitante.

Art. 13. Del costo de la instalacion. - Sera calculado de acuerdo a la inspeccion efectuada
por el Jefe Técnico de Redes, considerando su ubicacion, el tipo, la calidad de los
materiales y el didmetro de la conexion de agua potable y/o alcantarillado de acuerdo con
el uso que se dara. El precio de la conexion de AA.PP. - AA.SS. serd determinado en
funciodn de los costos reales de mano de obra, materiales y equipos a emplearse.

Se incluira el derecho de conexidn, que sera el valor equivalente al tres por ciento (3%)
del salario basico unificado del afio en curso, porcentaje que se aplicard de forma
independiente para las solicitudes de instalacion de AA.PP. y de AA.SS.

Art. 14.- De la ubicacion y garantia del micromedidor. - La instalacion del
micromedidor para el control del consumo de agua potable, se realizard en la linea de
fabrica del inmueble y tendra una garantia de tres (3) afios, siempre y cuando no haya
existido manipulacion por parte del abonado y/o terceros.

Art. 15.- De las urbanizaciones, conjuntos residenciales, lotizaciones y similares. -
En caso de urbanizaciones, lotizaciones, conjuntos residenciales o similares, el
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responsable solicitara al GADMIA, la factibilidad de dotacion de los servicios de agua
potable y alcantarillado, indicando las demandas actual y futura requeridas.

En caso de ser favorable, se autorizara la realizacion de los disefios de las redes
respectivas, sujetandose a las leyes y normativas establecidas, previa la autorizacion de
conexion a la red publica. En caso de no ser favorable, el urbanizador propondra la
alternativa técnica mas viable. Las memorias técnicas que contengan disefos, planos,
presupuestos, cronogramas de ejecucion y especificaciones técnicas, tanto de agua
potable como de alcantarillado, deberan ser revisados y aprobados por la Direccion de
Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, previo el pago del veinticinco
(25%) del salario basico unificado por revision, aprobacion de estudios y derechos de
conexion.

Los urbanizadores deberan comunicar a la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado
y Servicios Publicos, el inicio de la construccion de las redes o sistemas de
abastecimiento, para su seguimiento y control. Los trabajos y costos de construccion son
de exclusiva responsabilidad de los urbanizadores.

Una vez que el urbanizador suscriba con el contratista y el fiscalizador el acta de entrega-
recepcion definitiva de las obras, solicitard al GADMIA la recepcion de la misma cuando
la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, emita el informe
de conformidad con la ejecucion de las obras que se entregan, se autorizara la conexion a
las redes publicas y se recibiran los sistemas construidos.

A partir de la suscripcion del acta de recepcion por parte del GADMIA, la Direccion de
Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos serd la encargada de la
administracion, operacion y mantenimiento de las nuevas obras y se procedera con la
inclusion en el catastro de los nuevos usuarios, sin que en lo posterior se reconozca
derecho alguno a los ejecutores de las obras.

En el caso de conjuntos residenciales, las obras de operacion y mantenimiento de los
sistemas, seran responsabilidad exclusiva de los copropietarios.

Art. 16.- Tuberia matriz. — La Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios
Publicos vigilara que las dimensiones de las tuberias a extenderse sean determinadas por
calculos técnicos que garanticen un buen servicio de acuerdo con el futuro desarrollo
urbanistico, y que €l o los solicitantes hayan suscrito el respectivo contrato de la
instalacion, que sera cobrada en las respectivas planillas de consumo.

El servicio se otorgarad en los sectores donde exista el sistema y red de agua potable,
mediante la interconexion a los inmuebles que tengan libre acceso a calles, avenidas o
caminos publicos en los cuales exista o pueda instalarse las correspondientes tuberias,
previo al cumplimiento de los requisitos detallados en el articulo 7 de esta ordenanza.
En las zonas donde no exista el sistema de redes de distribucion, los propietarios de
aquellas viviendas deberan solicitar obligatoriamente la prestacion de servicio de agua
potable a través de tanqueros, piletas comunitarias o cualquier otro medio posible en los
casos en que el analisis econdomico, técnico y financiero lo permita.
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Art. 17.- Instalaciones construidas por particulares. - La Direccion de Gestion de
Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, a través de la Jefatura Técnica de Redes,
vigilard las instalaciones construidas por los ciudadanos, compaiiias particulares o
instituciones publicas ajenas al GADMIA, y que estén localizadas dentro de los limites
urbanos, expansion urbana, o centros poblados; cuyos trabajos lo hardan bajo
especificaciones técnicas y estudios aprobados por la Direccion de Obras Publicas
Municipales. Las redes pasaran a ser de propiedad municipal.

Art. 18.- Medidor. — Toda conexion de agua potable sera instalada con el respectivo
micromedidor de consumo, proporcionado unica y exclusivamente por el GADMIA a
través de la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos.

Los micromedidores se instalaran de manera obligatoria en las cercanias a la linea de
fabrica del predio, en un sitio de facil acceso, quedando bajo absoluta responsabilidad del
propietario del predio el mantenerlo en perfecto estado, tanto lo relacionado con la
tuberia, llaves y micromedidor, de cuyo valor serd responsable si por negligencia si
llegare a inutilizarse, debiendo cubrir en tal caso el costo de las reparaciones.

El costo del medidor que se instale en un predio serd cancelado por el usuario, con un
valor de setenta y tres dolares con 20/100 de los Estados Unidos de América ($ 73,20)
que incluye (medidor, caja, llave de paso, anclaje y demas materiales). La gestion de
cobro del medidor se realizara a través de las planillas del servicio de agua potable con
un valor de dos dolares con 44/100 de los Estados Unidos de América ($ 2,44) mensuales
en un plazo no mayor a treinta (30) meses. Para la gestion de cobro de la instalacion del
medidor la Jefatura Técnica de Redes debera emitir un informe con frecuencia mensual a
la Direccion de Gestion Financiera respecto a los medidores que se instalen.

En lo posterior, el GADMIA podra cubrir el valor de reposicion exclusivamente de los
medidores que ha instalado, inicamente para aquellos usuarios que acrediten un minimo
de doce (12) meses de pago continuo de planillas y que, ademads, no incurran en:

El GADMIA no asumiré los costos de reposicion del medidor cuando:

* Dafios de los sellos de seguridad,

* Violacién de las zonas de lectura por reparaciones e instalaciones realizadas por
terceros.

Para estos casos el costo de reposicion del medidor debera ser cubierto por el usuario, sin
perjuicio de una eventual responsabilidad civil o penal del usuario a que hubiere lugar.
Queda prohibida la reubicacion del micromedidor por parte del usuario, siendo
unicamente la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios a través de la
Jefatura Técnica de Redes, quien previo informe técnico, determine la factibilidad y
autorice dicha reubicacion, los gastos correran por cuenta del abonado.
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Se prohibe el uso de las instalaciones directas para evitar el paso del agua a través del
medidor, en caso de contravencidn se aplicaran las sanciones correspondientes dictadas
en esta Ordenanza.

Para los casos especiales en los que no sea factible la instalacion del medidor en las
conexiones de servicio de AA.PP. de media pulgada, el GADMIA, a su juicio, podra
conectar el servicio de agua directamente, de forma provisional, cobrando los valores
correspondientes a la tarifa basica establecida en esta ordenanza. El valor de la tarifa
basica sera de un dolar con 60/100 ($1,60); de acuerdo a lo establecido en el pliego
tarifario.

Art. 19.- Facil acceso al micromedidor. — El o los medidores deberan instalarse en un
lugar visible y de facil acceso a los funcionarios encargados de lecturas o reparaciones.

Art. 20.- Diametro. - La Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios
Publicos a través de la Jefatura Técnica de Redes de Agua establecera los diametros de la
conexion de acuerdo con el inmueble o estudio presentado. El precio de la conexion sera
determinado mediante presupuesto especifico en casos fuera de lo comun.

Para los casos en los que se requiera instalar un didmetro superior a media pulgada (1/2”),
se debera presentar, las memorias técnicas y planos que justifiquen el didmetro solicitado.
Los documentos seran analizados por la Direccién de Gestion de Agua, Alcantarillado y
Servicios Publicos y, de ser favorable el andlisis, esta procedera con la autorizacion e
instalacion.

Art. 21.- Lugar de conexion en dos o mas frentes. - Cuando el inmueble a beneficiarse
tenga frente a dos o mas calles, la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y
Servicios Publicos, determinard el frente y el sitio por el cual se debera realizar la
conexion del servicio de AA.PP.

Art. 22.- Cruce de tuberias. - Las instalaciones de tuberias para la conduccion de aguas
lluvias o aguas servidas, se efectuara a una distancia minima de un metro de la tuberia de
agua potable, para lo cual, cualquier cruce entre ellas necesitard aprobacion de la
Direccion de Gestion Agua, Alcantarillado Servicios Publicos, previo informe de las
Jefaturas de Gestion Ambiental y Gestion de Riesgo Municipal, y en caso de infraccion,
ordenara la suspension del servicio hasta que se cumpla con lo ordenado.

Art. 23.- Costos por reconexion. - Queda establecido el valor de tres dolares con 50/100
de los Estados Unidos de América ($ 3,50), el cual sera cancelado en las planillas de agua.

Para estos casos se procedera de la siguiente manera:

e La Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos solicitard a
la Jefatura de Tesoreria el listado de usuarios deudores del servicio de AA.PP. por
mas de dos meses para notificar a la Jefatura Técnica de Redes de Agua se proceda
con el tramite de corte del servicio.
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e La Jefatura Técnica de Redes de Agua con el listado proporcionado por la
Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos realizara la
programacioén para realizar las acciones de corte del servicio de AA.PP. y
notificara a la DGAASP los usuarios a los que se les has realizado la accion de
corte del servicio para proceder a la suspension en el Sistema Informatico.

e El Usuario debera solicitar la reconexion del servicio conforme a lo establecido
en el Art. 7 Requisitos literal e.

e La Jefatura Técnica de Redes de Agua procedera a la reconexion del servicio de
AA PP. e informara a la DGAASP las cuentas que han sido reconectadas.

e La Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos en base a
la informacion proporcionada por la Jefatura Técnica de Redes de Agua procedera
a activar las cuentas suspendidas en el Sistema Informatico y notificara mediante
un Informe a la Jefatura de Rentas para que se proceda a generar el valor por
reconexion.

El usuario podré acceder a la reconexion unicamente al estar al dia en las planillas de
AA.PP. o haber realizado un convenio de pago.

Art. 24.- De la declaratoria. - Se declara de uso publico los servicios de agua potable y
alcantarillado en el canton Isidro Ayora, facultando el aprovechamiento de la produccion
del liquido vital, exclusivamente al GADMIA a través de la Direccion de Gestion de
Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos. Todas las instalaciones existentes para la
prestacion de estos servicios pertenecen al GADMIA en mérito de las disposiciones
legales pertinentes.

Art. 25.- Del uso. - Del agua potable y alcantarillado se concederd para servicio
residencial, comercial, industrial, diferenciado y oficial, de acuerdo con la presente
Ordenanza. La Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos
garantizara la calidad y continuidad del servicio, reservandose el derecho a realizar
suspensiones o cortes para la realizacién de mejoras, reparaciones, ampliaciones y afines.
Las interrupciones imprevistas del servicio, no daran derecho a los usuarios para
responsabilizar al GADMIA por dafios o perjuicios.

La operacion, mantenimiento y la comercializacion de los servicios, se encuentran a cargo
del GADMIA a través de la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios
Publicos, a excepcion de la conexion intradomiciliarias (conexiones internas dentro de
las viviendas de los usuarios), cuyo costo de instalacién, mantenimiento y reparacion
correra por cuenta del usuario.

Art. 26.- Del catastro de los servicios. - La Direccion de Gestion Financiera a través de
la Jefatura de Rentas, actualizard permanentemente el catastro unico de los beneficiarios
de los servicios para los fines de control y recaudacion, en base a la informacion entregada
por la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos; y sus Unidades.
El catastro contendra los siguientes datos:
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1. Numero de orden asignado al usuario.

2. Numeros de medidor, de cuenta y ruta asignada.

3. Nombres completos del usuario o razén social.

4. Numero de cédula de ciudadania o RUC.

5. Direccidn exacta del inmueble (calle principal y transversal).
6. Categoria del servicio.

7. Acceso al alcantarillado.

Art. 27.- De los sistemas. - Los servicios de agua potable y alcantarillado comprenden
los siguientes sistemas:

a) Elservicio de agua potable contempla los sistemas de:

Produccion: Es el proceso de captacion del agua cruda, para su transformacion y
conduccion del agua potabilizada.

Distribucién: Consiste en el transporte de agua potable desde la planta de tratamiento
hasta las conexiones domiciliarias a través de las redes de conduccion y de distribucion.

Interconexion: Son los dispositivos de entrega del servicio al usuario y las conexiones
domiciliarias; y,

Comercializacion: Se realiza a través de los equipos de micromedicion del consumo y
sistemas de cobro.

b) El servicio de alcantarillado sanitario contempla los sistemas de:

Red de alcantarillado: Estructuras y tuberias usadas para la recoleccion y transporte de
aguas residuales y/o pluviales desde los domicilios hasta los colectores,

Conexiones domiciliarias: Es el empate mediante tuberias que se instalan de un predio
a través de una red interna al sistema de alcantarillado publico,

Colectores: Conductos que reciben las aguas de las redes y las conducen hacia las plantas
de depuracion o descarga final, y,

Tratamiento: Conjunto de unidades que efectia procesos fisicos, quimicos y bioldgicos,
para eliminacion o reduccion de la contaminacion.

Art. 28.- De los Servicios. - El GADMIA, a través de la Direccion de Gestion de Agua,
Alcantarillado y Servicios Publicos, brinda a los habitantes del canton los servicios de
agua potable y alcantarillado sanitario, los cuales se sujetaran a las normas técnicas que
se detallan en los siguientes articulos.
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Art. 28.1.- Del servicio de agua potable. - Los usuarios recibiran el servicio de agua
potable a través de una acometida desde la matriz hasta la linea de fabrica.

Para el caso de viviendas, se lo realizara mediante una acometida con un didmetro de
media pulgada.

Para el caso de multifamiliares, conjuntos habitacionales e inmuebles declarados en
propiedad horizontal, servicio industrial y cualquier edificacion que requiera una
acometida de mayor al didmetro, se brindara el servicio previa inspeccion y presentacion
de los planos aprobados por el GADMIA.

Art. 28.2.- Del servicio de alcantarillado. - Los usuarios recibiran el servicio de
alcantarillado mediante acometidas desde la matriz hasta la linea de fabrica, debiendo
respetarse el tipo de alcantarillado, pluvial o sanitario.

Art. 29.- Del registro de consumo. - El registro del consumo de agua potable se lo
efectuara a través de medidores instalados para cada una de las viviendas, locales y
centros comerciales, industrias y entidades publicas, en la fachada frontal a nivel de la
linea de fabrica para una facil toma de lectura del consumo. En caso de que no sea posible
la instalacidn en la parte antes indicada, la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado
y Servicios Publicos, previo al andlisis técnico de la Jefatura Técnica de Redes, se
determinara el lugar donde se colocara el medidor.

Art. 30.- De las normas generales para la instalacion del servicio de agua potable. -
Para la instalacion del servicio de agua potable, se deberan cumplir con las normas que a
continuacion se detallan:

1. La calle principal o secundaria donde se ubica el predio debera contar con la red de
distribucion de agua potable,

2. El predio a recibir el servicio debera contar con construccion y/o cerramiento;

3. La conexion domiciliaria se instalara desde la red publica de agua potable hasta la linea
de fabrica, la tuberia y accesorios seréd a cuenta del usuario;

4. Los materiales a utilizarse y accesorios para la instalacion del servicio, seran con
tuberia PVC, aprobados por la Jefatura Técnica de Redes de Agua;

5. Por predio debidamente asignado la clave catastral se instalara una sola acometida de
agua con didmetro de media pulgada. Para didmetros mayores se aplicara lo establecido
en el articulo 20 de esta ordenanza.

6. Cuando el usuario presente planos definitivos donde sefiale mas de un departamento o
una construccion, se otorgara acometidas adicionales técnicamente establecidas. Esta
norma no aplica a aquellos predios ya declarados en propiedad horizontal.

Art. 31.- De las cisternas. - En el caso de instalaciones para conjuntos habitacionales,
edificios de propiedad horizontal, edificios de mas de tres plantas, oficinas, locales
comerciales, complejos deportivos y aquellos donde se concentre poblaciéon masiva,
(hoteles, hosterias, complejos industriales, agricolas y de crianza de animales), de forma
obligatoria deberan contar con cisternas y los volumenes de reserva necesarios para el
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abastecimiento de agua potable por lo menos para tres dias. Los volimenes de las
cisternas deberdn ser calculados bajo normativas técnicas y de acuerdo a su maxima
capacidad de consumo. Adicionalmente se deberd incluir un volumen determinado en
caso de incendios, conforme lo dispuesto en las normativas técnicas y legales
proporcionadas por el Cuerpo de Bomberos del canton Isidro Ayora y demas entidades
rectoras.

Estas cisternas deberan ser disenadas, bajo las normas técnicas establecidas e incluirse en
los planos para su verificaciébn y aprobacion, conforme lo determina la Ordenanza
correspondiente.

Art. 32.- De las normas generales para la instalacion del servicio de alcantarillado.
1. La calle principal o secundaria donde se ubica el predio deberd contar con la red de
alcantarillado;

2. La instalacion de tuberia para la conduccion de aguas lluvias y aguas servidas, se
efectuara a una distancia minima de un metro de la tuberia de agua potable, por lo que
cualquier cruce entre ellas necesitara aprobacion de la Direccion de Gestion de Agua,
Alcantarillado y Servicios Publicos;

3. El material de la tuberia a emplearse para el servicio de alcantarillado sera de PVC,;

4. La separacion de las aguas lluvias y aguas residuales dentro del predio sera de exclusiva
responsabilidad y a costo del propietario;

5. La Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, podra verificar
y hacer control de estos requerimientos las veces que sean necesarias a fin de constatar el
cumplimiento y la sancidon correspondiente a los usuarios que hayan desacatado esta
Ordenanza, sean construcciones nuevas o existentes.

Art. 33.- De la conexion domiciliaria. - Exclusivamente la Direccion de Gestion de
Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, por medio del personal técnico a cargo de la
Jefatura Técnica de Redes de Agua, efectuard las conexiones necesarias desde la red
matriz de agua potable hasta la linea de fabrica, donde se ubicara el micromedidor. Para
el caso de alcantarillado, se lo realizara hasta las cajas de revision, mismas que deberan
ser construidas por el usuario, reservandose el derecho a determinar el material a
emplearse en cada uno de los casos de acuerdo con las normas técnicas establecidas para
el efecto.

Los trabajos ejecutados por cualquier persona no autorizada, hard responsable al
propietario del inmueble de todos los dafios y perjuicios que ocasione a los sistemas de
agua potable y/o alcantarillado, sin perjuicio de la responsabilidad penal al que hubiere
lugar.

Una vez que se haya realizado la acometida y se encuentre registrado en el catastro, el

solicitante pasa a ser usuario del servicio, correspondiéndole la obligacion de efectuar el
pago mensual de la tarifa, sujetdndose a las normas y a la presente Ordenanza.
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Art. 34.- Del sello de seguridad y garantia. - Todo micromedidor colocado en las
instalaciones, llevaréa un sello de seguridad, el mismo que ningtn propietario podra abrir
ni cambiar, el mismo que sera revisado por la Jefatura Técnica de Redes del GADMIA,
cuando lo estimare conveniente.

Todo micromedidor con su codigo correspondiente, tiene una garantia técnica de tres (3)
aflos, siempre y cuando no haya existido manipulacion por personas ajenas al GADMIA.
Los medidores que presenten afectaciones o tengan muestras de haber sido manipulados
por terceros antes de que cumplan su vida util generando afectaciones a las lecturas de
consumo, seran retirados por personal de la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado
y Servicios Publicos a través de la Jefatura Técnica de Redes; y, los costos que demanden
su arreglo y/o sustitucion seran cobrados al usuario en las respectivas planillas de pago.

Si el propietario observare un mal funcionamiento del micromedidor o presumiere alguna
falsa indicaciébn de consumo, podra solicitar a la Direccion de Gestion de Agua,
Alcantarillado y Servicios la revision del mismo y, de ser necesario se efectuara el cambio
del medidor; siempre que este no cuente con deudas por el servicio de agua.

Art. 35.- De los casos por mal funcionamiento del micromedidor. — Pueden
presentarse los siguientes casos:

a) A peticion del usuario. - Cuando el propietario presumiere que el micromedidor
de agua potable se encuentra defectuoso, presentara el respectivo formulario,
solicitando su revision y adjuntando el certificado de no adeudar a la
municipalidad.

b) Por inspeccion Municipal. - Cuando el operador/inspector del GADMIA,
autorizado por la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios
Publicos a través de la Jefatura Técnica de Redes, detectare que el micromedidor
se encuentra defectuoso.

Art. 36.- De los procedimientos. - El operador/inspector autorizado por el GADMIA,
retirara el micromedidor para su revision y emision del informe respectivo. Se procedera
de la siguiente forma:

1. Si el micromedidor estd dentro del periodo de garantia, se comprueba su mal
funcionamiento por defectos de fabrica y no es factible su reparacion, el costo del
cambio de micromedidor serd asumido por el GADMIA;

2. Si el micromedidor ha cumplido su vida 1til, previa inspeccion e informe del lector-
inspector y de la Jefatura Técnica de Redes del GADMIA, se determinara si es 0 no
factible el cambio del micromedidor y en caso de ser necesario, el costo serd asumido
por el GADMIA.
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Art. 37.- De las redes de alcantarillado separadas. - En la construccion de las
edificaciones, se debe instalar dos redes separadas, una para aguas servidas y otra para
aguas lluvias y cada una con su respectiva caja de revision ubicada en la acera publica.

Art. 38.- De las zonas que no se dispongan del servicio de alcantarillado.- En las zonas
que no se disponga del servicio de alcantarillado, el propietario debera recurrir a
soluciones individuales de tratamiento de aguas servidas y disposicidon, que contenga
como minimo un tratamiento primario y disposiciéon final o mas complejos de ser
necesarios, mismos que, previa autorizacion de planos constructivos deberan tener el
informe de aprobacion por parte de la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y
Servicios Publicos a través de la Jefatura Técnica de Redes.

CAPITULO V
DE LAS FACULTADES, DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA DIRECCION
DE GESTION DE AGUA, ALCANTARILLADO Y SERVICIOS PUBLICOS Y
DE LOS USUARIOS

Art. 39.- De las facultades de la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y
Servicios Publicos. - Son facultades las siguientes:

1. Autorizar las acometidas para brindar los servicios de agua potable y alcantarillado;
2. Instalar a costo del usuario, las obras necesarias para realizar la instalacion de las
acometidas desde la matriz a la linea de fabrica en condiciones técnicas y reglamentarias;
3. Realizar el cambio de micromedidores de agua potable, a costo del respectivo usuario,
cuando la luna se encuentre cristalizada u opaca y no permita la toma de lectura del
consumo mensual, asi como, cuando los medidores se encuentren con algln tipo de averia
o dafio ocasionado por un tercero ajeno al GADMIA;

4. Imponer sanciones a los usuarios por cometer infracciones a la presente Ordenanza;
5. Proceder al desmantelamiento de las conexiones e instalaciones clandestinas y bypass
y el secuestro de los materiales y elementos usados en las mismas;

6. Suspender el servicio de agua potable con o sin previo aviso, a uno o varios sectores
del Canton, para efectuar reparaciones en los sistemas de conduccion, por desperfectos o
dafios al mismo, ocasionados por eventos de fuerza mayor o caso fortuito que impidan la
provision normal del servicio;

7. Suspender el servicio de agua potable, por falta de pago del usuario, hasta las 48 horas
subsiguientes a la fecha limite de pago de la factura vencida,

8. Suspender el servicio al predio, por peticion del abonado;

9. Adoptar las acciones legales en contra de los usuarios que mantengan obligaciones
vencidas con el GADMIA, por concepto de los servicios de agua potable y alcantarillado,
con el fin de recaudar y recuperar los valores correspondientes, y,

10. Mantener actualizado el registro de usuarios y su consumo mensual de agua potable.
Art. 40.- De las obligaciones de la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y
Servicios Publicos. - Son las siguientes:
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1. Garantizar que la calidad del agua que se distribuye en el Canton, cumpla con los
estandares de calidad y sea apta para el consumo humano, de acuerdo a lo establecido en
la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 1108: 2020 “Agua para Consumo Humano,
Requisitos”;

2. Verificar previamente que las calles, avenidas, caminos y pasajes donde se van a
ejecutar obras de adoquinado y/o pavimentacion, cuenten con las redes de agua potable y
alcantarillado y que estas, se encuentren conectadas mediante acometidas domiciliarias
de agua potable y alcantarillado a los predios colindantes con las referidas vias,

3. Registrar a los nuevos usuarios al catastro de abonados de agua potable de la Direccion
de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, en el plazo de 30 dias a partir
de la instalacion de una nueva acometida para el servicio del liquido vital,

4. Suspender el servicio de agua potable, cuando exista un riesgo inminente de
contaminacion o cuando éste, se haya producido en la red de agua potable, sus fuentes de
provision y captacion, tanques de almacenamiento, distribucion y plantas de tratamiento
del liquido vital, que ponga en peligro la salud de la poblacion,

5. Instalar, reinstalar y reubicar acometidas domiciliarias y medidores para la prestacion
de los servicios,

6. Revisar mensualmente que los sellos colocados en los medidores no sean violentados,
abiertos o destruidos y en caso de verificar que este hecho suceda, proceder con la sancion
correspondiente,

7. Realizar el tendido de redes publicas de agua potable y alcantarillado, asi como su
reparacion, tanto por administracion directa o mediante los procedimientos de
contrataciéon publica establecidos en la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica,

8. Reparar las averias de las conexiones domiciliarias desde la red publica de agua potable
y/o alcantarillado hasta la linea de fabrica, sin gravamen alguno para el propietario en
casos de fuerza mayor o caso fortuito, y,

9. Entregar al Alcalde, Alcaldesa o al Concejo Municipal la informacion relacionada al
servicio de agua potable y alcantarillado, cuando el Ejecutivo o el Cuerpo Colegiado del
GADMIA lo requiera.

Art. 41.- De los derechos de los usuarios. - Son derechos de los usuarios de los servicios
de agua potable y alcantarillado a mas de los establecidos en los preceptos legales los
siguientes:

1. Recibir el servicio de provision de agua potable en la calidad y cantidad, de acuerdo a
lo establecido en la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 1108: 2020 “Agua Para Consumo
Humano, Requisitos”,

2. Recibir el servicio eficiente en la operaciéon y mantenimiento de las redes de
alcantarillado sanitario y depuracion de aguas residuales, que garantice el saneamiento
ambiental en bien de las y los ciudadanos,

3. Formular denuncias y reclamos sobre las irregularidades en la prestacion del servicio
o de su incumplimiento,

4. Ser informado con 48 horas de anticipacion de los cortes del servicio programados por
razones operativas,
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5. Presentar solicitudes de servicios o atencidn a usuarios,

6. Presentar reclamos administrativos por errores de facturacion,

7. Recibir asesoramiento respecto al correcto disefio, construccion y mantenimiento de
las instalaciones internas y sobre los medios de accion preventiva a adoptar, para el
mejor desarrollo de la prestacion del servicio y su aprovechamiento, y,

8. Cualquier otro emanado de la naturaleza del servicio que recibe, en su calidad de
usuario, que se encuentre consagrado en el ordenamiento juridico ecuatoriano.

Art. 42.- De las obligaciones de los usuarios. - Son obligaciones de los usuarios de los
servicios de agua potable y alcantarillado los siguientes:

1. Cumplir con las disposiciones en cuanto a la conexion y desconexion de los servicios,
2. Mantener en buen estado las instalaciones internas desde la conexion domiciliaria,
evitando pérdidas de agua por fuga,

3. Pagar puntualmente y todos los meses las facturas por los servicios que se le presten,
asi como los cargos correspondientes a intereses por mora, sanciones, conexion,
desconexion, reconexion, provision e instalacion de medidores y los demas trabajos
técnicos previstos en la presente Ordenanza y los reglamentos vigentes,

4. Permitir sin restriccion alguna, las inspecciones que el GADMIA realice a las
conexiones del servicio de agua potable y alcantarillado a través de la Jefatura Técnica
de Redes, asi como el cumplimiento de las disposiciones previstas en la presente
Ordenanza,

5. Mantener el perfecto estado del micromedidor y sus accesorios conexos,

6. Abstenerse de manipular los medidores instalados alterando los registros de los
mismos o realizar conexiones clandestinas,

7. Denunciar fugas o pérdidas, conexiones ilicitas, obstrucciones o roturas de los
sistemas de agua potable y alcantarillado, y, en general cualquier anomalia que llegue a
su conocimiento respecto de los servicios que presta la Municipalidad,

8. Cualquier otro emanado por el ordenamiento juridico ecuatoriano y por los servicios
que recibe en su calidad de usuario, vy,

9. Cumplir con las disposiciones establecidas en la presente Ordenanza.

CAPITULO VI
SUSPENSIONES

Art. 43.- Comunicacion por anomalias. - Cuando se produzca anomalias en la red de
alcantarillado o en la conexion domiciliaria de AA.PP. desde la tuberia matriz al medidor
o en este ultimo, el propietario estara obligados a comunicar a la Direccion de Gestion
Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, quien a través de la Jefatura Técnica de Redes
de Agua realizara la inspeccion y los trabajos de mantenimientos respectivos.

Art. 44.- Suspension por anomalias. - En caso que se comprobaren anomalias notables
en las instalaciones interiores de un inmueble no acorde con las prescripciones sanitarias
o marcha normal del servicio, el GADMIA a través de la Direccion de Gestion de Agua
Potable, Alcantarillado y Servicios Publicos, podra suspender el servicio mientras no
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fueren subsanados los desperfectos; y, si hubieran conexiones clandestinas, se aplicara
como sancion una multa del diez por ciento (10%) de Salario Basico Unificado, que sera
cobrado previa notificacion en la planilla de consumo, de manera prorrateada. Para el
efecto el GAMIA por medio de los empleados correspondientes vigilard todo lo
relacionado con el sistema.

De comprobarse la conexion clandestina, la multa del diez por ciento (10%) de Salario
Bésico Unificado serd recaudada.

Art. 45.- Suspension del servicio de agua potable. - Aparte de los articulos sefialados,
se procedera a la suspension del servicio de agua potable en los siguientes casos:

1. Por peticion del abonado, siempre que se cumpla con los requisitos indicados en el
articulo 7 de esta ordenanza.

2. Cuando el servicio indique el peligro de que el agua sea contaminada, por sustancias
nocivas a la salud, previo el informe de los Jefes de Gestion Ambiental y Gestion de
Riesgos Municipales; en este caso la reparacion y adecuacion de las instalaciones dentro
del domicilio del abonado, lo efectuara el personal técnico designado por el GADMIA, a
costa del abonado; v,

3. Cuando la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, estime
conveniente hacer reparaciones o mejoras en el sistema de servicio, en cuyo caso el
GADMIA, no sera responsable de que la suspension hecha con previo aviso o sin €l
cuando la urgencia lo amerite, ocasione cualquier dafio o perjuicio.

CAPITULO VII
DEL PLIEGO TARIFARIO, TASAS Y EXONERACIONES

Art. 46.- Los propietarios son los unicos responsables. - Los duefios de la casa o predio
son responsables ante el GADMIA, por el pago del Alcantarillado y del consumo de agua
potable que sefiale el medidor, por lo cual en ningtn caso se extenderan titulos de crédito
a los arrendatarios.

Art. 47.- PLIEGO TARIFARIO. - Segtin los estudios tarifarios efectuados, los usuarios
del servicio de agua potable pagaran las tarifas bajo el siguiente anexo:
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Resumen Tarifario para el Servicio de Agua Potable-Pliego Tarifario 2022

: No residencial
Residencial )
Productivo

Cargo Fijo - Factor L - Factor
AP ca&i‘;;{::j'“ TOTAL solidaridad caﬁ;;’ﬁ:" ca&z‘;;&:ﬁ TOTAL Solidaridad
Us5/mes AP_SA AP_SA
$0,40 51,27 $1,60 1,07 $0,55 $1,70 52,25 1,48
Rangos Tarifas AP USS/m3 Fe_AP TG;‘;?;SEA Fe_Sa Rangos TG;‘:,;‘:P Fe_AP TS;‘;,:_ZA Fe_Sa
0-10 $0,48 0,9306 $ 0,65 0,9306 0-25 5047 0,9861 50,68 0,9861
11-25 $0,54 1,0417 $0,70 1,0417 26-50 $0,61 1,1667 $0,75 1,1667
26-40 $0,61 1,1667 50,75 1,1667 >50 $0,69 1,3194 50,85 1,3194
>40 50,67 1,2778 50,80 1,2778
No residencial
No productivo
- e Factor
CrioFloA CNBOFIOSA ory soiganded
AP_SA
$0,70 $1,75 $2,45 1,48
Tarifas AP Tarifas SA
Rangos USS/m3 Fe_AP US$/m3 Fe_Sa
0-25 $0,51 1,0417 50,78 1,0417
26-50 $0,60 1,2361 $0,86 1,2361
>50 $0,75 1,3750 50,97 1,3750

Para la Categoria Residencial, se incluye el servicio realizado en inmuebles destinados
a viviendas tales como: casa, villas y edificios, que estén ocupados por familias.

Respecto a los valores de costo fijo o administrativo, la tarifa de agua potable y
alcantarillado es:

CATEGORIA RESIDENCIAL

Rango | Tarif | Tarifa | Tarifa | Subtotal | Factor de | Factor Total
de a Fija de de por m3 Solidarida de por m3
Consum AA.P | AA.SS (USD) d Equida | (USD)

o por (A) | p. por | .por d
m3 m3 AA.P (D=A+B+ (E) (G=Dx
(USD) | P.m3 0 (F) E)
B) (USD) (G=DxF
(©) )

0-10 | $1,60 | $0,48 | $0,65 $2,73 0,93 - $2,54

11-25 | $1,60 | $0,54 | $0,70 $2,84 - 1,04 $2,95

26-40 | $1,60 | $0,61 | $0,75 $2,96 - 1,16 $3.,43

> 40 $1,60 | $0,67 | $0,80 $3,07 - 1,27 $3,90
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PLAN DE GRADUALIDAD - CATEGORIA RESIDENCIAL
. . . Tarifa
v |t | | e | v
Rango supsidia supsidia supsidia a p()r el subsidiad
de por a por el a por el a por el a por el
m3 | GADMIA | GADMIA | GADMIA | GADMIA P
Consum (USD o o o GADMIA
oporm3 | 20% 15% 10% - 0%
2024 2025 2026 2028
2027
0—10 | $2.54 | $2.03 $2.16 $2.29 $2.41 $2.54
11-25 | $2.95 | $2.36 $2.51 $2.66 $2.80 $2.95
26-40 | $3.43 | $2.74 $2.92 $3.09 $3.26 $3.43
>40 | $3.90 | $3.12 $3.32 $3.51 $3.71 $3.90

En la Categoria No Residencial - Productiva, se incluyen a los usuarios que se dedican
a actividades comerciales tales como: restaurantes, almacenes, hoteles, lavanderias,
tiendas, bares, discotecas, piscinas, fabricas de bloques/ladrillos, fabricas de
embutidos/lacteos, plantas y/o centros de crianza de aves de corral, porcinos, caprinos,
bovinos, vacuno, carpinterias, estaciones de servicio, entre otros.

Respecto a los valores de costo fijo o administrativo, la tarifa de agua potable y de

alcantarillado es:

CATEGORIA NO RESIDENCIAL - PRODUCTIVA
Rango | Tarif | Tarifa | Tarifa | Subtotal | Factor de | Factor Total
de a Fija de de por m3 Solidarida de por m3
Consum AA.PP | AASS (USD) d Equida | (USD)
0 por (A) . por . por d
m3 m3 AA.PP (D=A+B+ (E) (G=Dx
(USD) | .m3 ) (F) E)
USD
(B) ( ) (G=Dx
© ")
0-25 | $2,25 | $0,47 | $0,68 $3,40 0,98 - $3.33
26-50 | $2,25 | $0,61 | $0,75 $3.61 - 1,16 $4,77
> 50 $2,25 | $0,69 | $0,85 $3,79 - 1,31 $4,96
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PLAN DE GRADUALIDAD - CATEGORIA NO RESIDENCIAL -

PRODUCTIVA
Tarifa Tarifa Tarifa Tal.‘ii:a Tarifa
Total | subsidiad | subsidiad | subsidiad subsidiad subsidiad
Rangode | por | aporel a por el a por el a por el a por el
Consumo | m3 | GADMI | GADMIA | GADMIA | GADMIA |- AFO0 O
por m3 (U)SD A 20% 15% 10% 5% 0%
2028
2024 2025 2026 2027
0-25 |$333| $2.66 $2,83 $3,00 $3,16 $3,33
26-50 | $4,77 | $3,82 $4,05 $4,29 54,53 $4,77
>50 | 5496 | $397 $4,22 $4.46 54,71 $4.96

Para la Categoria No Residencial — No Productivo, se incluyen a los usuarios que se
dedican a actividades comerciales tales como: dependencias publicas y privadas de
atencion al publico, instituciones educativas, establecimientos deportivos, religiosos,
organismos no gubernamentales, entre otros.

CATEGORIA NO RESIDENCIAL — NO PRODUCTIVO

Rango | Tarif | Tarifa | Tarifa | Subtotal | Factor de | Factor Total
de a Fija de de por m3 Solidarida de por m3
Consum AA.P | AASS (USD) d Equida | (USD)

0 por (A) | p. por | .por d
m3 m3 AA.P (D=A+B+ (E) (G=Dx
(USD) | P.m3 0 (F) E)
® | (G=DxF
(©) )

0-25 | $2,25 | $0,47 | $0,51 $3,23 0,88 - $2,84

26-50 | $2,25 | $0,61 | $0,60 $3.,46 - 1,02 $3.,53

> 50 $2,25 | $0,69 | $0,75 $3,69 - 1,18 $4,36
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PLAN DE GRADUALIDAD - CATEGORIA NO RESIDENCIAL - NO
PRODUCTIVO
. . . Tarifa
ot | it |t | s s | Tt
Rang0 supsidia supsidia supsiaia a por el subsidiad
por a por el a por el a por el p
de m3 GADMIA | aporel
Consum (USD GAD(I)VIIA GAD(I)VIIA GAD‘I)V[IA GADMIA
o por m3 20% 15% 10% 59, 0%
) 2024 2025 2026 2028
2027
0-25 $2,84 $2,27 $2,41 $2,56 $2,70 $2,84
26-50 | $3,53 $2,82 $3,00 $3,18 $3.,35 $3,53
> 50 $4,36 $3,49 $3,71 $3,92 $4,14 $4,36

Pliego tarifario para los usuarios de la tercera edad esta sujeto a la Ley Organica de las
Personas Adultas Mayores; el articulo 13 de esta ley que menciona que seran beneficiados
con el cincuenta por ciento (50%) de descuento en la tarifa, siempre que el consumo sea
hasta treinta y cuatro metros cubicos (34 m3). El consumo superior al valor antes
indicado, el GADMIA procedera a aplicar la tarifa normal.

Para los usuarios que presenten discapacidades, segun el articulo 79 de la Ley Orgénica
de Discapacidades, en su numeral 1 menciona: El servicio de agua potable y alcantarillado
sanitario tendra una rebaja del cincuenta por ciento (50%) del valor del consumo mensual
hasta por diez metros cubicos (10 m3). El consumo superior al valor antes indicado, el
GADMIA procedera a aplicar la tarifa normal.

Los valores correspondientes a la tarifa por concepto de alcantarillado seran cancelados
unicamente por las personas que se estan beneficiando de este sistema.

Art. 48.- Medicion de consumo. - Las lecturas de medicidon del consumo de agua potable
de los cuatros Sectores del Canton seran practicadas dentro de los doce primeros dias de
cada mes.

Los cuales deberan ser revisados y aprobadas por la Jefatura Técnica de Redes de Agua
y remitidas a la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos para
el ingreso al Sistema Informatico.

Los pagos de los titulos se haran dentro de los primeros diez dias laborables del mes
siguiente.

Art. 49.- Reclamo sobre medicion. - Cualquier reclamo sobre la medicidn se aceptara,
una vez realizado el pago, solo dentro de los ocho dias posteriores a la fecha de dicho

pago.

44



Registro Oficial - Edicion Especial N° 1486 Martes 19 de marzo de 2024

En caso de que el medidor presentare algun defecto verificado por la Direccion de Gestion
de Agua Potable, Alcantarillado y Servicios Publicos a través de la Jefatura Técnica de
Redes, o existiera imposibilidad de efectuar la lectura, se elaborara el calculo para estos
casos, obteniendo el promedio de los consumos registrados en los tres Gltimos meses del
registro normal.

Art. 50.- Pago en Tesoreria Municipal. - El pago por el servicio de agua potable y
alcantarillado, se lo realizard obligatoriamente en la oficina de la Tesoreria Municipal,
debiendo exigirse la factura del consumo inmediato anterior o nimero de cédula de
ciudadania o la clave catastral del predio o simplemente los apellidos y nombres
completos del usuario.

Art. 51.- Exoneraciones. - Se exonera en pago de la tasa por el consumo de agua potable
en el siguiente caso:

1. El 50% a las personas mayores adultas, que, en su medidor de agua potable con
categoria residencial o doméstica, con un registro de consumo mensual de hasta treinta y
cuatr9o (34) metros cubicos. El exceso de estos limites pagara las tarifas normales,

2. Para los discapacitados, el servicio de agua potable y alcantarillado sanitario tendra una
rebaja del cincuenta por ciento (50%) del valor del consumo mensual hasta por diez (10)
metros cubicos. El exceso de estos limites pagara las tarifas normales; y,

3. Los establecimientos de propiedad del GADMIA, que sean utilizados por esta Entidad,
o presten algun servicio publico de manera directa o mediante convenio, estaran exentas,
pero se emitira el respectivo comprobante sin tarifa alguna.

CAPITULO VIII
SANCIONES Y PROHIBICIONES

Art. 52.- Suspension por mora.- La mora en el pago del servicio de AA.PP. por més de
dos meses, sera suficiente para que la Jefatura de Tesoreria del GADMIA, notifique por
escrito a la Direccion de Gestion de Agua Potable y Alcantarillado, para que la Jefatura
Técnica de Redes proceda con la respectiva suspension del servicio hasta la cancelacion
de todos los valores en mora por diferentes conceptos, en relacion a la planilla de agua y
alcantarillado, con el recargo del interés legal vigente a la fecha de la cancelacion,
pudiendo incluso procederse al cobro por la via coactiva.

Art. 53.- Reinstalacion una vez efectuado el pago. - Si un usuario suspendido o
desconectado del servicio de AA.PP., solo serd reinstalado por los empleados del
GADMIA con la autorizacion de la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y
Servicios Publicos a través de la Jefatura Técnica de Redes, toda vez que se haya pagado
todo el valor adeudado por el consumo de agua potable o haber realizado un convenio de
pago y el cargo por costo de reconexion teniendo en cuenta lo establecido en el articulo
23 de esta ordenanza.
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Art. 54.- Reconexion ilicita. — Cualquier persona que ilicitamente interviniera en la
reconexion del servicio de AA.PP., incurrird en una sancion del diez por ciento (10%) del
Salario Basico Unificado del trabajador general, sin perjuicio de la accién judicial a que
hubiere lugar.

Para este caso, el Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe con los datos

técnicos:
1) nombres completos,
i) numero de cuenta, codigo del medidor, con la cual se notificara a la Direccion de

Gestion Financiera, quien emitird la respectiva orden de cobro a nombre del
infractor. La multa sera recaudada a través de las planillas de agua en caso de ser
usuarios, y, en caso de ser personas ajenas al servicio de agua, se implementara
las acciones judiciales que tuvieran lugar.

Art. 55.- Perforaciones. — Prohibase la conexion desde la tuberia de agua potable o
unidades del sistema con cualquier otra tuberia que pueda alterar el sistema.

Las personas que abrieren boquetes o canales o realizaren perforaciones en las mismas o
en tanques, o trataren de perjudicar en cualquier forma al sistema, estaran obligados a
pagar el valor de las reparaciones y una multa del veinte por ciento (20%) del Salario
Bésico Unificado del trabajador en general.

Para este caso, el Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe con los datos
técnicos, con la cual se notificara a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitira la
respectiva orden de cobro a nombre del infractor. La multa serd recaudada a través de las
planillas de agua en caso de ser usuarios, y, en caso de ser personas ajenas al servicio de
agua, se implementara las acciones judiciales que tuvieran lugar.

Art. 56.- Instalaciones fraudulentas. - Si se encontrare alguna instalacioén fraudulenta
de agua, el duefio del inmueble pagara una multa de un (1) Salario Basico Unificado del
trabajador en general, sin perjuicio de que la conexion sea cortada inmediatamente y de
la accidn judicial correspondiente.

El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe detallado con los datos técnicos,
con la cual se notificara a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitird la respectiva
orden de cobro a nombre del infractor. La Direccion de Gestion Financiera ejecutara la
gestion de notificacion y recaudacion o a su vez se generaran las acciones judiciales que
tuvieran lugar.

La reincidencia serd penada con dos (2) Salarios Bésicos Unificados del trabajador en
general.

Art. 57.- Daiios al medidor. - Por la violacion del sello de seguridad del medidor o
interrupcion fraudulenta de su funcionamiento, a més de las tarifas sefialadas en esta
Ordenanza deberd pagar una de la multa del veinticinco por ciento (25%) del Salario
Basico Unificado del trabajador en general.

A parte de la sancion anterior, cuando un medidor fuera dafiado intencionalmente o
interrumpido de manera fraudulenta, la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y
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Servicios Publicos, determinar la tarifa que deba pagarse en el periodo correspondiente,
de acuerdo con el promedio de consumo en el trimestre anterior, debiendo reponer el
medidor por un nuevo a costo del usuario.

Prohibase a los propietarios o personas que no estén autorizadas por el GADMIA,
manejar los medidores o llaves guias de las cafierias, sobre todo valvulas de acceso a sus
conexiones. Los que infringieren esta disposicion seran sancionados con una multa del
treinta por ciento (30%) del Salario Basico Unificado del trabajador en general, sin
perjuicio de la responsabilidad penal a la que hubiere lugar.

Para estos casos, el Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe con los datos
técnicos, con la cual se notificara a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitira la
respectiva orden de cobro a nombre del infractor. La multa serd recaudada a través de las
planillas de agua.

Art. 58.- Derechos en caso de transferencia de dominio. — El abonado no tendra
derecho a transferir la propiedad del medidor. En caso de transferencia de dominio del
inmueble, el nuevo propietario debera cancelar los derechos de traspaso correspondiente
al uno por ciento (1%) del Salario Basico Unificado del trabajador en general.

Art. 59.- Accion coactiva por daifios. - Todo dafio ocasionado en la red de agua potable,
sera cobrado al infractor mediante la respectiva accion coactiva segun el caso, accion que
sera ejecutada por GADMIA, sin perjuicio de las acciones establecidas en el Codigo
Penal.

Art. 60.- Uso de hidrantes por Bomberos. - Solo en caso de Incendio o cuando hubiere
la autorizacidn correspondiente, podra el personal del Cuerpo de Bomberos hacer uso de
las véalvulas, hidrantes y conexos.

Pero en circunstancias normales ninguna persona natural o juridica podra hacer uso de
ellas; si lo hiciere, ademads del pago de los dafios y perjuicios a que hubiere lugar incurrira
en la sancidn de cubrir el costo total de su reparacion del mismo.

CAPITULO IX
DESCARGAS AL SISTEMA DE ALCANTARILLADO VERTIDOS
PROHIBIDOS

Art. 61. De los Vertidos. - Todo usuario que haga uso del servicio de alcantarillado
sanitario deberd cumplir con las normas vigentes en la Republica del Ecuador sobre
descargas de efluentes al sistema de alcantarillado publico, y a un curso receptor, que se
encuentran indicadas en el Texto Unificado de la Legislacion Ambiental Secundaria
(TULSMA), en la Ley Orgéanica de Salud, o en las que hagan sus veces, y en las demas
normas citadas en la presente Ordenanza. Las sanciones y procedimientos establecidos
en dichas regulaciones se aplicaran sin perjuicio de las aqui descritas. Sin perjuicio del
cumplimiento de las normativas indicadas, se prohibe la realizacion de cualquiera de las
actividades relacionadas con los articulos a continuacion:
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Art. 61.1.- Verter directa o indirectamente a la red de alcantarillado sanitario cualquiera
lo siguiente:

e Disolventes o liquidos organicos inmiscibles en agua, combustibles o inflamables.

e Productos a base de alquitran o residuos alquitranados.

e Solidos, liquidos, gases o vapores que, debido a su naturaleza o cantidad, sean
susceptibles de dar lugar, por si mismos o en presencia de otras sustancias, a mezclas
inflamables o explosivas en el aire o en mezclas altamente comburentes.

En ninglin momento mediciones sucesivas efectuadas con un exposimetro en el punto de
descarga del vertido al sistema de alcantarillado, deberan indicar valores superiores al
cinco por ciento (5%) del limite inferior de explosividad, asi como una medida realizada
de forma aislada no debera superar en un diez por ciento (10%) el citado limite. Se
prohiben expresamente los gases procedentes de motores de explosion, gasolina.
Keroseno, nafta, benceno, tolueno, xileno, éteres, tricloroetileno, aldehidos, cetonas,
perdxidos, cloratos, percloratos, bromuros, carburos, hidruros, nitruros, sulfuros,
disolventes organicos inmiscibles en agua y aceites volatiles.

e Residuos sélidos o viscosos que provoquen o puedan provocar obstrucciones en el
flujo de la red de alcantarillado o colectores o que puedan interferir en el transporte de
las aguas residuales.

e (Gases o vapores procedentes de motores de explosion, gasolina, keroseno, nafta,
benceno, tolueno, xileno, éteres, tricloroetileno, alelados, cetonas, peroxidos, cloratos,
percloratos, bromuros, carburos, hidruros, nitruros, sulfuras, disolventes orgéanicos
inmiscibles en agua y aceites volatiles. Humos procedentes de aparatos extractores de
industrias, explotaciones o servicios

e Residuos industriales o comerciales que, por su concentracion o caracteristicas toxicas
y peligrosas requieran un tratamiento especifico.

Art. 61.2.- Verter directa o indirectamente a la red de alcantarillado y/o aguas residuales,

cualquier tipo de desecho sdlido, liquido o gaseoso, que, en razéon de su naturaleza,

propiedades y/o cantidad causen o puedan causar por si solos, alguno o varios de los

siguientes dafios en las instalaciones de saneamiento.

e Formacion de mezclas inflamables o explosivas.

e Aguas con pH menor de 5.0, o mayor de 9.0, o que tengan efectos corrosivos sobre los
materiales de los sistemas de recoleccion, transporte y disposicion de aguas residuales;
o instalaciones de saneamiento.

e Creacion de atmosferas molestas, insalubres, toxicas o peligrosas que impidan o
dificulten el trabajo del personal.

e Produccion de sedimentos, incrustaciones o cualquier otro tipo de obstrucciones
fisicas.
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e Dificultades y perturbaciones en la efectiva marcha de los procesos y operaciones de
las estaciones depuradoras.

e Igualmente queda prohibido poner en riesgo las instalaciones por el cometimiento de
los actos senalados en el primer inciso, aun cuando no se haya producido un resultado

Art. 61.3.- Verter directa o indirectamente a la red de alcantarillado y/o aguas residuales,
cualquier tipo de residuos que, por sus concentraciones o caracteristicas toxicas o
peligrosas, requieran un tratamiento especifico y/o control periddico de sus efectos
nocivos potenciales.

Art. 61.4.- Verter directa o indirectamente a la red de alcantarillado publica materias
colorantes o residuos con coloraciones indeseables y no eliminables por los sistemas de
depuracion.

Art. 62.- Dispositivos para el control de caudal. - Los usuarios del Sector Industrial; es
decir aquellos que no cuenten con fuentes de abastecimiento propio y que pertenezcan a
rubros con procesos secos, no estan obligados a la instalacion de dispositivos de medicion
de caudal de descarga. Los usuarios del Sector Industrial Clases B y C; es decir aquellos
que cuenten con fuentes de abastecimiento propio o que pertenezcan a rubros que
producen fluentes industriales estan obligados a contar con los siguientes dispositivos. Se
tendra que realizar la instalacion de todas las obras civiles necesarias para la aplicacion
de medidores de caudales, camaras de muestreo de caracterizacion del agua, bajo la
supervision de técnicos del GADMIA.

Art. 63.- Registradores de caudal. - Los usuarios que necesiten registradores de caudal
podran utilizar medidores de caudal que se adectien a la medicion continua de niveles en
aforadores Parshall o Vertederos.

CAPITULO X
INSTALACIONES DE PRETRATAMIENTO

Art. 64. - De los Pre tratamientos. - Todos los fluentes residuales industriales deberan
ser previamente tratados para descargar al sistema de alcantarillado. Previo a realizacion
de cualquier descarga al sistema de alcantarillado publico, se debera contar con el permiso
respectivo.

Art. 64.1. - Las instalaciones necesarias para el pre tratamiento y tratamiento de los
efluentes residuales industriales formaran parte de la red de alcantarillado privada y
deberan estar definidas en la “Solicitud del Permiso de Vertido” que tendra que presentar
el Usuario, acompafiada de la descripcion proyecto, calculos justificativos de su eficacia
y demas informacién concerniente establecida en esta ordenanza.
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Art. 64.2. - Cuando excepcionalmente varios usuarios se unieran para efectuar
conjuntamente el pre tratamiento y tratamiento de sus vertidos, deberan obtener el
Permiso de Vertido para el efluente final conjunto, con declaracion de todos los Usuarios
que lo componen. La responsabilidad del cumplimento de las condiciones de vertido sera
de la comunidad de usuarios y solidariamente de cada uno de ellos de conformidad con
lo dispuesto en el Codigo Civil para la conformacion de servidumbres.

CAPITULO XI
CONTROL DE LOS VERTIDOS A LA RED DE ALCANTARILLADO
PUBLICO, SOLICITUD DE PERMISO DE VERTIDOS

Art. 65. - Del Permiso de Vertido. - La descarga de efluentes residuales industriales y
comerciales al sistema de alcantarillado publico, segin se dispone en esta Ordenanza,
requerira expresa autorizacion del GADMIA y tendrd como finalidad comprobar el
cumplimiento de las normas establecidas, y que la composicion y caracteristicas de las
aguas residuales se mantengan dentro de los limites fijados. Esta autorizacion constituye
el Permiso de Vertido y el contrato del mismo.

Art. 65.1. - El permiso de vertido, es la licencia que se otorgara a las industrias para que
realicen las descargas de sus efluentes al sistema de alcantarillado. La Licencia Municipal
de Funcionamiento de actividades comerciales o industriales, sera una condicion incluida
en el Permiso de Vertido, de manera que, si la Licencia de Funcionamiento quedara sin
efecto, temporal o permanentemente, de igual manera el Permiso de Vertidos.

Art. 65.2. - Solicitudes de vertidos, deberan solicitar el correspondiente Permiso de
Vertido:

1. Los usuarios de acometidas de alcantarillado para usos no domésticos.

2. Las industrias, comercios y establecimientos no asimilados a usuarios domésticos en
funcionamiento. Para ello, deberan remitir el GADMIA, una solicitud en la que se
indicaran todos los datos que se estimen pertinentes sobre sus vertidos, con especial
indicacion de concentraciones, caudales y régimen de todos aquellos que posean
caracteristicas que puedan sobrepasar los limites indicados en la presente Ordenanza. El
Modelo Oficial para la solicitud de permiso de vertidos deberd constar la siguiente
informacion:

e Nombre, direccion, teléfono y datos del representante legal.

e Volumen de agua residual de descarga y régimen de la misma: horario, frecuencia,
caudal medio, caudal maximo y variaciones diarias, mensuales y estacionales, si las
hubiese.

o Constituyentes y caracteristicas de las aguas residuales que incluyan todos los
parametros detallados incluidos en el modelo de solicitad, asi como aquellas otros que
por intervenir en el/los proceso/s, o aparece, como consecuencia de alguno de ellos, se
encuentren presentes en vertido. Esta caracterizacion del vertido debera ser realizada
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por un laboratorio debidamente acreditado por el Servicio de Acreditacion Ecuatoriana
(SAE). Deberan incluirse los valores maximos, minimos y medios.

e Plano general de la empresa, planos hidrosanitarios, y detalle del punto o los puntos
de descarga conectados al sistema de alcantarillado especificando arquetas,
dimensiones, cotas etc.

e Descripcion de actividad, instalaciones y procesos que se desarrollan en tanto puedan
influir en el vertido final ya descrito.

e Detalle del producto elaborado o terminado, asi como los productos intermedios o
subproductos si los hubiese, indicando especificaciones y lotes de produccion.

e Descripcion del sistema de pre tratamiento y tratamiento de sus efluentes residuales,
existente o previsto, con planos o esquemas de funcionamiento y datos de rendimiento
de las mismas.

e Destino que se le dan a los subproductos generadores en la depuracion o residuos
generados producto del sistema de tratamiento, si los hubiese, en funcidon de sus
caracteristicas.

e Cualquier otra informacion complementaria que el GADMIA estime necesaria para
poder evaluar la solicitud del Permiso de Vertido.

e A mas de los requisitos establecidos en los literales anteriores, el GADMIA, podra
solicitar un proyecto técnico de estudio y tratamiento de los vertidos cuando se estime
su necesidad. La construccion de las instalaciones, mantenimiento y funcionamiento
correran a cargo de la industria propietaria. EL GADMIA podra revisarlas e
inspeccionarlas cuando lo estime necesario

Art.- 65.3. - El valor del permiso de vertido deberad ser pagado conjuntamente con la
presentacion de la solicitud. El costo del permiso de vertido sera del cinco por ciento (5%)
del Salario Basico Unificado del afo en curso.

Art.- 65.4. - Tras estudiar la informacion presentada, el GADMIA dispondré de siete dias
habiles, contados desde el momento de completada debidamente la solicitud. El
GADMIA podré efectuar, en cualquier momento, contra muestreos a los resultados del
laboratorio presentados por el solicitante, y en caso de detectar resultados irregulares de
manera reincidente, el GADMIA informara del particular, al organismo de acreditacion
respectivo, para realizar una inspeccion y resolver el otorgamiento o rechazo del permiso
solicitado; sin embargo, en caso de que la GADMIA requiera efectuar otra(s) inspeccion
(es), dispondra de veinticinco dias (25) hébiles para emitir una resolucion. Toda negativa
del permiso para descarga de fluentes seré susceptible de revision y apelacion, conforme
las normas establecidas en el Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, de los recursos administrativos.

CAPITULO XII
PERMISO DE VERTIDOS
Art. 66. - Toda industria o empresa que descargue sus efluentes residuales industriales
y/o especiales al sistema de alcantarillado, debera contar con el permiso de vertido para
formalizar el contrato de suministro de agua potable.
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Art. 66.1. - Una vez recibida la solicitud de vertido, ya sea por nueva instalacion o como
parte de los requerimientos mencionados, los técnicos del GADMIA podran realizar
comprobaciones necesarias y posteriormente analizar la posibilidad de asignar el
mencionado permiso. Para el efecto se tendran en cuenta las siguientes consideraciones:
1. El permiso de vertido serd negado, cuando la informacion registrada en el documento
no cumpla con los requerimientos establecidos en el mismo.

2. En el Permiso se indicaran las condiciones particulares a que deberan ajustarse los
vertidos del establecimiento y los dispositivos de control, medida de caudal y muestreo
que deber3 instalar la industria.

3. El permiso serd de carécter intransferible en cuanto a industria y a los procesos a los
que se refiere.

4. La autorizacion del vertido a la red de alcantarillado estard condicionada a la
comprobacion del establecimiento y eficacia de las medidas correctoras contenidas en el
proyecto de instalacion o fijadas en la licencia de instalacion.

Art. 66.2. - Limites del Permiso: la autorizacion del permiso podré incluir los siguientes:

1. Valores maximos y medios permitidos en concentraciones y en caracteristicas de las
aguas residuales vertidas.

2. Limitaciones sobre el caudal y el horario de las descargas.

3. Exigencias de instalaciones de pre tratamiento, tratamientos, inspeccion, muestreo y
medicion.

4. Exigencias respecto al mantenimiento, informes técnicos y registros de la planta en
relacion con el vertido.

5. Programas de cumplimiento,

6. Condiciones complementarias que aseguren el cumplimiento de esta Ordenanza.

El periodo de tiempo del permiso de vertido, al igual que el contrato de descargas, tendra
una duracién de un afio a partir de su aprobacidn y estara sujeto a modificaciones, si hay
variaciones por parte del propio vertido, o bien por necesidades del GADMIA. El usuario
serd informado con antelacion de las posibles modificaciones y dispondra de tiempo
suficiente de adaptacion a su cumplimiento.

Art. 66.3. - El Permiso de Vertido estard condicionado a la eficacia del pre tratamiento y
tratamiento de los efluentes residuales industriales antes de su emision, de tal forma que
si el mismo no cumpliera con los valores maximos y medios permitidos en
concentraciones de fluentes como lo dispone la tabla 8 "Limites de descarga al sistema
de alcantarillado publico" del Anexo 2 del Libro VI del TUSLMA. el Permiso le sera
negado.

Art. 66.4. - El vertido de los efluentes residuales industriales al sistema de alcantarillado
publico, se realizara inicamente en los horarios que el GADMIA disponga. El horario
serd socializado y coordinado con los usuarios industriales y estara determinado en el
respectivo permiso.
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Art. 66.5. - Los usuarios industriales tendran que implementar dentro de sus instalaciones
un tanque reservorio para almacenar sus aguas residuales y retenerlas hasta su proxima
descarga al sistema de alcantarillado publico. Los criterios de disefio del reservorio
deberan considerar el volumen de agua residual generada en los periodos de maxima
produccion y un periodo de retencion del caudal de 24 horas.

CAPITULO XIII
MODIFICACION DE LAS CONDICIONES DE VERTIDO

Art.67.- No podran autorizarse ampliaciones o modificaciones de instalaciones
Existentes, si no se respetan en el conjunto de las instalaciones ampliadas o modificadas
las condiciones exigidas para las nuevas instalaciones.

Art.67.1. - Cualquier modificacion que el titular de una instalacion desee introducir en
las materias primas, maquinaria, proceso productivo, sistema de depuraciéon o de
saneamiento que pueda afectar al régimen de vertidos a la red de alcantarillado, debera
ponerla en conocimiento al GAD Municipal de Isidro Ayora, para que resuelva su
autorizacion o imponga las correcciones oportunas.

Art.67.2. - EL GADMIA podré requerir a las Industrias, para que procedan a corregir las
deficiencias que hubieran observado en el sistema de alcantarillado sanitario y pluvial, a
fin de cumplir las exigencias contenidas en la presente Ordenanza.

Art.67.3. - Vertidos a cauces publicos; en la tramitacion ante los vertidos a cauces
publicos, el GADMIA podra concurrir a informacion publica informando el oportuno
expediente, asi como vigilar el cumplimiento de las condiciones exigidas al vertido,
denunciando ante los organismos competentes al concesionario. En caso de
incumplimiento se notificard al GAD Municipal de Isidro Ayora, para su respectiva
sancion.

CAPITULO X1V
DESCARGAS ACCIDENTALES

Art. 68. - Ante una situacion de emergencia o con riesgo inminente de producirse un
vertido inusual a la red de alcantarillado que pueda ser potencialmente peligroso para la
seguridad de las personas y/o instalaciones del sistema de depuracion de aguas del
Canton, el usuario debera comunicar de inmediato la situacion producida al GADMIA. y
emplear todas aquellas medidas de que se disponga a fin de conseguir minimizar el
peligro.

Art. 68.1. - En un plazo méximo de 48 horas, el responsable deberd remitir al GADMIA

un informe detallado de lo sucedido, reportando como minimo la siguiente informacion:
1. Nombre de la empresa
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. Nombre del representante legal

. Direccién de la empresa

. Numeros de contactos

. Volumen aproximado del vertido

. Causas que originaron el vertido

. Hora aproximado del vertido

. Acciones correctivas tomadas; y

. Cualquier otra informacion relevante al evento suscitado, de no ser notificado
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CAPITULO XV
CADUCIDAD Y PERDIDA DE EFECTOS DEL PERMISO DE VERTIDO

Art. 69. - EL GADMIA dara por terminado el permiso de vertidos en los siguientes casos:
1. Cuando haya cumplido su periodo su vigencia.

2. Cuando se cesara en los vertidos por tiempo superior a un afio.

3. Cuando existan cambios en la razon social del usuario

4. Si concurren reincidencias en las sanciones previstas en esta Ordenanza.

Art. 69.1. - EL GADMIA, segun el otorgamiento lo haya realizado una u otra entidad,
dejara sin efecto el Permiso de Vertido en los siguientes casos:

1. Cuando el Usuario efectuara vertidos de aguas residuales cuyas caracteristicas
incumplan con los limites permisibles acorde a la Normativa Ambiental Nacional Vigente
o aquellos especificos fijados en el Permiso de Vertido, persistiendo en ello pese a los
requerimientos pertinentes.

2. Cuando incumpliese otras condiciones u obligaciones del Usuario que se hubieran
establecido en el Permiso de Vertido o en esta Ordenanza cuya gravedad o negativa
reiterada del Usuario a cumplirias asi lo justifique.

Art. 69.2. - La declaratoria de caducidad del permiso sera notificada mediante resolucion
administrativa expedida por el director(a) de la Direccion de Gestion de Agua Potable,
Alcantarillado y Servicios Publicos. Notificado el usuario con la resolucion, se terminara
el permiso de vertidos y queda facultada por el GADMIA a realizar en dicha red o en la
del usuario, las obras necesarias para impedir fisicamente tales vertidos.

CAPITULO XVI
MUESTREO Y ANALISIS DE LOS VERTIDOS

Art. 70. - Normas de analisis. - Los analisis y ensayos para la determinacion de las
caracteristicas de los vertidos se efectuaran conforme a las normas vigentes.
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Art. 70.1. - Muestreo. - Las determinaciones analiticas se desarrollaran sobre muestras
puntuales en periodos bimensuales y muestras compuestas en periodos semestrales, o en
los periodos que la Direccion de Gestion de Agua Potable, Alcantarillado y Servicios
Publicos estimen conveniente.

Para determinar el cumplimiento de los valores y concentraciones establecidos por la
Norma Ambiental Ecuatoriana, se deberan aplicar los métodos establecidos en el manual
“Standard Methods for the examination of water and wastewater” en su mas reciente
edicion. Ademads, deberan considerarse las siguientes Normas del Instituto Ecuatoriano
de Normalizacion — INEN:

e Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2169:98. Agua: Calidad del agua, muestreo,
manejo y conservacion de muestras.

e Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2176:98. Agua: Calidad del agua. muestreo
y técnicas del muestreo.

Art. 70.2. - Frecuencia del muestreo. - respecto a la frecuencia del muestreo, la
Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos, determinara la
periodicidad de esta en cada sector, acorde al tipo de actividad y a consideraciones de la
Direccion.

Art. 70.3. - Remision de analisis y datos. - las determinaciones realizadas deberan
remitirse al GADMIA, a su requerimiento, y con la frecuencia y forma que se especifique
en la propia autorizacion del vertido. Estos analisis estaran a disposicion de los técnicos
municipales responsables de la inspeccioén y control de los vertidos, para su examen
cuando ésta se produzca.

Art. 70.4. - Inconformidad con los resultados analiticos. - en caso de disconformidad
con los resultados analiticos, el interesado, podra nombrar un delegado para que, conjunto
con el técnico asignado de la GADMIA, se revisen y se consensuen las decisiones a tomar.
Si no hubiera acuerdo, la empresa o industria podra requerir una nueva toma de muestra
como medida o respuesta a la disconformidad. Los gastos del nuevo monitoreo seran
responsabilidad de la empresa o industria solicitante.

CAPITULO XVII
OTRAS DISPOSICIONES

Art. 71.- Arqueta de registro. - Toda instalacion que produzca vertidos de aguas
industriales dispondra de una arqueta de registro, situada aguas abajo del ultimo vertido,
que sea accesible para el fin a que se destina. Su ubicacion debera ser, ademads, en un
punto en el que el flujo del efluente no pueda alterarse.

Art. 71.1. - Tratamiento conjunto de fluentes. - Las agrupaciones industriales, que
lleven a cabo mejoras en el sistema de tratamiento de las aguas residuales industriales,
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deberan disponer, a la salida de su sistema de tratamiento o bien en la conexion a la red
de alcantarillado publico, de la correspondiente arqueta de registro, segun se define en el
articulo anterior, sin que ésta excluya la que alli se establece.

Art. 71.2. - Equipos para vertidos individuales. - Las muestras y control seran
necesarios para facilitar la medida y vigilancia de sus vertidos. Igualmente, debera
conservar y mantener los mismos en condiciones adecuadas de funcionamiento y su
instalacion debera realizarse en lugares idoneos para su acceso e inspeccion.

Art. 71.3. - Equipos para vertidos conjuntos. — EL GADMIA podra requerir, en caso
de que distintos usuarios viertan por un mismo ramal a una misma alcantarilla, la
instalacion de equipos de control separados si las condiciones de cada vertido lo
aconsejan. Las instalaciones de vigilancia y control se construirdn de acuerdo con los
requisitos del GADMIA vy disposiciones del codigo civil relativas a las servidumbres.

Art 71.4. - Calibrado de los equipos. - En el caso de que se haya establecido en el
Permiso de Vertido la instalaciéon de dispositivos de medida de caudal y/o registro
continuo del volumen de vertido, la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y
Servicios Publicos podrd solicitar en cualquier momento que el medidor esté
adecuadamente calibrado. El usuario deberd cancelar el costo de mantenimiento de los
dispositivos de caudal.

CAPITULO XVIII
INSPECCION Y VIGILANCIA

Art. 72. - Inspeccion y vigilancia. - La inspeccion y vigilancia de las instalaciones de
vertido de agua residuales a la red del alcantarillado, serd realizada por técnicos de la
Direccion de Gestion de Agua Potable y Alcantarillado del GADMIA.

Art. 72.1. - Facilitacion de acceso. - El usuario deber4 facilitar a los inspectores el acceso
a las distintas instalaciones, a fin de que puedan proceder a la realizacion de su cometido.
De la misma forma, pondra a disposicion de los inspectores los datos, informacion,
analisis, etc., que éstos le soliciten relacionados con dicha inspeccion y la utilizacion de
cuantos instrumentos utilice la empresa con la finalidad de autocontrol, especialmente
aquellos destinados para aforamiento de caudales. Toma de muestras y andlisis
correspondientes.

Art. 72.2. - Acreditacion de identidad. - Los inspectores deberan acreditar su identidad
mediante documentaciéon expedida por el GADMIA. Queda a consideracion del
GADMIA vy de la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado la notificacion previa de
las visitas que se efectuen en horas normales de funcionamiento de la actividad, debiendo
el usuario facilitar el acceso a las instalaciones en el momento en que aquellas se
produzcan.
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Art. 72.3. - Negativa al acceso de los inspectores. - La negativa a facilitar inspecciones
0 a suministrar datos o toma de muestras, serd considerada como presuncion de posibles
incumplimientos y causante de impactos y dafos al medio ambiente y estard sujeta a
sanciones por parte del GADMIA.

Art. 72.4. - Acta de inspeccion. - Durante la inspeccion por parte de el/los inspectores
de la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos del GADMIA,
quedara como constancia un Acta de inspeccion acorde a las actividades ejecutadas. Esta
acta deberd ser firmada por los inspectores pertinentes y la persona encargada del
establecimiento visitado, al que se le hara entrega de una copia.

Art. 72.5. - Inspeccion de plantas de depuracién. - La inspeccion y control por parte
de la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos del GADMIA
se hara extensiva también a las plantas de depuracion del usuario, si las hubiese.

Art.72.6. - Extremos de la inspeccion. - La inspeccién y control a que se refiere el
presente capitulo consistiré total o parcialmente en:

. * Revision de las instalaciones.

. » Comprobacion de los elementos de medicion.
. * Realizacion de analisis y mediciones “in situ”
. » Levantamiento del Acta de la inspeccion.

Art. 72.7. - Informe de descarga. — E1l GADMIA vy la Direccion de Gestion de Agua,
Alcantarillado y Servicios Publicos exigira periddicamente un informe de descarga, que
deberd incluir los caudales fluentes, concentracion de contaminantes en general,
definicion completa de las caracteristicas del vertido. Este informe se entregara en el
plazo que la GADMIA vy la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios
Publicos dispongan.

CAPITULO XIX
DISPOSICIONES GENERALES DEL USO DEL ALCANTARILLADO
PUBLICO

Art. 73.1. - Todas las edificaciones e instalaciones industriales frente a cuya instalacion
exista alcantarillado, deberdn conectar obligatoriamente al mismo sus sistemas de
alcantarillado interno y de acuerdo con las prescripciones que en la presente Ordenanza
se especifican.

Art. 73.2. - El vertido o descarga al sistema de alcantarillado publico se realizara

primordialmente de forma directa, solo en casos justificados y previa autorizacion del
GADMIA, podra realizarse mediante otros sistemas.
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Art. 73.3. - Para los casos en los que exista mas de un punto de conexion al sistema de
alcantarillado publico, la empresa o industria debera notificar y solventar a qué punto
realizara conexion de su descarga.

Art. 73.4. - Cada edificacion dispondra de una sola acometida de aguas residuales y de
una sola acometida de aguas pluviales, esta ultima en aquellos casos en los que la red de
alcantarillado publico sea separativa. En casos excepcionales podrd autorizarse la
realizacion de mas de una acometida por predio, cuando a juicio de los servicios técnicos
y/o a peticidn del usuario se demuestre la imposibilidad o la inconveniencia de evacuar
por un solo punto todas las aguas provenientes de las instalaciones.

Art. 73.5. - En las zonas en que el alcantarillado publico sea de tipo separativo, solo se
admitird en el conducto de residuales, aguas servidas tanto domésticas como industriales,
quedando terminantemente prohibida la conexion de cualquier otro vertido sea este de
origen pluvial o de aguas industriales no contaminadas, a la canalizacion antes
mencionada. Se prohibe la conexion del sistema pluvial al sistema de alcantarillado o
viceversa.

Art. 73.6. - Para el caso de nuevas instalaciones, cuando no exista alcantarillado publico
frente al terreno, el propietario debera conducir sus aguas residuales al alcantarillado
publico, mediante la construccion de un ramal longitudinal que podréd solicitarse y
construirse mancomunadamente por todos los propietarios situados en dicho tramo.
Dicho ramal deberd ser sustituido por acometidas individuales a partir del momento en
que se construya una red de alcantarillado publico que permita la evacuacion de los
vertidos en dicho tramo.

Art. 73.7. - Las viviendas unifamiliares o edificios dedicados a actividades no
industriales, comerciales etc., construidas aisladamente en zonas carentes de
alcantarillado publico, deberan llevar a cabo individualmente la recogida a depuraciéon de
sus aguas residuales, ateniéndose a lo estipulado en esta ordenanza.

Art. 73.8. - Edificios en uso. - Los propietarios de aquellos edificios ya construidos a la
entrada en vigor de la presente Ordenanza se atendran a las prescripciones siguientes:

a) El GADMIA podré autorizar, bajo las condiciones que estimen convenientes, la
construccion de ramales longitudinales a aquellos solicitantes que, no disponiendo
de red de alcantarillado publico en su frente de fachada, deseen verter a un colector
ubicado en las inmediaciones.

b) EL GADMIA podréa imponer, cuando lo estime oportuno, la construccion de un
ramal longitudinal a aquellas edificaciones que, aun no disponiendo de red de
alcantarillado publico en su frente de fachada, exista la posibilidad de hacerlo a
un colector situado en las proximidades.
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c) Si el terreno tuviera desagiie por medio de pozo negro o fosa séptica, cuya
conexion a la red de alcantarillado publico sea técnicamente posible, estaran en la
obligacion de enlazar dicho desagiie a la misma a través del ramal
correspondiente, a modificar la red interior del edificio en planta para conectarla
con el mencionado ramal y a cegar el antiguo sistema

d) EL GADMIA podra permitir la subsistencia de la situacion contemplada en el
literal “c” del presente articulo, en aquellas situaciones en las que la excesiva
distancia entre el terreno en cuestion y el colector de la red publica mas proximo,
o las dificultades técnicas desaconsejen o imposibiliten la ejecucion de un ramal
longitudinal.

Art 73.9- Proyecto técnico. - Todos aquellos casos en los que el GADMIA estime
conveniente la modificacion de alguna situacion que afecte al cantdn, las personas fisicas
o juridicas titulares del inmueble, presentaran ante los servicios técnicos del GADMIA,
un proyecto redactado por técnico competente, en el que se reflejaran todos los extremos
necesarios para la comprension de la solucion técnica adoptada. La aprobacion de la
instalacion necesaria no exime de la posterior conexion a la red general de alcantarillado
publico cuando ésta se construya.

Art. 73.10.- Condiciones para efectuar obras. - Sin la pertinente autorizacion del
GADMIA o la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos,
ninguna persona podra efectuar conexiones, manipulacion o cualquier obra sobre la red
existente de AA.SS.

CAPITULO XX
INSTALACIONES DE ACOMETIDA A LA RED

Art. 74.- Condiciones previas. - Seran condiciones previas para la conexion de una
acometida a la red existente:

1. Que el efluente cumpla con las limitaciones que fija la presente Ordenanza.

2. Que la se encuentre habilitado o en funcionamiento el sistema de alcantarillado ptblico.

Art. 74.1. - Plano de situacion. - El o los peticionarios de permiso de conexion,
presentaran un plano real de la red de desagiie interior del edificio en planta y alzado, a
escala, detallando expresamente la red de arquetas, su interconexion, el pozo al que se
desea acometer y los sifones generales y la ventilacion aérea.

Art. 74.2. - Cajetines de Revision. - Los edificios destinados a viviendas y locales
comerciales que unicamente emitan vertidos domésticos deberan disponer en el interior
de su propiedad y en un lugar, de uso comunal, lo mas proximo posible a la salida de los
vertidos hacia el colector general, de una arqueta de arranque con las dimensiones
suficientes para que se pueda realizar la limpieza tanto de la red interior como de la
acometida, la toma de muestras y la colocacion de aparatos de aforo y tomar muestras.
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Art. 74.3. - Dimensionado de las acometidas. - En lo referente a:
1. Diametros.

2. Longitudes maximas segiin diametros.

3. Dimensionado.

4. Trazado en planta y en alzado.

5. Cruzamientos y paralelismos.

Art. 74.4. - Eliminacion de desagiies provisionales. - Al llevarse a cabo la construccion
de nuevas alcantarillas publicas se anularan todos los desagiies particulares que, con
caracter provisional, se hubieran autorizado a los terrenos con fachada frente a la nueva
red (ramales longitudinales o empalmes a los mismos), siendo obligatoria la conexion
directa a esta ultima.

Art. 74.5. - Conservacion de los pavimentos. - En todos aquellos casos en que el
GADMIA o los particulares, urbanicen un area o una calle, quedara prohibida la ejecucion
de obras para llevar a cabo la construccion de acometidas, desde el momento en que se
proceda la pavimentacion de la calzada, hasta transcurridos tres afios de la fecha de
recepcion provisional de la urbanizacion. Sera obligatorio el cumplimiento, también, en
este caso lo dispuesto en la Ordenanza Municipal sobre obras en la via publica.

Art 74.6. - Bombeos. - Cuando el nivel del desagiie particular no permita la conduccion
a la alcantarilla por gravedad, la elevacion deberd ser realizada por el propietario del
edificio en planta.

Art. 74.7. - Responsabilidades. - En ninglin caso podra exigirse al GAD responsabilidad
alguna por el hecho de que a través del ramal o acometida de desagiie puedan penetrar en
un terreno particular aguas procedentes de la alcantarilla publica, si se verificase que tal
dafio fue producido por manipulacion del propietario del terreno.

Art. 74.8. - Conservacion. - La conservacion y mantenimiento de las conexiones a la red
de alcantarillado publico sera a cargo de los propietarios de la instalacion, que son los
unicos responsables de su perfecto estado de funcionamiento. Caso de que alguno o todos
de los mencionados aspectos fueran realizados por cualquier administracion o sociedad
gestora, los gastos correspondientes seran repercutibles integramente al usuario.

Ante cualquier anomalia o desperfecto que impidiera el correcto funcionamiento del
ramal o acometida, el GADMIA requerira al propietario para que en el plazo que se le
sefale, proceda a su reparacion o limpieza.

Si se tratase de un ramal longitudinal con méas de un empalme, el requerimiento se
realizard unicamente al propietario o propietarios del mismo que se hallen debidamente
inscritos en el Registro de Propiedad, sin perjuicio de su derecho a repartir los gastos que
la reparacion ocasione, entre todos los usuarios.
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Art. 74.9. - EL GADMIA se reservara el derecho a la realizacion de cualquier trabajo de
construccion, reparacion, limpieza o variacion de acometidas o de remodelacion o
reposicion de pavimentos afectados por aquellas.

CAPITULO XXI
DE LAS INSTALACIONES INDUSTRIALES

Las instalaciones industriales quedaran sujetas ademads a los siguientes articulos:

Art. 75.- Las conexiones a la red deben ser independientes para cada industria salvo los
casos que contemplan los articulos 76 y 77 de la presente Ordenanza.

Art. 75.1. - Cada una de las industrias pertenecientes a una agrupacion de empresas,
legalmente constituida, que realicen vertidos conjuntos a la red de alcantarillado publico,
deberd disponer de una arqueta individual para aforo y toma de muestras.

Art. 75.2. - Aquellas agrupaciones de industrias, legalmente constituidas, que conjunta o
exclusivamente lleven a cabo actuaciones de mejora de los efluentes, ademas de la arqueta
individual, debera instalarse a la salida de las correspondientes depuradoras, una arqueta
de registro.

Art. 75.3. - La o las industrias dedicas a cualquier actividad relacionada con el
tratamiento, potabilizacion y/o purificacion del agua. Seran objeto de regulacion por el
GADMIA. Del mismo modo, todas las plantas de tratamiento de aguas residuales que
operen en las industrias, que o bien. Realicen el tratamiento de sus efluentes
individualmente o en conjunto, seran reguladas por el GADMIA.

Art. 75.4. - Sera de caracter obligatorio para cada una de las industrias, implementar en
un lapso no superior a seis meses. Un sistema de tratamiento fisico - quimico para sus
efluentes residuales. De forma adicional deberan integrar en el sistema de depuraciéon un
tratamiento biologico, en un lapso no superior a dieciocho meses.

CAPITULO XXII
DE LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES

Art. 76.- Se considerard como una condicién obligatoria la implementaciéon de un
interceptor de grasas o sistema de trampa de grasas para todas aquellas actividades de
origen comercial que cuenten con establecimientos pequefios o grandes, que utilicen
aceites, grasas, margarina, manteca, mantequillas, carnes, lubricantes y aceites en general
de origen natural o sintético.

Art. 76.1. - Entiéndase como establecimientos pequefios a aquellos locales comerciales

que atiendan a menos de 50 personas, y establecimientos grandes a aquellos locales
comerciales que atiendan a 50 personas o mas. Las estaciones de servicio vehicular como
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lavadoras y lubricadoras, sin perjuicio del ntimero de clientes que atiendan, seran
consideradas como establecimientos grandes.

Art. 76.2. - La presente ordenanza sera aplicable para actividades comerciales tales como:
restaurantes, cocinas de hoteles. Hospitales y tercenas; asi como estaciones de servicio:
talleres de mecanica de vehiculos. motorizados, lavadoras vehiculares, lubricadoras, y en
otras instalaciones donde exista el peligro de introducir grasas, aceites y/o lubricantes a
la red de alcantarillado, ya sea en forma accidental o voluntaria, en cantidades lo
suficientemente considerables para alterar o comprometer el correcto funcionamiento del
sistema hidrosanitario.

Art. 76.3. - Queda estrictamente prohibido el vertido de aguas residuales al sistema de
alcantarillado proveniente de actividades relacionadas al faenamiento de cualquier
especie animal, sin la correspondiente implementacion del sistema de trampa de grasas y
unicamente en los lugares autorizados en el Canton para esta actividad.

Art. 76.4. - No serd obligatorio implementar trampas de grasas para viviendas
unifamiliares.

Art. 76.5. - De la ubicacion de las trampas de grasas:

1. Las trampas de grasa deberan ubicarse lo mas proximas a los aparatos sanitarios de
cocina que descarguen desechos grasosos y por ningiin motivo deberan ingresar aguas
residuales provenientes de los servicios higiénicos.

2. No deberan colocarse dentro de los ambientes de preparacion de comidas y/o bebidas.
3. Para locales comerciales de servicio automotriz la instalacion se realizard previo a la
acometida de la red de alcantarillado

4. Se instalaran de modo que sean facilmente accesibles para su limpieza, inspeccion y
extraccion de las grasas acumuladas.

5. Los desechos de los desmenuzadores de desperdicios no se deben descargar a la trampa
de grasa.

Art. 76.6. - Caracteristicas: La capacidad de la trampa grasa para establecimientos
grandes debera ser el doble de la cantidad de liquido que entra durante la hora de maxima
demanda. Mientras que, para establecimientos pequefios, su capacidad debe ser de 8
L/persona. La capacidad minima de la trampa de grasa debe ser de 120 L. La trampa de
grasa tendrd una cobertura hermética. La grasa almacenada debera ser eliminada cuando
el volumen alcance un espesor equivalente al 50% de la Altura del liquido en ella. El
efluente de la trampa de grasa debe ser conectado directamente al tanque séptico, y no a
un sistema separado de disposicion. El tubo de ventilacion tendra un diametro minimo de
50 mm (2”). En los hoteles y locales similares la trampa de grasa se calculara con dos
camaras cuando tenga una capacidad superior a los 600 litros. No se permitira colocar
encima o cercano a ellos maquinarias o equipos que pudieran impedir su adecuado
mantenimiento. El volumen maximo de acumulacion de grasa serd de por lo menos 1/3
del volumen total de la trampa de grasa.
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Art. 76.7. - Los desechos provenientes del mantenimiento y limpieza de la trampa grasa,
bajo ningin concepto podran ser dispuestos en la red de alcantarillado. Estos deberan ser
entregados a Gestores Ambientales calificados por el MAE.

CAPITULO XXIII
DE LAS URBANIZACIONES Y CONDOMINIOS

Art. 77. - Sera condicidén indispensable y obligatoria para todas las urbanizaciones,
condominios y otras construcciones de tipo residencial, indistintamente si poseen o no
acometidas a la red de alcantarillado municipal, la implementacion de un sistema de
tratamiento de aguas residuales, a fin de prevenir cualquier alteracion o dafios ambientales
relacionados al vertido de aguas servidas sin su debido tratamiento.

Art. 77.1. - Se debera entregar al GADMIA copia del plano general hidrosanitario,
especificando detalladamente el tipo y disefio del sistema de tratamiento de aguas
residuales instalado.

Art. 77.2. - Para las construcciones de tipo residencial, urbanizaciones y condominios
que posean acometidas a la red de alcantarillado municipal, ademds de la informacion
solicitada en el articulo anterior, deberdn entregar adicionalmente copia de los planos de
la acometida a la red de Alcantarillado municipal especificando la ubicacion de la o las
acometidas.

CAPITULO XXIV
DE LA ADMINISTRACION

Art. 78.- Administraciéon. - La administracion, operaciéon y mantenimiento de los
sistemas de agua potable y alcantarillado sanitario estaran a cargo del GADMIA y de la
Direccién de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos.

Art. 79.- Manejo de fondos. - El manejo de los fondos de agua potable y alcantarillado
estard bajo el control de la Direcciéon de Gestion Financiera, su recaudacion y la
contabilizacion estara a cargo de la Jefatura de Tesoreria Municipal; debiendo llevar una
cuenta separada del movimiento de caja correspondiente al servicio y mas rubros de agua
potable y alcantarillado sanitario.

Art. 80.- Informe mensual. - La Jefatura Técnica de Redes de Agua, presentard
mensualmente a la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos,
un informe de registro de consumo, estadisticas y novedades para establecer seguimientos
oportunos.

Art. 81.- Balance semestral para Concejo. - La Direccion de Gestion de Agua,
Alcantarillado y Servicios Publicos, previo informe de la Direccion de Gestion
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Financiera, pondré a consideracion del ejecutivo municipal, balance de la cuenta de agua
potable en forma semestral, a fin de tomar las medidas necesarias.

CAPITULO XXV
DE LAS SANCIONES

Art. 82. De las conexiones sin autorizacién. - En caso de verificar la existencia de
conexiones de agua potable sin autorizacion, ya sea desde la red matriz o antes del
micromedidor, se sancionard con el cincuenta por ciento (50%) del Salario Basico
Unificado y se procedera a suspender el servicio, hasta que el interesado cumpla con el
tramite pertinente y realice los pagos establecidos en esta Ordenanza.

El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborard un informe detallado con los datos técnicos,
con la cual se notificard a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitira la respectiva
orden de cobro a nombre del infractor. La Direccion de Gestion Financiera ejecutard la
gestion de notificacion y recaudacion o a su vez se generaran las acciones judiciales que
tuvieran lugar.

En caso de reincidencia se sancionara con el cien por ciento (100%) del Salario Basico
Unificado.

Art. 83. - De los daiios o alteraciones. - Si se detecta que personas no autorizadas han
provocado dafios, manipulaciones o alteraciones en los componentes del sistema de agua
potable, que estan bajo la operacion y mantenimiento del GADMIA, se sancionara, con
el valor equivalente al cincuenta por ciento (50%) del Salario Bésico Unificado y sin
perjuicio de que deba cubrir el valor de las reparaciones a efectuarse.

El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe detallado con los datos técnicos,
con la cual se notificara a la Direccién de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios
Publicos

Financiera, quien emitird la respectiva orden de cobro a nombre del infractor. La
Direccion de Gestion Financiera ejecutard la gestion de notificacion y recaudacion o a su
vez se generaran las acciones judiciales que tuvieran lugar.

Y en caso de reincidencia se sancionara con el cine por ciento (100%) del Salario Basico
Unificado.

Art. 84. - Del uso inadecuado. - Cuando se comprobare que el agua potable esta siendo
usada para riego de invernaderos, campos agricolas y deportivos, terrenos o huertos, para
tanques piscicolas o lavado de vehiculos, embotelladoras y usos similares, se sancionara
con la suspension del servicio y una multa equivalente al cincuenta por ciento (50%) del
Salario Basico Unificado. A excepcion de los usuarios que hayan solicitado y aceptado
acometidas con tarifas diferenciadas.

El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe detallado con los datos técnicos,
con la cual se notificard a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitira la respectiva
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orden de cobro a nombre del infractor. La Direccion de Gestion Financiera ejecutard la
gestion de notificacion y recaudacion o a su vez se generaran las acciones judiciales que
tuvieran lugar.

En caso de reincidencia se sancionara con el cien por ciento (100%) del Salario Basico
Unificado.

Art. 85. - De la manipulacién o retiro del micromedidor. - Si se comprueba que el
micromedidor y/o sus accesorios han sido manipulados, retirados arbitrariamente, el sello
de seguridad ha sido abierto, se sancionara con la suspension del servicio y una multa del
treinta por ciento (30%) del Salario Basico Unificado, sin perjuicio de que el infractor
deba cubrir los costos que genere el cambio o reparacion del micromedidor y/o sus
accesorios.

El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe detallado con los datos técnicos,
con la cual se notificard a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitira la respectiva
orden de cobro a nombre del infractor. La Direccion de Gestion Financiera ejecutara la
gestion de notificacion y recaudacion o a su vez se generaran las acciones judiciales que
tuvieran lugar.

En caso de reincidencia se sancionara con el sesenta por ciento (60%) del Salario Basico
Unificado.

Art. 86. - Del uso de bombas de succion. - Si se detecta el uso de bombas de succion de
agua instaladas directamente hacia la red matriz o en la conexion intradomiciliarias sin
que el agua haya ingresado a una cisterna, se sancionara con el cincuenta por ciento (50%)
del Salario Basico Unificado.

El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe detallado con los datos técnicos,
con la cual se notificard a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitird la respectiva
orden de cobro a nombre del infractor. La Direccion de Gestion Financiera ejecutara la
gestion de notificacion y recaudacion o a su vez se generaran las acciones judiciales que
tuvieran lugar.

En caso de reincidencia se sancionara con el cien por ciento (100%) del Salario Basico
Unificado.

Art. 87. - De la reinstalacion sin autorizacion. - En caso de realizarse la reinstalacion
en forma arbitraria, se sancionard al infractor con una multa equivalente al veinte por
ciento (20%) del Salario Basico Unificado y la suspension del servicio. La reinstalacion
del servicio se realizard, unicamente cuando el abonado haya cancelado todos los valores
adeudados.

El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe detallado con los datos técnicos,

con la cual se notificard a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitira la respectiva
orden de cobro a nombre del infractor. La Direccion de Gestion Financiera ejecutard la
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gestion de notificacion y recaudacion o a su vez se generaran las acciones judiciales que
tuvieran lugar.

En caso de reincidencia se sancionara con el cuarenta por ciento (40%) del Salario Basico
unificado.

Art. 88. - De la acometida de alcantarillado sin autorizacion. - En caso de verificar la
existencia de conexiones clandestinas de alcantarillado, ya sea sanitario o pluvial, se
sancionard con el cincuenta por ciento (50%) del Salario Basico Unificado y se procedera
a suspender el servicio de agua potable, hasta que el interesado cumpla con el tramite
pertinente y realice los pagos establecidos en esta Ordenanza, sin perjuicio de que el
responsable deba cubrir los gastos que la Municipalidad incurra para reparar dafios en la
via publica.

El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe detallado con los datos técnicos,
con la cual se notificard a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitird la respectiva
orden de cobro a nombre del infractor. La Direccion de Gestion Financiera ejecutard la
gestion de notificacion y recaudacion o a su vez se generaran las acciones judiciales que
tuvieran lugar.

En caso de reincidencia se sancionaréa con el cien por ciento (100%) del Salario Basico
Unificado.

Art. 89. - De la descarga ilicita de aguas servidas o pluviales. - Si la evacuacion de
aguas servidas o pluviales de un inmueble se realiza a un sitio diferente a la red publica,
se sancionard con una multa equivalente al cincuenta por ciento (50%) del Salario Basico
Unificado y se suspendera el servicio de agua potable, hasta que el interesado cumpla con
el tramite pertinente y realice los pagos establecidos en esta Ordenanza.

El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborard un informe detallado con los datos técnicos,
con la cual se notificard a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitira la respectiva
orden de cobro a nombre del infractor. La Direccion de Gestion Financiera ejecutard la
gestion de notificacion y recaudacion o a su vez se generaran las acciones judiciales que
tuvieran lugar.

Y en caso de reincidencia se sancionara con el cien por ciento (100%) del salario basico
unificado.

Art. 90. - De la interconexion de aguas servidas con pluviales. - Si se verifica que el
usuario ha conectado la descarga interna de aguas servidas del predio, a la red publica de
aguas lluvias o viceversa, previa notificacion, su incumplimiento se sancionard con una
multa equivalente al cincuenta por ciento (50%) del Salario Bésico Unificado. El usuario
realizara los trabajos de correccion dentro del plazo que se establezca en la notificacion
y los pagos establecidos en la presente Ordenanza.
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El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe detallado con los datos técnicos,
con la cual se notificard a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitira la respectiva
orden de cobro a nombre del infractor. La Direccion de Gestion Financiera ejecutard la
gestion de notificacion y recaudacion o a su vez se generaran las acciones judiciales que
tuvieran lugar.

Y en caso de reincidencia se sancionara con el cien por ciento (100%) del Salario Basico
Unificado. El usuario realizard los trabajos de correcciéon dentro del plazo que se
establezca en la notificacion y los pagos establecidos en la presente Ordenanza.

Art. 91. - De la descarga de sustancias nocivas. - Si se detecta que a las redes publicas
de alcantarillado se descargan directamente liquidos a temperaturas mayores a sesenta
grados (60°C), acidos, productos quimicos y en general sustancias nocivas o peligrosas,
que puedan afectar al sistema de alcantarillado o al cuerpo receptor, se sancionara con
una multa equivalente al cien por ciento (100%) del salario basico unificado y se
suspenderd el servicio de agua potable hasta que el interesado cumpla con el tramite
pertinente.

Ademas, deberd presentar al GADMIA la propuesta de un sistema primario de tratamiento
de aguas residuales y realizar los pagos establecidos en esta Ordenanza.

El Jefe Técnico de Redes de Agua elaborara un informe detallado con los datos técnicos,
con la cual se notificard a la Direccion de Gestion Financiera, quien emitird la respectiva
orden de cobro a nombre del infractor. La Direccion de Gestion Financiera ejecutara la
gestion de notificacion y recaudacion o a su vez se generaran las acciones judiciales que
tuvieran lugar.

Art. 92.- De la reincidencia. - En el caso de reincidencia en las infracciones descritas
anteriormente, se aplicard el cien por ciento (100%) de recargo de la sancidon
anteriormente impuesta, sin perjuicio de los gastos que realice el GADMIA por corregir
dafios ocasionados en la via publica.

Art. 93.- De la recaudacion de las sanciones. - Las multas impuestas por las infracciones
tipificadas en esta Ordenanza, seran canceladas en las ventanillas de recaudacion del
GADMIA a través de un titulo de crédito a nombre del infractor y emitido por la Direccion
de Gestion Financiera, o mediante la inserciéon de este valor en las facturas
correspondientes a las planillas por consumo emitidas por la Direccion de Gestion de
Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos.

CAPITULO XXVI

DE LA ADMINISTRACION, FONDOS, DE LAS FORMULAS Y DE LA BAJA
DE TiTULOS DE CREDITO
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Art. 94. - De la Direccion responsable. - La Direccion de Gestion de Agua,
Alcantarillado y Servicios Publicos a través de la Jefatura Técnica de Redes de Agua,
seran responsables de la administracion, operacion y mantenimiento de los sistemas de
agua potable y alcantarillado, de acuerdo al &mbito de sus competencias.

Art. 95. - Del manejo de los fondos. - El manejo de los fondos recaudados por concepto
de agua potable y alcantarillado; sera depositado en la cuenta Gnica del GADMIA, su
cobro y contabilizacion estaran a cargo de la Direccion de Gestion Financiera, quien
llevaré un auxiliar de ingresos y gastos de estos servicios.

Anualmente se realizard el balance respectivo y cualquier saldo favorable que se
obtuviere, sera destinado para la formacion de una reserva que permita la financiacion de
cualquier obra de aplicacion o mejoramiento de los sistemas y no se podra bajo ningun
concepto disponer de estos fondos en propodsitos diferentes a menos que se trate de
operaciones financieras garantizadas cuyas utilidades se acrediten a las disposiciones del
mismo servicio.

Art. 96. - De los bienes muebles e inmuebles. - Los materiales, vehiculos, maquinaria y
equipos pertenecientes a los servicios de agua potable y alcantarillado, no podran ser
transferidos a otros servicios y se mantendrd un inventario actualizado de todos sus
bienes, a cargo de la Jefatura de Guardalmacén General.

CAPITULO XXVII
DE LA SUSPENSION TEMPORAL DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE

Art. 97. - De las averias en las instalaciones intradomiciliarias. - En caso de que se
comprobaren averias notables en las instalaciones interiores de un inmueble, que
perjudiquen el abastecimiento del liquido vital y/o la descarga normal de aguas servidas
o lluvias, o no estén acordes con las prescripciones sanitarias, se suspendera el servicio
de agua potable hasta que la misma sea subsanada, costo que sera asumido por el
propietario del inmueble y sin perjuicio de las sanciones que sean aplicables. El personal
de la Direccién de Gestion de Agua, Alcantarillado Servicios Publicos a través de la
Jefatura Técnica de Redes, verificard la remediacion, previa la habilitacion del servicio
de agua potable.

Art. 98. - De la solicitud del usuario. - Los usuarios presentaran al Alcalde(sa), el
formulario correspondiente, mediante el cual se solicite la suspension temporal del
servicio de agua potable, en el que se detallara el motivo, cuyos requisitos seran de
acuerdo a lo indicado en el articulo 7 de esta ordenanza. Se restablecera el servicio a
peticion escrita del usuario.

Art. 99. - De las razones técnicas. - Cuando el GADMIA a través de la Direccion de
Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios Publicos estimen conveniente hacer trabajos
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de reparaciones o mejoras en el sistema de agua potable, se suspendera previo aviso por
un medio de comunicacion.

En casos fortuitos o de fuerza mayor, donde existieren dafios que amerite una reparacion
inmediata del sistema, la Direccion de Gestion de Agua, Alcantarillado y Servicios
Publicos a través de la Jefatura Técnica de Redes, tendran la facultad de suspender el
servicio sin previo aviso a la ciudadania por el tiempo que dure la emergencia, en cuyo
caso el GADMIA no sera responsable si dicha suspension ocasionare perjuicio a terceros.

Art. 100.- De la notificacion en el pago. - Cuando el usuario del servicio de agua potable
no realice el pago correspondiente hasta la fecha de vencimiento establecida en su reporte
de consumo y notificacion, se procederd a la suspension inmediata del servicio, sin
perjuicio de su accion coactiva.

Art. 101.- Vigencia.- La presente Ordenanza entrara en vigencia una vez cumplida su
promulgacion y publicacion, de conformidad con lo dispuesto en el primer inciso del
articulo 324 del Coédigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion.

DISPOSICION GENERAL

En todo lo no previsto en la presente Ordenanza se aplicardn las disposiciones
establecidas en el Coddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion; Codigo Organico Administrativo y mas disposiciones juridicas
conexas.

DISPOSICION DEROGATORIA

Se derogan todas las demas Ordenanzas y Resoluciones que fueron aprobadas con
anterioridad y que se opongan a la presente Ordenanza.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL
CANTON ISIDRO AYORA, A LOS VEINTE Y NUEVE DiAS DEL MES DE
FEBRERO DEL DOS MIL VEINTE Y CUATRO.

T
Luis Vargas Matamoros

&

ALCALDE GAD MUNICIPAL DE ISIDRO AYORA
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'UMBACO ORTIZ
pid

Abg. Tania 1 halia Tumbaco Ortiz
SECRETARIA GENERAL
DEL CONCEJO MUNICIPAL DE ISIDRO AYORA

La suscrita Secretaria General del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de
Isidro Ayora.- CERTIFICO: que la “ORDENANZA SUSTITUTIVA A LA
ORDENANZA QUE REGULA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO EN EL CANTON ISIDRO AYORA, DE LA PROVINCIA
DEL GUAYAS.”, fue discutida, analizada y aprobada por el Pleno del Concejo
Municipal del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Isidro Ayora, en sesion
extraordinaria de fecha 27 de febrero del afio 2024 y en sesion ordinaria de fecha 29 de
febrero del afio 2024, en primer y segundo debate respectivamente.

Isidro Ayora, 29 febrero del 2024.

ANI
'UMBACO ORTIZ

oo

Abg. Tania Thalia Tumbaco Ortiz
SECRETARIA GENERAL
DEL CONCEJO MUNICIPAL DE ISIDRO AYORA

De conformidad a las disposiciones en el articulo 322 numeral cuatro del Codigo
Organico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion, habiéndose
observado el tramite legal y estando de acuerdo con la Constitucion y las Leyes de la
Republica, sanciono la ““ORDENANZA SUSTITUTIVA A LA ORDENANZA QUE
REGULA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN EL
CANTON ISIDRO AYORA DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS”.

Isidro Ayora, 29 de febrero de 2024.

ado etectzonicanente por:
1S FELIPE VARGAS
MATAMOROS

[=15%
ér. Luis Vargas Matamoros
ALCALDE GAD MUNICIPAL DE ISIDRO AYORA
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Certifico que el sefior Luis Felipe Vargas Matamoros, alcalde del GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE ISIDRO AYORA, sanciono y ordeno la promulgacion

de la ““ORDENANZA SUSTITUTIVA A LA ORDENANZA QUE REGULA EL
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN EL CANTON
ISIDRO AYORA DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS”.

Isidro Ayora, 01 de marzo de 2024.

ria Tumbaco Ortiz
SECRETARIA GENERAL
DEL CONCEJO MUNICIPAL DE ISIDRO AYORA
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