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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2026-0064-RE

Guayaquil, 20 de agosto de 2026

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL
CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador expresamente sefiala:
“Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal,
para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades economicas asumidas por el
Estado™;

Que, el articulo 227 de la norma ibidem, menciona que: “La administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia 'y
evaluacion.”;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién Aduanera, regulado en
el Cédigo Organico de la Produccidén, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, en su articulo 205 sefiala: “El servicio de aduana es una
potestad puiblica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la
coordinacion o cooperacion de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion al presente
cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas aplicables

()7

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, lo siguiente: “I) Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos
operativos, administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y
regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen
funcionamiento de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento;”;

Que, el objetivo del procedimiento documentado Nro. SENAE-ISEE-2-02-007, es describir en forma
secuencial las tareas para agilitar la consulta y registro de control de las ventas y destruccién de las
mercancias en los almacenes libres, a través del portal externo del sistema informatico del Servicio
Nacional de aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcién “Control de ventas y destruccion de
almacenes libres”.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 17 del 28 de mayo de 2025, el Ing. Sandro Fortunato Castillo
Merizalde fue designado como Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, al amparo
de lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y,

En ejercicio de sus atribuciones y competencias establecidas en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, el suscrito Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador,
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RESUELVE:

Articulo Unico.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

o SENAE-ISEE-2-02-007-V3 “INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONTROL DE
VENTAS Y DESTRUCCION — ALMACENES LIBRES".

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Dejar sin efecto el procedimiento documentado denominado:

e SENAE-ISEE-2-2-007-V2 “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL CONTROL DE VENTAS
Y DESTRUCCION - ALMACENES LIBRES”, expedido mediante Resolucién Nro.
SENAE-DGN-2016-0631-RE de fecha 11 de agosto de 2016.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encdrguese a la Direccién de Secretaria General de la Direcciéon General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la difusién interna de la presente resolucién junto al referido
documento; asi como, el formalizar las diligencias necesarias para su publicacion en el Registro Oficial,
en la Gaceta Tributaria Digital y en la Biblioteca Aduanera en el proceso “GDE — Gestion del Despacho”,
subproceso “GDE — Almacén Libre (Reg. 73)”.

TERCERA.- Encirguese a la Direcciéon de Tecnologias de la Informacién del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la publicacién de la presente resolucién junto con los referidos documentos en el
Sistema de Administracién del Conocimiento (SAC) del Ecuapass.

Dado y firmado en la ciudad de Guayaquil, en el despacho de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador.

Documento firmado electronicamente

Ing. Sandro Fortunato Castillo Merizalde
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- senae-isee-2-02-007-v3.pdf
- senae-isee-2-02-007-v3.zip
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2026-0065-RE

Guayaquil, 21 de agosto de 2026

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL
CONSIDERANDO:

Que, en el articulo 3 numeral 1 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador, establece: “Art. 3.- Son deberes
primordiales del Estado: 1. Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos
en la Constitucion y en los instrumentos internacionales, en particular la educacion, la salud, la alimentacion,
la seguridad social y el agua para sus habitantes. (...)"”,;

Que, en el articulo 3 numeral 8 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “Art. 3.- Son deberes
primordiales del Estado: (...) 8. Garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura de paz, a la seguridad
integral y a vivir en una sociedad democrdtica y libre de corrupcion.”;

Que, en el articulo 18 numeral 2 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “Art.18.- Todas las
personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: (...) 2. Acceder libremente a la informacion
generada en entidades piiblicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones piiblicas.
No existird reserva de informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de
violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negard la informacion.”,;

Que, en el articulo 61 numeral 5 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “Art. 61.- Las
ecuatorianas 'y ecuatorianos gozan de los siguientes derechos: (...) 5. Fiscalizar los actos del poder publico
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Que, en el articulo 83 numeral 17 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, establece: “Art. 83.- Son
deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros previstos en la
Constitucion y la ley: (...) 17. Participar en la vida politica, civica y comunitaria del pais, de manera honesta y
transparente.”;

Que, en el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “Art. 226.- Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actiien en
virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo

>

el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que, en el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “Art. 227.- La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
Jjerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion.”;

Que, en el articulo 261 numeral 5 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “Art. 261.- El
Estado central tendrd competencias exclusivas sobre: (...) 5. Las politicas econdmica, tributaria, aduanera,
arancelaria; fiscal y monetaria; comercio exterior y endeudamiento. (...)";

Que, en el articulo 99 del Cédigo Tributario, establece: “Art. 99.- Cardcter de la informacion tributaria.- En el
marco de los instrumentos internacionales vigentes, la informacion y las declaraciones de los contribuyentes,
responsables o terceros, relacionadas con las obligaciones tributarias, asi como los planes y programas de
control que efectiie la Administracion Tributaria son de cardcter reservado y serdn utilizados para los fines
propios de la administracion tributaria. (...)";

Que, la Disposicién Final Segunda de la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria del Ecuador, publicada en
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el Registro Oficial Suplemento Nro. 242 de 29 de diciembre de 2007, establece: "SEGUNDA.- A partir de la
publicacion de esta Ley en el Registro Oficial, el Céodigo Tributario tendrd categoria de Ley Orgdnica y sus
disposiciones prevalecerdn sobre cualquier cuerpo de Ley que tenga categoria de General, anterior o posterior,
que se le oponga.”; por lo que el articulo 99 del Cédigo Tributario constituye norma de rango organico vigente
para los efectos previstos en el articulo 15 numeral 6 de la Ley Orgédnica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica;

Que, en el articulo 4 numeral 6 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
establece: “Art. 4.- Definiciones. Para la aplicacion de la presente Ley, se tomardn en cuenta las siguientes
definiciones: (...) 6. Informacion Piblica: Todo tipo de dato en documentos de cualquier formato, final o
preparatoria, haya sido o no generada por el sujeto obligado, que se encuentre en poder de los sujetos
obligados por esta Ley, contenidos, creados u obtenidos por ellos, que se encuentren bajo su responsabilidad y
custodio o que se hayan producido con recursos del Estado. (...)”;

Que, en el articulo 4 numeral 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
establece: “Art. 4.- Definiciones. Para la aplicacion de la presente Ley, se tomardn en cuenta las siguientes
definiciones: (...) 7. Informacion Reservada: Informacion o documentacion, final o preparatoria, haya sido o
no generada por el sujeto obligado, que requiere de forma excepcional limitacion en su conocimiento y
distribucion, de acuerdo a los criterios expresamente establecidos en la ley, y siempre que no sea posible su
publicidad bajo un procedimiento de disociacion, por existir un riesgo claro, probable y especifico de daiio a
intereses piiblicos conforme a los requisitos contemplados en esta Ley. No existird reserva de informacion en
los casos expresamente establecidos en la Constitucion de la Repuiblica del Ecuador y la ley. (...)”;

Que, en el articulo 9 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, establece: “Art.
9.- Obligaciones. Los sujetos obligados deberdn promover, garantizar, transparentar y proteger el derecho de
acceso a la informacion publica, permitir su acceso y proteger los datos reservados, confidenciales y
personales que estén bajo su poder; y para ello deberdn cumplir con todas las obligaciones y procedimientos
establecidos en la presente Ley.”;

Que, en el articulo 14 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, establece: “Art.
14.- Régimen de excepciones. Los sujetos obligados pueden negar el acceso a la informacion piiblica
tinicamente bajo los supuestos contemplados en el presente Capitulo y sobre informacion declarada reservada
o confidencial.”;

Que, en el articulo 15 numerales 5 y 6 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
establecen: “Art. 15.- Informacion reservada. Para los efectos de la presente Ley se clasificard como
informacion reservada, excepcionalmente, todo documento fisico, magnético o de otra indole restringido al
libre acceso y que corresponda a lo siguiente: (...) 5. Informacion que reciban las instituciones del Estado,
expresamente con el cardcter de reservado o confidencial, por otro u otros sujetos de derecho internacional,
siempre que, en ponderacion de los derechos fundamentales, no se sacrifique el interés publico; y, 6.
Informacion expresamente establecida como reservada en leyes orgdnicas vigentes. (...)";

Que, en el articulo 16 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, establece: “Art.
16.- Periodo de reserva de la informacion.- La informacion clasificada previamente como reservada
permanecerd con tal cardcter hasta un periodo de diez aiios desde su clasificacion.

El periodo de reserva podrd ser ampliado, sin superar los quince afios, siempre y cuando permanezcan y se
Jjustifiquen las causas que dieron origen a su clasificacion, mediante acto o resolucion motivada.

La informacion reservada que se haga puiblica antes del vencimiento del plazo de la reserva o de manera
distinta a la prevista en el inciso anterior, podrd ocasionar responsabilidad civil, administrativa y/o penal

segtin los casos, de la persona que por su funcion haya vulnerado la reserva.

La clasificacion de reserva no podrd efectuarse de manera posterior a la solicitud de acceso a la informacion
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publica.

La declaracion de reserva de la informacion interrumpe la prescripcion y/o caducidad de acciones y procesos
dentro de los cuales la informacion reservada sea trascendente para la decision de la controversia o resolucion
del procedimiento.”,

Que, en el articulo 17 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, establece: “Art.
17.- Clasificacion de la informacion. Todos los sujetos obligados por esta Ley que consideren necesario
realizar la clasificacion de informacion publica como reservada seguirdn obligatoriamente el siguiente
procedimiento:

1. Elaborar y conservar en el archivo institucional una resolucion de clasificacion de la informacion reservada
en la que se establezca motivadamente la razon o razones que justifican la realizacion de la reserva. Esta
resolucion no puede ser destruida por ningiin concepto y serd remitida al Archivo Nacional una vez que los
plazos de custodia institucional de esa informacion hayan terminado.

2. La fundamentacion de la clasificacion de informacion piublica como reservada debe incluir en todos los
casos:

a) El seiialamiento expreso de la norma legal que autoriza al sujeto obligado a realizar la clasificacion de
informacion puiblica como reservada;

b) El sefialamiento expreso del derecho constitucional, el bien juridico o el interés piiblico que se busca
proteger con la clasificacion de informacion piblica como reservada;

¢) Un andlisis de los riesgos o perjuicios que implicaria para el Estado, para la sociedad o los ciudadanos, la
libre circulacion de la informacion que se va a reservar;

d) El sefialamiento expreso de las ventajas o beneficios que obtiene el Estado, la sociedad o los ciudadanos con
la realizacion de la clasificacion de la informacion piblica como reservada, demostrando que existe
proporcionalidad en la decision de impedir el acceso a la informacion publica y los beneficios que esto
implicard para el Estado o la sociedad; y,

e) El sefialamiento expreso del tiempo que durard la reserva de la informacion piuiblica, que en ningiin caso
serd superior al tiempo que duren las causas legitimas que motivaron la reserva, ni por mds tiempo que el que
se ha establecido en la ley.

3. La resolucion debe ser suscrita por la mdxima autoridad de las instituciones u organizaciones que son
sujetos obligados segiin esta Ley, y en el caso de cuerpos colegiados el acta de reserva de informacion debe ser
firmada por el niimero de miembros que haya aprobado la reserva.

4. El sujeto obligado que ha realizado la clasificacion de informacion puiblica reservada, en el término de diez
(10) dias contados desde la emision, enviard una copia de la resolucion de reserva a la o al Defensor del
Pueblo y a la Asamblea Nacional, para que, mediante Secretaria General, sea difundida a todos los
asambleistas, asimismo, se incorporard en la plataforma habilitada por el organo rector para su tratamiento.

5. La clasificacion de la informacion como reservada no tendrd validez alguna si no se ha cumplido plenamente
o falta alguno de los elementos descritos en el procedimiento establecido en este articulo.

La clasificacion de informacion piblica como reservada que se realice o se mantenga incumpliendo el
procedimiento para clasificar informacion como reservada establecido en esta Ley se presumird fraudulenta de
pleno derecho, y las personas que la realicen serdn responsables administrativa, civil y penalmente por los
perjuicios que dicha clasificacion pueda generar para el Estado o para cualquier otra persona natural o
Jjuridica.

La informacion reservada en temas de seguridad nacional solo podrd ser desclasificada por el ministerio del

i

ramo.”;
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Que, en el articulo 19 de la Ley de Seguridad Publica y del Estado, establece: “Art. 19.- La informacion y
documentacion se clasificard como reservada, secreta y secretisima. El reglamento a la ley determinard los
fundamentos para la clasificacion, reclasificacion y desclasificacion y los niveles de acceso exclusivos a la
informacion clasificada.

Toda informacion clasificada como reservada y secreta serd de libre acceso luego de transcurridos cinco y diez
afios, respectivamente; y si es secretisima luego de transcurridos quince arios.

La informacion clasificada como secretisima serd desclasificada o reclasificada por la entidad encargada de la
coordinacion de la seguridad publica y del Estado. De no existir reclasificacion, se desclasificard
automdticamente una vez cumplido el plazo previsto de quince (15) aiios”;

Que, en el articulo 22 del Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado, establece: “Arz. 22.-
Calificacion de documentos.- Los documentos producidos y procesados en los organismos de seguridad, se
clasificardn previa resolucion motivada de la mdxima autoridad de la entidad respectiva, de acuerdo con lo
establecido en la Ley de Seguridad Puiblica y del Estado, en los siguientes niveles: reservado, secreto y
secretisimo.

1. Reservado: es el documento o material, fisico o digital, que contiene informacion cuya utilizacion no
autorizada podria perjudicar a los organismos de seguridad. Su acceso serd permitido a los funcionarios
autorizados de los organismos de seguridad;

2. Secreto: es el documento o material, fisico o digital, que contiene informacion cuya revelacion no autorizad
podria ocasionar daiio a las instituciones publicas y a los funcionarios que laboran en ellas. A este tipo de
informacion tendrdn acceso, exclusivamente el presidente de la Repiiblica, la mdxima autoridad de la entidad
rectora del Sistema Nacional de Inteligencia, las mdximas autoridades de los subsistemas que integren el
Sistema Nacional de Inteligencia, las mdximas autoridades de las unidades o de las instituciones publicas que
soliciten informes emitidos con esta clasificacion; y, la mdxima autoridad de los ministerios encargados de la
defensa nacional y, de la seguridad ciudadana, proteccion interna y orden piblico;

3. Secretisimo: es el documento o material, fisico o digital, que contiene informacion cuya revelacion no
autorizada podria incidir en un peligro excepcionalmente grave para la seguridad integral del Estado. Solo
tendrdn acceso a esta informacion, el Presidente de la Repiiblica, la mdxima autoridad de la entidad rectora
del Sistema Nacional de Inteligencia, las mdximas autoridades de los subsistemas que integran el Sistema
Nacional de Inteligencia; y, la mdxima autoridad de los ministerios encargados de la defensa nacional y, de la
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

Es responsabilidad de las mdximas autoridades, la seguridad, el tratamiento y la custodia de la informacion y
documentacion clasificada.”;,

Que, en el articulo 23 del Reglamento a la Ley de Seguridad Piblica y del Estado, establece: “Art. 23.- Secreto
y reserva.- Los servidores o funcionarios puiblicos, ciudadanos civiles y miembros activos de las Fuerzas
Armadas y de la Policia Nacional que, por el ejercicio de su cargo o profesion, vinculacion o cumplimiento de
sus funciones, tengan conocimiento, por cualquier medio, de la informacion, documentacion, expedientes y
asuntos secretisimos, secretos y reservados producidos o se encuentren a cargo de la entidad rectora del
Sistema Nacional de Inteligencia, de los subsistemas del Sistema Nacional de inteligencia, de la entidad
encargada de la defensa nacional y de la entidad a cargo de la seguridad ciudadana, proteccion interna y
orden piiblico, estdn prohibidos de divulgarlos, aiin después de cesar en sus funciones. Esta prohibicion se
establecerd en las cldusulas que consten en el acuerdo de confidencialidad que los servidores suscribirdn para
el efecto.

La transmision, divulgacion o reproduccion de la informacion sefialada en el inciso anterior por cualquier
medio, asi como las infracciones a las obligaciones de reserva de informacion, serdn sancionadas de
conformidad con las disposiciones administrativas, civiles y/o penales que correspondan.
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Las infracciones a las obligaciones de la reserva, dardn lugar al inicio de los procedimientos para imponer las
sanciones que correspondan, seguin el régimen aplicable, civil, militar o policial, para lo cual se observard el
debido proceso.”;

Que, en el articulo 24 del Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado, establece: “Art 24.-
Clasificacion y reclasificacion de la informacion.- Previo a la aprobacion de un documento, la autoridad
responsable analizard su contenido para determinar su clasificacion.

Los documentos o informacion clasificados de una manera especifica, pueden ser objeto de reclasificacion por
el transcurso del tiempo o en razon de la trascendencia de su contenido, respetando la secuencia de
clasificacion.”;

Que, en el cuarto suplemento del Registro Oficial Nro. 57 de 11 de junio de 2025, se publicé la Ley Organica de
Inteligencia, cuyo articulo 8, literal f), incorpora al Sistema Nacional de Inteligencia el Subsistema de
inteligencia aduanera;

Que, en el articulo 29 de la Ley Orgdnica de Inteligencia, establece: “Art. 29.- Subsistema de Inteligencia
Aduanera.- El Subsistema de Inteligencia Aduanera corresponde exclusivamente al cuerpo de vigilancia
aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, responsable de determinar objetivos, obtener y
analizar informacion, que permita prevenir, detectar, neutralizar y contrarrestar vulnerabilidades, amenazas y
riesgos, asi como prevenir y combatir las infracciones en materia de comercio exterior y delitos contra la
administracion aduanera, lavado de activos y otros dentro del dmbito de sus competencias.”;,

Que, en el articulo 108 del Cédigo Organico de la Produccidon, Comercio e Inversiones, establece: “Art.
108.-Tributos al Comercio Exterior.- Los tributos al comercio exterior son:

a. Los derechos arancelarios;

b. Los impuestos establecidos en leyes orgdnicas y ordinarias, cuyos hechos generadores guarden relacion con
el ingreso o salida de mercancias, y,

c. Las tasas por servicios aduaneros.

El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador mediante resolucion creard o suprimird las tasas por servicios
aduaneros, establecerd exenciones, fijard sus tarifas y regulard su cobro.

Los recargos arancelarios y demds gravdmenes economicos que se apliquen por concepto de medidas de
defensa comercial o de similar naturaleza, no podrdn ser considerados como tributos en los términos que
establece el presente Codigo, y por lo tanto no se regirdn por los principios del Derecho Tributario.”,;

Que, en el articulo 207 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, establece: “Art. 207.-
Potestad Aduanera.- La potestad aduanera es el conjunto de derechos y atribuciones que las normas
supranacionales, la ley y el reglamento otorgan de manera privativa al Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador para el cumplimiento de sus fines.”,;

Que, en el articulo 209 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, establece: “Art. 209.-
Alcance de la Sujecion.- La sujecion a la potestad aduanera comporta el cumplimiento de todas las
formalidades y requisitos que regulen la entrada o salida de personas, mercancias, y medios de transporte; el
pago de los tributos y demds gravamenes exigibles aunque correspondan a diferentes organos de la
Administracion Central o a distintas administraciones tributarias, que por mandato legal o reglamentario, debe
controlar o recaudar el Servicio Nacional de Aduanas.”;

Que, en el articulo 210 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, establece: “Art. 210.-

Servicios aduaneros.- Para el ejercicio de la potestad aduanera, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
tendrd bajo su control los servicios de almacenamiento, aforo, control y vigilancia de las mercancias
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ingresadas al amparo de ella, asi como las que determine la Directora o el Director General de la entidad;
para tal efecto, el Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador podrd celebrar contratos con instituciones
publicas o privadas para la prestacion de dichos servicios.

Estos contratos contendrdn las causales y sanciones en caso de incumplimiento de sus obligaciones
contractuales, sin perjuicio de las demds responsabilidades civiles y penales a que hubiere lugar, las cuales no
podrdn ser limitadas por el contrato.”;,

Que, en el articulo 215 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, establece: "Art. 215.-
De la Directora o el Director General.- La Directora o el Director General serd funcionario de libre
nombramiento y remocion, designado directamente por la Presidenta o el Presidente de la Repiiblica (...)";

Que, en el articulo 216, literal 1) del Cédigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones, establece:
“Art. 216.- Competencias.- La Directora o el Director General tendrd las siguientes atribuciones y
competencias: (...) l. Expedir, mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales (...)";

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 17 de fecha 28 de mayo de 2025, el Ing. Sandro Fortunato Castillo
Merizalde, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, al amparo de lo
establecido en el articulo 215 del Cédigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones;

Que, mediante Resoluciéon Nro. SENAE-SENAE-2026-0006-RE de 24 de enero de 2026, esta Direccién
General cred la tasa por servicio aduanero por concepto de control aduanero respecto de las mercancias que
provengan o sean originarias de la Republica de Colombia, equivalente al 30% del valor en aduana, vigente a
partir del 01 de febrero de 2026;

Que, mediante Resolucién Nro. SENAE-SENAE-2026-0017-RE de 28 de febrero de 2026, publicada en el
Quinto Suplemento del Registro Oficial Nro. 233, se actualiz6 la referida tasa al 50% del valor en aduana, con
vigencia a partir del 01 de marzo de 2026;

Que, mediante Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2026-0031-RE de 09 de abril de 2026, publicada en el
Segundo Suplemento del Registro Oficial Nro. 262 de 10 de abril de 2026, se actualiz6 la tasa al 100% del valor
en aduana, con vigencia a partir del 01 de mayo de 2026, derogdndose la Resoluciéon Nro.
SENAE-SENAE-2026-0017-RE;

Que, mediante Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2026-0051-RE de 31 de mayo de 2026, se derogd la
Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2026-0031-RE, dejando de aplicarse la tasa por servicio aduanero por
concepto de control aduanero a partir del 01 de junio de 2026;

Que, conforme al literal a) del numeral 2 del articulo 17 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, las normas legales que autorizan a esta entidad a efectuar la presente clasificacion son: el
articulo 17 de la misma Ley, que atribuye a la mdxima autoridad del sujeto obligado la competencia para
clasificar; el articulo 15, numeral 6, que reconoce como reservada la informacién expresamente establecida
como tal en leyes orgdnicas vigentes, en concordancia con el articulo 99 del Coédigo Tributario y con los
articulos 54 y 56 de la Ley Orgénica de Inteligencia; el articulo 22 del Reglamento a la Ley de Seguridad
Pdblica y del Estado, que habilita a la maxima autoridad de la entidad respectiva a clasificar mediante
resolucién motivada los documentos producidos y procesados en los organismos de seguridad; y los articulos 8,
literal f), y 29 de la Ley Organica de Inteligencia, que acreditan la calidad de organismo de seguridad de esta
entidad a través de su Cuerpo de Vigilancia Aduanera;

Que, conforme al literal b) del numeral 2 del articulo 17 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica, los bienes juridicos e intereses publicos que se busca proteger con la presente clasificacion
son: la seguridad integral del Estado y el derecho a la seguridad reconocidos en el articulo 3, numeral 8 de la
Constitucion de la Republica; la eficacia del control aduanero como manifestacion de la potestad aduanera; y la
prevencién, deteccién y combate del contrabando, del trafico ilicito de sustancias catalogadas sujetas a
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fiscalizacién, del lavado de activos y de los delitos conexos contra la administracién aduanera;

Que, conforme al literal c) del numeral 2 del articulo 17 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, la informacién y documentacién —final o preparatoria— generada con ocasion del control
aduanero reforzado, en particular la relativa a criterios, umbrales y matrices de perfilamiento de riesgo,
capacidades operativas, técnicas de control no intrusivo, rutas y puntos de control, asi como los productos del
Subsistema de Inteligencia Aduanera, constituye informacién cuya divulgacién permitiria a las organizaciones
dedicadas al contrabando y a delitos conexos conocer las capacidades, umbrales y limitaciones del control
aduanero y ajustar sus conductas para eludirlo, configurandose un riesgo claro, probable y especifico de dafo al
interés publico;

Que, conforme al literal d) del numeral 2 del articulo 17 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, las ventajas y beneficios que obtienen el Estado y la sociedad con esta clasificacion
consisten en preservar la operatividad y eficacia de los mecanismos de control y de inteligencia aduanera, evitar
la neutralizacién de las técnicas de selectividad y perfilamiento, proteger la integridad de los servidores que
ejecutan operativos de vigilancia y sostener la recaudacion y el control del comercio exterior; beneficios que
resultan proporcionales a la restriccion que se impone, por cuanto: (i) la reserva recae tnicamente sobre los
elementos operativos y de inteligencia individualizados en esta resolucién y no sobre el acto normativo ni sobre
la informacién estadistica agregada, que permanecen publicos; (ii) se adopta el plazo previsto en la ley sin
extenderlo mas alla de lo necesario; y, (iii) se dispone la entrega en version publica siempre que la disociacion
sea posible, por lo que constituye la medida menos restrictiva idénea para alcanzar el fin perseguido;

Que, conforme al literal e) del numeral 2 del articulo 17 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, el tiempo de duracion de la reserva se establece en diez (10) afios, segun se determina en
el articulo 5 de esta resolucién;

Que, la creacion, actualizacién, aplicacioén y derogatoria de la referida tasa se sustent6 en el ejercicio reforzado
del control aduanero sobre las mercancias que provienen o son originarias de la Republica de Colombia,
ejecutado mediante mecanismos de andlisis y perfilamiento de riesgo, criterios y umbrales de selectividad,
alertas, operativos de vigilancia aduanera y acciones de coordinacién interinstitucional con los organismos que
integran el Sistema de Seguridad Piblica y del Estado, en un contexto de frontera vinculado a la prevencidn,
deteccién y combate del contrabando, del tréafico ilicito de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion, del
lavado de activos y de sus delitos conexos;

Que, la informacién y documentacion —final o preparatoria— generada con ocasién de dicho control, en
particular la relativa a criterios, umbrales y matrices de perfilamiento de riesgo, capacidades operativas, técnicas
de control no intrusivo, rutas y puntos de control, asi como los productos del Subsistema de Inteligencia
Aduanera, constituye informacién cuya utilizacion o divulgaciéon no autorizada podria perjudicar a los
organismos de seguridad, revelar las capacidades y limitaciones del control aduanero y facilitar su elusién por
parte de organizaciones dedicadas al contrabando y a la comision de delitos conexos, configurandose un riesgo
claro, probable y especifico de dafio al interés publico;

Que, la adecuada gestiéon y proteccion de la informacién reservada es esencial para preservar los intereses
legitimos y el correcto funcionamiento de la Administracion Aduanera, asi como para cumplir con las
obligaciones legales que rigen la materia, contribuyendo a prevenir posibles perjuicios, riesgos o
vulnerabilidades asociados a su divulgacién no autorizada y garantizando la integridad, confidencialidad y
disponibilidad de la mencionada informacion;

Que, mediante informe remitido por la Direccién Estratégica del Cuerpo de Vigilancia Aduanera, se realiza la
recomendacion al Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la reserva de toda la
informacién e informes generados previa a la emisién de la tasa por concepto de control aduanero aplicado a

Colombia y demas.

En uso de las atribuciones y competencias establecidas, en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico de
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la Produccion, Comercio e Inversiones, el suscrito Director General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, RESUELVE expedir la siguiente:

CLASIFICACION COMO RESERVADA DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION
RELACIONADA CON LA TASA POR SERVICIO ADUANERO POR CONCEPTO DE CONTROL
ADUANERO APLICADA A LAS MERCANCIAS QUE PROVENGAN O SEAN ORIGINARIAS DE LA
REPUBLICA DE COLOMBIA.

Art. 1.- Objeto.- Clasificar como reservada, en aplicacion de lo previsto en la Ley Orgénica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, aquella informaciéon y/o documentacién, final o preparatoria, en cualquier
formato (fisico o electrénico), generada o no por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, cuya divulgacién
revele o permita inferir planes, informes (técnicos y/o econémicos), asi como programas de control, criterios y
mecanismos de gestion de riesgos, metodologias de selectividad, capacidades operativas, procedimientos de
control aduanero o informacién de inteligencia vinculada con la implementacion y ejecucién de la Tasa por
Servicio Aduanero por Concepto de Control Aduanero a las mercancias que provengan o sean originarias de la
Republica de Colombia, creada mediante Resoluciéon Nro. SENAE-SENAE-2026-0006-RE, de fecha 24 de
enero de 2026, actualizada mediante Resoluciones Nros. SENAE-SENAE-2026-0017-RE, de fecha 28 de
febrero de 2026 y SENAE-SENAE-2026-0031-RE, de fecha 09 de abril de 2026, y derogada mediante
Resolucién Nro. SENAE-SENAE-2026-0051-RE, de fecha 31 de mayo de 2026.

La clasificacion se limitard exclusivamente a aquellos contenidos cuya divulgacién genere un riesgo claro,
probable y especifico de afectacion a la eficacia del control aduanero o a los intereses publicos protegidos, y no
comprenderd la informacién que pueda ser proporcionada mediante disociacion, ni los actos normativos, tarifa,
base de calculo, vigencia o demads informacién de caracter publico relacionada con la referida tasa.

Art. 2.- Informacion y/o documentaciéon piblica clasificada como reservada.- La clasificacion dispuesta en
el articulo precedente comprende, de manera especifica e individualizada, la siguiente informacién y/o
documentacién:

® [ os informes técnicos, econémicos, de riesgo, operativos y juridicos, asi como los actos preparatorios,
memorandos, matrices y comunicaciones internas que sustentaron la creacion, actualizacién y derogatoria
de la tasa por servicio aduanero por concepto de control aduanero.

® ] os criterios, umbrales, algoritmos, pardmetros y matrices de perfilamiento y andlisis de riesgo, asi como
las reglas y niveles de selectividad, alertas y bloqueos aplicados a las mercancias, medios de transporte y
operadores de comercio exterior vinculados al ambito de aplicacion de la tasa.

® Los planes y programas de control aduanero ejecutados con ocasién de la aplicacién de la tasa, incluidos
sus criterios de focalizacidn, cronogramas y resultados, asi como la informacion relativa a capacidades,
equipamiento, tecnologia de inspeccién no intrusiva, despliegue de recursos y puntos de control asociados
a dichos planes y programas, Unicamente en cuanto su divulgacion revele las capacidades o limitaciones
del sistema de control.

® [.as comunicaciones, requerimientos, informes y actas de coordinacién mantenidos con otras entidades
publicas nacionales, asi como con administraciones aduaneras y organismos internacionales, cuando
hubieren sido recibidos con el caricter de reservado o confidencial.

® La informacién individualizada relativa a personas naturales o juridicas, declaraciones aduaneras,
mercancias y operaciones especificas que hubiere sido incorporada a procesos de control, investigacién o
denuncia derivados de la aplicacién de la tasa, sin perjuicio de la confidencialidad que le corresponda por
otras normas.

® [a informacion relativa a las fases de los procesos de contratacién y a la ejecucion de bienes, servicios o
soluciones tecnoldgicas adquiridos para el control aduanero asociado a la aplicacion de la tasa, inicamente
en cuanto su divulgacion revele capacidades o vulnerabilidades del sistema de control.
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Art. 3.- Informacion de acceso publico.- No se encuentran comprendidos en la clasificacion dispuesta en esta
resolucion: el texto de las resoluciones citadas en el articulo 1 y de sus fundamentos normativos; la informacién
estadistica agregada y disociada sobre recaudaciéon y volimenes de comercio; ni la demds informacién que,
conforme a la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, deba difundirse de forma
activa. Cuando sea posible la disociacién, se entregara la informacién en versién publica.

Art. 4.- Excepciones.- Sin perjuicio de lo establecido en los articulos 1 y 2, la informacién clasificada como
reservada en la presente resolucién que se refiera al propio administrado podrd ser entregada cuando sea
solicitada directamente por este, o por su apoderado o representante legal debidamente legitimado. La reserva
no es oponible a los érganos de control, a la Fiscalia General del Estado ni a los 6rganos jurisdiccionales, en el
ejercicio de sus competencias, quienes quedan sujetos a los deberes de custodia y reserva previstos en la ley.

Art. 5.- Periodo de reserva.- La informacion clasificada como reservada en la presente resolucién permanecera
con tal cardcter durante diez (10) afios, sin perjuicio de que la reserva se prolongue hasta por cinco (5) afios mas,
de conformidad con lo previsto en el articulo 16 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

Art. 6.- Niveles de acceso y custodia.- El acceso a la informacién clasificada como reservada serd permitido
Unicamente a las servidoras y servidores autorizados que, por razén de su cargo y funciones, deban conocerla.
La Direccién de Secretaria General llevard el registro de las personas autorizadas, de los soportes que contienen
la informacién y de los accesos otorgados, y aplicard los protocolos de marcado, almacenamiento, transmision y
destruccidn segura que correspondan.

Art. 7.- Responsabilidad de custodia y reserva de la informacion.- Las servidoras y servidores ptblicos que
por razén de su cargo y funciones tengan acceso a la informacién clasificada como reservada estardn obligados
a mantener su custodia y reserva mientras esta dure, atin después de cesar en sus funciones. El incumplimiento
de esta disposicion generard responsabilidad en el dmbito administrativo, civil o penal, segin corresponda,
conforme al articulo 16 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y demads
normativa aplicable.

Art. 8.- Ejecucion.- Encarguese la ejecuciéon de la presente resolucién a la Subdirecciéon General de
Operaciones, Subdirecciéon General de Normativa, Direccion Estratégica del Cuerpo de Vigilancia Aduanera y
Direccion de Planificacion y Gestion de Control Institucional y a las demds unidades administrativas del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador que tengan bajo su responsabilidad o custodia la informacién
clasificada; y, a la Direccién de Secretaria General, la difusion interna de este acto normativo y el trdmite para
su publicacion en el Registro Oficial.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Incorpérese la clasificacion dispuesta en la presente resolucién al indice de informacion reservada
institucional, el cual serd mantenido y actualizado conforme al procedimiento previsto en el articulo 17 de la
Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y remitido a la autoridad competente
conforme a la normativa aplicable.

SEGUNDA.- La Direccion de Secretaria General, en coordinacion con las unidades administrativas
responsables de la custodia de la informacién, evaluard al menos cada dos (2) afios la subsistencia de las causas
que motivaron la reserva e informara de sus resultados a la mdxima autoridad, a efectos de su mantenimiento o
desclasificacion, de conformidad con el articulo 16 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

TERCERA.- Consérvese la presente resolucién en el archivo institucional. Esta resoluciéon no podrad ser
destruida por ningin concepto y serd remitida al Archivo Nacional una vez que los plazos de custodia

14



Registro Oficial - Octavo Suplemento N° 354

Martes 25 de agosto de 2026

institucional de la informacidn clasificada hayan terminado, de conformidad con el numeral 1 del articulo 17 de
la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA .- La presente resolucion entrard en vigor a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacién
en el Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encérguese a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador la
entrega de una copia de la presente resolucion a la o al Defensor del Pueblo y a la Asamblea Nacional, en el
término de diez (10) dias contados desde su emision, asi como su incorporacion en la plataforma habilitada por
el 6rgano rector para su tratamiento, de conformidad con el numeral 4 del articulo 17 de la Ley Orgénica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Déjese constancia de la fecha y del medio de remisién en el
expediente institucional.

TERCERA.- Encarguese a la Direccion de Secretarfa General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la
difusién interna de la presente resolucidn, asi como, el formalizar las diligencias necesarias para su publicacién
en el Registro Oficial, en la Gaceta Tributaria Digital y en la Biblioteca Aduanera.

Dada y firmada en el despacho principal de la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Ing. Sandro Fortunato Castillo Merizalde
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- ANEXO INFORMACION PUBLICA CLASIFICADA COMO RESERVADA

Copia:
Sefiora Magister
Andrea Bettina Mena Sanchez
Directora Distrital de Quito

Sefiorita Ingeniera
Esthela Monserrat Reina Rojas
Directora Distrital de Esmeraldas

Seifior Licenciado
Hugo Cristian Alvear Marquez
Director Distrital GYEM

Sefior Magister
Jaime Patricio Aguilera Bauz
Subdirector de Zona de Carga Aerea

Sefior Magister
Jandry Santiago Mufioz Flores
Director Distrital Loja

Sefior Ingeniero
Jorge Santiago Villanueva Macias
Director Distrital Latacunga

Sefior Magister
Juan Felipe Calvo Uriguen
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Director Distrital Puerto Bolivar

Senor Doctor
Luis Fernando Salas Rubio
Director Distrital de Cuenca

Sefior Magister
Mario David Michelena Valencia
Director Distrital de Manta

Sefiora Magister
Viviana Vanessa Gonzalez Cervantes
Directora Distrital de Huaquillas

Sefior Magister
Alex Fernando Alanuca Aimacaiia
Director Distrital Tulcan

Seflor Abogado
David Andres Salazar Lopez
Subdirector General de Normativa Aduanera

Sefior Magister
Luis Antonio Landivar Olvera
Subdirector General de Operaciones

Sefior Magister
Luis Felipe Cedeno Puga
Director Nacional de Gestiéon de Riesgo y Técnica Aduanera

Sefior Magister
Diego Jose Pico Trujillo
Director Nacional de Intervencién

Sefior Ingeniero
Gustavo de Jesus Castro Chabuza
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacién

Sefior Abogado
Johan Amaury Sanchez Hidalgo
Director Nacional Juridico Aduanero

Seflor Abogado
Javier Ricardo Flor Rodriguez
Director de Politica Aduanera

Sefior Economista
Jose Eduardo Centeno Arizaga
Director de Planificacion y Control de Gestion Institucional

Seflor Magister
Pierre Andrés Paredes Meza
Director de Reclamos y Recursos

Sefior Abogado
Julio Enrique Cérdova Muiiiz
Director Procesal

pp/js/dasl

|Firmado electrénicamente por:
gﬁ.‘; SANDRO FORTUNATO
A #CASTILLO MERIZALDE
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2026-0066-RE

Guayaquil, 21 de agosto de 2026

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL
CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala: “Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para
desarrollar actividades econémicas asumidas por el Estado”;,

Que, el articulo 227 de la norma Ibidem, menciona que: “La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, en
su Art. 205 senala: “ El servicio de aduana es una potestad piiblica que ejerce el Estado,
a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de
atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
o cooperacion de otras entidades u organos del sector piiblico, con sujecion al presente
cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables (...)";

Que, dentro de las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art. 216 del
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, lo siguiente: "(Y4) [) Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento;";

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 99 del Estatuto del Régimen
Juridico de la Funcién Administrativa, que dispone que los actos normativos pueden ser

derogados o reformados por el érgano competente cuando se lo considere conveniente;

Que, el objetivo del procedimiento documentado Nro. SENAE-MEE-2-03-009 es
establecer las actividades necesarias que deben realizar los operadores de comercio
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exterior involucrados en el proceso de “ingreso y salida de mercancias” de los depdsitos
temporales, relativas a la verificacion del cumplimiento de todas las formalidades
aduaneras, reglamentarias y de control exigidas para el destino aduanero respectivo;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 17 del 28 de mayo de 2025, el Ing. Sandro
Fortunato Castillo Merizalde, fue designado como Director General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, al amparo de lo establecido en el articulo 215 del Cdédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; vy,

En ejercicio de sus atribuciones y competencias establecidas en el literal 1) del Art. 216
del Cdédigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones, el suscrito Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,

RESUELVE

Articulo Unico. - Expedir el procedimiento documentado denominado:

e SENAE-MEE-2-03-009-V5 “MANUAL ESPECIFICO PARA EL INGRESO Y
SALIDA DE MERCANCIAS DE IMPORTACION DE LOS DEPOSITOS
TEMPORALES MARITIMOS, AEREOS Y TERRESTRES”.

DISPOSICION DEROGATORIA

PRIMERA. - Dejar sin efecto el siguiente procedimiento documentado denominado:

e SENAE-MEE-2-03-009-V4 “MANUAL ESPECIFICO PARA EL INGRESO Y
SALIDA DE MERCANCIAS DE IMPORTACION DE LOS DEPOSITOS
TEMPORALES MARITIMOS, AEREOS Y TERRESTRES”, expedido mediante
Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2017-0605-RE, de fecha 31 de octubre de 2017.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - La presente resolucién entrard en vigencia a partir de suscripcion, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

SEGUNDA. - Encédrguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la difusion interna de la presente resolucién junto al referido
documento; asi como, el formalizar las diligencias necesarias para su publicacién en el
Registro Oficial, en la Gaceta Tributaria Digital y en la Biblioteca Aduanera en el proceso
“GCA - Gestion de la Carga”, subproceso “GCA — Ingreso/Salida de Mercancias de
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Importacion”.

TERCERA. - Encérguese a la Direccidén de Tecnologias de la Informacién del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacién de la presente resolucion junto con el
referido documento en el Sistema de Administracién del Conocimiento (SAC) del
Ecuapass.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la cuidad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Ing. Sandro Fortunato Castillo Merizalde
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- senae-mee-2-03-009-v5.pdf

Copia:
Senor Abogado
David Andres Salazar Lopez
Subdirector General de Normativa Aduanera

Sefior Magister
Luis Antonio Landivar Olvera
Subdirector General de Operaciones

Sefiora Magister
Briggitte Lissette Mendiburo Loja
Director de Despacho y Control Zona Primaria

Sefiora Magister
Dalia Narcisa Andrade Romero
Director de Despacho y Zona Primaria

Sefior Ingeniero
Danny Javier Herrera Ortiz
Director de Despacho y Control Zona Primaria (E)

Eduardo Manuel Morén Echeverria
Director de Despacho y Control de Zona Primaria Distritos

Sefior Abogado
Josué Bernardo Casella Moreira
Director de Despacho y Control de Zona Primaria

Sefior Economista
Julio Cesar Flores Ayala
Director de Control Zona Primaria GYEA
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Sefiora Magister
Lissette Del Carmen L6épez Rendén
Directora de Despacho y Control de Zona Primaria Ltc

Seflora Magister
Noris Susana Macias Macias
Directora de Despacho y Control de zona primaria MTAM

Sefior Magister
Ruben Arturo Palma Vera
Director de Zona Primaria GYEM

Sefior Abogado
Sebastian Alejandro Arrieta Uquillas
Director de Zona Primaria

Seflor Magister
Alex David Espin Mena
Jefe de Procesos Aduaneros de Control Zona Primaria

Sefior Ingeniero
Celleri Aveiga Galo Benjamin
Jefe de Procesoso Aduaneros

Sefior
Daniel Rodrigo Salazar Acevedo
Jefe de Procesos Aduaneros Courier GYEA

Sefiorita Magister
Karla Angela Bourne Cevallos
Jefe de Procesos Aduaneros

Sefior Ingeniero
Nicolas Malave
Jefe de Procesos Aduaneros Control Zona Primaria UIO

Sefora Licenciada
Rosa Mercedes Ochoa Luna
Jefe de Procesos Aduaneros

Sefor Ingeniero
Alberto Carlos Galarza Herndandez
Jefe de Proyectos Aduaneros

Sefiora Magister
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior Magister
Cristian Esteban Correa Moran
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefora Magister
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Julissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Politica y Normativa Aduanera

Sefiora Ingeniera
Grace Verdnica Aragundi Rivas
Analista informatico 2

Sefior Magister
Manuel Jouseth Salazar Contento
Director de Tecnologia de la Informacion

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiora Magister
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefiorita
Maria Gabriela Hinojosa Muiiiz
Directora Secretaria General

gvar/acgh/gc/gc/cm/dasl
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ACUERDO No. 037-CG-2026
EL CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO
CONSIDERANDO:

Que, el arficulo 211 de la Constitucion de la RepuUblica del Ecuador dispone que,
la Contraloria General del Estado es un organismo técnico encargado del
control de la utilizacion de los recursos estatales, y la consecucidén de los
objetivos de las instituciones del Estado y de las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos;

Que, el numeral 3 del articulo 212 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, prescribe como funcidén de la Contraloria General del Estado el
expedir la normativa para el cumplimiento de sus funciones;

Que, el articulo 226 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador preceptua:
“Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actiuen en virtud de una potestad estatal
ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en
la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion™;

Que, los articulos 31, numeral 22 y 95 de la Ley Orgdnica de la Contraloria
General del Estado, establecen que el organismo técnico de control expedird
la normativa necesaria para el cumplimiento de sus funciones;

Que, el numeral 2 del articulo 15 de la Ley Orgdnica para la Transformacion
Digital y Audiovisual establece como garantia para la prestaciéon de servicios
digitales "(...) la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacion
de los servicios digitales con la aplicaciéon de los controles de seguridad que
correspondan en la prestacion de dichos servicios conforme a las disposiciones
contenidas en la presente Ley y en la normatividad vigente sobre la materia

()"

Que, el articulo 19 de la Ley Orgdnica para la Transformacion Digital y
Audiovisual, establece: “El Marco de Seguridad Digital del Estado se tienen que
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observar y cumplir con lo siguiente: (...) d. Institucional: Las entidades de la
Administracion Publica deberdan establecer, mantener y documentar un Sistema
de Gestion de la Seguridad de la Informacion™;

Que, el articulo 20 de la Ley Orgdnica para la Transformacion Digital vy
Audiovisual senala: “El Marco de Seguridad Digital se articula y sustenta en las
normas, procesos, roles, responsabilidades y mecanismos regulados e
implementados a nivel nacional en materia de Seguridad de la Informacion. La
Seguridad de la Informacién se enfoca en la informacidon, de manera
independiente de su formato y soporte. La seguridad digital se ocupa de las
medidas de Ila seguridad de Ila informacion procesada, transmitida,
almacenada o contenida en el entorno digital, procurando generar confianza,
gestionando los riesgos que afecten la seguridad de las personas y la
prosperidad econdmica y social en dicho entorno”;

Que, el articulo 32 de la Ley Orgdnica para la Transformacion Digital y
Audiovisual, establece que, dentro del proceso obligatorio de rendicidn de
cuentas a cargo de cada entidad del Estado, deberd incluirse un segmento de
Rendicion de Cuentas en el dmbito de la Transformacién Digital;

Que, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién,
mediante Acuerdo No. MINTEL-MINTEL-2024-0003, de 8 de febrero de 2024,
publicado en el Tercer Suplemento del Registro Oficial Nro. 509, de 1T de marzo
de 2024, expidid el nuevo Esquema Gubernamental de Seguridad de la
Informacion - EGSI; y, en su articulo 3 dispone: “(...) Las instituciones deberdn
elaborar anualmente el “Informe de cumplimiento de la Gestion de Riesgos de
seguridad de la informacion” debidamente suscrito por el presidente del Comité
de Seguridad de la Informacion, el cual serd puesto a conocimiento de la
mdxima autoridad, documento que servird de insumo para el proceso de
mejora continua™;

Que, el articulo 6 del Acuerdo Nro. MINTEL-MINTEL-2024-0003, prevé que: “La
maxima autoridad designard al interior de la Institucion, un Comité de Seguridad
de la Informacion (CSl), que estard integrado por los responsables de las
siguientes dreas o quienes hagan sus veces: Planificacion quien lo presidird,
Talento Humano, Administrativa, Comunicacion Social, Tecnologias de Ila
Informacidn, Juridica y el Delegado de proteccion de datos.- El Oficial de
Seguridad de la Informacidn asistird a las reuniones del comité de seguridad de
la informacion con voz, pero sin voto.- Los representantes de los procesos
Agregadores de Valor asistiran a las reuniones del comité, cuando se trate
informacion propia de su gestion (...)";

Que, mediante Acuerdo No. 018-CG-2021 de 14 de octubre de 2021, publicado

en el Suplemento del Registro Oficial No. 571 de 5 de noviembre 2021, se expidid
el "Reglamento de Politicas de Seguridad de la Informacion y Uso Responsable
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de los Recursos de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion de la
Contraloria General del Estado’;

Que, mediante Acuerdo No. 083-CG-2025 de 07 de noviembre de 2025,
publicado en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 710 de 24 de
diciembre de 2024, se expidid el “Reglamento para la conformacion de la
estructura de Seguridad de la Informacion de la Confraloria General del
Estado”;

Que, conforme lo dispuesto en el literal e) del articulo 4 del citado Reglamento,
al Comité de Seguridad de la Informacion le corresponde: “Gestionar la
aprobacion y/o actualizacidon de la politica de seguridad de la informacion
institucional, por parte de la maxima autoridad de la Institucion”;

Que, el Comité de Seguridad de la Informacion de la Contraloria General del
Estado, en sesidon realizada el 14 de abril de 2026, conocid la “Politica General
de Seguridad de la Informacién de Alto Nivel de la Contraloria General del
Estado”, elaborada por el Oficial de Seguridad de la Informacidén, y recomendd
gestionar su aprobaciéon por parte de la maxima autoridad de este Organismo
de Control; vy,

Que, el crecimiento y fortalecimiento tecnoldgico e informdtico que ha
experimentado la Confraloriac General del Estado en el ejercicio de sus
funciones, implementando servicios en linea para la ciudadania a nivel
nacional, han incrementado notablemente el volumen vy la criticidad de la
informacién que se generq, procesa y archiva en la infraestructura institucional,
por lo que es indispensable el tfratamiento y seguridad de la informacidn que
posee, de acuerdo con la normativa vigente.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Constitucion de la Republica
del Ecuador y la Ley Orgdnica de la Contraloria General del Estado,

ACUERDA:

EXPEDIR LA POLITICA GENERAL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE ALTO
NIVEL DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

ARTICULO UNICO. - Aprobar la Politica General de Seguridad de la Informacion
de Alto Nivel de la Contraloria General del Estado, que consta como Anexo |
del presente Acuerdo.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- El Comité de Seguridad de la Informacién de la Contraloria General
del Estado (CSICGE), en coordinacion con el Oficial de Seguridad de la

24



Registro Oficial - Octavo Suplemento N° 354 Martes 25 de agosto de 2026

Informaciéon  (OSl), serd responsable de dirigir, coordinar y supervisar la
elaboracion, actualizacion e implementacion de las politicas especificas
internas de seguridad de la informacién y los procedimientos, instructivos vy
demds instrumentos operativos necesarios para la adecuada implementacion
y funcionamiento del Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informacién (SGSI),
de conformidad con la normativa vigente.

SEGUNDA. - La presente politica serd revisada periddicamente o cuando se
produzcan cambios relevantes en el marco normativo, institucional o
tecnoldgico, o en los riesgos de seguridad de la informacién, como parte del
proceso de mejora continua del SGSI.

En todo lo no previsto en la presente Politica General, se aplicardn las
disposiciones del Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacién
(EGSI), la normativa interna vigente y las directrices emitidas por el ente rector.

TERCERA. - El incumplimiento de la presente politica y disposiciones impartidas
en relacion a la seguridad de la informacion serd sancionado de conformidad
con el régimen disciplinario establecido en la normativa vigente aplicable.

DISPOSICION REFORMATORIA

UNICA. - En el Reglamento para la Conformacién de la Estructura de Seguridad
de la Informacion de la Contraloria General del Estado, emitido con Acuerdo
083-CG-2025, de 07 de noviembre de 2025 publicado en el Sexto Suplemento
del Registro Oficial 161 de 11 de noviembre de 2025, reférmese el literal f) del
articulo 4, por el siguiente:

“f) Aprobar las politicas especificas internas de seguridad de Ila
informacion, procedimientos, instructivos y demds instrumentos
operativos necesarios, que deberdn ser puestas en conocimiento de la
maxima autoridad”.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA. - Las disposiciones del Acuerdo No. 018-CG-2021, respecto de las
Normas generales; Politica general de seguridad de la informacion; Politica de
control de accesos; Politica de uso responsable de los recursos de tecnologia
de la informacién y comunicacion; y, Politica de respaldos, serdn aplicables, en
lo que corresponda, hasta el 31 de diciembre de 2026 o hasta que sean
sustituidas por las politicas especificas, procedimientos y demds instrumentos
normativos que emita el Comité de Seguridad de la Informaciéon, a efectos de
garantizar la confinuidad del marco normativo institfucional durante el proceso
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de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
(SGSI).

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA. - Derdéguese el “Reglamento de Politicas de Seguridad de la Informacidn
y Uso Responsable de los Recursos de Tecnologias de Ila Informacion y
Comunicacion de la Contraloria General del Estado”, expedido mediante
Acuerdo No. 018-CG-2021 de 14 de octubre de 2021, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial 571 de 05 de noviembre de 2021, y su reforma
emitida mediante Acuerdo No. 034-CG-2023, publicado en el Tercer
Suplemento del Registro Oficial 447 de 29 de noviembre de 2023.

DISPOSICION FINAL

Este Acuerdo entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicaciéon en el Registro Oficial.

Dado en el Despacho del Contralor General del Estado, en la ciudad de San
Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los veintiun dias del mes de agosto
de dos mil veintiséis.

NOTIFIQUESE. -

irmado electrénicamente por :

Nt XAVIER MAURICIO
_du'. TORRES MALDONADO

[y

Dr. Mauricio Torres M., PhD
CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. - SECRETARIA GENERAL. - Dicté y firmd
electronicamente el Acuerdo que antecede, el Dr. Mauricio Torres M., PhD,
Contralor General del Estado, en la ciudad de San Francisco de Quito, a los
veintiun dias del mes de agosto de dos mil veintiséis.

LO CERTIFICO. -

do electrénicamente por:
LVANA ALEJANDRA
CUADRADO ALVEAR

Mgs. Silvana Cuadrado Alvear
SECRETARIA GENERAL
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ANEXO 1

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

N A

POLITICA GENERAL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
DE ALTO NIVEL

Julio - 2026
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PUBLICA
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CGE-EGSI-PL-0100
Julio 2026
POLITICA GENERAL DE SEGURIDAD DE LA Pagina 2 de 12

INFORMACION DE ALTO NIVEL

iNDICE

OBJETO

FINALIDAD

ALCANCE

AMBITO DE APLICACION

MARCO LEGAL Y NORMATIVO

DEFINICION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

COMPROMISOS INSTITUCIONALES

PRINCIPIOS RECTORES DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION
GESTION BASADA EN RIESGOS

RESPONSABILIDAD

PROPORCIONALIDAD Y NECESIDAD

PREVENCION Y MEJORA CONTINUA

CUMPLIMIENTO NORMATIVO

OBJETIVOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

ESTRATEGIA DE LA INSTITUCION

GOBERNANZA DEL SGSI

RESPONSABILIDADES PARA LA GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION
JERARQUIA NORMATIVA

ESTRUCTURA DE LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

CLASIFICACION DE LA INFORMACION
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OBJETO

La presente Politica General de Seguridad de la Informacién de Alto Nivel tiene
por objeto establecer el marco rector de gobernanza de la seguridad de la
informacion en la Contraloria General del Estado, definiendo los principios,
objetivos de seguridad de la informacion, alcance, jerarquia normativa y
estructura de politicas que conforman el Sistema de Gestidn de Seguridad de la
Informacion (SGSI), en concordancia con el Esquema Gubernamental de

Seguridad de la Informacion (EGSI V3).

FINALIDAD

Establecer un marco normativo institucional que orienta la implementacion y
mejora continua del Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién en la
Conftraloria General del Estado en concordancia con las disposiciones legales y

normativas aplicables.

ALCANCE

La presente Politica de Seguridad de la Informaciéon establece los lineamientos
generales para la proteccion de la informacion de la Contraloria General del
Estado, aplicables a todos los procesos institucionales y a los activos de
informacidn, en cualguier formato o medio en que se encuentren, que estén
definidos dentro del alcance del Sistema de Gestion de Seguridad de la

Informacién (SGSI).

Asimismo, esta politica constituye el marco de referencia para la formulacion,
implementacion y actualizacion de las politicas especificas, procedimientos,
instructivos y demas instrumentos normativos en materia de seguridad de la

informacion.
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AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones de la presente Politica General son de aplicacién obligatoria

para:

Todas las unidades administrativas, procesos y dependencias de la
Contraloria General del Estado;

Todos los activos de informacidn institucionales, independientemente de su
formato o soporte;

Todaslas personas que, por razén de su cargo, funcién o relacion contractual,
tengan acceso a informacién o recursos tecnoldgicos de la CGE; vy,

Todos los sistemas de informacidn, infraestructura tecnoldgica, redes, servicios

digitales y entornos fisicos y l6gicos que soportan la gestion institucional.

MARCO LEGAL Y NORMATIVO

La presente politica, asi como la gestion de la seguridad de la informacion en la

Conftraloria General del Estado se rige, por el siguiente marco normativo:

Constitucion de la Republica del Ecuador

Ley Orgdnica de la Contraloria General del Estado

Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Ley Orgdnica de Proteccion de Datos Personales

Ley Orgdnica para la Transformacioén Digital y Audiovisual

Reglamento de la Ley Orgdnica de la Contraloria General del Estado
Reglamento a la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica

Reglamento General de la Ley Orgdnica de Proteccion de Datos Personales
Reglamento General a la Ley Orgdnica para la Transformacion Digital y
Audiovisual

Normas de Control Interno para las entidades, organismos del sector publico
y personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos.
Reglamento de Clasificacion de Informacion y/o documentacion reservada

en la Contraloria General del Estado
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Reglamento de clasificacion de Informacion y/o documentacion de
cardcter confidencial en la Contraloria General del Estado.

Reglamento para la Conformacion de la Estructura de Seguridad de la
Informacion de la Contraloria General del Estado.

Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion (EGSI) Version 3.0
“Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion para las Instituciones del
Sector Publico”.

Normativa relacionada con la materia.

DEFINICION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Es el conjunto de principios, procesos y controles orientados a garantizar Ia

confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién, mediante la

gestion de riesgos, con el fin de minimizar el impacto de incidentes y asegurar la

continuidad de las operaciones institucionales, a través de un Sistema de

Gestion de Seguridad de la Informacion.

Para la consecucion de esta politica, la institucion promueve la preservacion de

los siguientes atributos fundamentales:

Confidencialidad: La informacion solo tiene que ser accesible o divulgada a
aqguellos que estdn autorizados.

Integridad: La informacion debe permanecer correcta (integridad de datos)
y como el emisor la origind (integridad de fuente) sin manipulaciones por
terceros.

Disponibilidad: La informacién debe estar siempre accesible para aquellos

que estén autorizados.

31



Martes 25 de agosto de 2026 Octavo Suplemento N° 354 - Registro Oficial

COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Con el propdsito de fortalecer la gestion de la seguridad de la informacién y
orientar la implementacién, operaciéon y mejora continua del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI), la Contraloria General del

Estado, asume los siguientes compromisos institucionales:

e Garantizar que la Contraloria General del Estado cuente con un Sistema de
Gestidon de Seguridad de la Informacion.

e Conformar una estructura de Seguridad de la Informacién en la cual conste
los roles y responsabilidades de las unidades Administrativas encargadas de
implementar el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién en la
CGE.

e Gestionar la alineacion de la normativa interna de seguridad de la
informacion con los estdndares nacionales adoptados por la Institucion.

e Gestionar la dotacién de recursos (humanos, tecnoldgicos, econdmicos,
normativos) para la implementacion y mejora continua del Sistema de

Gestion de Seguridad de la Informacion.

PRINCIPIOS RECTORES DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION
La gestion de la seguridad de la informacién en la Contraloria General del

Estado se regird, entre otros, por los siguientes principios:

Gestion basada en riesgos

La seguridad de la informacion se gestionard bajo un enfoque sistemdtico y
continuo de identificacion, andlisis, evaluacion y tratamiento de riesgos que
puedan afectar la confidencialidad, integridad, y disponibiidad de la

informacioén institucional.

Las decisiones relacionadas con la implementacion de controles de seguridad

deberdn sustentarse en los resultados del proceso de gestion de riesgos,
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considerando la criticidad de los activos de informacion, el impacto potencial
sobre los objetivos institucionales y la probabilidad de materializacion de las
amenazas, conforme a los lineamientos del Esquema Gubernamental de

Seguridad de la Informacion (EGSI).

Responsabilidad
La seguridad de la informacion es responsabilidad de las autoridades, servidores
publicos y terceros que tengan acceso a la informacion o a los recursos

tecnologicos de la Confraloria General del Estado.

Cada persona serd responsable del uso adecuado, seguro y diligente de la
informacion y de los activos bajo su custodia, de acuerdo con sus funciones,
roles y niveles de acceso, sin perjuicio de las responsabilidades especificas
asignadas a los propietarios de la informacion, a las unidades administrativas y

a los 6érganos de gobernanza del SGSI.

Proporcionalidad y necesidad

Las medidas de seguridad de la informacion deberdn ser proporcionales a los
riesgos identificados y necesarias para el cumplimiento de las finalidades
institucionales, evitando la adopcidén de controles excesivos, arbitrarios o

injustificados.

El fratamiento de la informacion y laimplementacion de mecanismos de control
deberdn limitarse estrictamente a lo indispensable para garantizar la seguridad
institucional, respetando el equilibrio entre la proteccidon de los activos de
informacion y el normal desarrollo de las actividades administrativas vy

operativas.
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Prevencion y mejora continua
La Contraloria General del Estado adoptard un enfoque preventivo en materia
de seguridad de la informacién, orientado a anticipar, reducir y mitigar los

riesgos antes de que se materialicen en incidentes que afecten a la institucion.

El Sistemma de Gestion de Seguridad de la Informacidon serd objeto de
evaluacion, seguimiento y mejora continua mediante revisiones internas, andlisis
de incidentes y acciones correctivas y preventivas, asegurando su actualizacion

permanente frente a cambios tecnoldgicos, normativos y organizacionales.

Cumplimiento normativo

La gestion de la seguridad de la informacion se desarrollard en estfricto
cumplimiento de la Constitucion de la Republica del Ecuador, las disposiciones
del Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion (EGSI), las
politicas internas de la Contraloria General del Estado y la demds normativa

legal vigente.

El incumplimiento de las obligaciones relacionadas con la seguridad de la
informacion dard lugar a la aplicaciéon de las responsabilidades administrativas,

civiles o penales que correspondan, conforme al ordenamiento juridico.

OBJETIVOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
La gestion de la seguridad de la informacion en la Contraloria General del

Estado persigue la consecucion de los siguientes objetivos:

e Establecer mecanismos normativos institucionales que propicien la definicidn
de principios, lineamientos y responsabilidades para la proteccion de los
activos de informacion.

e Propender al fortalecimiento de los esquemas de respuesta ante incidentes

de seguridad, que contribuya a la eficaz deteccidn, comunicacion,
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contencion y remediacion de eventos que pudiesen comprometer los activos
de informacion.

e Promover una cultura institucional de seguridad de la informacién mediante
procesos de concienciaciéon, que propicien la responsabilidad compartida
en el manejo seguro de los activos de informacion.

e Propiciar la preservacion de la confidencialidad, integridad, disponibilidad
de la informacién, mediante la aplicacion de controles adecuados al nivel
de riesgo.

e Propender a que el acceso a los activos de informacion sea autorizado vy
limitado, en funcién del rol y la necesidad operativa, bajo el principio del
minimo privilegio.

e Gestionar los riesgos de seguridad de la informacion, permitiendo su
identificacion y tratamiento continuo para salvaguardar el cumplimiento de

los objetivos institucionales.

ESTRATEGIA DE LA INSTITUCION
La estrategia institucional para alcanzar la implementacion del Sistema de

Gestion de Seguridad de la informacion se fundamenta en los siguientes pilares:

e Desarrollar y mantener un marco normativo interno que garantice la
alineacién con el Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacién
EGSI V3.

e Promover la cultura organizacional en materia de Seguridad de la
Informacion a través de la concienciacion y sensibilizacion.

e Promover el andlisis de riesgos en las actividades que se ejecuten en la

instituciéon en materia de seguridad de la informacidn.

GOBERNANZA DEL SGSI
La gobernanza de la seguridad de la informacion en la Contraloria General del

Estado serd ejercida por la Mdxima Autoridad Institucional, quien establecerd
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los lineamientos necesarios para la implementacion y mejora continua del

Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informacién (SGSI).

Para garantizar la adecuada implementacion y mejora continua del SGSI, se
establece el Comité de Seguridad de la Informacidon, como instancia de

coordinaciéon, seguimiento, control.

El Comité contard con el apoyo técnico del Oficial de Seguridad de la
Informacion (OSl), quien asesorard, coordinard, gestionard y monitoreard el
SGSI, articulando la participacion de las unidades administrativas competentes
conforme a su dmbito de gestion. Esta colaboracion permitird alinear la
normativa de seguridad de la informacidén con los procesos operativos,
garantizando su aplicabilidad, cumplimiento y la adecuada proteccidon de la

informacion en toda la entidad.

RESPONSABILIDADES PARA LA GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La gestion de la seguridad de la informacion deberd sustentarse en la
asignacion clara, formal y documentada de responsabilidades a los diferentes
roles institucionales, asegurando la adecuada implementacion, operacion,
monitoreo y mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion, los roles y responsabilidades formardn parte integral de las politicas

y/0 procedimientos segun corresponda.

Los funcionarios son responsables del cumplimiento de la normativa, procesos
procedimientos y demds instrumentos técnicos derivados de la implementacion
del SGSI.

Los funcionarios responsables de procesos y propietarios de la informacion
velardn por la adecuada proteccidn de los activos de informacidon bajo su

custodia, conforme a las politicas y procedimientos vigentes.
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JERARQUIA NORMATIVA
La estructura normativa de seguridad de la informacién de la institucion se

organiza de manera jerdrquica y descendente.

El orden de prevalencia para su aplicacion, cumplimiento y debida observancia
es el siguiente:

1. Politica de Seguridad de la Informacidén - Alto Nivel;

2. Politicas especificas de seguridad de la informacion;

3. Procedimientos, instructivos y demas instrumentos normativos.

Los instrumentos de menor jerarquia guardardn estricta armonia con los de nivel
superior. En caso de duda o conflicto normativo, prevalecerd lo dispuesto en la
Politica de Seguridad de la Informacion - Alto Nivel. Ningun instrumento de
cardcter operativo o tdctico podrd contravenir, limitar o modificar lo

establecido en los niveles normativos superiores.

ESTRUCTURA DE LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Las politicas especificas de seguridad de la informaciéon de la institucion, que
seradn aprobadas por el Comité de Seguridad de la Informacion de la
Contraloria General del Estado e informadas a la maxima autoridad, deberdn
elaborarse conforme a una estructura estandarizada, que promueva su
claridad, coherencia, aplicabilidad y conformidad con la normativa vigente.
Para el efecto, deberdn contener, como minimo, los siguientes elementos:

e Infroduccion

e Alcance

e Objetivo

e Marco Legal y Normativo

e Ambito de Aplicacion

e Rolesyresponsabilidades

e Directrices Generales
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La institucion establecerd y mantendrd procedimientos formales para la gestion
de exenciones y excepciones a los confroles de seguridad de la informacion, el
andlisis de cada exencidon o excepcion se redlizard en el marco de cada
procedimiento especifico aplicable. Toda exencidn o excepcion deberd contar

con un alcance definido y un periodo de vigencia determinado.

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

La informacion generada, recibida, procesada, almacenada, transferida o

custodiada por la Contraloria General del Estado serd clasificada en funcion de

las necesidades institucionales y de conformidad con los criterios establecidos
en la normativa vigente y en la normativa interna aplicable, bajo las siguientes
categorias:

a) Informacioén reservada. - Informacién y/o documentacién clasificada como
reservada, de conformidad con el Reglamento de clasificacion de
informacion y/o documentacion reservada en la Contraloria General del
Estado, Acuerdo 028-CG-2023 de 22 de septiembre de 2023 y sus reformas.

b) Informacién confidencial. - Informacién y/o documentaciéon confidencial
acorde con el Reglamento de informacion y/o documentacion de cardcter
confidencial en la Contraloria General del Estado, Acuerdo 029-CG-2023 de
22 de septiembre de 2023 y sus reformas.

c) Informacién de uso interno. - Informacién y/o documentacion destinada all
desarrollo de las actividades de una unidad administrativa, cuyo acceso se
limita al personal autorizado de dicha unidady, cuando exista una necesidad
institucional justificada, a ofras personas debidamente autorizadas.

d) Informacioén publica. - Informacion y/o documentacién accesible a cualquier
persona, de conformidad con la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a
la Informacidon Publica, observando las restricciones y medidas de protecciéon
establecidas en la Ley Orgdnica de Protecciéon de Datos Personales y la

normativa interna de la Contraloria General del Estado
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LA PRESENTE PUBLICACION SE REALIZA BAJO ABSOLUTA RESPONSABILIDAD
DE LA SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS

% ‘Slllfi[’_‘lf;.[\{EFSX:Kl?:\:‘l:)‘I{\NS,‘IIl:»T\\ Oficio No. SCVS-DNGDA-2025-00133649-0

— Guayaquil, 19 de agosto de 2026

Asunto: Publicacion de la Resolucion No. SCVS-DNPLA-2026-00018049

Abogada

MARTHA JAQUELINE VARGAS CAMACHO
DIRECTORA DEL REGISTRO OFICIAL
Presente. -

De mi consideracion:

Por el presente solicito comedidamente se digne disponer a quien corresponda, se publique
en el Registro Oficial a su cargo, y la Resolucion No. SCVS-DNPLA-2026-00018049 de 19
de agosto de 2026, suscrita por el abogado Luis Cabezas - Klaere, Superintendente de
Compainias, Valores y Seguros, mediante la cual resuelve:

“ARTICULO PRIMERO. - DISPONER Ila fe de erratas de la Resolucién Nro. SCVS-
DNPLA2026-00016282 expedida el 22 de julio de 2026 y publicada en el Registro
Oficial el 14 de agosto de 2026, en los siguientes términos:

1) Reemplazar el primer inciso del Art. 3 por el siguiente:

Art. 3. Responsabilidades. - Las bolsas de valores, casas de valores,
administradoras de fondos y fideicomisos y los demds sujetos obligados
financieros que determine la Unidad de Andlisis Financiero y Econdmico
(UAFE) deberan cumplir las disposiciones emitidas por la Junta de Politica y
Regulacion Financiera y Monetaria para el sector del mercado de valores.

(...)"

Acomparno la Resolucion No. SCVS-DNPLA-2026-00018049 (en 02 hojas numeradas), en
archivo digital firmada electrénicamente.

La presente notificacion electronica es realizada de conformidad a lo dispuesto en la
Resolucion SCVS-INC-DNCDN-2018-0021 de 23 de abril de 2018, publicada en el Registro
Oficial 246 de fecha 22 de mayo de 2018, mediante la cual se expidi6 el Instructivo sobre
la notificacion de las actuaciones de la Superintendencia de Compafias, Valores y
Seguros, en el cual entre otros, se establece que las notificaciones de las actuaciones de
la Superintendencia de Companias, Valores y Seguros se realizaran a través de las
direcciones de correos electronicos.

Por la favorable atencion que se digne dar a este pedido, le anticipo mi agradecimiento.

Atentamente,

comente pors
DONOSO

Mgs. Maria Sol Donoso Molina

DIRECTORA NACIONAL DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS, VALORES YSEGUROS
MSDM/dkcz

Anexo:Resolucion No. SCVS-DNPLA-2026-00018049 archivo digital
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T

U T PARLAS, VALER S ¥ R

Abg. Luis Cabezas-Klaere
SUPERINTENDENTE DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion Nro. SCVS-DNPLA-2026-00016282 de fecha 22 de julio de
2026 publicada en el Registro Oficial el 14 de agosto de 2026, se emitid la
actualizacion normativa que regula los sistemas de prevencién de riesgos y control
interno aplicables a los sujetos obligados financieros a reportar a la UAFE, del sector
de valores;

Que el articulo 133 del Cdédigo Orgdnico Administrativo faculta a los érganos
administrativos a corregir errores de referencia o meramente formales en sus
actuaciones; vy,

En ejercicio de las demds facultades legales y reglamentarias pertinentes,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DISPONER Ia fe de erratas de la Resolucién Nro. SCVS-DNPLA-
2026-00016282 expedida el 22 de julio de 2026 y publicada en el Registro Oficial el
14 de agosto de 2026, en los siguientes términos:

1) Reemplazar el primer inciso del Art. 3 por el siguiente:

Art. 3. Responsabilidades. - Las bolsas de valores, casas de valores,
administradoras de fondos y fideicomisos y los demds sujetos obligados
financieros que determine la Unidad de Andilisis Financiero y Econdmico
(UAFE) deberdn cumplir las disposiciones emitidas por la Junta de Politica y
Regulacion Financiera y Monetaria para el sector del mercado de valores.

2) Reemplazar el Ultimo inciso del Art. 6 por el siguiente:

Aquellos sujetos obligados que, por su estructura o volumen de
fransacciones y operaciones, lo requieran, podrdn apoyarse en este tipo
de soluciones, siempre que se enmarquen en lo establecido en el articulo
50 de la presente norma.

3) Reemplazar el literal a) del Art. 26 por el siguiente:

a) Incluir el sistema y programa de administracion de riesgos, citados en los
articulos 5 al 8 de la presente resolucion.

En lo demds, se estard a lo dispuesto en la Resolucion Nro. SCVS-DNPLA-2026-
00016282 de fecha 22 de julio de 2026.
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ARTICULO SEGUNDO. - Disponer la nofificacién de la presente Resolucion a la
Unidad de Andlisis Financiero y Econdmico (UAFE), a los sujetos obligados
financieros del sector de valores; tomar nota de la misma en la Codificacion de
Resoluciones expedidas por la Superintendencia de Companias Valores y Seguros;
y, ordenar su remision al Registro Oficial para los fines legales pertinentes.

ARTICULO TERCERO: Encdrguese a la Direccién Nacional de Gestién Documental y
Archivo, las gestiones para la publicacion de esta Resolucion en el Registro Oficial.

ARTICULO CUARTO: La presente resoluciéon entrard en vigencia a partir de su
publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. - Dada y frmada en Guayaquil, oficina matriz de la
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros, el 19 de agosto de 2026.

i Firmado electrénicamente por:
FliLUIS ALBERTO
CABEZASKLAERE .

& ]
Abg. Luis Cabezas-Klaere
SUPERINTENDENTE DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS
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