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Oficio Nro. SENAE-DSG-2022-0015-OF

Guayaquil, 19 de enero de 2022

Asunto: Publicaciéon en el Registro Oficial N° SENAE-SENAE-2022-0003-RE- Expedicion de
procedimientos documentados: SENAE-ISIE-2-1-001-V5, SENAE-ISIE-2-1-006-V3,
SENAE-ISIE-2-1-003-V5, SENAE-ISIE-2-1-007-V4

Sefior Ingeniero
Hugo Del Pozo Berrazueta
REGISTRO OFICIAL DEL ECUADOR

En su Despacho

De mi consideracién:

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracion, para que se sirva requerir a
quien corresponda la  publicacion en el Registro Oficial, de la  Resolucion
Nro.SENAE-SENAE-2022-0003-RE, suscrita por la Sra. Carola Soledad Rios Michaud- Directora
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de los siguientes actos administrativos:

No. Resolucion Asunto: IPaginas
“(...) RESUELVE: Expedir los siguientes
procedimientos documentados denominados:

1. SENAE-ISIE-2-1-001-V5:
“INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
EL REGISTRO DE
RECLAMOS/RECURSOS”.

2. SENAE-ISIE-2-1-006-V3:
“INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA

SENAE-SENAE-2022-0003-RE GESTION DE DOCUMENTOS DE 05
RECLAMOS RECURSOS.

3. SENAE-ISIE-2-1-003-V5
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
EL REGISTRO DE JUICIOS.

4. SENAE-ISIE-2-1-007-V4
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
GESTION DE DOCUMENTOS DE
JUICIOS. (...)”

Agradezco anticipadamente la pronta publicacién de la referida Resolucion, no sin antes reiterarle mis
sentimientos de distinguida consideracion y estima.

Atentamente,
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Documento firmado electronicamente

Abg. Gilliam Eleana Solorzano Orellana
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

; Firmado electrénicamente por:
- GILLIAM ELEANA
g SOLORZANO

ORELLANA
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2022-0003-RE

Guayaquil, 18 de enero de 2022

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala: “Los organismos y entidades creados por la Constitucién o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestaciéon de servicios publicos o para
desarrollar actividades econémicas asumidas por el Estado”;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador, dispone que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actden en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador senala que: “La
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administraciéon
Aduanera, regulado en el Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010,
indica en el articulo 212: * ...Del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- El Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador es una persona juridica de derecho publico, de duracién
indefinida, con autonomia técnica, administrativa, financiera y presupuestaria,
domiciliada en la ciudad de Guayaquil y con competencia en todo el territorio nacional.
Es un organismo al que se le atribuye en virtud de este Cdodigo, las competencias
técnico-administrativas, necesarias para llevar adelante la planificacién y ejecucion de la
politica aduanera del pais y para ejercer, en forma reglada, las facultades tributarias de
determinacién, de resolucién, de sancién y reglamentaria en materia aduanera, de
conformidad con este C6digo y sus reglamentos".

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cdédigo Orgénico de la Producciéon, Comercio e Inversiones, “l) Expedir
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
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necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”;

Que, en el articulo 5 de la Resolucién Nro. SENAE-SENAE-2017-0579-RE de fecha 17
de octubre de 2017, sefiala lo siguiente sobre la Publicacién de Procedimientos
Documentados: “ (...) En virtud de la reserva indicada en el articulo 2 de la presente
Resolucion, y conforme lo establecido en el literal 1) del articulo 216 del Coédigo
Orgdnico de la Produccion, Comercio e Inversiones y en el Estatuto Orgdnico de Gestion
Organizacional por Procesos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la
publicacion de los procedimientos documentados debe efectuarse segiin su alcance:

a) Aquellos dirigidos exclusivamente a usuarios internos del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador:
Sistema de Administracion de Conocimiento (SAC); y Boletin interno.

b) Aquellos que involucren a usuarios externos:

® Registro Oficial;

® Web institucional;

® Sistema de Administracién de Conocimiento (SAC); y

® Boletin externo.”

Que, mediante requerimiento de Desarrollo de sistemas PY2020-0-001, se implementd en
el sistema informatico Ecuapass en el portal interno el Control y Trazabilidad de la
Informacion — Legal, solicitado mediante Memorando Nro.
SENAE-SENAE-2020-0030-M del 10/febrero/2020.

Que, es necesario que los usuarios internos cuenten con procedimiento documentado, en
donde se describan las tareas que deben realizar en el portal interno del Ecuapass, a fin de
administrar las observaciones realizados por los usuarios a los proyectos normativos
socializados, lo cual permitird dar cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucién Nro.
SENAE-SENAE-2021-0091-RE y demds normativa invocada;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 38 de fecha 24 de mayo de 2021, la Sra. Carola
Soledad Rios Michaud fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Organico
de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del
Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva; y,
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En tal virtud, la Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
ejercicio de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del
Cdodigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010,

RESUELVE:

Articulo Unico.- Expedir los siguientes procedimientos documentados denominados:

1. SENAE-ISIE-2-1-001-V5: “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE RECLAMOS/RECURSOS”.

2. SENAE-ISIE-2-1-006-V3: “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION
DE DOCUMENTOS DE RECLAMOS RECURSOS.

3. SENAE-ISIE-2-1-003-V5 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE JUICIOS.

4. SENAE-ISIE-2-1-007-V4 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION
DE DOCUMENTOS DE JUICIOS.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica.- Se deja sin efecto los procedimientos documentados denominados:

1.- SENAE-ISIE-2-1-001-V4: “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE RECLAMOS/RECURSOS” expedido mediante Resolucién Nro.
SENAE-SENAE-2018-0104-RE, de fecha 8 de mayo de 2018.

2. SENAE-ISIE-2-1-006-V2: “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION
DE DOCUMENTOS DE RECLAMOS RECURSOS” expedido mediante Resolucion
Nro. SENAE-DGN-2016-0255-RE, de fecha 24 de marzo de 2016.

3.- SENAE-ISIE-2-1-003-V4 “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE JUICIOS” expedido mediante Resolucién Nro.
SENAE-SENAE-2018-0098-RE, de fecha 3 de mayo de 2018.

4.- SENAE-ISIE-2-1-007-V3 “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION
DE DOCUMENTOS DE JUICIOS” expedido mediante Resolucion Nro.
SENAE-SENAE-2018-0099-RE, de fecha 3 de mayo de 2018.

DISPOSICIONES FINALES
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PRIMERA.- La presente resolucidn entrard en vigencia a partir de su publicacién en el
Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encarguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la publicaciéon de la presente resolucién junto a los referidos
documentos en el Registro Oficial.

TERCERA.- Notifiquese por parte de la Direccion de Secretaria General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador el contenido de la presente Resoluciéon a las
Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.

CUARTA.- Encérguese a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacidn del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacion de la presente
resolucion junto con los referidos documentos en el Sistema de Administracion del
Conocimiento (SAC) del Ecuapass.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sra. Carola Soledad Rios Michaud
DIRECTOR GENERAL

Firmado electrénicamente por:
CAROLA SOLEDAD
RIOS MICHAUD
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SENAE-ISIE-2-1-001-V5

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE RECLAMOS / RECURSOS

Diciembre 2021
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‘ Descripcion del documento:

HOJA DE RESUMEN

Instructivo de Sistemas para el registro de los reclamos administrativos o recursos de revision.

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso del registro de los reclamos
administrativos o recursos de revision a través del sistema informatico del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuadot, denominado Ecuapass, opcion Recepcion de Reclamos/Recutsos.

| Elaboracién / Revisién / Aprobacion:

r

ot e
Lcdo. Alvaro Coronel Arellano
Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol...

Version Fecha

Nombte / Carmgo / Firma / Fecha Area Accion
E h
 GORDILLO JARA Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Informacion
Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologifas de la Revision
ontmua y Normativa Informaclén
ML Firmado electrénicamente por:
% ALVARO IVAN i : ~
¥ CORONEL D1rec§10n Nacional d? Mejora 3
# ARELLANO Continua y Tecnologfas de la Aprobacion

Informacion

‘ Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Razon

Responsable

5 Diciembre 2021

Modificacion de los numerales: 5.4,
5.5, 5.6; inclusion de los numerales
5.0.3.4, 5.7, de acuerdo al proyecto
PY2020-0-001 - Control y
Trazabilidad de la Informacion —
Legal, solicitado mediante
Memorando Nro. SENAE-SENAE-
2020-0030-M del 10/febrero/2020.

Mgs. Javier Gordillo
Jara

4 Abril 2018

Modificacion del Numeral 5.6.3:

Seccion  seleccionar  documento
aduanero, se inserta opcion de carga
masiva  de  liquidaciones  por
rectificacion de tributos aduaneros.
Se implementa validacion que el
RUC del solicitante del reclamo
administrativo o recurso de revision
coincida con el RUC del titular de la
obligacion pendiente a asociar en el
registro del caso legal, a excepcion de
los tipos de OCEs: Agentes de
Aduana, Courier y Correos del
Ecuador, que si permite asociar

Mgs. Patricia Coronado
Dominguez
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liquidaciones de otros titulares de la
obligacion.

Requerimientos  PY2017-0-017 'y
PY2018-0-017.

Numeral 5.6.1: Adicion de

opciones al Catilogo Tipos de

Solicitud de Reclamos .
. ) Ing. Diana Romero
Administrativos. 5.6.3: Aouilar
3 Junio 2016 Ampliacion de la descripcion del .gl.l 4
: Mgs. Patricia Coronado
Tipo de Documento Aduanero: ,
Dominguez

“Consultar la informacion de
liquidacion”. Requerimientos
PY2016-0-173 y PY2016-0-093

Numeral 5.6.1: Aumento de
Clasificacion para Impugnaciones
en tipos de solicitud de
Reclamo/Recurso. Numeral 5.6.2:
2 Enero 2016 Implementacion de la seccion
“Acto  Impugnado”. Numeral
5.0.3: Mejora de la consulta de

liquidaciones. Requerimiento
CMC-066-0-2015.

Mgs. Patricia Coronado
Dominguez

Ing. Patricia Coronado

1 Agosto 2014 Version inicial i
Dominguez
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso del registro de los reclamos
administrativos o recursos de revision a través del sistema informatico del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion recepcion de reclamos/recursos.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los funcionarios aduaneros de la Direccién de Reclamos y Recursos, Direccion de
Reclamos y Tramites Operativos, Subdireccion de Zona de Carga Aérea, Asesoria Juridica de los
Distritos y demas abogados aduaneros que realicen la gestion de reclamos administrativos en los
Distritos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direccion de Reclamos y Recursos, Direccién de Reclamos y Tramites
Operativos, Subdireccién de Zona de Carga Aérea, Asesorfa Juridica de los Distritos y demas
abogados aduaneros que realicen la gestién de reclamos administrativos y recursos de revision
en los Distritos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Reclamos y Recursos Administrativos: Toda persona podri presentar reclamo
administrativo en contra de los actos administrativos dictados por el Director General o
los Directores Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador que afectaren
directamente sus derechos, dentro del plazo de veinte dias contados desde la fecha en
que hubiere sido notificado con dicho acto. Los reclamos que se presentaren se
sustanciaran y resolveran de acuerdo al procedimiento establecido en el Codigo
Tributario, dentro del plazo de sesenta dias contados desde que el reclamante hubiere
presentado dicho reclamo. (Art. 124 del Copci)

4.1.2. Tramite: Es el numero secuencial que asigna el sistema Ecuapass al momento de
registrar el reclamo administrativo o recurso de revision; también se lo conoce como
caso. Para efecto del presente instructivo se puede llamar tramites para referirnos a los
reclamos administrativos o recursos de tevision.

4.1.3. Grupo de usuario: Es el perfil que se asigna a los servidores aduaneros acorde a lo
establecido en la accién de personal o solicitud de privilegios que se presenta al area de

12
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Seguridades para el acceso al sistema informatico. Los grupos de usuatios estan
asociados a uno o mas roles.

4.1.4. Roles: Representa la agrupacion de opciones del sistema informatico (Ecuapass), que se
crea en funcion de su utilizacion o reutilizacion en uno o varios grupos de usuarios, y va
acorde a las funciones establecidas a uno o varios perfiles para el cumplimiento de sus
labores.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes ctitetios:

4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contratio el sistema no permite
continuar con las acciones del registro, modificacion o guardado temporal de
informacion.

4.2.2. Fl funcionario responsable de realizar el registro de un reclamo administrativo o de un
recurso de revision debe tener asignado el perfil “asistente de abogado” en el sistema
informatico Ecuapass.

4.2.3. Bl funcionario responsable de realizar el cambio o transferencia de abogado para el caso
de un tramite debe tener asignado el perfil “director de reclamos” en el sistema

informatico Ecuapass.

4.2.4. Bl funcionario responsable de confirmar los trimite registrados debe tener asignado el
perfil “director de reclamos” en el sistema informatico Ecuapass.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portalinterno.aduana.gob.ec/,
visualice el portal interno Ecuapass e ingtese con su usuatio y contrasefia.

5.2. Seleccione en el sistema interno el fcono de “Sistema Legal”, haga clic en este icono.

SISTEMA LEGAL

5.3. Para proceder a registrar un reclamo administrativo o recurso de revision se debe ingtesar a la
siguiente ruta: Gestién de Reclamos/Recursos > Recepcion de Reclamos /Recutsos.

13



Miércoles 16 de febrero de 2022 Suplemento N° 4 - Registro Oficial

‘ . DIRECCION DE RECLAMOS Y TRAMITES OPERATIVOS |
Sistema
EUAPASS Legal

Gestion de Reclamos/Recursos Gestion de juicios Gestion de Coactiva Tablero de Legal

Recepcion de Reclamos/Recursos

Gestion de documentos de Reclamos/Recursos

5.4. Se muestra la pantalla “Recepeidn de Reclamos/ Recursos”.

Gestion de Reclamos/Recursos - Recepcion de Reclamos/Recursos

Recepcion de Reclamos/Recursos
Distrito GERENCIA GENERAL v No. Caso
Tipos de Solicitud [-Todo--  [x] Avance
Periodo [Todo[x][ |@|[ || wo.deidentificacion
No. Doc. Aduanero |—| Blsqueda en resultados m
Q|| consultarp

Lista de solicitud

Resultado : 0 B

No. No. Caso Tipos de Solicitud ‘ Solicitante ’ Abogado Avance f':(g'ilsat:l: E?nc:: AE:;::': cg')en
Reasignacion Masiva |
Datos a registrar
No. Caso |
*Tipos de Solicitud --Seleccion-- m * Avance —_Seleccion-- [+
* Solicitante Principal [ || * No. de identificacion --Seleccion-- Iz [ |
Nimero de Teléfono 1 | Nimero de Teléfono 2 |
Solicitante Secundario | No. de identificacion --Seleccion-- v
Fecha de Solicitud i Fecha limite i :
Fecha de Gestion 17/09/2021 . - Alerta de prioridad --Seleccion-- 2
* Abg. encargado H Cambiar abogado ‘
Cuantia $0
Acto impugnado [9
No. Acto impugnado [ Fecha
| Aco impugnado u | pecha (1770572021 |8 |
[ Agregar ] [ Modificar | [ Eliminar I
Selecdonar Documento [9
No. ’ No. Doc. Aduanero [ Nimero

l No. Doc. Aduanero

[--Seleccion-- [¥] Nimero | |

[ Carga Masiva de Liquidaciones \ Comprobar disponibilidad H Agregar |[ Modificar |[ Eliminar ]

14
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5.5. En la primera seccion se pueden realizar busquedas de tramites ya registrados previamente.

e Los criterios de busqueda son:

Distrito: Por default o por valor predeterminado consta seleccionado el distrito al que
pertenece el funcionario.

No. Caso: El numero asignado por el sistema al momento de registrar la informacion.
Tipos de Solicitud: Se debe seleccionar el tipo de solicitud que se requiere consultar:

Reclamo Adm.
Recurso

Otros

Avance: El avance o la etapa en la cual se encuentra el reclamo o recurso.

Recibidos
Completar
En proceso
Finalizado
Otros

Periodo: El perfodo de fechas sobre el cual se requiere hacer la consulta.

15
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Hoy
Semana
Mes
Afio
Todo

o No. de identificacion: Niumero de identificacion del solicitante del reclamo.

RUC

Cédula de identidad
Catastro

Pasaporte

Otros

¢ No. Doc. Aduanero: Tipo de documento aduanero que corresponda, dependiendo de
la informacion que previamente se ha registrado, como:

No gestion de declaracion de importacion
No gestion de declaracion de exportacion
Carga de importacion (Aéreo y Maritimo)
Carga de importacion (Terrestre)

Carga de exportacion (Aéreo y Maritimo)
Carga de exportacion (Terrestre)
Consulta Integral de Manifiestos (Maritimos y Aéreo)
Consulta de Contenedores

Consultar la informacion de liquidacion.
Consulta de estado de declaracion.
Control postetior.

Consulta de estado de garantia

¢ Busqueda en Resultados: A través de esta busqueda, una vez generada la consulta se
puede filtrar informacion por cualquiera de los siguientes campos:

No. Caso
Tipos de Solicitud
Solicitante Principal

Abogado

Seleccionando cualquier criterio de busqueda o una combinacion de algunos se da clic en el

boton

Consultarf J| Aparece la informacion en el grid de consulta.

16
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¢ No. Caso

¢ Tipos de Solicitud

e Solicitante Principal
e Abogado

® Avance

¢ Fecha de solicitud

¢ Fecha limite

¢ Estado de Aceptacion

5.6. Para el registro de la informacion, se llenan los campos requeridos en las correspondientes
secciones de datos.

5.6.1. Seccion [Datos a registrar]

e No. Caso: Campo deshabilitado el cual representa el nimero secuencial asignado
automaticamente por el sistema al momento de registrar la informacion.

e Tipos de Solicitud: Se muestra la lista desplegable para seleccionar el tipo de solicitud
que corresponda de acuerdo a lo presentado por el OCE:

e Reclamo Adm.
e Pago indebido
e Obs. al titulo Crédito
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e ERJAFE

e LOSNCP

e Impugnacion - Abandono definitivo

e Impugnacion - Clasificacion arancelaria con liquidacion
e Impugnacion - Liquidaciones

e Impugnacion - Menaje

e Impugnacion - Multa

e Impugnacion - Rectificacion de Tributos

e Impugnacion - Reembarques

e Impugnacion - Valoracion aduanera

e Impugnacion - Clasificacion arancelaria sin liquidacion
e Impugnacion — OCES

¢ Impugnacion — Otros

El tipo de solicitud “Impugnacion — OCES” es tnica y exclusivamente para las
impugnaciones realizadas a los actos administrativos de la Direccién Autorizaciones y
Expedientes OCEs.

El tipo de solicitud “Impugnaciéon — Otros” es unica y exclusivamente para las
impugnaciones realizadas a los actos administrativos que no estén contemplados
dentro de las opciones anteriores y siempre y cuando no tenga relaciéon con una

multa, sancién o liquidacion que sea objeto de recaudacion para el Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador.

e Recurso
e Revision Cod. Trib.
e Queja
e Extraordinario Revision - ERJAFE
e Reposicion LOSNCP-ERJAFE

e Otros

e Avances: Para la fase del registro inicial, este campo aparece con el estado “Recibidos”,
como valor predeterminado.

e No. de identificacion: Digite el nimero de identificaciéon de acuerdo al tipo de
identificacion seleccionado de la lista desplegable que se muestra:

e Ruc

e (édula de Identidad
e (Catastro

e Pasaporte

e Otros
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e Solicitante Principal: A fin de no duplicar la informacién, evite ingresar el nombre del
solicitante, ya que este es visualizado y llenado automaticamente después de haber
digitado el nimero de identificacion.

e Numero de Teléfono 1: Se digita el nimero telefénico principal del solicitante.
e Numero de Teléfono 2: Se digita el nimero telefénico secundario del solicitante.

e Solicitante Secundario: Registre el nombre del solicitante secundario en el caso que
corrrsponda, este campo no es mandatotio.

e No. de identificacion: Digite el nimero de identificacion de acuerdo al tipo de
identificacién seleccionado de la lista desplegable que se muestra:

e Ruc
Cédula de Identidad
Catastro

e Pasaporte
e Otros

e Fecha de Solicitud: Registre la fecha de solicitud del tramite, la cual es la fecha en la
cual el OCE ingresé la documentacion del reclamo administrativo, recurso de revision
u otros, en las oficinas del Senae. Como valor predeterminado consta la fecha del dia.

e Fecha de Gestion: Como valor predeterminado consta 120 dias laborables posteriores
a la fecha de solicitud. En caso de cambiar esta fecha, se recomienda que se registre diez
dias antes de la fecha limite de contestacion del tramite.

e Fecha limite: Como valor predeterminado consta 120 dias laborables postetiores a la
fecha de solicitud. Este campo no es editable.

e Alerta de prioridad: Seleccione de la lista desplegable el tipo de prioridad. Como valor
predeterminado consta “no valor”.

e Utgente (4 notificaciones/dia)

Importante (2 notificaciones/dia)

Precaucion (1 notificaciones/dia)
No valor

e Cuantia
Para los reclamos/recursos de tipo:

Reclamos Administrativos:

e Impugnacion - Abandono definitivo

e Impugnacion - Clasificacion arancelaria con liquidacion
e Impugnacion - Liquidaciones
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¢ Impugnacion - Menajes

¢ Impugnacion - Multas

e Impugnacion - Rectificacion de Tributos
¢ Impugnacion - Reembarques

¢ Impugnacion - Valoracion aduanera

¢ Impugnacion — Otros

o Recurso de Revision Cod. Ttib.

La cuantfa sera igual a la sumatoria total del valor de las liquidaciones en estado “NO

PAGADO?”.

Para los reclamos/recursos de tipo “Reclamos Administrativos por Pago indebido”, la
cuantfa serd igual a la sumatoria total del valor de las liquidaciones en estado

“PAGADO”.

En caso de no tener ninguna liquidacion asociada, la cuantfa sera igual a $0.

5.6.2. Seccion [Acto impugnado]

Acto impugnado [E]
No. ’ Acto impugnado ‘ Fecha
Acto impugnado [SENAE-DDZP-2014-777 | Fecha [1a/02/2014 . ‘
AgEegar Modificar || Eliminar

)

En esta seccion se pueden ingresar los actos impugnados (documentos aduaneros o actos
administrativos) que dieron lugar a que se origine un proceso judicial. El registro del acto
impugnado es obligatortio.

¢ Acto impugnado: Registre el nombre del acto impugnado, por lo general todos los actos
administrativos poseen un nombre referencial.

o Fecha: Registre la fecha del acto impugnado que requiere grabar. Cortesponde al No. de
la DAI o del refrendo de importacion.

. , Agregar
Se debe dar clic en el botén =

registro.

, aparece un cuadro de didlogo para confirmar su
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o Agregar: Si desea agregar mas actos impugnados, haga clic en el boton - para
seguir registrando mas informacion.
e Modificar: Si desea modificar un acto impugnado, seleccione el acto a modificar y haga

clic en el boton _

¢ Eliminar: Si desea eliminar un acto impugnado, seleccione el acto a eliminar y haga clic en

el botén _

5.6.3. Seccion [Seleccionar Documento]

En esta seccién se pueden ingresar los documentos aduaneros o actos administrativos que
dieron lugar a que se origine un reclamo administrativo o recurso de revision.

® No. Doc. Aduanero: Seleccione de la lista desplegable el tipo de documento aduanero
que corresponda, dependiendo de la informacion que se disponga en el reclamo
presentado.
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e No gestion de declaracion de importacion: Corresponde al No. de la DAI o del
refrendo de importacion.

e No gestion de declaracion de exportacion: Corresponde al No. de la DAE o del
refrendo de exportacion.

e Carga de importacion (Aéreo y Maritimo): Corresponde al No. de manifiesto
aéreo o maritimo de importacion.

e Carga de importacion (Terrestre): Corresponde al No. de manifiesto terrestre de
importacion.

e Carga de exportacion (Aéreo y Maritimo): Corresponde al No. de manifiesto
aéreo o maritimo de exportacion.

e Carga de exportacion (Terrestre): Corresponde al No. de manifiesto terrestre de
exportacion.

¢ Consulta Integral de Manifiestos (Maritimos y Aéreo).

¢ Consulta de Contenedores.

¢ Consulta Integral de Manifiestos (Terrestre).

¢ Consulta de Informacion de Detalles de MCI.

¢ Consulta de Informacion de Detalles de DTAL

e Aprobacion de solicitud de abandono expreso.

¢ Consulta y registro de donacion.

¢ Registro de resultado de subasta.

¢ Registro de resultado de destruccion.

¢ Consulta de CAMV/RAMY por DAL

e Consulta de detalle de 1a DAS.

e Consultar la informaciéon de liquidacion: Corresponde al No. de liquidacion
Ecuapass. Este tipo de documento aduanero es obligatorio para los siguientes Tipos
de Solicitud de Reclamo Administrativo:

e Impugnacion - Clasificacion arancelaria con liquidacion
e Impugnacion - Liquidaciones
e Impugnacion - Multas
e Impugnacion - Valoracién aduanera
e Consulta de estado de declaracion.
¢ Control posterior.
¢ Consulta de estado de garantia

e Nro. caso Reclamo Administrativo

e Nro. caso Recurso Revision

e Nro. caso Coactivo

e Nro. caso Procedimiento Sancionatorio
e Nro. parte Aprehension

o Otros.

Numero: Digite el nimero del documento aduanero seleccionado. El numero que se
registre debe pertenecer al importador que se ingres6 como solicitante. Para todos los
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tipos de documentos, se debe digitar sin guiones, unicamente los caracteres
alfanuméricos.

Se debe realizar la validacién del ndimero de documento dando clic en el botdén

| Comprobar disponibilidad | i ¢ documento existe y si pertenece al importador registrado,

aparece el siguiente mensaje:

i Informacion

El nimero referido es valido.

En caso de no existir el documento o de no pertenecer al importador registrado se muestra el
siguiente mensaje:

i Informacion

No. de doc. no existe

En caso de no coincidir el numero de identificacién del Solicitante principal con el nimero de
identificacion del titular de la liquidacion a asociar, se muestra el siguiente mensaje:

Datos a registrar

~n 3
1. Informacion

Adto impugnado

La liquidacién 31619632 no pertenece al Solicitante, Actor -
o Deudor Principal

Mo Mo. Doc. Aduanero
Aceptar

Seleccionar Documento

La validacion anterior aplica en todos los casos, con la excepcion de que el Solicitante principal
del reclamo administrativo o recurso de revision corresponda al tipo de OCE: “Agente de
Aduana”; “Empresa Courier”, “Correos del Ecuador”, que en estos, el sistema si permite
asociar liquidaciones cuyo titular sea cualquier persona natural o juridica.

Una vez que se valido el nimero de documento, se debe dar clic en el boton M‘ . Se

muestra un cuadro de didlogo para confirmar el registro del nimero de documento aduanero:
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. , Si .
Haga clic en el boton - para confirmar el registro del documento aduanero,
postetiormente se visualiza el registro afiadido:

Ejemplo de asociar una liquidacion:

Ejemplo de asociar una declaracién de importacion:

® En caso de requerir afiadir mas documentos aduaneros, se pueden realizar siguiendo
todos los pasos del numeral 5.6.2.

Se muestra un ejemplo donde se registran tres declaraciones de importacion, un nimero
de carga y una liquidacion.
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¢ En caso de requerir modificar un registro, seleccione el registro a modificar y haga clic

en el botén

e Encasode reiuerir eliminar un registro, seleccione el registro a eliminar y haga clic en

el boton

e En caso de requerir cargar varias liquidaciones del mismo contribuyente, se da clic en el

, al hacer esto se muestra la siguiente pantalla:

Automaticamente consta la identificacion con su infomacion como valor predeterminado
bl
pudiendo ser cédula, ruc o pasaporte, este campo no es editable.

25



Miércoles 16 de febrero de 2022 Suplemento N° 4 - Registro Oficial

Se da clic en el boton LConsultar® para obtener resultados. Las liquidaciones que se muestran

para ser cargadas masivamente son las que se encuentran Gnicamente en estado “No Pagado” o
“En Emision”. Este es un ejemplo de los resultados:

]

Carga Masiva de Liquidadiones (los de las liquidadiones para ejecutar la carga masiva son tnicamente "No Pagado" o "En Emision")

Fecha de liquidacién [~Todo-- [+]] | [ @ Tieode documento de [RuC | [1791170032001 |
|

identificacion
Consultar®

Nim.Caso Control Posterior [

Resultado : 353 I

T1>1<]

T o] tawa | Mpemde  febade Dide Codondd comsbwents  Voorloidsdo | PSSR oot
L] 1 31206839 05520121010054681 05/03/2013 1784 179117003200 PRO $ 457.75 NO PAGADO QUITO
0o 2 30040473 05520111010063523 07/12/2011 2238 179117003200 PRO $ 356.39 NO PAGADO QUITO
[:I 3 30035489 05520111010002880 07/02/2011 2541 179117003200 PRO $ 49,852.8 EMISION QUITO
O 4 30039320 05520111010060758 23/11/2011 2252 179117003200 PRO $7,324.22 NO PAGADO QUITO
O s 04103519 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $ 67,745.63 NO PAGADO QUITO
[:| 6 00522043 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $18,942,124.8 NO PAGADO QUITO
0o 7 02162432 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $15,183,105.14 NO PAGADO QUITO
D 8 04549237 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $ 497,870.74 NO PAGADO QUITO
|:|| 9 04777294 05519951010004340 31/01/1995 8392 179117003200 IPRO $ 7,565.34 NO PAGADO OUITIO’]-;

(&) Exportar Excel Cargar Liquidaciones

i tad

Carga Masiva de Li iones (los de las liquidaciones para ejecutar la carga masiva son unicamente “"No Pagado" o “"En Emision")

-Todo-- [+ \@[ |@ mggtgiggggmenmde [RUC | (1791170032001 |
|

Fecha de liquidacion

Nim.Caso Control Posterior ‘

Resultado : 353

1= [¢<]

Con’t‘riTl.iiasstt;ior‘ Adn?iﬁtsitér:tiva Situacion Legal No. Caso de Legal Caudén Motivo de liquidacion quT:'i):a.:izn No(.:;.iatyii‘:laﬁén
JCP1-2015-0024 - IMPUGNADO 2017136110121 NO 001 - DELITO ADUANERO - LIQUIDACION DE -
JCP1-2015-0024 - IMPUGNADO 2017136110121 NO LIQUIDACION MA -
JCP1-2015-0024 = IMPUGNADO 2017136110121 NO LIQUIDACION DE -
JCP1-2015-0024 - IMPUGNADO 2017136110121 NO LIQUIDACION MA -
- IMPUGNADO 2017136110117 - LIQUIDACION MA -
- IMPUGNADO 2017136110122 SI LIQUIDACION DE -
= IMPUGNADO 2017136110117 = LIQUIDACION DE -
= IMPUGNADO 2017136110122 SI LIQUIDACION MA -
B = IMPUGNADO 2017136110122 SI | LIQUIDACION MA - |>|;

Exportar Excel Cargar Liquidaciones

Los campos que presentan informacion en el grid de resutados son:

¢ Numero de Liquidacién Ecuapass
e Numero de referencia

¢ Fecha de liquidacion

¢ Dias de emision

¢ Codigo del Contribuyente
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Contribuyente

Valor liquidado

Estado de la Liquidacion
Distrito

Numero Caso Control Postetior
Gestion Administrativa
Situacion Legal

No. Caso de Legal

Caucién

Motivo de liquidacion

Tipo de liquidacién

No. Liquidacién Coactivada

En el ejemplo presentado podemos obsetvar como resultado 353 liquidaciones, mismas que son
las candidatas a ser cargadas de manera masiva.

Si se marca con un visto en el recuadro del campo No., automaticamente se seleccionan todas
las liquidaciones que dieron como resultado la consulta realizada. Al quitar el visto en el campo
No., las liquidaciones dejan de estar seleccionadas.

Carga Masiva de Liquidadiones (los estados de las liquidaciones para ejecutar la carga masiva son tnicamente "No Pagado" o "En Emision")
I e Tipo de documento de
Fecha de liquidacién -Todo = [EN (@ o docu [RUC | 1791170032001 |
Nim.Caso Control Posterior ‘ ‘ ConsultarP
Resultado : 353 E]
Num. . 2 2P N
S Nimero de Fechade Diasde @ Cddigo del - - Estado de la R |
M No E(l::ggladss Referendia liquidacion =~ emision Contribuyente Contribuyente Valor Liquidado Liquidacion VEhIE —
[/ 1 31206839 05520121010054681 05/03/2013 1784 179117003200 PRO $ 457.75 NO PAGADO QUITO
M 2 |30040473 05520111010063523 07/12/2011 2238 179117003200 PRO $ 356.39 NO PAGADO QUITO
[Z 3 30035489 05520111010002880 07/02/2011 2541 179117003200 PRO $ 49,852.8 EMISION QUITO
M 4 30039320 05520111010060758 23/11/2011 2252 179117003200 PRO $7,324.22 NO PAGADO QUITO
M 5 J04103519 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $ 67,745.63 NO PAGADO QUITO
M 6 ]00522043 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $18,942,124.8 NO PAGADO QUITO
[ 7 02162432 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $15,183,105.14 NO PAGADO QUITO
[¥] 8 04549237 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $ 497,870.74 NO PAGADO QUITO
9 04777294 05519951010004340 31/01/1995 8392 179117003200 PRO $ 7,565.34 NO PAGADO ouito |Y
< I [»
Exportar Excel || Cargar Liquidaciones

También se pueden seleccionar las liquidaciones que se consideren las idoneas en la
impugnacion presentada, marcando con un visto en el recuadro de cada liquidacion que se
desee asociar a la impugnacion.
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Carga Masiva de Liquidaciones (los estados de las liquidadones para ejecutar la carga masiva son Gnicamente "No Pagado” o "En Emision™)
e Tipo de documento de
Fecha de liquidacién [-Todo-- [+ \@ [ \@ Tibo de docui RUC | [1791170032001
NUm.Caso Control Posterior l | Consultar®
Resultado ; 353 E]
Num. 2 2 . N
S Nimero de Fechade Diasde Cddigo del : - Estado de la P -
L] No E(I:.ll:;:l:ss Referenda liquidacdién = emision Contribuyente Contribuyente Valor Liquidado Liquidacién LB -
[[] 293 | 02810178 05520121010054681 05/03/2013 1784 179117003200 PRO $ 457.75 NO PAGADO QUITO
[/ 294 | 04536505 05520111010063523 07/12/2011 2238 179117003200 PRO $ 356.39 NO PAGADO QUITO
M 295 | 02160017 05520111010002880 07/02/2011 2541 179117003200 PRO $ 49,852.8 EMISION QUITO
[[] 296 | 02160637 05520111010060758 23/11/2011 2252 179117003200 PRO $7,324.22 NO PAGADO QUITO
[ 297 | 04537184 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $ 67,745.63 NO PAGADO QUITO
D 298 | 05276429 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $18,942,124.8 NO PAGADO QUITO
[[] 299 | 03593814 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $ 15,183,105.14 NO PAGADO QUITO
[/ 300 | 03609589 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $ 497,870.74 NO PAGADO QUITO
301 J 05289767 05519951010004340 31/01/1995 8392 179117003200 PRO $ 7,565.34 NO PAGADO ouito |¥
< | | >
Exportar Excel Cargar Liquidaciones

Selecdonar Documento

No. No. Doc. Aduanero

1 Consultar la informacion de liquidacion. 30035489

2 Consultar la informacion de liquidacion. 30040473

3 Consultar la informacion de liquidacion. 31206839

4 Consultar la informacion de liquidacion. 30039320

5 Consultar la informacion de liquidacion. 04103519

No. Doc. Aduanero --Seleccion-- [v] Nimero
Carga Masiva de Liquidaciones

Seleccionadas todas o parcialmente las liquidaciones, se di clic en el botén

Cargar Liquidaciones

y se muestra un mensaje de confirmacion de carga masiva.

¢Esta sequro que desea cargar las 353 liquidaciones?

. , Si . .. .
Haga clic en el boton - para confirmar la carga masiva de todas las liquidaciones
seleccionadas. Se confirma la carga masiva visualizando todas las liquidaciones cargadas en la
Seccion [Seleccionar Documento].

Nimero

Comprobar disponibilidad

Agregar Modificar Eliminar



Registro Oficial - Suplemento N° 4

Miércoles 16 de febrero de 2022

Seleccionar Documento

No.

349
350
351
352
353

No. Doc. Aduanero
Consultar la informacion de liquidacion.
Consultar la informacion de liquidacion.
Consultar la informacion de liquidacion.
Consultar la informacion de liquidacion.

Consultar la informacion de liquidacion.

2

Namero

05282169
03601271

No. Doc. Aduanero

[--Seleccién--

lvl Nimero

Carga Masiva de Liquidaciones Comprobar disponibilidad Agregar Modificar Eliminar

Haga clic en el boton - si no desea cargar las liquidaciones. Se cierra el cuadro de

didlogo y se muestra la pantalla activa de carga masiva.

5.6.3.1. Carga masiva por consulta del caso de control posterior o rectificacion de
tributos

También se puede realizar la carga masiva de las liquidaciones que sean objeto
de un caso de control postetior o rectificacion de tributos, realizando la consulta
por el numero del caso de control posterior, que debe ser ingresado en el campo
“Num. Caso Control Posterior”.

Carga Masiva de Liquidadiones (los estados de las liquidaciones para ejecutar la carga masiva son unicamente “No Pagado” o “"En Emision")
Fecha de liquidacion |--Todo-- [l | @] [ fijpaiceicanipeptols [RUC | [1791170032001 |
I Nim.Caso Control Posterior |JCPI-2015-0024 ] m
Resultado : 4 B
Num. Liquid Nimero de Fecha de . e Cédigo del - - Estado de la L
[] No Ec Ref == liquidacién Dias de emision Contribuyente Contribuyente Valor Liquidado Liquidacién Distrito
|:| 1 30035489 05520111010002880 07/02/2011 2544 1791170032001 PRODUCTOS A\ $ 49,852.8 EMISION QUITO
|:| 2 30039320 05520111010060758 23/11/2011 2255 1791170032001 PRODUCTOS A\ $7,324.22 NO PAGADO QUITO
0O 3 30040473 05520111010063523 07/12/2011 2241 1791170032001 PRODUCTOS A\ $ 356.39 NO PAGADO QUITO
O 4 31206839 05520121010054681 05/03/2013 1787 1791170032001 PRODUCTOS A\ $457.75 NO PAGADO QUITO
[«] [ [»]
Exportar Excel Cargar Liquidaciones
ConsultarP

Posteriormente, se da clic en el botén , una vez que se muestren
los resultados, se seleccionan todas o parcialmente las liquidaciones que se
deseen cargar masivamente, de ahi en adelante se sigue lo indicado en el numeral

5.6.4.
5.6.3.2. Consulta de documentos aduanetos

Para consultar cualquier documento aduanero, se debe hacer clic en su
respectivo numero de documento, por ejemplo si se requiere consultar una
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liquidacion se debe hacer clic en el nimero de liquidacién, como muestra la
pantalla:

Se presenta la pantalla “Consulta de liquidacion”. Haga clic sobre la
informacion presentada para consultar el detalle de la liquidacion.
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Se muestra la pantalla con el detalle de estado de liquidacion.

e Numero de liquidaciéon

e Numero de asociado

e Tipo de liquidacién

e Motivo de liquidacion

¢ Estado de la liquidaciéon

¢ Fecha de liquidacion

¢ Fecha de pago

¢ Fecha Maxima de pago

e Fecha de liquidacién inicial
¢ Contribuyente

e Codigo de ciudad del contribuyente
e Codigo de contribuyente

¢ Razoén de anulacion

¢ Fecha de anulacion de la liquidacion
e FOB

o Flete

e Seguro

e Valor en aduana

e Valor cobrado

¢ Banco de pago

¢ Forma de pago

e Monto de pago retrasado

¢ Observacion

¢ Observacion Anulacion

e Situacion Legal
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Tributos
Liquidado
Liberado
Total a pagar

Presione el boton
liquidacion.

para imprimir el detalle de la
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Q Fecha: 16/12/2015
SNE
Liquidacién
CONTRIBUYENTE:
mn 31814733 P | ~/C e | 0sa
m‘ DRG] SA Cludad | GYE Teletono
Direccion CAIDAD COLON PARQUE EMPRESARIAL Estado | [A] NO PAGADO
LIQUIDACION ADUANERA:
CONCEPTO an": o Vakr liperado vaoraPagar | ValorGarantizago | Cenasae e
A | Derecton wenceaton
— 3 5 3
AHCELADNR.OREM 11.85 0.00 11.85
ARANCEL ESPECFICO 5000 $0.00 $0.00
N s 3 3
ishdenieng 0.00 0.00 0.00
B. | Impueston
- 3 3 5
FE— 0.30 0.00 0.30
ICE ADVALOREM $ $ $
0.00 0.00 0.00
ICE ESPECIFICO 5000 $0.00 $0.00
3 3 3
- 857 0.00 857
C. | Tewn
Tt o Viglende Aduenera $0.00 $0.00 $0.00
D. | Recaigs Ararcsledos
- 3 s s
SALVAGUARDIA 0.00 0.00 0.00
SALVAGUARDIA ESPECIFICA $0.00 $0.00 $0.00
E. | irwesen 5331 $0.00 5331
F. | vaes
G. | Cves
TOTAL: $2403 $ $ $0.00 $2403
: 0.00 24.03 : :
Facha/Hora de Fecha maxima ge
091022015 111022015 Banco
Iiquidacion pago
Mctivo ds Liquidacicn
Observacion:
Observacion 8 Anuacion:
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5.6.3.3. Liquidaciones asociadas en el registro de reclamos administrativos o
recursos de revision.

En la fase del registro de reclamos administrativos o recursos de revision, las
liquidaciones que se asocien a través de la seccion “Seleccionar Documento
Aduanero”, constan en el campo Situacion legal la palabra “IMPUGNADO” y
en el campo No. Caso legal, consta el caso legal de Ecuapass. Por ejemplo:

SR | —
31944675

Fodo- T3
[Nim-Liquid Ecuspass/ice [x] [ ]

----_ |

Los tipos de reclamos administrativos que presentan las liquidaciones
impugnadas son:

¢ Reclamo Adm.
¢ Impugnacion - Clasificacion arancelaria con liquidacion
e Impugnacion - Liquidaciones
e Impugnacion - Multas
¢ Impugnacion - Rectificacion de Tributos
¢ Impugnacion - Valoracion aduanera

5.6.3.4. Obligatoriedad del registro de documentos aduaneros
Se deben tomar en cuenta las siguientes consideraciones:
a) Para el registto de un reclamo administrativo/recurso de revision de
Impugnacion de Rectificacion de Tributos, es obligatorio el registro de al

menos una liquidacion y un caso de control postetior.

b) Para el registro de un reclamo administrativo de Pago Indebido, es
obligatorio el registro de al menos una liquidacion.

5.6.4. Seccion [Tema y Comentario]
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* Tema |

* Comentario Li HtmlEdit-Popup |

e Tema: Escriba un tema descriptivo acorde al tramite a refistrar.
e Comentario: Haga clic en el boton I8 HitmiEdit-Popup , aparece una pantalla en

blanco para el ingreso del comentario.

IDRBI: " BB ST~ - AL BIe 7 u x| |EE(-x[E=zam

|88 EI0=@ & s el [~ Fomato  Nomal [ ] Fuerte | [~] Tamafo 1<)] B~ O~

T (concoior)

Se muestra un ejemplo de un escrito dentro del campo comentario; se recomienda que
se escriba un resumen de la pretension objeto del reclamo administrativo o recurso  de
revision; asi como también que se mencionen los documentos que deben ser cargados al

sistema.
DR\ BB EVI - AYEIB 2 U &x[x ]| 55|.=‘g]@;:.
JOARPIO=@ e =1 Fonmatd [ Nomd s e o STC e
Registro del Reclamo Admini SENAE-DDG-2014-0707-RE
Aqui 50 dede un delap 6n del imp
R delh de hecho y

I [ concoior |
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En la siguiente pantalla se deben cargar los documentos digitalizados producto de la
presentacion del reclamo administrativo o recurso de revision interpuesto por el
importador.

e Cargar: Haga clic en el boton para iniciar el proceso de carga de los
documentos digitalizados al sistema. Aparece la pantalla que le permite seleccionar
el o los archivos a cargar.

Agregar

e Agregar: Si desea agregar mas documentos, haga clic en el boton
para seleccionar el o los archivos a cargar.

e Eliminar: Si desea eliminar un documento, seleccione el documento a eliminar y

haga clic en el boton )
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Una vez cargados los documentos digitalizados, revise toda la informacion registrada y

haga clic en el boton .

O Nombre del archivo ’ Tamaiio del archivo ‘ Adjuntar archivo
[] 1_Presentacion_Quipux SENAE-DSG-2014-0777-M.pdf 1,335.42 KByte | [ Cargar | [ Descargar
Tamario total de archivo : 1,335.42 KByte Agregar I Eliminar I

Si estan llenos todos los campos mandatorios y si estd todo correcto, se muestra un
cuadro de dialogo para confirmar el registro del tramite.

éProcederd a la recepcion?

B

Haga clic en el boton n para confirmar el registro del reclamo

administrativo o recurso de revision.

Se confirma el registro exitoso a través de un mensaje que indica el nimero secuencial
del tramite registrado en Ecuapass.

i Informacion

Estd registrado 2014028510319.

5.7. Validaciones para el registro de liquidaciones asociadas en otros casos legales

Para el registro o modificacion de un reclamo administrativo: La liquidacion a asociar no debe
estar registrada en otro reclamo administrativo, recurso de revision, juicio o coactiva, dentro
del mismo distrito o de los demas.

a) En caso que una liquidacion exista en otro reclamo administrativo o recurso de revision
dentro del mismo disttito o de los demas, se debe mostrar el siguiente mensaje de
informacion: “La liguidacion {0} estd asociada al reclamo administrativo/ recurso de revision Nr.

e
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Donde {0} es el nimero de la liquidacion a asociar y {1} es igual al Nro. caso del reclamo
administrativo/recurso de revision.

b) En caso que una liquidacion exista en un juicio, dentro del mismo distrito o de los demas,

se debe mostrar el siguiente mensaje de informacion: “La lignidacion {0} estd asociada al juicio
Nro. {1}”.

Donde {0} es el nimeto de la liquidacion a asociar y {1} es igual al Nro. caso del juicio.

c¢) En caso que una liquidacion exista en una coactiva, dentro del mismo distrito o de los
demas, se debe mostrar ¢l siguiente mensaje de informacion: “La liguidacion {0} estd asociada
a la coactiva Nro. {1}”,

Donde {0} es el nimero de la liquidacion a asociar y {1} es igual al Nro. caso de coactiva.

6. ANEXOS

No hay anexos.
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A un clic de la Aduana
SENAE-ISIE-2-1-003-V5
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE JUICIOS

Diciembre 2021
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Descripcion del documento:

HOJA DE RESUMEN

Instructivo de Sistemas para el registro de los juicios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Objetivo:

de Juicio.

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso del registro de los juicios
contenciosos, laborales, civiles, penales o de acciones constitucionales a través del sistema
informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion Recepcion

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

r

Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol...

Version Fecha

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
OF a0
A Firmado electrénicamente por: . . . .
..- S47% NESTOR JAVIER Direccion Nacional de Mejora
X '-15' Wif GORDILLO JARA | Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Mgs. Javier Gord illo[g]Erkaba L .,
A :a \is]ta de N?e]odra C onm u a‘"y Normativa Informaclon
Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la Revision
Informacion
ALVARO IVAN Direccién Nacional de Mejora
: . CORONEL - . 7
X S e Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Lcdo.ﬂ AT ne |

Informacién

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Razon

Responsable

5 Diciembre 2021

Modificacion de los numerales:
5.5,5.6,5.6.3,5.6.4.2,5.7.1,
inclusion del numeral 5.8, de
acuerdo al proyecto PY2020-0-001 —
Control y Trazabilidad de la
Informaci6n — Legal, solicitado
mediante Memorando Nro.
SENAE-SENAE-2020-0030-M del
10/febrero/2020.

Mgs. Javier Gordillo

4 Febrero 2018

Adicion del Numeral 5.6.2:
Seccion para agregar varios
demandados en los juicios
penales.

Modificacion del Numeral 5.6.4:
Seccidn seleccionar documento
aduanero, se inserta opcion de
carga masiva de liquidaciones por
rectificacion de tributos
aduaneros.

Mgs. Patricia Coronado
Dominguez

Ing. Jonathan Palma
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Modificacion del Numeral 5.0.5:
Se inserta opcion de registro del
campo Caucion.

Adicion del Numeral 5.6.7:
Modificacion de datos sobre
casos legales ya registrados.

Requerimientos PY2017-0-016 y
PY2017-0-017.

3 Junio 2017

Modificacion del Num. 5.5. y
Num. 5.0.1: Requerimiento
PY2017-0-005 / Etapas
Temporales.

Modificacion del Num. 5.5.
Ampliacion de nuevos tipos de
juicios y nuevos campos de
acuerdo al COGEP y COIP para
busquedas y registros de nuevos
procesos judiciales. Adicion del
Num.5.6.3: Ampliacion de la
descripcion del Tipo de
Documento Aduanero:
“Consultar la informacion de
liquidacién”. Modificacion del
Num. 5.6.4. Ampliacion de la
descripcion del campo Boleta.
Requerimiento PY2016-0-093.

Adicion del Num. 5.6.3.1:
Liquidaciones asociadas en el
registro de juicios.

Requerimientos PY2016-0-173 y
CMC-013-1-2015.

Mgs. Patricia Coronado
Dominguez

Ing. Diana Romero
Aguilar.

Ing. Jonathan Palma

2 Enero 2016

Cotteccion de la consulta de
liquidaciones. Requerimiento

CMC-066-0-2015

Mgs. Patricia Coronado
Dominguez

1 Diciembre 2014

Vetsion inicial

Ing. Patricia Coronado
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso del registro de los juicios
contenciosos, laborales, civiles, penales o de acciones constitucionales a través del sistema
informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion
Recepcion de Juicio.

ALCANCE

Esta dirigido a los funcionarios aduaneros de la Direccion Nacional Juridica Aduanera,
Subdireccién de Apoyo Regional, Direccién Procesal, Direccion Juridica del Distrito Guayaquil,
Asesorfa Juridica de los Distritos y demas abogados aduaneros que realicen la gestion de los juicios
contenciosos, laborales, civiles, penales o de acciones constitucionales en los Distritos del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es

responsabilidad de la Direccion Nacional Juridica Aduanera, Subdireccion de Apoyo Regional,
Direccion Procesal, Direccion Juridica del Distrito Guayaquil, Asesorfa Juridica de los Distritos
y demas abogados aduaneros que realicen la gestion de los juicios contenciosos, laborales,

civiles, penales o de acciones constitucionales en los Distritos del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le

corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Juicio Procesal: Es todo proceso judicial mediante el cual toda persona podra
presentar en contra de los actos administrativos dictados por el Director General o los
Directores Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador que afectaren
directamente sus derechos; asi como también pueden ser los procesos penales
producto de contrabando, aprehensiones que presentare la autoridad aduanera
competente en contra del operador de comercio exterior.

4.1.2. Tramite: Es el nimero secuencial que asigna el sistema Ecuapass al momento de
registrar el juicio; también se lo conoce como caso. Para efecto del presente instructivo
se puede llamar tramite o caso para referirnos de manera general a los juicios.

4.1.3. Grupo de usuario: Es el perfil que se asigna a los servidores aduaneros acorde a lo

establecido en la accién de personal o solicitud de privilegios que se solicita al area de
Seguridades para el acceso al sistema informatico Ecuapass.
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4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1.  Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones del registro, modificacién o guardado temporal de
informacion.

4.2.2. Fl funcionario responsable de realizar el registro de un juicio debe tener asignado el
perfil “asistente de abogado” en el sistema informatico Ecuapass.

4.2.3. El funcionario responsable de realizar el cambio o transferencia de abogado para el caso
de un tramite debe tener asignado el perfil “director de juicios” en el sistema
informatico Ecuapass.

4.2.4. El funcionario responsable de confirmar los tramite registrados debe tener asignado el
perfil “director de juicios” en el sistema informatico Ecuapass.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portalinterno.aduana.gob.ec/,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasefia.

5.2. Seleccione en el sistema interno el icono de “Sistema Legal”; haga clic en este icono.

H

SISTEMA LEGAL

5.3. Para proceder a registrar un caso legal, de cualquier tipo, se debe ingresar a la siguiente ruta:
Gestion de juicios > Recepcion de juicio.

Y Sstema
ECUAPASS Legal

Gestion de juicios Tablero de Legal

Recepcion de juicio

Gestion de documentos de juicio

5.4. Se muestra la pantalla “Registro de juicio”.
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e Los criterios de busqueda son:

e Distrito: Por valor predeterminado consta seleccionado el distrito al que pertenece el
funcionario.

e No. Caso: El numero asignado por el sistema al momento de registrar la informacion.

e Tipos de Juicio: El tipo de juicio que se requiere consultar, como:

e Contencioso Tributario

Pago indebido
Impugnacion

Accién Directa
Excepciones
COGEP-Impugnacion
COGEP-Accioén Directa
COGEP-Accion Especial

¢ Contencioso Administrativo
e Laboral
o (Civil

Otdinatio

Verbal Sumatio
Ejecutivo
Excepciones
COGEP-Otdinatrio
COGEP-Sumario
COGEP-Voluntario
COGEP-Ejecutivo
COGEP-Monitorio
COGEP-Conscursal

e Acciones Constitucionales

Medida Cautelar
Accion de Proteccion
Habeas Data

Accion Extraordinaria
Otros

Accion Publica de Inconstitucionalidad

o DPenales

Procedimiento Ordinario

Procedimientos Especiales

Otros

¢ Recusacion
o Otros
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o Etapa: El avance o la etapa en la cual se encuentra el juicio.
e Recepcion
¢ C(alificacion de la demanda
¢ Contestacion
e Prorroga
e Pruebas
e Alegato
¢ Audiencia
¢ Impugnacién Casaciéon
¢ Sentencia
e Otros
[ ]
¢ Periodo: El periodo de fechas sobre el cual se requiere hacer la consulta, ya sea por la
fecha actual que se esta consultando, por semana, por mes o por afio.

e Acto Impugnado: El nombre del acto administrativo sobre el cual estin impugnando
en la presentacion del juicio.

e No. Doc. Aduanero: Numero del documento aduanero que esta relacionado al acto
administrativo que impugnan a la presentacion del juicio.

o Actor/Ofendido Principal: RUC o Cédula del actor o del ofendido en el proceso
judicial.

¢ Demandado: RUC o Cédula del demandado en el proceso judicial.

o No. de identificacion: Numero de identificaciéon del Actor/Ofendido o Demandado.
e RUC

Cédula de identidad

Catastro

e Pasaporteg
o Oftros

¢ Busqueda en Resultados: A través de esta busqueda, una vez generada la consulta se
puede filtrar informacion por cualquiera de los siguientes campos:

¢ No. Juicio

e Tipos de Juicio
¢ Tema

¢ Abogado

Seleccionando cualquier criterio de busqueda o una combinacién de algunos se da clic en el

boton . Aparece la informacion en el grid de resultado.
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¢ No. Juicio

e Tipos de Juicio

e Tema

e Abogado

e Etapa

¢ Fecha de registro

¢ Fecha limite

¢ Boleta recibida

¢ Estado de Aceptacion

5.6. Para el registro de la informacion, se llenan los campos requeridos en las correspondientes
secciones de datos.

5.6.1. Seccion [Datos a registrat]

49



Miércoles 16 de febrero de 2022

Suplemento N° 4 - Registro Oficial

e No. Caso: Campo deshabilitado el cual representa el numero secuencial asignado
automaticamente por el sistema al momento de registrar la informacion.

e No. Juicio: Es el numero de juicio correspondiente dispuesto por la autoridad judicial
externa competente.

e Judicatura: Nombre de la judicatura.

e Tipos de Juicio: Se muestra la lista desplegable para seleccionar el tipo de juicio que
corresponda de acuerdo a lo presentado por el OCE o lo presentado por los
funcionarios del Senae:

e Contencioso Tributario

Pago indebido
Impugnacion

Accion Directa
Excepciones
COGEP-Impugnacion
COGEP-Accién Directa
COGEP-Accion Especial

e Contencioso Administrativo
e Laboral
e Civil

Ordinatio

Verbal Sumario
Ejecutivo
Excepciones
COGEP-Otdinatio
COGEP-Sumario
COGEP-Voluntario
COGEP-Ejecutivo
COGEP-Monitotio
COGEP-Conscursal

e Acciones Constitucionales

Medida Cautelar
Accién de Proteccion
Habeas Data

Accién Extraordinaria
Otros

Accién Puablica de Inconstitucionalidad

e Penales

Procedimiento Ordinatio

Procedimientos Especiales

Otros

e Recusacion



Registro Oficial - Suplemento N° 4 Miércoles 16 de febrero de 2022

o Otros

e Etapa: Para la fase del registro inicial, este campo aparece habilitado para seleccionar
los valores segun el tipo de juicio.

Para el registro de los juicios de tipo Contencioso Tributario, Contencioso
Administrativo, Laboral, Civil, Acciones Constitucionales, Recusacion y Otros, en este
campo de “Etapa”, se puede seleccionar los siguientes valores:

e Recepcion: Es cuando por parte de la administracion Aduanera se ha
recibido la boleta de citacion.

e Temporal en Validacion:. Es cuando a peticién del usuatio solicita que se
registre el juicio en el sistema Ecuapass, pese a que no ha llegado a la
administracion aduanera la correspondiente citacion.

e Archivo Temporal: Para los casos en los que se requiere arhivar y reversar la
accion realizada con la validacion temporal.

Para el registro de los juicios de tipo Penales, en este campo de “Etapa”, se muestra de
manera predeterminada la etapa “Investigacion Previa”.

e Tipo Penal: Este campo se habilita unicamente para el registro de los juicios
penales. En este campo se debe seleccionar el motivo por el cual se originé el hecho
penal, seleccionando uno de los siguientes elementos:

¢ Contrabando
Al seleccionar tipo penal “Contrabando”, se habilita el campo “Causal del
Delito”, de tipo catalogo que contiene los causales tipificados en el Art. 301 del
COIP - Codigo Organico Integral Penal, los cuales son:

1. Ingrese o extraiga clandestinamente mercancias del tertitorio aduanero.

2. Movilice mercancias extranjeras dentro de la zona secundaria sin el documento
que acredite la legal tenencia de las mismas, siempre y cuando no pueda
justificarse el origen licito de dichas mercancias dentro de las setenta y dos horas
posteriores al descubrimiento.

3. Cargue o descargue de un medio de transporte mercancias no manifestadas,
siempre que se realice sin el control de las autoridades competentes.

4. Interne al territorio nacional mercancias de una Zona Especial de Desarrollo
Econémico o sujeta a un régimen especial, sin el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la legislacion correspondiente.

5. Desembarque, descargue o lance en tierra, mar o en otro medio de transporte,
mercancias extranjeras antes de someterse al control aduanero, salvo los casos de
artibo forzoso.
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6. Oculte por cualquier mecanismo mercancias extranjeras en naves, aeronaves,
vehiculos de transporte o unidades de carga, sin que se hayan sometido al control
de las autoridades aduaneras.

7. Viole o retire sellos, candados u otras seguridades colocadas en los medios de
transporte, unidades de carga, recintos o locales habilitados como depdsitos
temporales, siempre que se determine faltante total o parcial de las mercancias.

8. Extraiga mercancias que se encuentren en zona primaria o depoésito temporal, sin
haber obtenido el levante de las mismas. Los responsables de los depdsitos
temporales y las autoridades portuarias y aeroportuarias o sus concesionarios
seran responsables si permiten por acciéon u omision este delito.

e Receptacion Aduanera

e Defraudacion Aduanera
Al seleccionar tipo penal “Defraudacién Aduanera”, se habilita el campo “Causal
del Delito”, de tipo catalogo que contiene los causales tipificados en el Art. 299 del
COIP - Cédigo Organico Integral Penal, los cuales son:

1. Importe o exporte mercancias con documentos falsos o adulterados para cambiar
el valor, calidad, cantidad, peso, especie, antigiiedad, origen u otras caracteristicas
como marcas, codigos, series, modelos; en el presente caso el ejercicio de la accion
penal no depende de cuestiones prejudiciales cuya decision competa al fuero civil.

2. Simule una operaciéon de comercio exterior con la finalidad de obtener un
incentivo o beneficio econémico total o parcial o de cualquier otra indole.

3. No declare la cantidad correcta de mercancias.

4. Oculte dentro de mercancias declaradas otras mercancias sujetas a declaracion.

5. Obtenga indebidamente la liberacién o reduccién de tributos al comercio exterior
en mercancias que segun la Ley no cumplan con los requisitos para gozar de tales
beneficios.

6. Induzca, por cualquier medio, al error a la administracién aduanera en la

devolucion condicionada de tributos.

e Mal uso de exenciones
Al seleccionar tipo penal “Mal uso de exenciones”, se habilita el campo “Causal
del Delito”, de tipo catalogo que contiene los causales tipificados en el Art. 302 del
COIP - Codigo Organico Integral Penal, los cuales son:

1. Mercancias importadas al amparo de regimenes especiales aduaneros de los que
derivan la suspension del pago de tributos al comercio exterior.

2. Mercancias importadas con exencién total o parcial de tributos, sin obtener
previamente la debida autorizacion de la autoridad aduanera competente.

e Robo de bienes
e Hurto de bienes
e Tentativa
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e Peculado

¢ Enriquecimiento Ilicito

e (Cohecho

e Concusion

e Incumplimiento de decisiones legitimas de autoridad competente
e Ataque o resistencia

e Ruptura de sellos

o Trafico de influencias

o Oferta de realizar trafico de influencias

e Usurpacion y simulacion de funciones publicas

e Uso de fuerza publica contra 6rdenes de autoridad

o Testaferrismo

o Alteracion de evidencias y elementos de prueba

e Extralimitacion en la ejecucion de un acto de servicio
e Abuso de facultades

o Otros

e Fraude Procesal

e Descripcion del hecho: Este campo se habilita inicamente para el registro de los
juicios penales. En este campo se debe ingresar una breve descripcion por el cual se
originé el hecho penal.

e Actor/Ofendido Principal: A fin de no duplicar la informacion, evite ingresar el
nombre del actor o del ofendido principal, ya que este es visualizado y llenado
automaticamente después de haber digitado el nimero de identificacion.

e No. de identificacion: Digite el numero de identificacién del actor o del ofendido
principal de acuerdo al tipo de identificacion seleccionado de la lista desplegable que se
muestra:

e Ruc

Cédula de Identidad
e (atastro

e Pasaporte

e Otros

e Numero de Teléfono 1: Se digita el numero telefénico principal del actor o del
ofendido.

e Numero de Teléfono 2: Se digita el nimero telefonico secundatio o alterno del actor o
del ofendido.

e Actor/Ofendido Secundario: A fin de no duplicar la informacion, evite ingtesar el
nombre del actor o del ofendido secundario, ya que este es visualizado y llenado
automaticamente después de haber digitado el nimero de identificacion.

e No. de identificacion: Digite el numero de identificacién del actor o del ofendido
secundario de acuerdo al tipo de identificacion seleccionado de la lista desplegable que
se muestra:

e Ruc
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Cédula de Identidad

o (atastro

e Pasaporte
¢ Otros
Para los tipos de juicios penales, dado que no siempre se conoce al demandado, este
campo es opcional

e Demandado: A fin de no duplicar la informacion, evite ingresar el nombre del
demandado, ya que este es visualizado y llenado automaticamente después de haber
digitado el numero de identificacion. Para los tipos de juicios penales, dado que no
siempre se conoce al demandado, este campo es opcional.

¢ No. de identificacion: Digite el nimero de identificacién del demandado de acuerdo al
tipo de identificacion seleccionado de la lista desplegable que se muestra:
e Ruc

Cédula de Identidad
Catastro

e Pasaporte
e Otros

e Numero de Teléfono 1: Se digita el nimero telefonico principal del demandado.

e Numero de Teléfono 2: Se digita el numero telefénico secundario o alterno del
demandado.

¢ Cuantia: Este valor se muestra automaticamente al momento de registrar o modificar el
caso legal. El campo cuantia es igual a la sumatoria de las liquidaciones asociadas, que se
encuentren en estado “No Pagado” o “En Emisién” y asociadas a través de la seccion
“Seleccionar Documento”.

e Revision: Se registra si amerita revision particular.

¢ Fecha limite de contestacion: Registre la fecha limite de dar contestacion al tramite,
se recomienda que se registre cinco dias antes de la fecha limite de contestar la tercer
boleta recibida del trimite. Como valor predeterminado consta 15 dfas laborables
posteriotes a la fecha de registro del juicio.

o Alerta de prioridad: Seleccione de la lista desplegable el tipo de prioridad. Como valor
predeterminado consta “no valor”.

e Urgente (4 notificaciones/dia)

Importante (2 notificaciones/dia)

Precaucion (1 notificaciones/dia)
No valor

5.6.2. Seccion [Agregar Demandados / Juicios Penales]

Esta seccion se habilita unicamente para el registro de los casos penales.
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Agregar Demandados / Juidos Penales [3
No. I Demandado Tipo de Identificacdén No. de identificacdén Estado

* Demandado || * No. de identificacion |--Seleccién-- [=] | |
Estado INVESTIGADO || Fecha )

[ Agregar H Modificar H Eliminar I

¢ Demandado: Campo en el que refleja el nombre del demandado sea persona Natural o
Juridica.

¢ No. de identificacién: Corresponde al nimero de identificacion del demandado de
acuerdo al tipo de identificacién seleccionado de la lista desplegable que contiene lo
siguiente:
e RUC

Cédula de Identidad

Catastro

e Pasaporte
e Otros

o Estado: Para el registro del caso, este campo se llenard de manera automatica con el
estado “Investigado”.

¢ Fecha: Fecha en la que es agregado el demandado.

. Agregar .,
Se debe dar clic al boton aparece un cuadro de didlogo para confirmar su

registro.
¢Esta sequro de registrar?
R—
. , . , Agregar
o Agregar: Si desea agregar mas demandados, haga clic en el botén para

seguir registrando mas informacion.

e Modificar: Si desea modificar un demandado, seleccione el acto a modificar y haga clic

, Modifi
en el boton E

¢ Eliminar: Si desea eliminar un demandado, seleccione el demandado a eliminar y haga

clic en el boton @
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5.6.3. Seccion [Acto impugnado]

Esta seccion se habilita de manera obligatoria, para el registro o modificacion de los casos no
penales.

En esta seccion se pueden ingtesar los actos impugnados (documentos aduaneros o actos
administrativos) que dieron lugar a que se origine un proceso judicial.

o Acto impugnado: Registre el nombre del acto impugnado, por lo general todos los actos
administrativos poseen un nombre referencial.

o Fecha: Registre la fecha del acto impugnado que requiere grabar. Corresponde al No. de
la DAI o del refrendo de importacion.

Se debe dar clic en el botén
registro.

, aparece un cuadro de didlogo para confirmar su

o Agregar: Si desea agregar mas actos impugnados, haga clic en el boton E para

seguir registrando mas informacion.
* Modificar: Si desea modificar un acto impugnado, seleccione el acto a modificar y haga
Modificar

clic en el boton
¢ Eliminar: §i desea eliminar un acto impugnado, seleccione el acto a eliminar y haga clic en

el boton =
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Acto impugnado B

No. Acto impugnado Fecha

| Acto impugnado [ SENAE-DDZP-2014-777 || Fecha |14/oz/2014 . |
| Motivo de Controversia ||-Selecoi6n—- |+l [ Agregar || Modificar || Eliminar |

e Motivo de Controversia: Este campo es de llenado obligatorio para los tipos de juicios
Contencioso Tributario, Contencioso Administrativo y Acciones Constitucionales. Este
campo es de tipo catdlogo con los diferentes motivos de controversia que origina el acto
administrativo impugnado. Los tipos de controversia son:

e Rectificacion de Tributos

e Resolucion Reclamo Administrativo

e Providencia inadmite Reclamo Administrativo
e Resolucion Recurso de Revision

e Providencia inadmite Recurso de Revision
e Resolucion Procedimiento Sancionatorio

e DProvidencia dispone reembarque

e Providencia dispone abandono

e Providencia dispone destruccion

e Informe de Aforo de Importacion

e Informe de Aforo de Exportacion

e Liquidacién complementaria

e Liquidacion por multa (falta reglamentaria)
e Liquidacién por multa (contravencion)

e DPrescripcion de obligaciones tributarias

e Auto de Pago

e Pago indebido — Aforo

e DPago indebido — Los demas

e Sentencia o Auto resolutivo

e Resolucion Autorizaciones/Renovaciones OCES
e Resolucion Expedientes OCES

e Consulta de Clasificacion Arancelaria

e Compra de Renuncia

e Supresion de Partida

e Destitucion de Servidor Publico

e Accién de Personal

e Reparacion Econdmica

e Finalizacién de Contrato de Trabajo
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e Cuenta por Cobrar

Para cada motivo de controversia seleccionado, es obligatorio el registro del documento

aduanero, segun la correlacion que se muestra a continuacion:

Motivo de Controversia

Documento obligatotio
a registrar

Mensaje de informacion a
mostrar si no tiene registrado
el documento  aduanero
correspondiente:

Rectificacion de Tributos

Nro. Liquidacién y Nro.
de caso de control
posterior

Segin la controversia ingresada, Ud.
debe ingresar el nimero de la o las
liquidacidn(es) y el caso del control
posterior de Ecuapass, en la seccion
“Seleccionar Documento”.

Resolucion Reclamo | Nro. de caso del Reclamo | Segin la controversia ingresada, Ud.
Administrativo Administrativo en | debe ingresar el nimero del Reclamo
Ecuapass Administrativo de Ecnapass, en la

seccion “Seleccionar Documento”.
Providencia  inadmite  Reclamo | Nro. de caso del Reclamo | Segin la controversia ingresada, Ud.
Administrativo Administrativo en | debe ingresar el nimero del Reclamo
Ecuapass Administrativo de Ecunapass, en la

seccion “Seleccionar Documento”.

Resolucion Recurso de Revision

Nro. de caso del Recurso
de Revision en Ecuapass

Segiin la controversia ingresada, Ud.
debe ingresar el niimero del Recurso de
Revision de Ecuapass, en la seccion
“Seleccionar Documento”.

Providencia inadmite Recurso de
Revision

Nro. de caso del Recutso
de Revision en Ecuapass

Segiin la controversia ingresada, Ud.
debe ingresar el niimero del Recurso de
Revision de Ecuapass, en la seccion
“Seleccionar Documento”.

Resolucion Procedimiento | Nro.  de  caso  del | Segin la controversia ingresada, Ud.

Sancionatorio Procedimiento debe  ingresar el niimero  del
Sancionatorio en | procedimiento  sancionatorio  de
Ecuapass Ecuapass, en la seccion “Seleccionar

Documento”.

Providencia dispone reembarque | N/A

Providencia dispone abandono N/A

Providencia dispone destruccién | N/A

Informe de Aforo de Importacion | Nro. de la DAL — | Segin la controversia ingresada, Ud.
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Declaracion Aduanera de
Importacion

debe ingresar el nimero de la DAI —
Declaracion Adnanera de Importacion
de Ecuapass, en la seccion “Seleccionar
Documento”.

Informe de Aforo de Exportacion

Nro. de la DAE -
Declaracion Aduanera de
Exportacion

Segiin la controversia ingresada, Ud.
debe ingresar el nimero de la DAI —
Declaracion Aduanera de Inmportacion
de Ecuapass, en la seccion “Seleccionar
Documento”.

Liquidacién complementaria

Nro. Liquidacién

Segiin la controversia ingresada, Ud.
debe ingresar el niimero de la o las
lignidacion(es) de Ecuapass, en la
seccion “Seleccionar Documento”.

Liquidacion  por multa (falta | Nro. Liquidacion Segiin la controversia ingresada, Ud.
reglamentaria) debe ingresar el niimero de la o las
lignidacion(es) de Ecuapass, en la
seccion “Seleccionar Documento”.
Liquidacion por multa | Nro. Liquidacion Segiin la controversia ingresada, Ud.
(contravencion) debe ingresar el niimero de la o las
lignidacion(es) de Ecunapass, en la
seccion “Seleccionar Documento”.
Prescripcion ~ de  obligaciones | Nro. Liquidacion Segiin la controversia ingresada, Ud.
tributarias debe ingresar el niimero de la o las
liguidacion(es) de Ecuapass, en la
seccion “Seleccionar Documento”.
Auto de Pago Nro. de caso de Coactiva | Segin la controversia ingresada, Ud.

en Ecuapass

debe ingresar el nimero del caso
coactivo de Ecuapass, en la seccion
“Seleccionar Documento”.

Pago indebido — Aforo

Nro. Liquidacién

Segiin la controversia ingresada, Ud.
debe ingresar el niimero de la o las
lignidacion(es) de Ecunapass, en la
seccion “Seleccionar Documento”.

Pago indebido — Los demas

Nro. Liquidacién

Segiin la controversia ingresada, Ud.
debe ingresar el niimero de la o las
lignidacion(es) de Ecunapass, en la
seccion “Seleccionar Documento”.

Nro. de caso legal

Sentencia o Auto resolutivo
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debe ingresar el niimero del caso legal
de Ecuapass, en la seccion “Seleccionar
Documento”.

Resolucion Nro. de caso de Tramite | Segin la controversia ingresada, Ud.
Autorizaciones/Renovaciones OCES en Ecuapass debe  ingresar el nimero  de  la
OCES Resolucion — de  Auntorizaciones |
Renovaciones OCES, en la seccion

“Acto impugnado”.
Resolucion Expedientes OCES Nro. de caso de Tramite | Segin la controversia ingresada, Ud.
OCES en Ecuapass debe  ingresar el miimero de  la

Resolucion — de  Antorizaciones |
Renovaciones OCES, en la seccion

“Acto impugnado”.
5.6.4. Seccion [Seleccionar Documento]
Selecdonar Documento B
No. l No. Doc. Aduanero ‘ Nimero
| No. Doc. Aduanero | --Seleccién-- M Nimero ( |
I Carga Masiva de Liquidaciones I I Comprobar disponibilidad H Agregar H Modificar H Eliminar I

En esta seccion se pueden ingresar los documentos aduaneros o actos administrativos que
dieron lugar a que se origine un proceso judicial.

¢ No. Doc. Aduanero: Seleccione de la lista desplegable el tipo de documento aduanero que

corresponda, dependiendo de la informacion que se disponga en el juicio presentado.

® No gestion de declaracion de importacion: Corresponde al No. de la DAI o del
refrendo de importacion.

¢ No gestion de declaracion de exportacion: Corresponde al No. de la DAE o del
refrendo de exportacion.

¢ (Carga de importacion (Aéreo y Maritimo): Corresponde al No. de manifiesto aéreo
o maritimo de importacion.

e Carga de importacion (Terrestre): Corresponde al No. de manifiesto terrestre de
importacion.

e (Carga de exportacion (Aéreo y Maritimo): Corresponde al No. de manifiesto aéreo o
maritimo de exportacion.

e Carga de exportacion (Terrestre): Corresponde al No. de manifiesto terrestre de
exportacion.
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¢ Consulta Integral de Manifiestos (Maritimos y Aéreo).

¢ Consulta de Contenedores.

¢ Consulta Integral de Manifiestos (Terrestre).

¢ Consulta de Informacién de Detalles de MCI.

¢ Consulta de Informacion de Detalles de DTAL

® Aprobacion de solicitud de abandono expreso.

¢ Consulta y registro de donacion.

* Registro de resultado de subasta.

¢ Registro de resultado de destruccion.

¢ Consulta de CAMV/RAMYV por DAL

e Consulta de detalle de la DAS.

¢ Consultar la informacién de liquidacién: Corresponde al No. de liquidacion
Ecuapass. Este tipo de documento aduanero es obligatorio para el Tipo de Juicio
Contencioso Tributario Impugnacion.

¢ Consulta de estado de declaracion.

¢ Control posteriot.

¢ Consulta de estado de garantia

¢ Nro. caso Reclamo Administrativo

¢ Nro. caso Recurso Revision

¢ Nro. caso Coactivo

¢ Nro. caso Procedimiento Sancionatotio

¢ Nro. parte Aprehension

e Otros.

e Numero: Digite el nimero del documento aduanero seleccionado. El numero que se
registre debe pettenecer al OCE que figure como actor/ofendido o demandado registrado
en el proceso judicial. Para todos los tipos de documentos, se debe digitar sin guiones,
unicamente los caracteres alfanuméricos.

Se debe realizar la validacion del numero de documento dando clic en el botdn

Comprobar disponibilidad

Si el documento existe y si pertenece al OCE registrado, aparece

el siguiente mensaje:
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En caso de no existir el documento o de no pertenecer al OCE registrado se muestra el
siguiente mensaje:

En caso de no coincidir el numero de identificacion del Actor/Ofendido principal con el
numero de identificacion del contribuyente de la liquidacion a asociar, se muestra el siguiente
mensaje:

Una vez que se valid6 el nimero de documento, se debe dar clic en el botén _ Se

muestra un cuadro de didlogo para confirmar el registro del nimero de documento:
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. , Si . .
Haga clic en el boton - para confirmar el registro del documento, posteriormente

se visualiza el registro afiadido:

En caso de requerir afiadir mas documentos aduaneros, se pueden realizar siguiendo todos los

pasos del numeral 5.6.4. y dar clic en el boton
Se muestra un ejemplo donde se registran tres declarac1ones de importacion, un namero de
carga y una liquidacion.

Para el registro de casos penales, es obligatorio asociar los documentos aduaneros:

¢ MRN (Por ¢jemplo, Carga de impottacion Aéreo/Matitimo/Tertestre)
e Parte de Aprehension

® En caso de requerir modificar un documento aduanero, seleccione el documento a

modificar y haga clic en el boton _
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e En caso de requerir eliminar un documento aduanero, seleccione el documento a eliminar y

haga clic en el boton

e En caso de requerir cargar varias liquidaciones del mismo contribuyente, se da clic en el

botén , al hacer esto se muestra la siguiente pantalla:

Automaticamente consta la identificacién con su infomacién como valor predeterminado,
pudiendo ser cédula, ruc o pasaporte, este campo no es editable.

Se d clic en el boton L Consultar para obtener resultados. Las liquidaciones que se muestran

para ser cargadas masivamente son las que se encuentran unicamente en estado “No Pagado” o
“En Emision”. Este es un ejemplo de los resultados:
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Carga Masiva de Liquidadones (los estados de las liquidadones para ejecutar la carga masiva son tnicamente "No Pagado" o "En Emision")
identificacion

Fecha de liquidacion [-Todo-- [+ [E=IN @ Tieode documento de [RUC | [1791170032001 |
|

Consultar®

NGm.Caso Control Posterior |

Resultado : 353 I

T1>1<]

T ho| Uawa | Wpemde  rednde Dde Cogrds | comsbwets | Vdortiidado | sl outet
L] 1 31206839 05520121010054681 05/03/2013 1784 179117003200 PRO $ 457.75 NO PAGADO QUITO
O 2 30040473 05520111010063523 07/12/2011 2238 179117003200 PRO $ 356.39 NO PAGADO QUITO
O 3 30035489 05520111010002880 07/02/2011 2541 179117003200 PRO $ 49,852.8 EMISION QUITO
O 4 30039320 05520111010060758 23/11/2011 2252 179117003200 PRO $7,324.22 NO PAGADO QUITO
O s 04103519 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $ 67,745.63 NO PAGADO QUITO
[ e 00522043 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $18,942,124.8 NO PAGADO QUITO
o 7 02162432 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $ 15,183,105.14 NO PAGADO QUITO
0O s 04549237 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $ 497,870.74 NO PAGADO QUITO
[1 9 04777294 05519951010004340 31/01/1995 8392 179117003200 PRO $ 7,565.34 NO PAGADO QUITO E

[a]

[»]

Exportar Excel Cargar Liquidaciones

— s

Carga Masiva de Liquidaciones (los

Fecha de liquidacién ~-Todo-- = E=I @ fieogde documento de [RUC | [1791170032001 |
|

identificacion
| Consuitar? |

de las lig iones para ejecutar la carga masiva son unicamente “No Pagado” o "En Emision™)

NGm.Caso Control Posterior |

Resultado : 353

1> <]

Con?riTi’(;asst:ior Adrr?iﬁtsitér:tiva Situadon Legal = No. Caso de Legal Caudon Motivo de liquidacion qur:?:azzn No(':;ia?::i‘?:d‘ién
JCP1-2015-0024 - IMPUGNADO 2017136110121 NO 001 - DELITO ADUANERO - LIQUIDACION DE -
JCP1-2015-0024 - IMPUGNADO 2017136]10121 NO LIQUIDACION MA -
JCP1-2015-0024 - IMPUGNADO 2017136]10121 NO LIQUIDACION DE -
JCP1-2015-0024 - IMPUGNADO 2017136]10121 NO LIQUIDACION MA -
= IMPUGNADO 2017136110117 = LIQUIDACION MA -
- IMPUGNADO 2017136110122 SI LIQUIDACION DE -
= IMPUGNADO 2017136110117 = LIQUIDACION DE -
- IMPUGNADO 2017136110122 SI LIQUIDACION MA -
a - IMPUGNADO 2017136110122 s1 : LIOUIDACION MA - |>|;

@ Exportar Excel Cargar Liquidaciones

Los campos que presentan informacion en el grid de resutados son:

¢ Numero de Liquidacion Ecuapass
e Numero de referencia

¢ Fecha de liquidacion

¢ Dias de emision

e Codigo del Contribuyente

¢ Contribuyente

¢ Valor liquidado

¢ Estado de la Liquidacion

e Distrito
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e Numero Caso Control Posterior
¢ Gestion Administrativa

¢ Situacion Legal

¢ No. Caso de Legal

o Caucion

* Motivo de liquidacion

¢ Tipo de liquidacion

¢ No. Liquidacion Coactivada

En el ejemplo presentado podemos observar como resultado 353 liquidaciones, mismas que son
las candidatas a ser cargadas de manera masiva.

Si se marca con un visto en el recuadro del campo No., automaticamente se seleccionan todas
las liquidaciones que dieron como resultado la consulta realizada. Al quitar el visto en el campo
No., las liquidaciones dejan de estar seleccionadas.

Carga Masiva de Liquidaciones (los estados de las liquidadiones para ejecutar la carga masiva son tnicamente "No Pagado” o "En Emision")

Fecha de liquidacion [~Todo-- [+ [EN (@ fieoge dogumento de [RUC | [1791170032001 |

Nim.Caso Control Posterior [ l

Resultado : 353

Num. 2 2 e N
s Nimero de Fechade Diasde Cddigo del . S Estado de la I -
M No E;:::Iadss Referenda liquidaciéon = emision Contribuyente Contribuyente Valor Liquidado Liquidacion LEEE —
[ 1 31206839 05520121010054681 05/03/2013 1784 179117003200 PRO $ 457.75 NO PAGADO QUITO
[ 2 30040473 05520111010063523 07/12/2011 2238 179117003200 PRO $ 356.39 NO PAGADO QUITO
[/ 3 30035489 05520111010002880 07/02/2011 2541 179117003200 PRO $ 49,852.8 EMISION QUITO
[V 4 30039320 05520111010060758 23/11/2011 2252 179117003200 PRO $7,324.22  NO PAGADO QUITO
[ 5 04103519 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $67,745.63  NO PAGADO QUITO
[ 6 00522043 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $18,942,124.8  NO PAGADO QUITO
[ 7 02162432 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $15,183,105.14  NO PAGADO QUITO
[¥] 8 04549237 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $497,870.74  NO PAGADO QUITO
[IVE 9 J04777294 05519951010004340 31/01/1995 8392 179117003200 PRO 57,5_65.34 NO PAGADO QUITO |'
<4 | | >

@ Exportar Excel | Cargar Liquidaciones

También se pueden seleccionar las liquidaciones que se consideren las idoneas en la
impugnacion presentada, marcando con un visto en el recuadro de cada liquidacion que se
desee asociar a la impugnacion.
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Carga Masiva de Liquidaciones (los estados de las liquidadiones para ejecutar la carga masiva son tinicamente "No Pagado” o "En Emision")
ISR —Todo-- Tipo de documento de
e delaidecin [T [o][ @ B ks R | [Tstiroos0n_|
Nim.Caso Control Posterior ‘ ] ConsultarP
Resultado ; 353 B
Num. 2 2 e [a]
s Nimero de Fechade Diasde Cddigo del . - Estado de la PP -
[ No E‘I;'g:':ss Referenda liquidacién = emision Contribuyente Contribuyente Valor Liquidado Liquidacion DShit -
[[] 293 | 02810178 05520121010054681 05/03/2013 1784 179117003200 PRO $ 457.75 NO PAGADO QUITO
[V 294 ] 04536505 05520111010063523 07/12/2011 2238 179117003200 PRO $ 356.39 NO PAGADO QUITO
[V 295 | 02160017 05520111010002880 07/02/2011 2541 179117003200 PRO $ 49,852.8 EMISION QuITO
[[] 296 | 02160637 05520111010060758 23/11/2011 2252 179117003200 PRO $7,324.22 NO PAGADO QUITO
M 297 | 04537184 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $ 67,745.63 NO PAGADO QUITO
[[] 298 | 05276429 05519961010009645 19/03/1996 7979 179117003200 PRO $18,942,124.8 NO PAGADO QUITO
[[] 299 | 03593814 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $15,183,105.14 NO PAGADO QuITO
[] 300 | 03609589 05519951010013392 06/04/1995 8327 179117003200 PRO $ 497,870.74 NO PAGADO QUITO
301 J 05289767 05519951010004340 31/01/1995 8392 179117003200 PRO $ 7,565.34 NO PAGADO QUITO |l
< | >
Exportar Excel | Cargar Liquidaciones

Seleccionadas todas o parcialmente las liquidaciones, se di clic en el boton

Cargar Liquidaciones . ., .
y se muestra un mensaje de confirmacion de carga masiva.

¢Estd sequro que desea cargar las 353 liquidaciones?

. , Si . Cg
Haga clic en el botén - para confirmar la carga masiva de todas las liquidaciones

seleccionadas. Se confirma la carga masiva visualizando todas las liquidaciones cargadas en la
Seccion [Seleccionar Documento].

Selecconar Documento B

No. No. Doc. Aduanero Ndamero

1 Consultar la informacion de liquidacion. 30035489

2 Consultar la informacion de liquidacion. 30040473

3 Consultar la informacion de liquidacion. 31206839

4 Consultar la informacion de liquidacion. 30039320

5 Consultar la informacion de liquidacion. 04103519

No. Doc. Aduanero --Seleccion-- M Nimero
Carga Masiva de Liquidaciones Comprobar disponibilidad || Agregar || Modificar || Eliminar
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Seleccionar Documento E]
No. No. Doc. Aduanero Nimero
349 Consultar la informacion de liquidacion. 02821098
350 Consultar la informacion de liquidacion. 04770500
351 Consultar la informacion de liquidacion. 02470071
352 Consultar la informacion de liquidacion. 05282169
353 Consultar la informacion de liquidacion. 03601271
No. Doc. Aduanero --Seleccion-- [LI Nimero
Carga Masiva de Liquidaciones Comprobar disponibilidad Agregar Modificar Eliminar

Haga clic en el boton ﬁ si no desea cargar las liquidaciones. Se cierra el cuadro de
dialogo y se muestra la pantalla activa de carga masiva.

5.6.4.1. Carga masiva por consulta del caso de control posterior o rectificacion de
tributos

También se puede realizar la carga masiva de las liquidaciones que sean objeto de un
caso de control postetior o rectificacion de tributos, realizando la consulta por el
numero del caso de control postetior, que debe ser ingresado en el campo “Num.
Caso Control Posterior”.

Carga Masiva de Liquidaciones (los estados de las liquidaciones para ejecutar la carga masiva son inicamente "No Pagado" o "En Emisién")
Fecha de liquidacién [-Todo-- el || ]\ Tjpodeidocumento e [RUC | [1791170032001 |
I Nim.Caso Control Posterior [JCPI-2015-0024 ] m

Resultado : 4 B

[] No Ngg\].ali.’i:susid :‘;m g: Iif]?:?&:ggn Dias de emision C:r?t':iilgzy‘:lte Contribuyente Valor Liquidado Eis;'al?:aﬂ;:la Distrito
0 1 30035489 05520111010002880 07/02/2011 2544 1791170032001 PRODUCTOS A\ $ 49,852.8 EMISION QuITO
0O 2 30039320 05520111010060758 23/11/2011 2255 1791170032001 PRODUCTOS A\ $7,324.22 NO PAGADO QUITO
D 3 30040473 05520111010063523 07/12/2011 2241 1791170032001 PRODUCTOS A\ $ 356.39 NO PAGADO QUITO
0 4 31206839 05520121010054681 05/03/2013 1787 1791170032001 PRODUCTOS A\ $457.75 NO PAGADO QUITO
[« [ ]

Exportar Excel Cargar Liquidaciones

) . , | ConsultarP
Posteriormente, se da clic en el boton , una vez que se muestren los
resultados, se seleccionan todas o parcialmente las liquidaciones que se deseen cargar

masivamente, de ahf en adelante se sigue lo indicado en el numeral 5.6.4.
5.6.4.2. Consulta de documentos aduaneros
Para consultar cualquier documento aduanero, se debe hacer clic en su respectivo

numero de documento, por ejemplo si se requiere consultar una liquidacion se debe
hacer clic en el numero de liquidacion, como muestra la pantalla:
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Al dar click en el numero de liquidacion se presenta la pantalla “Consulta de liquidacion”.
Haga clic sobre la informacion presentada para consultar el detalle de la liquidacion.

Se muestra la pantalla con el detalle de estado de liquidacion.
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e Numero de liquidacién Ecuapass

e Numero de referencia

e Tipo de liquidacion

¢ Motivo de liquidacion

e Estado de la liquidacion

e Fecha de liquidacion

¢ Fecha de pago

¢ Fecha Méxima de pago

e Fecha de liquidacion inicial
¢ Contribuyente

e Codigo de ciudad del contribuyente
e Codigo de contribuyente

¢ Razén de anulaciéon

¢ Fecha de anulacion de la liquidacion
e FOB

e Flete

e Seguro

e Valor en aduana

e Valor liquidado

¢ Banco de pago

¢ Forma de pago

e Monto de pago retrasado

e Observacion

¢ Observacion Anulacion

e Situacion Legal

¢ No. Liquidacién Coactivada
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Tributos
Liquidado
Liberado
Total a pagar

[ &5 tmprin Ligudadn |

Presione el boton para imprimir el detalle de la liquidacion.
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9 Fecha: 16/12/2015
SN
Liquidacion
CONTRIBUYENTE:
mn 31814783 Tipo de Kenlicac® | ¢ Wil [
mﬂ 0 Razon SA Cludad | GYE Telefono
Direccion CAIDAD COLON PARGIUE EMPRESARIAL Estado | [A]NO PAGADO
LIQUIDACION ADUANERA:
Liqudacion de [ite
CONCEPTO . Valor liberado ValoraPagar | Valor Garantizado g
A | Derecton wenceinton
e H S H
AVNCE ADBLcRe 11.85 0.00 11.85
ARANCEL ESPECFICO $0.00 $0.00 §0.00
N H $ H
NETDF. 0.00 0.00 0.00
B. | lmpuestn
. S $ S
- 0.30 0.00 0.30
ICE ADVALOREM $ $ 3
0.00 0.00 0.00
ICE ESPECIACO $0.00 $0.00 §0.00
" H S 5
VA 8.57 0.00 8.57
C. | Towm
T do Vighencie Adusners $0.00 $0.00 $0.00
D. | Recaigs Ararcaledon
e H S H
esinasinedy 0.00 0.00 0.00
SALVAGUARDIA ESPECIFICA $0.00 $0.00 $0.00
E. | Intweses 33 $0.00 §3A
F. | Maes
G. | Cves
_— $ S
OTAL $2403 0.00 24.03 $0.00 $2403
Fecha/Hora de Fecha maxima ge
090272015 110222015 Banco
Iiquidacion pago
Motivo de Liquidacion
Obsenvacion:
Observacion de Anulacion:
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5.6.4.3. Liquidaciones asociadas en el registro de juicios

En la fase del registro de juicios, las liquidaciones que se asocien a través de la seccion
“Seleccionar Documento Aduanero”, constan en el campo Situacion legal la palabra
“IMPUGNADO” y en el campo No. Caso legal, consta el caso legal de Ecuapass. Por
ejemplo:

|| )| I
S 31944675
--Todo-- [+ ]

Nim.Liquid Ecuapass/Sice x| [ |

—

Usuario Fecha de Gestion N o I
A e
" |
v [

Q 1 - i

Los tipos de juicios que presentan las liquidaciones impugnadas son:

¢ Contencioso Tributario
e Impugnacion
¢ COGEP-Impugnacion
e Contencioso Administrativo
o Acciones Constitucionales
o Medida Cautelar
Accion de Proteccion
Habeas Data
o Accion Extraordinaria
o Otros

Para el caso de impugnaciones a la coactiva, las liquidaciones que se asocien a
través de la seccion “Seleccionar Documento Aduanero”, constan en el campo
Situacion legal la palabra “COACTIVA-IMPUGNADO” y en el campo No.
Caso legal, consta el caso legal de la coactiva y el caso del juicio de excepciones
de Ecuapass. Por ejemplo:
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Consulta de liquidacion E
* Fecha de liquidacion -»Todgi v . . Distrito --Seleccion-- gl
Num.Liquid Ecuapass/Sice 31854133 Numero de Referencia —|
Tipo consulta --Todo-- [z Eg?tggm;cm de ion- v
Blisqueda en resultados [Ndm.Liquid Ecuapass/Sice u [ ] Forma de Pago [ Tarjeta de crédito/débito
‘ ConsultarP
Resultado : 1 E
Distrito Ad"“;i:?sifr:ma Situacion Legal ‘ No. Caso de Legal Motivo de liquidacién “qu'.'.":a‘:ieén
GUAYAQUIL - M. Enviado a coact COACTIVA-IMPUGNADO ~ 2017028C10024 - 201713610029 008 - FALTA REGLAMENTARIA - C LIQUIDACION [
|
5.6.5. Seccion [Tema — Comentario — Caucidn]
*Tema \_ |
* Comentario HtmiEdit-Popup | | * Caucion [--Seleccién-- [+]

o Tema: Escriba un tema descriptivo acorde al tramite a registrar.

o Comentatio: Haga clic en el botén HtmiEdit-Popup

, aparece una pantalla en
blanco para el ingreso del comentario.

(DRB v ee® &y (RS Es 7 s 2 EEFr[Ezam
QA RDIO=Q &S| e [+] Fomlo Nomal || Fueet | Tt - T

I o)

Se muestra un ejemplo de un escrito dentro del campo comentario; se recomienda que
se escriba un resumen de la pretension objeto del juicio; asf como también que se
mencionen los documentos que seran cargados al sistema.
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DREI: 2R@B(EYio «|[ALEIB 7 Ul ciCiE|cE[E=E=s
VOARIOEQ & 5 Estio [] Fomato [Nomal [-] Fuente [ [-] Tamaio [ Ta~ %~

Es Oficio de la Corte Constitucional - Se marca en el Casillero: 1era. Boleta.

Se derivd y entreg6 el fisico al Ab. Justo Balanza Fuerte, Asesor Juridico (SENAE-DNJ-2013-0076-E en Quipux).

e Caucion: Este campo es una lista desplegable con los parametros SI/NO. Aplica
para todos los tipos de juicios de manera obligatoria.

* Caucién ~Seleccién--

El llenado del campo caucion tiene un gran impacto sobre la suspension de cobranza
o0 no, de acuerdo a los parametros seleccionados:

e SI: Si se selecciona “SI”, entonces se debe suspender la gestion de cobranza, es
decir no enviar a coactiva las liquidaciones asociadas al caso legal.

e NO: Si se selecciona “NO”, entonces no debe suspender la gestién de cobranza,
es decir si enviar a coactiva las liquidaciones asociadas al caso legal.

n caso de no llenar informacion en el campo “caucion”, al dar clic en el boton
E d llenar informaci 1 campo “caucion”, al dar cli 1 bot

, para el registro de un caso legal, aparece el siguiente mensaje

indicando que el campo caucion es nulo.

El campo Caucion es obligatorio.
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5.6.6. Seccion [Datos de la Aprehension]

Datos de la Aprehension

L G G i G b al  [SENAE-77 * Fecha Memorando P/A 01/12/2020
* No. Informe que respalda el Parte de Aprehension | SENAE-77 * Fecha Informe P/A 02/12/2020
*No. Memorando de valoracién de Mercancia SENAE-77 * Fecha Memorando Valoracién || 03/12/2020 .
* No. Cadena de Custodia SENAE-77 * Fecha Cadena de Custodia 04/12/2020

* Fecha de Recepcién de la Denuncia

. * Fecha de Parte de Aprehension .

Esta seccion se habilita unicamente para los registros de tipos de juicios penales, los
siguientes campos son de llenado obligatotio.

¢ No. Memorando de envio Parte de Aprehension al Dir. Distrital.
e Fecha Memorando P/A.

¢ No. Informe que respalda el parte de Aprehension.

e Fecha Informe P/A.

e No. Memorando de valoracion de Mercancia.

¢ Fecha Memorando Valoracion.

¢ No. Cadena de Custodia.

e Fecha Cadena de Custodia.

¢ Fecha de Recepcion de la Denuncia.

¢ Fecha de Parte de Aprehension.

5.6.7. Seccion [Boletas adjuntas]

Boletas adjuntas [3
* 1° Boleta recibida O (11272014 ][ &) | 2° Bolta rechida Ol ]
3° Boleta recibida O |
|:|| Nombre del archivo I Tamaiio del archivo I Adjuntar archivo
m| KByte [ e Cargar || | Descargar |

En esta seccion es para el registro de cada boleta que presente el actor del juicio que da lugar a
que se origine el proceso judicial.

Al momento de registrar la ler. Boleta recibida, se coloca el visto en el campo correspondiente
y se procede a cargar los documentos digitalizados de dicha boleta la cual es producto de la
presentacion del juicio interpuesto por el OCE.

+1° Boleta recibida M [11/12/2014 |
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Para los tipos de juicios penales, dado que no existen boletas en causas penales, el llenado de
informacion en este campo es opcional.

e Cargar: Haga clic en el boton _ para iniciar el proceso de carga de los
documentos digitalizados al sistema. Aparece la pantalla que le permite seleccionar el o
los archivos a cargar.

o Agregar: Si desea agregar mas documentos, haga clic en el boton _ para

seleccionar el o los archivos a cargar.

¢ Eliminar: Si desea eliminar un documento, seleccione el documento a eliminar y haga clic

en el boton _

Una vez cargados los documentos digitalizados, revise toda la informacion registrada y

haga clic en el boton .
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Si estan llenos todos los campos mandatotios y si estd todo correcto, se muestra un
cuadro de didlogo para confirmar el registro del tramite.

) :
2 Confirmar

¢Procedera a la recepcion?

. , Si . o
Haga clic en el boton - para confirmar el registro del juicio. Se confirma el

registro exitoso a través de un mensaje.

? —
I Informacion

Esta registrado el caso Judicial Nro. 2016136J10095.

Haga clic en el boton E si no desea registrar el juicio. Se cierra el cuadro de

dialogo y se muestra la pantalla activa de registro de informacion.

5.7. Para la modificacién de la informacioén sobre casos legales ya registrados, segin el tipo de
materia que corresponda, se consulta el caso por cualquier criterio de busqueda, segin lo
indicado en el numeral 5.5. del presente instructivo.

Resultado : 241 E]
No. No. Juidio Tipos de Juido Tema ‘Abogado Etapa Fr;?.i:tfoe Fecha Iimit%l::::i:a A%;af:d%:
76 12345 Contencioso Tributario - Pago Inde ASDASD LOLLAGUI Recepcion 21/1un/201% 12/ul/2017 1 Aceptar A
77 ASDASD Penales - PROCEDIMIENTOS ESPEI <AD SOCAMA™ Recepcion 21/1un/201% 12/3ul/2017 No aceptar
78  PR-UVA-7777 Penales - PROCEDIMIENTOS ESPEI 1760013480001 GDIAZ Recepcion 21/3un/201 12/1ul/2017
79 CT-2017-0055! Contencioso Tributario - COGEP-IN CAPACITACION TUL GDIAZ Sentencia - Sin lug. 21/Jun/201% 12/1ul/2017 3
80 JuU1098 Contencioso Tributario - Impugnac MOD1 MBASTID Recepcién 21/1un/201% 12/ul/2017 1 No aceptar [y

@&

Datos a registrar

No. Caso 2017136110078
* No. Juicio * Judicatura PR CAPT
Motivo del hecho [conTRABANDO ||
éigggéggoool17600134300011760013480001176001348000117600134800011760013430001176001348000117600134800011760

Descripcion del hecho
CAMION ENCONTRADO CON ZAPATOS DE MEDELLIN SIN FACTURA.....

* Actor/Ofendido Principal SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUAE * No. de identificacion RUC v | (1760013480001

Ndmero de teléfono 1 Nimero de teléfono 2

Actor/Ofendido Secundario | ‘ No. de identificacion v [ ]

Demandado \ | No. de identificacién [=] | |
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Identificado el caso, se revisa la informacion contenida y procede hacer los cambios, si
considera necesatio. Los campos que son editables, son los que el sistema permite su

modificacidon

Luego de efectuar los cambios que ameriten, se da clic en el boton

*Tema [1760013480001
* Comentario HtmlEdit-Popup ’ * Caucion SI :
Boletas adjuntas B
1° Boleta recibida o= | 2° Boleta recibida o=
3° Boleta recibida O =@
O Nombre del archivo ’ Tamaiio del archivo ’ Adjuntar archivo
[] LA_FE.docx 165.25KByte | [ Cargar || [ Descargar |
Tamario total de archivo : 165.25 KByte Agregar Eliminar

[ Confirmacion | [ Modificar | qm]

Aparece el siguiente mensaje para confirmar la modificacion:

¢Esta seguro de modificar?

. , Si . ., C
Haga clic en el boton - para confirmar la modificacién del juicio. Se confirma la

modificacion exitosa a través de un mensaje:

1 Informacion

1 El trabajo esta completo!

Haga clic en el boton E si no desea confirmar la modificacion del juicio. Se cierra

el cuadro de dialogo y se muestra la pantalla activa del juicio actual.
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Los casos susceptibles a modificacion de informacion, son unicamente los casos con
estado de aceptacion “No aceptar”; es decir, los casos que aun no han sido
confirmados por el Director/Asesor/Lider juridico.

5.7.1. Modificacion de etapas temporales de un juicio

Datos a registrar
No. Caso 2017136110119
* No. Juicio PR NEW LOAD MASIVO * Judicatura 1791810651001
*Tipos de Juicio H COGEP-IMPUGNACI{ v | * Etapa Temporal en validacion
Tipo Penal --Seleccion-- v |I" Causal del Delito ‘

Descripcion del hecho Archivo - Temporal

En la seccion [Datos a Registrar] en el campo etapa una vez registrada la opcion
“Temporal en validacion” o “Archivo — Temporal” estas pueden ser modificadas entre
sf de la siguiente manera:

o De “Temporal en validacion” a “Archivo — Temporal”
o De “Temporal en validacion” a “Recepcion”

St el caso Ecuapass se encuentra en etapa “Recepcion” o “Archivo — Temporal”, no se
puede cambiar a otra etapa desde la opcion del regsitro del juicio; en esta instancia, los
cambios de estado o etapas procesales, pueden ser cambiadas por el abogado asignado
al caso, desde la pantalla “Gestion de Documentos de Juicio”.

Modificar

Para que la modificacion tenga efecto, se da clic en el botén que se
encuentra en la parte inferior derecha de la pantalla.

5.7.2. Seccion [Boletas adjuntas] — Registro de la 2da. y 3er. Boleta

Para el registro de la 2da. y 3er. boleta se repiten los pasos detallados en el numeral
5.6.6, pero con los campos correspondientes:

o Si se requiere registrar la boleta No. 2: Se coloca el visto en el campo
correspondiente, se procede a cargar los documentos digitalizados de dicha boleta

Modificar

y se da clic en el boton

2° Boleta recibida & ]
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e §i se requiere registrar la boleta No. 3: Se coloca el visto en el campo
correspondiente, se procede a cargar los documentos digitalizados de dicha boleta

y se da clic en el boton -

5.7.3.Seccion Carga de Archivos

En la siguiente seccion se deben cargar los documentos digitalizados producto de la
presentacion de las boletas/demandas/denuncias recibidas, de manera obligatoria.
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e  Cargar: Haga clic en el boton GEES para iniciar el proceso de carga de los
documentos digitalizados al sistema. Aparece la pantalla que le permite seleccionar
el o los archivos a cargar.

o Agregar: Si desea agregar mis documentos, haga clic en el boton | A9regar
para seleccionar el o los archivos a cargar.

e Eliminar: Si desea eliminar un documento, seleccione el documento a eliminar y

haga clic en el boton .

Una vez cargados los documentos digitalizados, revise toda la informacion registrada y

haga clic en el bot6n .
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Si estan llenos todos los campos mandatorios y si esta todo correcto, se muestra un
cuadro de didlogo para confirmar el registro del tramite.

¢Procedera a la recepcion?

[

Haga clic en el boton “ para confirmar el registro del caso legal

correspondiente.

Se confirma el registro exitoso a través de un mensaje que indica el nimero secuencial
del caso legal registrado en Ecuapass.

E Qo - s
I Informacion

Esta reqistrado el caso Judicial Nro. 2021136]10015.

5.8. Validaciones del registro de juicios por liquidaciones asociadas

Para el registro o modificacion de un caso legal de cualquier tipo, se han implementado las
siguientes validaciones con relacion a liquidaciones a asociar:

a) La liquidacion a asociar puede estar asociada en otro juicio de la misma Direccion o Distrito,
siempre y cuando el juicio anterior esté en la etapa “Sentencia” o “Ejecucién”. La misma
liquidacion si puede estar asociada en otro juicio, pero de otra Direccién o Distrito.

En caso que una liquidacién exista en un juicio anterior que no esté en “Sentencia” o
“Ejecucion”, de la misma Direccion o Distrito, se mostrara el siguiente mensaje:

“if Informacion

“La liquidacion {0} esta asociada con el juicio {1} que aln no esta en
sentencia o en ejecucion. Ud. debe coordinar con el area correspondiente

para que actualice el juicio {1} a su etapa procesal".

Al mostrar ese mensaje, no debe permitir el registro o modificacién del juicio.
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b) La liquidacién a asociar puede estar registrada en un reclamo administrativo, pero en estado
“Finalizado con lugar/Sin Lugar/Parcialmente con Lugar/Archivado”, de la misma Direccién o
Distrito.

En caso que una liquidacién exista en un reclamo administrativo en diferente estado a “Finalizado
con lugar/Sin Lugar/Parcialmente con Lugar/Archivado”, de la misma Diteccién o Disttito, se
debe mostrar el siguiente mensaje:

Eo o
‘Il Informacion

“La liquidacion {0} esta asociada con el reclamo administrativo {1} que aun no
esta Finalizado. Ud. debe coordinar con el area correspondiente para que
actualice el estado del reclamo administrativo™.

Al mostrar ese mensaje, no debe permitir el registro o modificacién del juicio.

¢) La liquidacion a asociar puede estar registrada en un recurso de revision, en cualquier estado.

d) Para todo tipo de juicio, excepto tipo de juicio “Contencioso Tributario - Excepciones”:
La liquidacion a asociar no puede estar asociada a una coactiva, en ningun Distrito.

En caso que una liquidacion exista en una coactiva, en cualquier estado, de cualquier Distrito
aduanero, se debe mostrar el siguiente mensaje:

Eod o
‘I Informacion

“La liquidacion {0} esta asociada con la coactiva {1} del Distrito {2}.
Ud. debe coordinar con el area correspondiente para
determinar si la coactiva o el juicio proceden o no”.

Al mostrar ese mensaje, no debe permitir el registro o modificacion del juicio.

e) Para el registro o modificacion de un juicio de tipo “Contencioso Tributario -

Excepciones”:

Es obligatorio que la liquidacién a asociar, también esté asociada a una coactiva previamente
registrada en Ecuapass.
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En caso de una liquidacion no exista en una coactiva, se debe mostrar el siguiente mensaje:

ol -
W Informacion

“La liquidacion {0} no esta asociada con ninguna coactiva, por lo tanto,
no procede el registro del juicio de tipo “Contencioso Tributario - Excepciones™.

Ud. debe coordinar con el area correspondiente para determinar si la coactiva

o el juicio proceden o no”.

Al mostrar ese mensaje, no debe permitir el registro o modificacién del juicio.

6. ANEXOS

No hay anexos.
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5 Y

SENAE-ISIE-2-1-006-V3

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE
DOCUMENTOS DE RECLAMOS / RECURSOS

Diciembre 2021
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Descripcion del documento

HOJA DE RESUMEN

~
|

revision.

Objetivo

de Aduana del Ecuador,
Reclamos/Recursos.

denominado  Ecuapass,

Instructivo de Sistemas para la gestion de documentos de los reclamos administrativos o recursos de

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso del registro de los documentos de
reclamos administrativos o recursos de revision a través del sistema informatico del Servicio Nacional
opcion  Gestion de documentos de

.7 o oy o7
.
.

Elaboracion / Revision / Aprobacion
Nombte / Cargo / Firma / Fecha

I3

Area

Accion

._‘__ Firmado electrér nte por
Vi NESTOR JAVIER
i3f GORDILLO JARA

Mgs. JawerGorlevE o - Uy
Analista de Mejora Ccntmua y Normativa

Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la
Informacion

Elaboracion

33 DAVID
MUSSOLINI

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la
Informacién

Revision

Ledo. Alvaro Coronel
Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol...

Version Fecha

Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la
Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Razon

Aprobacion

Responsable

4 Diciembre 2021

Modificacion de numerales: 5.4,
5.5, 5.6, 5.7, 5.7.1, 5.7.2.1, 5.7.2.2,
5.7.2.3, de acuerdo al proyecto
PY2020-0-001 -  Control 'y
Trazabilidad de la Informacion —
Legal, solicitado mediante
Memorando ~ Nro.  SENAE-
SENAE-2020-0030-M del
10/febrero/2020.

Mgs. Javier Gordillo

3 Diciembre 2018

Modificacion del numeral 5.7.2.1.
Modificacion del numeral 5.7.2.3.
Ambos  numerales  sobre la
incorporacién del campo “Etapa”
para  Reclamo administrativo o
Recurso de Revision, de acuerdo al
proyecto “Portal Legal”.
Requerimiento  RE2018-0-076 —
Portal Legal Cumplimiento de la

Mgs. Patricia Coronado
Dominguez

Ing. Maura Vera
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-
2018-0168-RE

2 Matzo 2016

Numeral 5.4: Implementacion de la
seccion  “Acto  Impugnado”.
Numeral 5.5: Nueva consulta de
casos asignados a abogados que se
estado  logico
inactivo ya sea por desvinculacion
o accion de personal. Numeral
5.7.1: Incotporacion de los campos:
“Fecha Inicio Completar”, “Fecha
Fin Completar” y “Fecha limite
Resolver”.  Numeral ~ 5.7.2.1:
Eliminacion légica de la etapa
procesal “En Revision”. Numeral
574: Aumento de la seccion

“Transferir Casos”.
Requerimiento CMC-066-0-2015.

encuentren  en

Mgs. Patricia Coronado
Dominguez

1 Agosto 2015

Vetsion inicial

Ing. Patricia Coronado
Dominguez
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1.

2.

3.

OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso del registro de los documentos de
reclamos administrativos o recursos de revision a través del sistema informatico del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion Gestion de documentos de
Reclamos/Recursos.

ALCANCE

Esta dirigido a los funcionatios aduaneros de la Direccién de Reclamos y Recursos, Direccion de
Reclamos y Tramites Operativos, Subdireccion de Zona de Carga Aérea, Asesorfa Juridica de los
Distritos y demas abogados aduaneros que realicen la gestion de reclamos administrativos en los
Distritos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direccion de Reclamos y Recursos, Direccion de Reclamos y Tramites
Operativos, Subdireccion de Zona de Carga Aérea, Asesorfa Juridica de los Distritos y demas
abogados aduaneros que realicen la gestion de reclamos administrativos y recursos de revision
en los Distritos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

3.2. Ta realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
cotresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Reclamos y Recursos Administrativos: Toda persona podra presentar reclamo
administrativo en contra de los actos administrativos dictados por el Director General o
los Directores Distritales del Senae que afectaren directamente sus derechos, dentro del
plazo de veinte dfas contados desde la fecha en que hubiere sido notificado con dicho
acto. Los reclamos que se presentaren se sustanciaran y resolveran de acuerdo al
procedimiento establecido en el Codigo Tributatio, dentro del plazo de sesenta dfas
contados desde que el reclamante hubiere presentado dicho reclamo. (Art. 124 del

Copci)

4.1.2. Tramite: Es el numero secuencial que asigna el sistema Ecuapass al momento de
registrar el reclamo administrativo o recurso de revision; también se lo conoce como
caso. Para efecto del presente instructivo se puede llamar tramites para refetirnos a los
reclamos administrativos o recutsos de revision.
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4.2.

4.1.3. Documento: En el presente instructivo se denomina “documento” a las diferentes

etapas que corresponde a un reclamo administrativo o recurso de revision.

4.1.4. Archivo: En el presente instructivo se denomina “archivo” a la documentacion

digitalizada que se carga en el sistema informatico a fin de mantener evidencia de la
diligencia realizada.

4.1.5. Grupo de usuario: Es el perfil que se asigna a los servidores aduaneros acorde a lo

establecido en la accién de personal o solicitud de privilegios que se presenta al area de
Seguridades para el acceso al sistema informatico. Los grupos de usuarios estin
asociados a uno o mas roles.

4.1.6. Roles: Representa la agrupacion de opciones del sistema Ecuapass, que se crea en

funcion de su utilizacion o reutilizacién en uno o vatios grupos de usuarios, y va acorde
a las funciones establecidas a uno o varios petfiles para el cumplimiento de sus labores.

4.1.7. Funcionario aprobador: Es el servidor aduanero que tiene asignado el grupo de

usuario para aprobar los documentos de reclamos administrativos o de recursos de
revision, puede estar asignado al Director Nacional Juridico Aduanero, Directora de
Reclamos y Recursos, Director de Reclamos y Tramites Operativos, Subdirector de
Zona de Carga Aérea, Directores o Lideres de Asesorfa Juridica de los demas Distritos o
Director Distrital que realice las funciones de Director/Asesor Jutidico.

Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones del registro, modificacion o guardado temporal de
informacion.

4.2.2.El funcionario responsable de realizar el registro de los documentos de un reclamo

administrativo o de un recurso de revision debe tener asignado el perfil “Abogado
Aduanero / Gestion de Reclamos-Recursos” en el sistema informatico Ecuapass.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https:/portalinterno.aduana.gob.ec/,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione en el sistema interno el icono de “Sistema Legal”, haga clic en este icono.

SISTEMA LEGAL

91



Miércoles 16 de febrero de 2022

Suplemento N° 4 - Registro Oficial

5.3. Para proceder a registrar un documento o una etapa administrativa/procesal de un reclamo
administrativo o de un recurso de revision se debe ingresar a la siguiente ruta: Gestion de
Reclamos/Recursos > Gestion de documentos de Reclamos /Recursos.

Gestion de Reclamos/Recursos

Recepcion de Reclamos/Recursos

Gestion de documentos de Reclamos/Recursos

5.4. Se muestra la pantalla “Gestidn de documentos de Reclamos/ Recursos”.

Gestion de Reclamos/Recursos - Gestion de documentos de Reclamos/Recursos

Registro de documentos de salida de solicitud de proceso

Distrito [GERENCIA GENERAL [+ No.caso \ |
condodel oo Ao
Tipos de Solicitud --Todo-- v | Avance | --Todo-- v
i [Todofx][ J@J[ @ No.deidentificacion Selecdn- [x][ ]
No. Doc. Aduanero Bisqueda en resultados |No. Caso :
Q|[ consultar |
Lista de solicitud Resultado : 0 B
No. No. Caso ‘ Tipos de Solicitud ’ Solicitante Principal ’ Abogado B;:;;gg:' Avance ;ﬁﬁ::t::
Ll  ——
Detalles de Reclamos/Recursos B
No. Caso | |
Tipos de Solicitud [--Seleccin-- |v] Avance --Seleccién-- [~
Solicitante Principal [ | No. de identificacion --Seleccion-- |z | |
Nimero de Teléfono 1 [ | Nimero de Teléfono 2 \ |
Solicitante Secundario [ | No. de identificacion --Seleccion-- |z | |
Fecha de Solicitud Fecha limite 16/12/2015 : [39]
Fecha de Gestion ] @ Alerta de prioridad no valor |v
Abg. encargado I H| Cambiar abogado |
Seleccionar Fecha para Completar Documentacién B
rcha i Completar R, [woms |8
Fecha limite Resolver
No. Acto impugnado ’ Fecha
No. No. Doc. Aduanero Nimero
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5.5. En la primera seccion se procede a buscar los tramites ya registrados previamente.

¢ Gestion de documentos de Reclamos/Recursos

e Los criterios de busqueda son:

¢ Distrito: Por default o por valor predeterminado consta seleccionado el distrito al
que pertenece el funcionario.

e No. Caso: El nimero asignado por el sistema al momento de registrar la
informacion.

e Tipos de Solicitud: El tipo de solicitud que se requiere consultar:
¢ Reclamo Adm.
¢ Recurso
¢ Otros

e Estado del Abogado: El estado légico en el cual se encuentra el funcionario
Abogado, siendo el valor por defecto para la consulta, el estado “Activo”

o Activo: Muestra los casos registrados en el sistema Ecuapass y que han sido
asignados a abogados que actualmente se encuentran en pleno ejercicio de sus
funciones en el Senae.

e Inactivo: Muestra los casos registrados en el sistema Ecuapass y que han sido
asignados a abogados que actualmente se encuentran en estado Inactivo en cuanto
a sus funciones en el Senae, ya sea por desvinculacién o por accion de personal.

e Todo

® Avance: El avance o la etapa en la cual se encuentra el reclamo o recurso.

e Recibidos

¢ Completar

¢ En proceso

e Finalizado: Si el avance es “finalizado” se muestran las siguientes opciones:
¢ Todo
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Con lugar

Parcialmente con lugar

Sin lugar
Archivo
o Otros

e Periodo: Corresponde al periodo de fechas sobre el cual se requiere hacer la
consulta.

e Hoy
e Semana
o Mes
e Afo
e Todo
¢ No. de identificacion: Numero de identificacion del solicitante del reclamo
e RUC
o (Cédula de Identidad
e (atastro
e Pasaporte
e Otros

¢ No. Doc. Aduanero: Numero del documento aduanero asociado al caso registrado
en Ecuapass, puede ser una declaracion aduanera, manifiesto de carga, liquidacion,
garantfa, informe definitivo, etc.

e Busqueda en Resultados: A través de esta busqueda, una vez generada la consulta
se puede filtrar informacion por cualquiera de los siguientes campos:

¢ No. Caso

Tipos de Solicitud
Solicitante Principal
Abogado

Seleccionando cualquier critetio de busqueda o una combinacién de algunos se da clic en el
ConsultarP

botén . Aparece la informacion en el grid de consulta.
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Gestion de Reclamos/Recursos ~ Gestion de documentos de Reclamos/Recursos

Registro de documentos de salida de solicitud de proceso

Distrito [GUAYAQUIL - MARITIMO [*] No.caso \ |
Estado del Abogado |-~-Todo-- =

Tipos de Solicitud --Todo-- Iﬁ Avance --Todo-- Iﬁ

Perioo 0 — T i  —
No. Doc. Aduanero |—| Biisqueda en resultados m

Q|[ consultarp
Lista de solicitud Resultado : 1048 [3
. - = M- e Fecha de -
No. No. Caso Tipos de Solicitud | Solicitante Principal | Abogado deIdJ Avance Solicitud Fecha limite
419 201302851C Reclamo Adm. - Impugn IMPORT MLAFEBRE Activo  Otros 24/Abr/2013  19/1ul/2013
420 2013028510 Reclamo Adm. - Impugn ARM MLAFEBRE Activo  Finalizado - 25/Abr/2013  22/1ul/2013
421 2013028510 Reclamo Adm. - Impugn COOP MTUFINO  Activo  Enproceso 26/Nov/2013 24/Feb/2014
422 2013028510 Reclamo Adm. - Impugn JOSE KYEPEZ Inactivo Finalizado - 25/Nov/2013 21/Feb/2014
423 2013028510 Reclamo Adm. - Impugn CONC MVILLACIS Activo Recibidos  26/Nov/2013 24/Feb/2014
424 2013028510 Reclamo Adm. - Impugn WIL CACRUZ  Activo Recibidos  27/Nov/2013 25/Feb/2014
425 2013028510 Reclamo Adm. - Impugn LM VIHAROH  Inactivo Recibidos  27/Nov/2013 25/Feb/2014
426 2013028510 Reclamo Adm. - Pago int AG MTUFINO  Activo  Enproceso 28/Nov/2013 26/Feb/2014
4127 2013028510 Reclamo Adm. - Impugn HE KYEPEZ Inactivo Finalizado - 28/Nov/2013  26/Feb/2014
<

¢ No. Caso

¢ Tipos de Solicitud
¢ Solicitante Principal
¢ Abogado

¢ Estado del Abogado
¢ Avance

¢ Fecha de Solicitud
¢ Fecha limite

o Estado

5.6. Para visualizar la informacion que ha sido registrada por la asistente de abogacia, se muestran
en las siguientes pantallas.

5.6.1. Seccion [Detalles de Reclamos / Recutsos]

Al dar doble clic sobre el registro en el cual se requiera trabajar se despliega la pantalla con la
informacion correspondiente.

Si en la fase de registro del caso de reclamo o del recurso, se relaciond algin documento
aduanero, este también se visualiza para podetlo consultar. Por ejemplo, si se desea consultar
la declaracion aduanera registrada, se debe dar clic en el numero de declaracion e
inmediatamente se muestra la informacion correspondiente a la declaracién que reposa en el

modulo de despacho.
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En caso de querer consultar cualquier documento aduanero, se debe hacer clic en su
respectivo numero de documento, por ejemplo si se requiere consultar una liquidacion se debe
hacer clic en el nimero de liquidacién, como muestra la pantalla:

Se presenta la pantalla “Consulta de liquidacién”. Haga clic sobre la informacion presentada
para consultar el detalle de la liquidacion.
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Se muestra la pantalla con el detalle de estado de liquidacion.
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Numero de liquidaciéon
Numero de referencia

Tipo de liquidacion

Motivo de liquidacion
Estado de la liquidacion
Fecha de liquidacion

Fecha de pago

Fecha Maxima de pago
Fecha de liquidacion inicial
Contribuyente

Codigo de ciudad del contribuyente
Codigo de contribuyente
Razoén de anulacion

Fecha de anulacion de la liquidacion
FOB

Flete

Seguro

Valor en aduana

Valor liquidado

Banco de pago

Forma de pago

Monto de pago retrasado
Observacion

Observacion Anulacion
Situacion Legal

Detalle de tributos

Tributos Liquidado Liberado
ARANCEL ADVALOREM $11.85
ANTIDUMPING $0
FONDINFA $0.3
ICE ADVALOREM $0
IVA $ 8.57
SALVAGUARDIA $0
(=) Imprimir Liquidacion
Tributos
Liquidado
Liberado
Total a pagar
99

Total a pagar

$0 $11.85
$0 $0
$0 $0.3
$0 $0
$0 $ 8.57
$0 $0




Miércoles 16 de febrero de 2022 Suplemento N° 4 - Registro Oficial

By

Presione el botén para imprimir el detalle de la liquidacion.

Q Fecha: 168/12/2015
SN
Liquidacién
CONTRIBUYENTE:
fumsogel | s T ertiaoin | et | s
m:" 0 Razon A Cludad | GYE Teletono
Direccion CIIDAD COLON PARQIUE EMPRESARIAL Estado | [A] NO PAGADO
LIQUIDACION ADUANERA:
Liqudacion ge o
CONCEPTO g Valor liberago ValoraPagar | Valor Garantizado ks apageras
A Derecton o enceafos
— 3 3 3
ARNICRLADWL.OREM 1185 0.00 11.85
ARANCEL ESPECFICO 5000 $0.00 $0.00
N 5 s 3
NSNS 0.00 0.00 0.00
B. | Impuestin
- 3 3 3
F— 0.30 0.00 0.30
- N 3 3 s
S ADWLORG 0.00 0.00 0.00
ICE ESPECIRCO $0.00 $0.00 $0.00
- 3 3 3
VA 857 0.00 8.57
C. Tones
Tama o Viglenade Aduenera $0.00 $0.00 $0.00
D. | Recags Ararceledon
- 3 3 3
BALASARDI 0.00 0.00 0.00
SALVAGUARDIA ESPECIFICA $000 $000 5000
E. | intwesen 5331 $0.00 5331
F. | maes
G. | cves
s 3
OTAL $2403 000 2003 $0.00 $24.03
Fecha/Hora de Fecha maxima ge
0910272015 1110222015 Banco
Iqudacion pago
Motivo de Liquidacion
Qbservacion:
Obs&rvachon 02 AnURGION,
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Se puede consultar ademas el tema y comentario registrado en la fase inicial.

5.6.1.1. Archivos cargados en la fase de registro.

Los archivos cargados en la fase de registro por la asistente de abogacfa también
pueden ser visualizados; para esto, primeramente los archivos deben ser descargados y
guardados al computador, posteriormente pueden ser abiertos para consulta y revision.

Se procede a dar clic en el boton E del archivo que se desee visualizar.

Aparece una ventana con los datos basicos del archivo seleccionado, dar clic en el

,
boton .

Guardar
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Aparece la ventana del explorador de Windows, seleccione el directorio donde desee

guardar el archivo y dé clic en el boton !

5.7. Para registrar la informacion competente al Abogado Aduanero de la Gestion de Reclamos o
Recursos, es a través de las siguientes pantallas.

5.7.1. Seccion [Fecha para Completar Documentacion]
En caso de que el ciudadano/OCE tenga pendiente completar alguna documentacién
ante la administracion aduanera y se deba generar una providencia de completar, existe

una seccion para el registro de los siguientes campos: Fecha Inicio Completar, Fecha Fin
Completar y Fecha limite Resolver.
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Detalles de Reclamos/Recursos B
No. Caso 2014136510302
Tipos de Solicitud Reclamo Adm. |+ | [--Seleccién-- || Avance |Recibidos ||
Solicitante GUA No. de identificacién RUC v | |170
Nimero de Teléfono 1 022 Nimero de Teléfono 2
Fecha de Solicitud Fecha limite [9]:
Fecha de Gestion IE] : Alerta de prioridad no valor ||
Abg. encargado FMIRANDA | Cambiar abogado |

Seleccionar Fecha para Completar Documentacion l:]
Fecha Inicio Completar mz,:it';r | =]
Fecha limite Resolver I:l
No. Acto impugnado Fecha

Una vez seleccionado el caso de reclamo administrativo o recurso de revision a
gestionat, el abogado aduanero tiene la opcion de registrar la fecha de inicio completar,
la misma que debe ser la misma de la fecha de notificacion de la providencia de
completar.

e Fecha Inicio Completar: Valor por defecto se muestra en blanco, el abogado
aduanero de Gestion de Reclamos/Recursos debe registrar esta fecha de manera
manual.

¢ Fecha Fin Completar: Esta fecha se muestra de manera automatica 10 dfas habiles
postetiores a la Fecha Inicio Completar, esta fecha también puede ser cambiada de
manera manual,

o Fecha limite Resolver: Esta fecha se muestra de manera automatica 60 dias habiles
posteriores a la Fecha Inicio Completar, esta fecha también puede ser cambiada de
manera manual.

En caso de intentar registrar la etapa “Completar / Aclarat”, es obligatotio el registro de
las siguientes fechas:

¢ Pecha Inicio Completar
¢ Fecha Fin Completar
o Fecha limite Resolver

5.7.2. Seccion [Lista de documentos relacionados]

En la seccion [Lista de documentos relacionados] el abogado aduanero debe alimentar
toda la informacion correspondiente al caso administrativo que esta sustanciando.

Inicialmente la pantalla aparece en blanco y conforme se registren los documentos el
contenedor de datos va a mostrar la infomacion. Esta seccién contiene ademas las
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pestafias “[Enviar Doc.]” y “[Doc. recibido]”. Los documentos son basicamente las
etapas procesales por las que esta cursando el caso administrativo.
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5.7.2.1. Pestana [Enviar Doc.]

En esta pestafia se registra la informacion correspondiente a los documentos que
el abogado gestiona durante el proceso administrativo. Los documentos que se
registran desde esta pestafia siempre van a requetir de la aprobacion del jefe
inmediato o director de area, para lo cual también se los debe aprobar desde esta

opcion.

Se procede entonces al registro del documento del caso administrativo o judicial.

Enviar Doc.

* No. Caso 2015028510007 No. Doc.
No. Casilla Judicial |——| * Avance

* Fecha de recepcion 26/08/2021 * Fecha limite

*Tema

* Contenido HimlEdit-Popup I
Fecha de registro 26/08/2021 |
* Etapa —-Seleccion-- i

* Comentario del Abogado
Procesal

e No. Caso: Consta por defecto el nimero de caso secuencial de Ecuapass.

Ejemplo: “2015028510007”.

e No. Doc: Es el nimero del documento creado, su estructura es similar al
numero de caso afladiendo al final cuatro digitos que son los secuenciales del
documento creado para ese caso. Ejemplo: “201502851000700017,
“20150285100070002”, “20150285100070003”, etc., conforme se ingresen

los documentos van aumentando los secuenciales.

¢ No. Casilla Judicial: Numero de casilla judicial del solicitante a la cual se
puede enviar las notificaciones de providencias, resoluciones y demas
documentos correspondientes a las diligencias del caso.

¢ Avance: Hste campo se llena de manera automatica segin la informacion
registrada en el campo “Etapa”.

o Recibidos
e Completar
e En proceso
e Finalizado

e Fecha de recepcion: Fecha de emision del documento de Providencia o de

Resolucion para cada etapa que se registre.
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e Fecha limite: Fecha y hora de término del documento.
e Tema: Tema del documento.
e Contenido: Contenido del documento.

e Fecha de registro: Es la fecha de la Resolucion final que debe llenarse de
manera obligatoria para el registro de la etapa final.

e Etapa: Son las direfentes etapas segun se vaya sustanciando un reclamo
administrativo o recurso de revision.

e Recibido o Presentacion de la Solicitud: Es la primera etapa, la cual se
la considera como predeterminada al momento de registrar los datos
basicos de la solicitud del reclamo o del recurso en el sistema informatico.

o Completar / Aclarar: Es cuando los documentos presentados estin
incompletos o se requiere completar alguna informacion. Se genera
providencia de completar/aclarar. Al seleccionar esta etapa,
automaticamente en el campo “Avance” se muestra el avance del reclamo
denominado “Completar”.

e Se avoca conocimiento y etapa de pruebas: Es cuando se cumplen
todos los requisitos y se admite la solicitud del reclamo o recurso. Se
genera providencia de admision del tramite e inicio de término de prueba.
Al seleccionar esta etapa, automaticamente en el campo “Avance” se
muestra el avance del reclamo denominado “En proceso”.

e Razoén de fin de prueba: Es Cuando culmina el término de prueba y se
debe sentar razon de fin de prueba en el expediente e informar al abogado
asignado al tramite. Se genera razon de fin de prueba. Al seleccionar esta
etapa, automaticamente en el campo “Avance” se muestra el avance del
reclamo denominado “En proceso”.

e Audiencia: Acto procesal oral, solicitado por el administrado en aras de
esclarecer puntos en su defensa, la cual debera concluir con la suscripcién
de acta de audiencia. Al seleccionar esta etapa, automaticamente en el
campo “Avance” se muestra el avance del reclamo denominado “En
proceso”.

e Resolucion Final: Es cuando ya se encuentra emitida la resolucién del
tramite con el resultado dispuesto por la administracién aduanera, segin
corresponda, pudiendo ser con lugar, sin lugar o parcialmente con lugar.
Se genera resolucion final. Al seleccionar esta etapa, automaticamente en el
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campo “Avance” se muestra el avance del reclamo denominado
“Finalizado” y se debe proceder a seleccionar:

¢ Con Lugar
e DParcialmente con lugar
e Sin lugar

® No admitido: Cuando el tramite es declarado como no admitido o no
presentado, ya sea por improcedencia o incompetencia. Se genera
providencia de trimite no admitido o tramite no presentado. Al
seleccionar esta etapa, automaticamente en el campo “Avance” se muestra
el avance del reclamo denominado “Finalizado” “Archivo”

¢ Suspendido por Determinacion Complementaria: Es cuando el
tramite de reclamo administrativo es suspendido para iniciar un proceso
de determinacién complementaria. Se genera providencia de tramite
suspendido por determinacion complementaria.

Es muy importante ingresar cada etapa conforme se vaya sustanciando el

caso, para que sea visualizado a través del Portal Legal, de la pigina Web del
Senae.

¢ Comentario del Abogado Procesal: Resumen del abogado encargado.
Posteriormente se debe proceder al llenado de la informacién en el grid “Registro de
lista de revision”, es decir a seleccionar a los funcionarios que ejecuten la aprobacion

del documento cteado.

Registro de lista de revision B

|:|| Revision I Fecha de correcdién Avance

| Seleccion de lista de Revision || Arriba || Abajo || Eliminar

Al dar clic en el botén | Seleccion de lista de Revision |

firmas”.

se muestra el pop up “Lista de
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que realicen la aprobacion del documento

Seleccionar

Se selecciona al funcionatio o a los funcionatios

creado por el abogado y se da clic en el botén . Una vez seleccionado el o
los funcionatios para aprobacion, los mismos constan en la seccion “Registro de lista de

revision”.
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En la dltima seccion se deben cargar los documentos digitalizados producto de la gestion
del abogado o que sea documentacion de soporte.

o Cargar: Haga clic en el boton - para iniciar el proceso de carga de los
documentos digitalizados al sistema. Aparece la pantalla que le permite seleccionar el o
los archivos a cargar.

o Agregar: Si desea agregar mas documentos, haga clic en el boton - para

seleccionar el o los archivos a cargar.

¢ Eliminar: Si desea eliminar un documento, seleccione el documento a eliminar y  haga

clic en el boton -
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Una vez cargados los documentos digitalizados, revise toda la informacion registrada y

haga clic en el boton .

Registrar

Si estan llenos todos los campos mandatorios y si esta todo cotrecto, se muestra un cuadro
de dialogo para confirmar el registro del tramite.

Haga clic en el boton - para confirmar el registro del reclamo administrativo o

recurso de revision.
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Se confirma el registro exitoso a través de un mensaje que indica el nimero secuencial del
tramite registrado en Ecuapass.

1 Informacion

Estd registrado 20150285100070001.

En caso de consultar si un documento esta aprobado o no por el jefe inmediato y/o el
Director, se muestra la fecha en la cual se hizo la aprobacién, como muestra la siguiente
pantalla; de no constar la fecha significa que el documento esta pendiente por aprobat.

Registro de lista de revision B
D’ Revision ‘ Fecha de correccion ‘ Avance
O OCHOA OCHOA MARIA GABRIELA 12/08/2015 Aceptado

| Seleccion de lista de Revision || Arriba Abajo || Eliminar

5.7.2.2 Aprobacion de los documentos.

Desde la Pestafia [Enviar Doc.] todos los documentos requieren una
aprobacion de su inmediato supetior. Con los privilegios de accesos que tiene el
funcionario aprobador, la pantalla muestra la siguiente informacién i el
documento ain no esta aprobado el campo “Fecha de correccion” aparece en
blanco, una vez aprobado ya consta con la fecha de aprobacion.en la seccion
“Registro de lista de revision”:

¢ Revision: Se muestra el nombre de fucioantio a cargo de la revision.

e Fecha de correccion: Este campo muestra la fecha de la aprobacion
realizada por el fucnionario, si el campo se muestra vacio esta pendiente de
aprobacion.

e Avance: Este campo muestra el estado del avance “En revision” o
“aceptado” segun corresponda.
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Para realizar la aprobacion del documento, esto unicamente lo puede realizar el
funcionario que tiene los privilegios de acceso como Director
(Reclamos/Recursos, Juicios o Coactiva); pata esto debe tealizar previamente los
pasos descritos en el numeral 5.4, 5.5y 5.0.

Posteriormente desde la Seccion [Lista de documentos relacionados] en caso de
que la pantalla aparezca comprimida, se debe dar clic en el boton de la flecha
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Entonces aparece la pantalla expandida, el campo “Enviar/Recibido” indica si el
documento es para aprobacion o noj si este campo contiene la palabra “Enviar”,
significa que este documento es para aprobacion, porque sera enviado a un ente
externo a la Direccion generadora del documento; y si este campo contiene la
palabra “Recibido”, significa que este documento no requiete aprobacion.

Se procede entonces a dar doble clic en el documento que se requiera aprobar,
se muestran los botones para aprobacion.
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. , Aprobar : .,
Se procede a dar clic en el boton - Se muestra un cuadro de didlogo

para confirmar la aprobacion del documento.

Una vez aprobado el documento, se muestra la fecha en la cual se hizo la
aprobacion.
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5.7.2.3. Pestafia [Doc. recibido]

En esta pestafia se registra la informacion correspondiente a los documentos que
el abogado recibe por patte del solicitante, demandante o coactivado durante el
proceso administrativo (Reclamo/Recurso) o judicial (Juicio Procesal o Juicio
Coactivo).

Se procede entonces al registro del documento del caso administrativo o judicial.

e No. Caso: Consta por defecto el nimero de caso secuencial de Ecuapass.
Ejemplo: “2015028510007”.

e No. Doc: Es el nimero del documento creado, su estructura es similar al
numero de caso afiadiendo al final cuatro digitos que son los secuenciales del
documento creado para ese caso. Ejemplo: “201502851000700017,
“20150285100070002”; “20150285100070003”, etc., conforme se ingresen los

documentos van aumentando los secuenciales.

e Avance: Son las direfentes etapas en las cuales puede estar un reclamo
administrativo o recurso de revision. Este campo se llena de manera
automatica segun la informacion registrada en el campo “Etapa”.

e Alerta de prioridad:
e Urgente (4 notificaciones/dia)
e Importante (2 notificaciones/dia)
® Precaucion (1 notificaciones/dia
® 1o valor

115



Miércoles 16 de febrero de 2022 Suplemento N° 4 - Registro Oficial

e Fecha de recepcion: Fecha de emisién del documento de Providencia para
cada etapa que se registre.

e Fecha limite: Fecha y hora de término del documento.

e Tema: Tema del documento.

e Comentario: Comentario del documento a registrar.

e Fecha de registro: se considera la fecha de registro de resolucion del reclamo
siempre que la etapa se encuentra en Resolucion final.

e Etapa: Son las direfentes etapas segun se vaya sustanciando un reclamo
administrativo o recurso de revision.

¢ Recibido o Presentacion de la Solicitud: Es la primera etapa, la cual se
la considera como predeterminada al momento de registrar los datos
basicos de la solicitud del reclamo o del recurso en el sistema informatico.

e Completar / Aclarar: Es cuando los documentos presentados estin
incompletos o se requiere completar alguna informacién. Se genera
providencia de completar/aclarar. Al  seleccionar esta  etapa,
automaticamente en el campo “Avance” se muestra el avance del reclamo
denominado “Completar”.

e Se avoca conocimiento y etapa de pruebas: Es cuando se cumplen
todos los requisitos y se admite la solicitud del reclamo o recurso. Se
genera providencia de admision del tramite e inicio de término de prueba.
Al seleccionar esta etapa, automaticamente en el campo “Avance” se
muestra el avance del reclamo denominado “En proceso”.

e Razén de fin de prueba: Es Cuando culmina el término de prueba y se
debe sentar razén de fin de prueba en el expediente e informar al abogado
asignado al tramite. Se genera razén de fin de prueba. Al seleccionar esta
etapa, automaticamente en el campo “Avance” se muestra el avance del
reclamo denominado “En proceso”.

e Audiencia: Acto procesal oral, solicitado por el administrado en aras de
esclarecer puntos en su defensa, la cual debera concluir con la susctipcion
de acta de audiencia. Al seleccionar esta etapa, automaticamente en el
campo “Avance” se muestra el avance del reclamo denominado “En
proceso”.

e Resolucion Final: Es cuando ya se encuentra emitida la resolucién del
tramite con el resultado dispuesto por la administracion aduanera, segun
corresponda, pudiendo ser con lugar, sin lugar o parcialmente con lugar.
Se genera resolucion final. Al seleccionar esta etapa, automaticamente en el
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campo “Avance” se muestra el avance del reclamo denominado
“Finalizado” y se debe proceder a seleccionar:

e Con Lugar
e Parcialmente con lugar
e Sin lugar

e No admitido: Cuando el tramite es declarado como no admitido o no
presentado, ya sea por improcedencia o incompetencia. Se genera
providencia de tramite no admitido o tramite no presentado. Al
seleccionar esta etapa, automaticamente en el campo “Avance” se muestra
el avance del reclamo denominado “Finalizado” “Archivo”

¢ Suspendido por Determinacion Complementaria: Hs cuando el
tramite de reclamo administrativo es suspendido para iniciar un proceso
de determinacion complementaria. Se genera providencia de tramite
suspendido por determinacién complementaria.

Es muy importante ingresar cada etapa conforme se vaya sustanciando el

caso, para que sea visualizado a través del Portal Legal, de la pagina Web del
Senae.

¢ Comentario del Abogado Procesal: Resumen del abogado encargado.

5.7.3. En la dltima seccion se deben cargar los documentos digitalizados producto de la

gestion del abogado o que sea documentacion de soporte.

Nombre del archivo ‘ Tamaiio del archivo ‘ Adjuntar archivo

KByte [ [ Cargar H (e Descargar |

Tamario total de archivo :

8

[ Modificar ] [ Eliminar ]

o Cargar: Haga clic en el boton @ para iniciar el proceso de carga de los
documentos digitalizados al sistema. Aparece la pantalla que le permite seleccionar
el o los archivos a cargar.

o Agregar: Si desea agregar mas documentos, haga clic en el boton E

para seleccionar el o los archivos a cargar.

e Eliminar: Si desea eliminar un documento, seleccione el documento a eliminar y

haga clic en el boton )
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Una vez cargados los documentos digitalizados, revise toda la informacion registrada y

haga clic en el boton .

Si estan llenos todos los campos mandatorios y si estd todo correcto, se muestra un
cuadro de dialogo para confirmar el registro del documento enviado o recibido.
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Haga clic en el boton “ para confirmar el registro del documento enviado

o recibido.

Se confirma el registro exitoso a través de un mensaje que indica el nimero secuencial
del documento registrado en Ecuapass.

1 Informacion

Estd registrado 20150285100070002.

El registto de documentos para enviar o documentos recibidos ha culminado
exitosamente.

5.7.4. Seccion [Transferencia de Casos de un Abogado a otro]

Para hacer la transferencia de casos de un abogado hacia otro abogado, por decisién que
el Director o Asesor Juridico lo considere pertinente, se debe dar clic en el boton

Cambiar abogado ]

, que se encuentra en la seccion “Detalles de

Reclamos/Recursos”.

Detalles de Reclamos/Recursos

No. Caso 2015136510033

Tipos de Solicitud [Reclamo Adm. | v/ [Pagoindebido |~ | Avance [Recibidos [+
Solicitante Principal SALA No. de identificacion |RUC |+ [090

Nimero de Teléfono 1 072 Nimero de Teléfono 2

Solicitante Secundario No. de identificacién I—EI [—l
Fecha de Solicitud 16/12/2015 Fecha limite 09/03/2016 E e

Fecha de Gestion 09/03/2016 ||T E] 3 Alerta de Erioridad [no valor m
Abg. encargado WD[——ﬁm

Luego de esto se muestra la siguiente pantalla:
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lransferir

En la parte supetior de la pantalla se pueden visualizar los siguientes campos:

No. Caso
o Tema

Abogado actual

Abogado nuevo
Se muestra ademas un cuadro con el total de casos asignados por cada abogado, tanto
para la gestion de Reclamos/Recursos como para la gestion de juicios y gestion de

coactiva.

5.7.4.1. Se debe seleccionar el nuevo abogado para el caso a gestionar y escribir el
motivo de la transferencia a realizar.

5.7.4.2. Finalmente Eara que el cambio se ejecute, se debe dar clic en el boton
. A continuacién se muestra un mensaje emergente de

confirmacion.
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Cambiara el abogado a GARCIA ELIAS MARIA

FERNANDA?

® Responda “Si” en caso de estar seguro de transferir el caso de un abogado
hacia otro. Se muestra un mensaje emergente indicando que se ha
procesado correctamente.

"0 -
i Informacion

Se ha procesado correctamente.

e Responda “No” en caso que no desee transferir el caso de un abogado hacia
otro. La ventana emergente desaparece.

La accion de “Transferir el caso de un Abogado hacia otro” se habilita
Gnicamente cuando el caso estd en la bandeja del abogado asignado
inicialmente o ya se encuentra gestionado por el abogado que el Ecuapass lo
derivo inicialmente.

6. ANEXOS

No hay anexos.

121



Miércoles 16 de febrero de 2022 Suplemento N° 4 - Registro Oficial

EX.’%SS

SENAE-ISIE-2-1-007-V4

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE
DOCUMENTOS DE JUICIOS

Diciembre 2021
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Descripcién del documento:

HOJA DE RESUMEN

Instructivo de Sistemas para la gestion de documentos de juicios.

Objetivo:

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

7

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso del registro de los documentos de
juicios a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcion Gestion de documentos de Juicios.

Lcdo. Ivdn CoronelArellano
Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol...

Fecha

Informacion

Razon

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
. e b Firnado electrénicamente por: . . . .
A NESTOR JAVIER Direccion Nacional de Mejora
X P GORDILLO JARA Continua y Tecnologfas de la Elaboracién
Mgs. Javier Gordillo Jar; Il’lfOfI’n'dCl(’)ﬂ
Analista de Mejora Continua y Normativa
i' B cicnaco crectssnicanente por: . ., . .
Direccion Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologfas de la Elaboracién
Mgs. Patricia CoronaduDomw’nguez Informaclén
Analista de Mejora Continua y Normativa
B vt P Direccién Nacional de Mejora
Y e Continua y Tecnologfas de la Revision
Oheds 25 .,
Ing. David Chaug Coloma Infofmaclon
Director de Mejora Continua y Normativa
Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la Aprobacion

Responsable

4 Diciembre 2021

Modificacion de numerales: 5.4,
5.5,5.5.1,5.5.2,5.5.3,5.5.4,5.5.5,
5.5.6,5.5.7,5.5.8,5.0.1,5.6.1.1,
5.61.2,5.6.1.3, 5.6.2. Inclusion del
numeral 5.7 y 5.8, de acuerdo al
proyecto PY2020-0-001 — Control
y Trazabilidad de la Informacién —
Legal, solicitado mediante
Memorando Nro. SENAE-
SENAE-2020-0030-M del
10/febrero/2020.

Mgs. Javier Gordillo

Mgs. Patricia Coronado
Dominguez
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3 Febrero 2018 Adicién del Numeral 5.5.2: Mgs. Patricia Coronado
Seccion para modificar el estado de Dominguez
los demandados en los juicios
penales.

Ing. Jonathan Palma

Adicion del Numeral 5.5.6:
Seccion para visualizar el campo
Caucion en juicios procesales.

Requerimientos PY2017-0-16 y
PY2017-0-17.

Numeral 5.5 Inclusion de
nueva consulta de  casos
asignados a abogados que se
encuentren en estado logico
lnactivo  ya  sea  por
desvinculacion o accion de [ Mgs. Patricia Coronado
personal. Numeral 5.6.1: Mejora Dominguez

de la consulta de liquidaciones.
Numeral 5.7.2: Inclusion de la
seccion  “Transferencia  de
Casos”. Requerimiento CMC-
066-0-2015.

2 Enero 2016

Ing. Patricia Coronado

1 Agosto 2015 Version inicial i
Dominguez
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso del registro de los documentos de
juicios a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcion Gestion de documentos de Juicios.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los funcionarios aduaneros de la Direccion Nacional Juridica Aduanera, Direccion
Procesal, Direccion Juridica del Distrito Guayaquil, Subdireccion de Apoyo Regional, Asesorfa
Juridica de los Distritos y demas abogados aduaneros que realicen la gestion de juicios en los
Distritos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direccién Nacional Juridica Aduanera, Direccion Procesal, Direccion
Juridica del Distrito Guayaquil, Subdireccion de Apoyo Regional, Asesorfa Juridica de los
Distritos y demas abogados aduaneros que realicen la gestion de juicios en los Distritos del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Juicio Penal: La accion penal para perseguir el delito aduanero es publica y se ejercera
conforme a lo prescrito en el Codigo de Procedimiento Penal. Respecto del delito
aduanero, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador tendri todos los derechos y
facultades que el Codigo de Procedimiento Penal establece para el acusador particular,
los mismos que ejercerd a través de la servidora o servidor competente de la jurisdiccion
cotrespondiente, siendo parte del proceso penal incluso en la etapa intermedia y de

juicio. (Art. 185 del Copci).
4.1.2. Tramite: Es el numero secuencial que asigna el sistema Ecuapass al momento de
registrar el juicio; también se lo conoce como caso. Para efecto del presente instructivo

también se puede llamar tramites para referirnos a los juicios procesales o penales.

4.1.3. Documento: En el presente instructivo se denomina “documento” a las diferentes
etapas que corresponde a un juicio.

126



Registro Oficial - Suplemento N° 4 Miércoles 16 de febrero de 2022

4.1.4. Archivo: En el presente instructivo se denomina “archivo” a la documentacion
digitalizada que se catoa en el sistema informatico a fin de mantener evidencia de la
g g
diligencia realizada.

4.1.5. Grupo de usuario: Es el perfil que se asigna a los servidores aduaneros acorde a lo
establecido en la accién de personal o solicitud de privilegios que se presenta al area de
Seguridades para el acceso al sistema informatico. Los grupos de usuatios estan
asociados 2 uno o mas roles.

4.1.6. Roles: Representa la agrupacion de opciones del sistema informatico (Ecuapass), que se
crea en funcion de su utilizacion o reutilizacion en uno o varios grupos de usuarios, y va
acorde a las funciones establecidas a uno o varios petfiles para el cumplimiento de sus
labores.

4.1.7. Funcionario aprobador: Es ¢l servidor aduanero que tiene asignado el grupo de
usuario para aprobar los documentos de juicios, puede estar asignado al Director
Nacional Juridico Aduanero, Director Procesal, Director Juridico del Distrito
Guayaquil, Director Juridico de la Subdireccion de Apoyo Regional, Directores o
Lideres de Asesorfa Juridica de los demas Distritos o Director Distrital que realice las
funciones de Directot/Asesor Jutidico.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes critetios:

4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones del registro, modificacion o guardado temporal de
informacion.

4.2.2. El funcionario responsable de realizar el registro de los documentos de un juicio debe
tener asignado el perfil “Abogado Aduanero / Gestién de Juicios” en el sistema
informatico Ecuapass.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portalinterno.aduana.gob.ec/,
visualice el portal interno Ecuapass e ingtese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione en el sistema interno el icono de “Sistema Legal”; haga clic en este icono.

SISTEMA LEGAL
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5.3. Para proceder a registrar un documento o una etapa administrativa/procesal de un juicio se
debe ingresar a la siguiente ruta: Gestion de Juicios > Gestion de documentos de Juicios.

Sistema
EGUAPASS Legal

Gestion de juicios

DIRECCION PROCESAL

ARGUELLO PAREDES PAOLA ALEJANDRA 1T

Recepcion de juicio

Gestion de documentos de juicio

W

5.4. Se muestra la pantalla “Gestidn de documentos de Juicios”.

Sistema
EQUAPASS Legal

Gestion de juicios

DIRECCION JURIDICA

Gestion de juicios

Gestion de documentos de juicio

Gestion de documentos de juicio

Distrito GUAYAQUIL - MARITIMO v No. Caso
Estado del Abogado Activo v

Tipos de luicio --Todo-- v | Etapa --Todo-- v

Periodo --Todo-| v @ @ Estado --Todo-- v

Acto impugnado No. Doc. Aduanero

Actor/Ofendido Principal Demandado

No. de identificacion --Todo-- v Blsqueda en resultados No. Juicio v

@ Consultar® ‘

Lista de juidios redbidos Resultado : 0 t|

No. No. Caso No. Juidcio Tipos de Juidio Tema e:l‘;’r%:i% EAs;zdgoa;I:l Etapa
[«] [ [»]
Detalles de juico E]

No. Caso

No. Juicio Judicatura

Tipos de Juicio --Seleccion-- v | Etapa --Seleccion-- -

Tipo Penal --Seleccién-- v | Causal del Delito --Seleccion-- -

Actor/Ofendido Principal No. de identificacién --Seleccion-- v

Nimero de teléfono 1 Nimero de teléfono 2

Actor/Ofendido Secundario No. de identificacion --Seleccion-- v

Demandado No. de identificacion --Seleccion-- v

Nimero de teléfono 1 Nimero de teléfono 2

Cuantia $0| Revision O

Fecha limite de contestacion 10/12/2021 @ 12|: |50 Alerta de prioridad no valor v

Abg. encargado Cambiar abogado

Tipo Penal/Causal del Delito [ |  Ratifica Rectifica
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Agregar Demandados / Juicios Penales B

No. Demandado Tipo de Identificacion No. de identificacion Estado

* Demandado * No. de identificacion --Seleccion-- v

Estado (INVESTIGADO [v] Fecha 10/12/2021 | [

Agregar ‘ Modiﬁcar‘ Eliminar

No. Acto impugnado Fecha
Motivo de Controversia |--Se|ecci6n-- v
No No. Doc. Aduanero Nimero

[ Historial de Gestiones realizadas l

Tema | |

Comentario Caucion E |¥
Datos de la Aprehension

&%aﬂémglrando de envio Parte de Aprehension al | ‘ Fecha Memorando P/A

No. Informe que respalda el Parte de Aprehension | | Fecha Informe P/A

No. Memorando de valoracién de Mercancia I | Fecha Memorando Valoracién

No. Cadena de Custodia | | Fecha Cadena de Custodia

Fecha de Recepcion de la Denuncia Fecha de Parte de Aprehension

1° Boleta recibida | 2° Boleta recibida O

3° Boleta recibida O

O Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archivo
O KByte H Cargar E Descargar
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Lista de documentos relacionados

Numero del

Fecha de Enviar/

Resultado : 0 B
Estado de

No et Tema de documento e Fecha limite Recibido Etapa Revision Comentario Fin
BRG] o rtio | @I
* No. Juicio | | No. Doc | |
* Judicatura [ | Alerta de prioridad [no valor [+]
* Etapa --Seleccion-- [¥] Motivo Archivo de Causa [--Seleccién-- [+]
Fecha Notificacion Sentencia Fecha Limite Casacion
Resultado de Sentencia [--Seleccién-- [¥] otros Especificar I |
Perito Judicial I | No. de identificacion |--Se|ecci6n-- lLI | ]
* Fecha de recepcion * Fecha limite -
*Tema I |
* Contenido (W] HimiEdit-Popup
Comentario del Abogado
Procesal
Estado de Casacién
Presentado O Admitido [--Seleccién-- [v| casado --Seleccion-- [+
No Presentado O
Resultado : 0 E]
Comentario Fed.'a de Autor
registro
Registrar || Modificar || Eliminar
| Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archivo
C KByte e Cargar || [ Descargar

Tamafio total de archivo :

@ Imprimir

[ Registrar H Modificar H Eliminar I

En la primera seccion se procede a buscar los tramites ya registrados previamente.

o Seccion [Gestion de documentos de juicio]
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e Los criterios de busqueda son:

¢ Distrito: Por default o por valor predeterminado consta seleccionado el distrito al que
pertenece el funcionatio.

e No. Caso: El nimero asignado por el sistema al momento de registrar la informacion.

e Estado del Abogado: El estado légico en el cual se encuentra el funcionario Abogado,
siendo el valor por defecto para la consulta, el estado “Activo”

e Activo: Muestra los casos registrados en el sistema Ecuapass y que han sido asignados
a abogados que actualmente se encuentran en pleno ejercicio de sus funciones en el
Senae.

e Inactivo: Muestra los casos registrados en el sistema Ecuapass y que han sido
asignados a abogados que actualmente se encuentran en estado Inactivo en cuanto a
sus funciones en el Senae, ya sea por desvinculacion o por accion de personal.

e Tipos de Juicio: Se selecciona el tipo de juicio que se requiere consultar:
¢ Contencioso Tributario

Pago Indebido
Impugnacion

Accion Directa
Excepciones
COGEP-Impugnacion
COGEP-Accion directa
COGEP-Accion especial

o Contencioso Administrativo
e Laboral
o Civil

Ordinario

Verbal sumatio
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Ejecutivo
Excepciones
COGEP-Otdinatio
COGEP-Sumatrio
COGEP-Voluntario
COGEP-Ejecutivo
COGEP-Monitotio
COGEP-Conscursal

Acciones Constitucionales

Medida Cautelar

Accién de Proteccion

Habeas Data

Accion Extraordinaria de proteccion
Otros

e Penales

Procedimiento Ordinario
Procedimientos Especiales
Otros

e Recusacion
e Otros

e Etapa: El avance o la etapa en la cual se encuentra el juicio.

Recepcion

Calificacion de la demanda

Contestacion

Prorroga

Pruebas

Alegato

Audiencia

Impugnacion Casacion

Sentencia

Con lugar
Parcialmente con lugar
Sin lugar

Archivo

Condenatoria
Absolutotia

e Periodo: El periodo de fechas sobre el cual se requiere hacer la consulta, ya sea por la
fecha actual que se esta consultando, por semana, por mes o por afio.

e Estado: Estado en el cual se encuentra el juicio procesal, dependiendo del bloqueo de la

Declaracion aduanera que se encuentre en litigio.
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¢ Verde: Significa que existe una declaracién aduanera de importacion o exportacion en
litigio la cual no tiene impedimento para efectuar operaciones aduaneras.

* Rojo: Significa que existe una declaracion aduanera de importacion o exportacion en
litigio la cual tiene impedimento para efectuar operaciones aduaneras.

¢ Acto impugnado: Numero del acto impugnado sobre el cual se pretende el juicio ante la
entidad judicial externa.

¢ No. Doc. Aduanero: Numero del documento aduanero asociado al caso registrado en
Ecuapass, puede ser una declaracion aduanera, manifiesto de carga, liquidacion, garantfa,
informe definitivo, etc.

o Actor/Ofendido Principal: Persona natural o juridica que realiza la demanda para iniciar
el juicio en contra de algiin funcionatio o autoridad del Senae.

¢ Demandado: Funcionario o autoridad del Senae sobre quien se realiza la demanda o el
juicio.
¢ No. de identificacion: Numero de identificacion del actor o del ofendido.
e RUC
¢ (Cédula de identidad
e (atastro
e Pasaporte
e Otros
¢ Busqueda en Resultados: A través de esta busqueda, una vez generada la consulta se
puede filtrar informacion por cualquiera de los siguientes campos:
¢ No. Juicio
¢ Tipos de Juicio
e Tema

¢ Abogado

Seleccionando cualquier criterio de busqueda o una combinacion de algunos se da clic en el

boton . Aparece la informacion en el grid de consulta.
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¢ No. Caso

¢ No. Juicio

¢ Tipos de Juicio

e Tema

¢ Abogado

¢ Estado del Abogado
e Etapa

¢ Fecha de registro

¢ Fecha limite

5.5. Para visualizar la informacion que ha sido registrada por la asistente de abogacfa, se muestran
en las siguientes pantallas.

5.5.1 Seccion [Detalles de Juicio]

Al dar doble clic sobre uno de los registros de la seccion “Lista de juicios recibidos” en el cual
se requiera trabajar, se muestra la informacién correspondiente en la seccion de pantalla
“Detalles de juicio”. Si en la fase de registro del juicio, se ingresé el acto impugnado o se
relaciono algin documento aduanero, estos también se visualizan para consulta. Por ejemplo,
si se desea consultar la declaracion aduanera registrada, se debe dar clic en el namero de
declaracion e inmediatamente se muestra la informacion correspondiente a la declaracién que
reposa en el modulo de despacho.
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5.5.2 Seccion [Agregar Demandados / Juicios Penales]

En esta seccion se puede visualizar el o los demandados previamente registrados por el
asistente de abogacia, en la etapa de registro del caso legal.

Los campos que se reflejan en el grid de resultados son los siguientes:

¢ Demandado: Campo en el que cual refleja el nombre del demandado sea persona
Natural o Juridica.

e Tipo de Identificacion: Corresponde al tipo de identificacién del demandado de
acuerdo al tipo de identificacion solicitado.
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¢ No. de identificacion: Corresponde al nimero de identificacion del demandado de

acuerdo al tipo de identificacion seleccionado.

o Estado: Es el estado del demandado asignado en la fase de registro inicial.

Al dar clic al ftem que refleja en el grid de resultado, se llena de manera automatica los
campos del demandado en la parte inferior.

S6lo se puede modificar el campo “Estado” asignado a cada demandado, dando clic al

botén Modificar .

El catalogo de estado del demandado presenta las siguientes opciones:

Estado:

Investigado.
Procesado.
Sobreseido.
Acusado.

Condenado.
Absuelto.

Es responsabilidad del funcionatio / abogado asignado al caso penal, cambiat

el estado del demandado, segun resultado judicial.

5.5.3 Seccion [Acto impugnado]

No.

|

Acto impugnado I Fecha

1

SENAE-PRV-2015-777

16/Abr/2015

En esta seccion se puede visualizar el acto administrativo objeto de impugnacion, el cual fue
previamente registrado por el asistente de abogacia en la etapa de registro del caso legal.

Motivo de Controversia: Este campo se muestra lleno siempre y cuando se haya registrado
informacion al momento del Registro de Juicio.

I Motivo de Controversia | --Seleccion-- MI
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5.5.4 Seccion [Documento aduanero]

Permite consultar el respectivo documento aduanero a través de un pup up que muestra
la pantalla con la informacion correspondiente al docuemtno consultado.

1 No gestién de declaracién de importacién 02820131000491277
2 No gestién de declaracién de importacién 02820131000490044

En caso de querer consultar cualquier documento aduanero, se debe hacer clic en su
respectivo numero de documento, por ejemplo si se requiere consultar una liquidacion se
debe hacer clic en el nimero de liquidacion, como muestra la pantalla:

Se presenta la pantalla “Consulta de liquidacion”. Haga clic sobre la informacion
presentada para consultar el detalle de la liquidacion.
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Se muestra la pantalla con el detalle de estado de liquidacion.

e Numero de liquidacién Ecuapass
e Numero de referencia

¢ Tipo de liquidacion

¢ Motivo de liquidacion

e Estado de la liquidaciéon

e Fecha de liquidacion

¢ Fecha de pago

¢ Fecha Maxima de pago

e Fecha de liquidacion inicial

¢ Contribuyente

e Cddigo de ciudad del contribuyente
e Cddigo de contribuyente

¢ Razo6n de anulacion

¢ Fecha de anulacion de la liquidacién
e FOB

e Flete

e Seguro

e Valor en aduana

e Valor liquidado

¢ Banco de pago

¢ Forma de pago

¢ Monto de pago retrasado
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o Obsetvacion
o Obsetvacion Anulacion
¢ Situacion Legal

¢ No. Liquidacion coactivada

o Tributos

¢ Liquidado

¢ Liberado

o Total a pagar

Presione el boton [ &5 i Uiadocin | para imprimir el detalle de la liquidacion.
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H Fecha: 16/12/2015
SNE
Liquidacién
CONTRIBUYENTE:
m:n 31814793 Tipo de identicacion | o e | 0932129441001
bre 0 Razon SAMSUNG
mz ELECTRONICS R CYE R
Direccion CUDAD COLON PARQUE EMPRESARIAL COLON ETA SMZ 275 ™30 3 OFICINA 301 AL 304 Estado [A] NO PAGADO
LIQUIDACION ADUANERA:
Liquidacion de Ot
CONCEPTO — Valor liberado ValoraPagar | Valor Garantizado - g
A | Derecton wenceinton
— 3 5 3
ARAICELADVRL.OREM 11.85 0.00 11.85
ARANCEL ESPECFICO $0.00 $0.00 $0.00
N H $ S
NTTAPNS 0.00 0.00 0.00
B. | lmpuestn
) 3 s 5
S 0.30 0.00 0.30
) N S S S
KSADW.ON 0.00 0.00 0.00
ICE ESPECIACO $0.00 $0.00 $0.00
, 5 S 5
WA 857 0.00 8.57
C. | Tewm
T do Vighencie Adueners 5000 $0.00 $0.00
D. | Recaigs Ararceledos
- 3 S 5
BROMNGLARDIA 0.00 0.00 0.00
SALVAGUARDIA ESPECIFICA 000 $0.00 $0.00
E | roweses 5331 $0.00 5331
F. | vaes
G (&
TOTAL: $24.03 $ $ $0.00 §24.03
: 0.00 24.03 : -
Facha/Hora de Fecha maxima de
0910212015 11022015 Banco
liquidacion pago
Numero de Garantla Valor m $24.03
Motivo de Liquidacion
Observacion:
Observacion G2 AnuRcion.
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5.5.5 Seccion [Historial de Gestiones realizadas]

. , Historial de Gestiones realizadas
JYRPTPTRRRRIN  Historial e Gestiones realizadas [RENNNNIEN

>

informacion contenida sobre la gestion de cobro realizada a las obligaciones pendientes
de pago a favor del Senac.

Historial de Gestiones realizadas

2020-09-14 En proceso impugni PR EJECUCION

Los campos que se muestran en el grid de resultados son:

e Numero de la liquidacion
¢ Tipo de gestion

o Fecha de actividad

o Fecha de Fin Gestion

o ID de funcionario

o Actividad

¢ Descripcion de actividad
o Observaciones

Los resultados también pueden ser exportados a Excel, al dar clic en el boton

Exportar Excel
thlmFlog Eﬂit;dc:::sm Fed::i;.m FedG::!hF'll 1D de funcionari Actividad Descripcion de actividad o .
(CARTA DE COBRANZA CON MEMO SENAE-DAFG-2016-
1]31830143  (ADMINISTRATIVO PARGUEL En proceso de cobranza CARTA DE COBRANZA 001-M
231830143  |LEGAL 2016-01-23 MGARCIA En proceso impugnado Reclamo Administrativo |En proceso PRUEBAS DEL 23 DE ENERO DE 2016
331830143  [LEGAL 2016-01-23  |MGARCIA En proceso i Reclamo inistrativo [Finali; -Archivo PRUEBAS DEL 23 DE ENERO DE 2016
|S—E ENVIA CARTA DE COBRANZA UNA VEZ CONCLUIDO
4(31830143  |ADMINISTRATIVO MGARCIA En proceso de CARTA DE COBRANZA EL RECLAMO A FAVOR DEL SENAE
5F’.1830143 LEGAL 2016-01-23 PARGUEL En proceso impugnado - Juicio Recepcion |Recepci6n
6[31830143 LEGAL 2016-01-28  (PARGUEL En proceso impugnado - Juicio Sentencia-Sin lugar |Audiencia

5.5.6 Seccion [Tema — Comentario — Caucion)]

Se puede visualizar ademas la informacion de tema, comentario y caucion registrada en
la fase inicial.
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Tema ’EL 9 DE ENERO DE 2.018 CORREQS DEL ECUADOR DEJA CITACION A DIRECTOR NACIONAL JURIDICO ADUANERO. IMPUGNA Pq

Comentario @ HtmlEdit-Popup Caucion ’SI | v

e Tema: Es el texto ingresado como descripcion, acorde al tramite registrado en la fase
inicial.
¢ Comentario: Haga clic en el boton o ELil

regsitrado en la fase inicial.

, para leer el comentario

OREBIL2RRB(IGVio |[AG|EIB 7 U s|x <t
LRARIDE QG5 [-] Fomalo [Nomal [] Fuene
Es Oficio de la Corte Constitucional - Se marca en el Casillero: 1era. Boleta.

, Asesor Juridico (SENAE-DN.-2013-0076-E en Quipux).

TR i)

e Caucidn: Muestra el parametro si existe caucion o no (SI / NO), cuyo impacto a
nivel de la gestion de cobro de una obligacion pendiente de pago a favor del Senae
es:

o SI: Si caucion es “SI”; entonces, se debe suspender la gestion de cobranza, es
decir no enviar a coactiva las liquidaciones asociadas al caso legal.

e NO: Si caucion es “NO”; entonces, no debe suspender la gestion de cobranza, es
decir si enviar a coactiva las liquidaciones asociadas al caso legal.

5.5.7 Seccion Datos de la Aprehension

Datos de la Aprehension
glg:{[;ﬂ;rr?tgiando de envio Parte de Aprehensidn al |M139 Fecha Memorando P/A 11/09/2020
No. Informe que respalda el Parte de Aprehensid IN139 Fecha Informe P/A 11/09/2020 |
No. todElEE D : Fecha Memorando Valoracion || 11/09/2020 .

No. Cadena de Custodia Fecha Cadena de Custodia
Fecha de Recepcién de la Denuncia 11/09/2020 . Fecha de Parte de Aprehension || 11/09/2020 .

En esta seccion se muestra la informacion del registro de juicios para tipo penal:

¢ No. Memorando de envio Parte de Aprehension al Dir. Distrital.
o TFecha Memorando P/A.

¢ No. Informe que respalda el parte de Aprehension.

o Fecha Informe P/A.

o No. Memorando de valoracion de Mercancia.
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e Fecha Memorando Valoracion.

e No. Cadena de Custodia.

o Fecha Cadena de Custodia.

e Fecha de Recepcion de la Denuncia.

® Fecha de Parte de Aprehension.
5.5.8 Archivos cargados en la fase de registro.
Los archivos cargados en la fase de registro por la asistente de abogacia también pueden

ser visualizados; para esto, primeramente los archivos deben ser descargados y
guardados al computador, posteriormente pueden set abiertos para consulta y revision.

H Descargar

Se procede a dar clic en el boton del archivo que se desee visualizar.
1° Boleta recibida ™ @ 2° Boleta recibida O
3° Boleta recibida O :l@
O Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archivo
D 1ER_BOLETA_NOTIFICACION_DEMANDA_C-ADMINISTRATIVO.pdf 48.01 KByte E Cargar E Descargar

Tamaiio total de archivo : 48.01 KByte

Aparece una ventana con los datos basicos del archivo seleccionado, dar clic en el boton

Descarga de archivos X

Nombre del archivo |1ER_BOLETA_NOTIFICACION_DEMANDA_C-ADMINISTRATIVO.PD(
Tamaiio del archivo |48.01 KBYTE ‘

- TEXT(1M) : .txt, .xml
- IMAGE(1M) : .qif, .jpa, .png

- 1ER_BOLETA_NOTIFICACION_DEMANDA_C-ADMINISTRATIVO.pdf archivo se puede descargar

o
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Aparece la ventana del explorador de Windows, seleccione el directorio donde desee

Guard
guardar el archivo y dé clic en el boton ﬁl.

@ Seleccione la ubicacion para la descarga realizada por si: i aduana.gob.ec &J
GJada'en:Ijkdw'osEscaneados j (< s Al
(E? Nombre = ‘ Fecha de modifica... Tipo
%o:.. — \J! Nueva carpeta 20/07/2015 9:20 Carpeta de archivos |
ﬁl_Presentacion_Quipux SENAE-DSG-2014-0777-M 21/01/2014 13:48 Adobe Acrobat D...
! EZ_Providencia_Caliﬁcacion SENAE-DNJA-2014-0123-RE 21/01/2014 13:48 Adobe Acrobat D...
Escitorio Z_Providencia_CaI'rﬁcacion 25/01/2014 10:56 Documento de Mi..
2_Providencia_CaIiﬁcacion 25/01/2014 11:07 Documento de Mi..
1l E ﬁ3_lnforme Despacho 21/01/2014 17:27 Adobe Acrobat D... ||
Bibliotecas 'Ed_Pruebas p das-notificacion y providencia 21/01/201417:14 Adobe Acrobat D... I
@ @ 5_Resolucion 21/01/2014 13:48 Adobe Acrobat D...

< | n L. I »

Nombre: |1ER_BOLETA_NOTIFICPCION_DEMANDA_C-ADMINISTRATIVO j Guardar I

Tipo: ITodos los archivos (") j _ICa'lcdH

Advertendia: este archivo puede contener un programa ejecutable o contenido malintencionado. Piense si realmente quiere abrirlo o
guardarlo.

5.6. Para registrar la informacion competente al Abogado Aduanero de la Gestion de Juicios, es a
través de las siguientes opciones.

5.6.1. Seccion [Lista de documentos relacionados]

En esta seccion el abogado aduanero debe alimentar toda la informacion
correspondiente al caso juridico que esta sustanciando. Inicialmente la pantalla aparece
en blanco y conforme se registren los documentos el contenedor de datos va a mostrar
la infomacién. Esta seccion contiene ademas las pestafias “[Enviar Doc.]” y “[Doc.
recibido]”. Los documentos son basicamente las etapas procesales por las que esta
cursando un caso administrativo o juridico.
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5.6.1.1. Pestafia [Enviar Doc.]

En esta pestafia se registra la informacion correspondiente a los documentos que
el abogado gestiona durante el proceso administrativo o judicial. Los
documentos que se registran desde esta pestafia siempre van a requerir de la
aprobacion del jefe inmediato o director de area, para lo cual también se los debe
aprobar desde esta opcion. Se procede entonces al registro del documento del
caso administrativo o judicial.
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e No. Juicio: Muestra por defecto el Nro. de Juicio con el cual se registré el
caso Ecuapass, es decir el nimero del juicio dado por la entidad juridica
externa.

e No. Doc: Es el numero del documento que se va a crear, su estructura es
similar al nimero de caso afadiendo al final cuatro digitos que son los
secuenciales del documento creado para ese caso. Ejemplo:

“2015028J1000700017, “2015028J100070002”, “2015028J100070003”, etc.,
conforme se ingresen los documentos van aumentando los secuenciales.

¢ Judicatura: Muestra por defecto el nombre de la judicatura regsitrada al caso
Ecuapass.

e No. Casilla Judicial: Numero de casilla judicial del solicitante a la cual se
puede enviar las notificaciones de providencias, resoluciones y demas
documentos correspondientes a las diligencias del caso.

e Fecha de recepcion: Fecha de emision del documento.
e Fecha limite: Fecha y hora de término del documento.
e Etapa: Son las direfentes etapas en las cuales puede estar un juicio.

Para juicio de tipo penal se muestran las siguientes etapas:
e Recepcion
e Investigacion Previa
e Instruccion Fiscal
¢ Etapa Intermedia
¢ Juicio
e Sentencia
e Con lugar
e Parcialmente con lugar
e Sin lugar
e Archivo
e Condenatoria
e Absolutoria
e Impugnacion
o COIP-INV.Previa-Ordinario
e Deligencias Investigativas
e Versiones
e Actos Urgentes
e Archivo
e Impulso Fiscal
e Otros
o COIP-Inst.Fiscal-Ordinario
e Audiencia de Formulacién de cargos
e Reformulacion de cargos
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e Vinculacién
e Actividades investigativas
e DPericias y deligencias
e Dictamen fiscal
e Consulta de abstencion
e Mediadas cautelares
e Decision judicial
e Otros
e COIP-Evaluacion y preparatoria de Juicio-Ordinario
e Acusacién fiscal
e Audiencia preparatoria de juicio
e Sobreseimiento
e Auto de llamamiento a juicio
e Otros
¢ COIP-Juicio-Ordinario
e Audiencia
e Decision judicial
e Medidas Cautelares
e Sentencia
e Suspension Condicional de la pena
e Otros
e COIP-Procedimiento Abreviado
e Solicitud procedimiento abreviado
e Audiencia
e Resolucion
e Negativa de aceptacion del acuerdo
e Oftros
e COIP-Procedimiento Directo
e Audiencia
e DPruebas
e Sentencia
e Otros
e COIP-Procedimiento Expedito
e Audiencia
e Sentencia
e Inhibicion
e Otros
e COIP-Procedimiento para el ejercicio de la accion
e Audiencia de Conciliacién y juzgamiento
e DPruebas
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e Sentencia

e Otros
COIP-Impugnacion
COIP-Apelacion
COIP-Casacion
COIP-Recurso de Revision
COIP-Recurso de hecho
COIP-Conciliacion
COIP-Resolucion
COIP-Sentencia
COIP-Ejecucion
COIP-Otros

Para los juicios de tipo no penal, se muestran las siguientes etapas:

Recepcion

Calificacion de la demanda
Contestacion

Proérroga

Pruebas

Alegato

Audiencia

Impugnacion Casacion: Al seleccionar esta etapa, se habilita la seccion
[Estado de casacion] y se muestra los siguientes campos, de llenado
obligatotio:

Estado de Casadién
Presentado | | Admiido [~Seleccion- v Casado |~Seleccion- v
No Presentado O ‘
e Presentado
¢ No presentado
e Admitido
e (Casado
¢ Sentencia
e Otros

Motivo archivo de causa: Es un campo de tipo catilogo para seleccionar el
motivo en caso de archivarse una causa. Los items son:

Extincién de la accion penal (Art. 416 COIP)
Suspension condicional de la pena (Art. 630 COIP)
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e Procedencia legal de mercancias
e Inhibicién por montos inferiores a delitos
e Prescripcion de la accién Penal.

e Fecha notificacién sentencia: Es obligatorio llenar este campo, una vez
registrada la etapa “Sentencia”.

¢ Fecha limite casacion: Es obligatorio llenar este campo, una vez registrada
la etapa “Impugnacién / Casacion”

¢ Resultado de sentencia: Es un campo de tipo catilogo, son los diferentes
tipos de resultados de sentencia determinados por un juez del tribunal,
durante el proceso de primera instancia. Los {tems son:
e Archivo
e (Caducidad conforme a lo previsto en el art. 95 del Cédigo Tributario.
e (Caducidad de facultad sancionatoria (incumplimiento de plazo para resolver)

e Falta de competencia de setvidor (determinacion tributaria /rectificacion de
salvaguardias)

e Falta de motivacion

e TFalta de motivacion por la no revelacién de los comparables en la rectificacion de
tributos

e Favorable a SENAE

e Incorrecta aplicacion del primer método de valoracion

e Incorrecta aplicacion del segundo método de valoracion

e Incorrecta aplicacion del tercer método de valoracion

e Incorrecta aplicacion del cuarto método de valoracion

e Incorrecta aplicacion del quinto método de valoracion

e Incorrecta aplicacion del sexto método de valoracion

e Incumplimiento de requisitos legales para adicionar regalfas a valor pagado
¢ No existen datos objetivos o cuantificables

e Parcialmente a favor

e Prescripcion de facultad sancionatoria

e Prescripcion de obligaciones tributarias

e Se determina uso del primer método de valoracién de mercancias
e Vulneracién del derecho al debido proceso

e Otros (especificar)

Si escoge el item “Otros”, se habilita un campo de texto para especificar, debe ser
de hasta 100 caracteres.

‘ Otros Especificar | ]

I r - - T 17T 1

e Otros especificar
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e Perito judicial
¢ No. de identificacion del perito
e Tema

HtmiEdit-Popup | ,

e Contenido: De click en el botén
de Contenido del documento

registre informacion
e Comentario del Abogado Procesal: Resumen del abogado encargado.

Posteriormente se debe proceder con el registro de la seccion “Registro de lista
de revision”

Registro de lista de revision B

O Revisién Fecha de correcdién Estado

| seleccion de lista de Revision || Arriba || Abajo || Eliminar

Al dar dlick en el boton | Seleccion de lista de Revision |

pop up

| | Consultarf

se muestra el siguiente

Resultado : 5

4 Revision

4 CARDENAS MONCAYO PEDRO XAVIER
4 JURADO CARRIEL EFREN SANTIAGO
v RENDON VERGARA BELLA DENNISE

Seleccionar

Se selecciona al funcionario o a los funcionarios que realicen la aprobacion del

documento creado por el abogado y se da clic en el boton . Una
vez seleccionado el o los funcionarios para aprobacion, los mismos constan en el
registro de “lista de revision”.
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En la dltima seccién se deben cargar los documentos digitalizados producto de
la gestion del abogado o que sea documentacion de soporte.

e Cargar: Haga clic en el boton - para iniciar el proceso de carga de
los documentos digitalizados al sistema. Aparece la pantalla que le permite
seleccionar el o los archivos a cargar.
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o Agregar: Si desea agregar mas documentos, haga clic en el boton

MI para seleccionar el o los archivos a cargar.

o Eliminar: Si desea eliminar un documento, seleccione el documento a

climinary haga clic en el boton MI )

Una vez cargados los documentos digitalizados, revise toda la informacion

registrada y haga clic en el boton .

O Nombre del archivo ‘ Tamaiio del archivo ’ Adjuntar archivo

[] 2_Providencia_Calificacion SENAE-DNJA-2014-0123-RE.pdf 350.16 KByte | [ Cargar | [ Descargar
Tamafio total de archivo : 359.16 KByte Agregar Eliminar |
|8 | [ Modificar || Eliminar |

St estan llenos todos los campos mandatotios y si esta todo cotrecto, se muestra
un cuadro de dialogo para confirmar el registro del documento por enviar o
documento recibido.

) Confirmar

LF

¢Registrara el documento a enviar?

Haga clic en el boton n para confirmar el registro del documento de

juicio.

Se confirma el registro exitoso a través de un mensaje que indica el nimero
secuencial del documento registrado en Ecuapass.

1 Informacion

Esta registrado 20141361100180001.

El documento recién creado se muestra en el grid de consulta de la “Lista de
documentos relacionados”.
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En caso de consultar si un documento esta aprobado o no por el jefe inmediato
y/o el Director, se muestra la fecha en la cual se hizo la aprobacion, de no
constar la fecha significa que el documento esta pendiente por aprobar.

5.6.1.2. Aprobacion de los documentos.

Desde la Pestata [Enviar Doc.] todos los documentos requieren una
aprobacion de su inmediato superior, con los privilegios de accesos que tiene el
funcionario aprobador, la pantalla muestra la siguiente informacién, si el
documento atn no esta aprobado el campo “Fecha de correccién” aparece en
blanco, una vez aprobado ya consta con la fecha de aprobacion.
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Para realizar la aprobacién del documento, esto unicamente lo puede realizar el funcionario
aprobador; para esto debe realizar previamente los pasos descritos en el numeral 5.4, 5.5 y
5.6.

Posteriormente desde la Seccién [Lista de documentos relacionados| en caso de que la

pantalla aparezca comprimida, se debe dar clic en el botén de la flecha .

Entonces aparece la pantalla expandida, el campo “Enviar/Recibido” indica si el
bl
documento es para aprobacion o no; si este campo contiene la palabra “Enviat”; sionifica
bl b
que este documento es para aprobacion, porque serd enviado a un ente externo a la
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Direccion generadora del documento; 7y si este campo contiene la palabra “Recibido”,
significa que este documento no requiere aprobacion.

Se procede entonces a dar doble clic en el documento que se requiera aprobar, se muestran
los botones para aprobacion.

. i Aprobar | .
Se procede a dar clic en el boton - Se muestra un cuadro de dialogo para

confirmar la aprobacion del documento.
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Una vez aprobado el documento, en la seccion “Registro de lista de revision” en el campo
“Fecha de correccion” se muestra la fecha en la cual se hizo la aprobacion.

5.6.1.3. Pestaia [Doc. recibido]
En esta pestafia se registra la informacion correspondiente a los documentos que
el abogado recibe por parte del solicitante, demandante o coactivado durante el

proceso judicial.

Se procede entonces al registro del documento del caso administrativo o judicial.
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e No. Juicio: Muestra por defecto el Nro. de Juicio con el cual se registr6 el
caso Ecuapass, es decir el numero del juicio dado por la entidad juridica
externa.

e No. Doc: Es el nimero del documento que se va a crear, su estructura es
similar al nimero de caso afiadiendo al final cuatro digitos que son los
secuenciales del documento creado para ese caso. Ejemplo:

€2015028J1000700017, “2015028]J100070002”, “2015028]100070003”, etc.,
conforme se ingresen los documentos van aumentando los secuenciales.

e Judicatura: Muestra por defecto el nombre de la judicatura regsitrada al caso
Ecuapass.

e Etapa: Son las direfentes etapas en las cuales puede estar un juicio.

Para juicio de tipo penal se muestran las siguientes etapas:
e Recepcion
e Investigacion Previa
e Instruccion Fiscal
e Etapa Intermedia
e Juicio
e Sentencia
e Con lugar
e Parcialmente con lugar
e Sin lugar
e Archivo
e (Condenatoria
e Absolutoria
e Impugnacion
e COIP-INV.Previa-Ordinario
e Deligencias Investigativas
e Versiones
e Actos Urgentes
e Archivo
e Impulso Fiscal
e Otros
e COIP-Inst.Fiscal-Ordinario
e Audiencia de Formulacion de cargos
e Reformulacion de cargos
e Vinculacion
e Actividades investigativas
e Pericias y deligencias
e Dictamen fiscal
e (Consulta de abstencion
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Mediadas cautelares
Decision judicial
Otros

e COIP-Evaluacion y preparatoria de Juicio-Ordinario

Acusacioén fiscal

Audiencia preparatoria de juicio
Sobreseimiento

Auto de llamamiento a juicio
Otros

¢ COIP-Juicio-Ordinario

Audiencia

Decision judicial

Medidas Cautelares

Sentencia

Suspension Condicional de la pena
Otros

e COIP-Procedimiento Abreviado

Solicitud procedimiento abreviado
Audiencia

Resolucion

Negativa de aceptacion del acuerdo
Otros

e COIP-Procedimiento Directo

Audiencia
Pruebas
Sentencia
Otros

e COIP-Procedimiento Expedito

Audiencia
Sentencia
Inhibicion
Otros

e COIP-Procedimiento para el ejercicio de la accion

Audiencia de Conciliacion y juzgamiento

Pruebas
Sentencia
Otros

e COIP-Impugnacion
e COIP-Apelacion
e COIP-Casacion
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COIP-Recurso de Revision
COIP-Recurso de hecho
COIP-Conciliacion
COIP-Resolucion
COIP-Sentencia
COIP-Ejecucion
COIP-Otros

Para los juicios de tipo no penal, se muestran las siguientes etapas:

Recepcion

Calificacion de la demanda
Contestacion

Prorroga

Pruebas

Alegato

Audiencia

Impugnacion Casacion: Al seleccionar esta etapa, se activa el grid
“Estado de casacion” y se muestra los siguientes campos, de llenado
obligatorio:

Estado de Casadon

Presentado 0 | Admido [ Selecditn- v Casado [~Seleccion- B

No Presentado | ‘
e Presentado

e No presentado
o Admitido

e (asado
Sentencia
Otros

Motivo archivo de causa: Es un campo de tipo catalogo para seleccionar el
motivo en caso de archivarse una causa. Los items son:

Extincion de la accion penal (Art. 416 COIP)
Suspension condicional de la pena (Art. 630 COIP)
Procedencia legal de mercancias

Inhibicion por montos inferiores a delitos
Prescripcion de la accion Penal.

Fecha notificacion sentencia: Es obligatorio llenar este campo, una vez
registrada la sentencia
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¢ Fecha limite casacion
¢ Resultado de sentencia: Es un campo de tipo catdlogo, son los diferentes
tipos de resultados de sentencia determinados por un juez del tribunal,
durante el proceso de primera instancia. Los {tems son:
e Archivo
¢ (Caducidad conforme a lo previsto en el art. 95 del Coédigo Tributario.
¢ (Caducidad de facultad sancionatoria (incumplimiento de plazo para resolver)
e Falta de competencia de servidor (determinacion tributatia /rectificacion de
salvaguardias)
e TFalta de motivacion

e Falta de motivacion por la no revelacion de los comparables en la rectificacién de
tributos

e Favorable a SENAE

e Incorrecta aplicacién del primer método de valoracion

e Incorrecta aplicacién del segundo método de valoracion

e Incorrecta aplicacion del tercer método de valoracion

e Incorrecta aplicacion del cuarto método de valoracion

e Incorrecta aplicacién del quinto método de valoracion

e Incorrecta aplicacion del sexto método de valoracion

e Incumplimiento de requisitos legales para adicionar regalias a valor pagado
e No existen datos objetivos o cuantificables

e Parcialmente a favor

e DPrescripcion de facultad sancionatoria

e DPrescripcion de obligaciones tributarias

e Se determina uso del primer método de valoracion de mercancias
¢ Vulneracion del derecho al debido proceso

e Otros (especificar)

Si escoge el item “Otros”, se habilita un campo de texto para especificar, debe ser
de hasta 100 caracteres.

’ Otros Especificar | |

I r . .- T 1T 1

e Otros especificar

e DPerito judicial

¢ No. de identificacion del perito

e Fecha de recepcion: Fecha de emision del documento.
e Fecha limite: Fecha y hora de término del documento.
e Tema: Tema del documento.

HtmiEdit-Popup |

e Contenido: Dé clic en el botén
Contenido del documento.

y registre informacion de
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o Comentario del Abogado Procesal: Resumen del abogado encargado.

En la dltima seccion se deben cargar de manera obligatoria los documentos

digitalizados producto de la gestion del abogado o que sea documentacion de
soporte.

o Cargar: Haga clic en el boton — para iniciar el proceso de carga de
los documentos digitalizados al sistema. Aparece la pantalla que le permite
seleccionar el o los archivos a cargar.

o Agregar: Si desea agregar mas documentos, haga clic en el boton

para seleccionar el o los archivos a cargar.

o Eliminar: Si desea eliminar un documento, seleccione el documento a

eliminar y haga clic en el boton _
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Una vez cargados los documentos digitalizados, revise toda la informacion

registrada y haga clic en el boton .

:J] Nombre del archivo ’ Tamaﬁ_o del ’ Adjuntar archivo
archivo
] 3_Informe Despacho.pdf 127.08 KByte | [ Cargar || [ Descarcer |
Tamario total de archivo : 127.08 KByte Agregar Eliminar ‘

‘? [ Modificar || Eliminar |

Si estan llenos todos los campos mandatorios y si esta todo correcto, se muestra
un cuadro de didlogo para confirmar el registro del documento enviado o
recibido.

)

¥ Confirmar

¢éRegistrara el documento recibido?

Haga clic en el boton “ para confirmar el registro del documento

enviado o recibido.

Se confirma el registro exitoso a través de un mensaje que indica el nimero
secuencial del documento registrado en Ecuapass.

1 Informacion

Estd registrado 20141361100180003.

El registro de documentos para enviar o documentos recibidos ha culminado
exitosamente.

5.6.2. Seccion [Transferencia de Casos de un Abogado a otro]
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Para hacer la transferencia de casos de un abogado hacia otro abogado, por decision que
el Director o Asesor Juridico lo considere pertinente, se debe dar clic en el boton

_, que se encuentra en la seccion “Detalles de juicio”.

Luego de esto se muestra la siguiente pantalla:
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Cambio/Transferencia de abogado X

No. Caso 2013136110020 | Tema [MEMORANDO NRO. SENAE-DAFQ-2013-07
Abogado actual ARGUELLO PAREDES PAOLA ALEJANDRA ‘
Abogado nuevo | | consultarp
List : 8 items
Juicio Reclamo/Recurso
Nombre del abogado | Total | rripytar Administ. Labo | _ . |Constitu | Pe... | recusac Recla | Recu | Expedie
io ral Lo cionale. ion %% mo | rso ntes | Otros
NUNEZ TORRES FABRIZI 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (4
ROMERO CORDOVA TAB 3 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
AMAT JARAMILLO SOCR/ 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OLLAGUE GONZALEZ LUI 12 6 1 0 0 3 2 0 0 0 0 0 0
ARGUELLO PAREDES PAC 20 11 4 0 0 1 1 0 3 0 0 0 0
Abogado seleccionado AMAT JARAMILLO SOCRATES DAVID
ITRANSFERENCIA POR ACCION DE PERSONAL DE AB. PAOLA ARGUELLO QUIEN PASA COMO DIRECTORA
DISTRITRAL DE HUAQUILLAS.

Motivo del cambio

En la parte superior de la pantalla se pueden visualizar los siguientes campos:

¢ No. Caso

¢ Tema

¢ Abogado actual

¢ Abogado nuevo

¢ Abogado seleccionado
¢ Motivo del cambio

Se muestra ademas un cuadro con el total de casos asignados por cada abogado, tanto
para la gestion de Reclamos/Recutsos como para la gestion de juicios y gestion de

coactiva.

5.6.2.1. Se debe seleccionar el nuevo abogado para el caso a gestionar y escribir el
motivo de la transferencia a realizar.

5.6.2.2. Finalmente para que el cambio se ejecute, se debe dar clic en el boton

Transferir o, .
. A continuacién se muestra un mensaje emergente de

confirmacion.
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Cambiard el abogado a AMAT JARAMILLO SOCRATES

DAVID?

Bl

o Responda “Si” en caso de estar seguro de transferir el caso de un abogado
hacia otro. Se muestra un mensaje emergente indicando que se ha
procesado correctamente.

1 Informacion

Se ha procesado correctamente.

¢ Responda “No” en caso que no desee transferir el caso de un abogado hacia
otro. La ventana emergente desaparece.

La accién de “Transferir el caso de un Abogado hacia otro” se habilita
Gnicamente cuando el caso estda en la bandeja del abogado asignado
inicialmente o ya se encuentra gestionado por el abogado que el Ecuapass lo
derivo inicialmente.

5.7. Validaciones para el registro de etapas procesales

5.7.1. Validacion del registro de la etapa “SENTENCIA” (de primera instancia)

Para todos los tipos de juicios, para el registro de la etapa “Sentencia”, el sistema debe
validar que exista una etapa registrada previamente; es decir, que el abogado haya creado
por lo menos una etapa previa. Por ejemplo “Contestacion de la Demanda”,
“Audiencia”, “Protroga”, etc.

Al seleccionar la etapa “Sentencia” y dar clic en el boton “Registrar”, en caso de no
tener una etapa registrada previamente, se muestra el siguiente mensaje:
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~ o
I Informacion

Para reaqistrar la Sentencia, Ud. debe registrar una etapa

previa.

Al mostrar este mensaje, el sistema no permite el registro de la etapa Sentencia. Esta
validacion se aplica en ambas pestafias: “Enviar Documento” y “Documento Recibido”.

5.7.2. Validacion del registro de la etapa “TIMPUGNACION / CASACION”

Estado de Casacion
Presentado

No Presentado

Para todos los tipos de juicios, para el registro de la etapa “Impugnacion / Casacion”, el
sistema valida que previamente la etapa anterior sea “Sentencia” o “Resolucion”.

Al seleccionar la etapa “Impugnacion / Casacion” y dar clic en el boton “Registrat”
g ¥ g )

en caso de que la etapa antecesora no sea “Sentencia” o “Resolucion”, se muestra el
siguiente mensaje:

0 -
I Informacion

Para reqistrar la Impugnacion/Casacion, Ud. debe
registrar una de las etapas previas: Sentencia o

Resolucion.

Al mostrar este mensaje, el sistema no permite el registro de la etapa Impugnacion /
Casacion. Esta validacion se aplica en ambas pestafias: “Enviar Documento” y
“Documento Recibido”.

Para el registro de la etapa “Impugnacion / Casacion”, se habilita la seccion “Estado de
Casacion”.

0 Admitido --Seleccion-- v | Casado --Seleccion-- v

Es obligatorio el llenado de informacion sobre los resultados de la Casacion.

En caso de no marcar el check como “Presentado” o “No Presentado” la Casacion, se
muestra el siguiente mensaje:
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Estado de Casacion

Preierts Acmtd Selecoon » 2% Selecordn .

Resuado : 0 o] |V

o) >
1 Informacion techa de

Autor
rogistro

Para registrar la Impugnacion/Casacion, Ud. debe
seleccionar el Estado de Casacion Presentado o No

Presentado.

5.7.2.1. Llenado de informacion en la seccion [Estado de Casacion]

Para el registro exitoso de la etapa “Impugnacion / Casacion”, es muy importante que
se llene los resultados de la Casacion a través de la seccion [Estado de Casacion].

Estado de Casacion
Presentado 0 Admitido --Seleccion-- v Casado --Seleccion-- |v
No Presentado 0

a) Si el campo “No Presentado” tiene marcado un check, puede continuar con el
registro normal de la etapa “Impugnacion / Casacion”.

b) Siel campo “Presentado” tiene marcado un check, también puede continuar con el
registro normal de la etapa “Impugnacion / Casacion”; sin embatgo, se habilitan los
campos “Admitido” y “Casado” de llenado opcional en esta instancia.

¢) El campo “Admitido”, tiene los valotes Si/No. Si el campo “Admitido” es igual a

“SI”, se habilita el campo “Casado”, caso contrario no se habilita el campo
“Casado”.

Admitido --Seleccion--
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d) El campo “Casado”, tiene los valotes Si/No/Patcial.

--Seleccion--

Casado

SI
NO
PARCIAL

Para el registro inicial de la etapa “Impugnacion / Casacién”, es opcional el registro de
los campos “Admitido” y  “Casado”; sin embargo para el registro de la etapa
“Ejecucion” es necesario llenar esta informacion. Posteriormente se pueden llenar los
campos “Admitido” y “Casado”, a través del boton “Modificar”, sobre la misma etapa

“Impugnacion / Casacién”, previamente creada.

Lista de documentos relacdonados
Nimero del

Fecha de

Enviar/

Resultado : 4 |:|

- Estado de Comentari
No documento Tema de documento T Fecha limite Recibido Etapa s ° Fin
1 20210281100080004 PR CASACION 10/Dic/2021 10/Dic/2021 11:2  Recibido Impugnacion Casacion No crrespo NO
2 20210281100080003 . 10/Dic/2021 10/Dic/2021 11:2 Enviar Con lugar En Revisidl NO ‘ Fin \
3 20210281100080002 NNN 16/1ul/2021  16/Jul/2021 12:5: Recibido AUDIENCIA PRELIMINAR No crrespa NO ‘ Fin ‘
4 20210281100080001 JFGIFG] 01/May/2020 29/Jun/2021 09:0 Recibido Contestacion No crrespa NO ‘ Fin ‘
[ Enviar Boc]| ooc reabido | L
* No. Juicio [ | No. Doc [20210281100080004 |
* Judicatura [1 | Alerta de prioridad [no valor lx]
* Etapa I Impugnacion Casacion lﬂ] Motivo Archivo de Causa [--Se[eccién-- I v
Fecha Notificacién Sentencia @] Fecha Limite Casacion :l
Resultado de Sentencia [--Seleccién-- || otros Especificar [ |
Perito Judicial [ | No. de identificacion [--Seleccién-- Iz [ |
* Fecha de recepcion 10/12/2021 * Fecha limite 10/12/2021 E
*Tema | PR CASACION |
* Contenido HtmiEdit-Popup
* Comentario del Abogado RRicaSAciot
Procesal
Estado de Casaci6n
Presentado &4 Admitido st [ ]| | casado NO -
No Presentado O
Resultado : 0 B
Comentario Fed_la de Autor
registro
| Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archivo
[ SENAE-SENAE-2021-3143-E.pdf 121.45 KByte E Cargar B Descargar

Tamario total de archivo : 121.45 KByte

‘ Agregar H Eliminar ‘

@ Imprimir
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5.7.3. Validacion del registro de la etapa “SENTENCIA” (de segunda Instancia)

Para todos los tipos de juicios, para el registro de la etapa “Sentencia” de segunda
instancia y siempre y cuando se requiera registrar esta etapa de manera posterior al
registro de la etapa “Impugnacion / Casacion”, el sistema valida que previamente la
etapa “Impugnacion / Casacion” contenga informacion sobre sus resultados; es decir
que la seccion “Estado de Casacion” tenga registrado el resultado real de la Casacion.

Por ejemplo: Casacion Presentada y sin resultados de Admision y de Casacion Final:

Estado de Casacion
Presentado v Admitido ]--Seleccién-- v‘ Casado --Seleccion-- ‘v ‘
No Presentado U

Al seleccionar la etapa “Sentencia” y dar clic en el boton “Registratr”; en caso de no
estar registrado el resultado final de la Casacion, se muestra el siguiente mensaje:

SO -
i Informacion

Para el reqistro de |la Sentencia, Ud. debe modificar la
etapa "Impuanacion/Casacion” registrando el resultado

de la Casacion.

Al mostrar este mensaje, el sistema no permite el registro de la etapa Sentencia (de
segunda instancia). Esta validacion se aplica en ambas pestafias: “Enviar Documento” y
“Documento Recibido™.

En estos casos es necesario actualizar la etapa “Impugnacion / Casacion” para que se

incorporen los resultados reales de la Casacién, a través del llenando de los campos
“Admitido”, “Casado”, mediante el boton “Modificat”.
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Lista de documentos reladonados

Resultado : 4 l:l

No Nimero del Tema de documento Fed’a de Fecha limite En\_lia_r/ Etapa Esta!‘lo_‘de Comentari Fin
documento registro Recibido R o
1 20210281100080004 PR CASACION 10/Dic/2021 10/Dic/2021 11:2 Recibido | Impugnacién Casacion No crrespa NO
2 20210281100080003 . 10/Dic/2021 10/Dic/2021 11:2 Enviar Con lugar En Revisiol NO Fin
3 20210281100080002 NNN 16/1ul/2021  16/Jul/2021 12:5: Recibido AUDIENCIA PRELIMINAR No crrespo NO Fin
4 20210281100080001 JFGIFG] 01/May/2020 29/Jun/2021 09:0 Recibido Contestacion No crrespo NO Fin
* No. Juicio [1 | No. Doc [20210287100080004 |
* Judicatura [1 | Alerta de prioridad [no valor [+]
* Etapa Impugnacién Casacién [~ || Motivo Archivo de Causa [--Seleccién-- |~
Fecha Notificacién Sentencia : Fecha Limite Casacidn :
Resultado de Sentencia [--Seleccién-- | v | Otros Especificar [ |
Perito Judicial [ | No. de identificacion [--Seleccién-- [zl | |
* Fecha de recepcion * Fecha limite E
*Tema | PR CASACION |
* Contenido ‘ HtmlEdit-Popup
* Comentario del Abogado RRICA s
Procesal
Estado de Casadén
Presentado ™ Admitido SI | ]| | casado |NO [+
No Presentado O
Resultado : 0 [3
Comentario Fed:la de Autor
registro
C Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archivo

[ SENAE-SENAE-2021-3143-E.pdf

Tamafio total de archivo : 121.45 KByte

121.45 KByte

I carer | | [ Descargar |

| Agregar || Eliminar |

g Imprimir

I Registrar |[ Modificar | Eliminar ]

5.7.4. Validacién del registro de la etapa “EJECUCION”

Para todos los tipos de juicios, para el registro de la etapa “Ejecucion”, el sistema valida
que previamente la etapa “Impugnacion / Casacion” contenga informacion sobre sus
resultados; es decir que la seccion “Estado de Casacion” tenga registrado el resultado
real de la Casacion.

Por ejemplo: Casacion Presentada y sin resultados de Admision y de Casacion Final:

Estado de Casacion
Presentado v Admitido |--Se|ecci6n-- M Casado \--Seleccién-- lL|
No Presentado O
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Al seleccionar la etapa “Ejecucion” y dar clic en el boton “Registrar”; en caso de no
estar registrado el resultado final de la Casacion, se muestra el siguiente mensaje:

Al mostrar este mensaje, el sistema no permite el registro de la etapa Ejecucion. Esta
validacion se aplica en ambas pestanas: “Enviar Documento” y “Documento Recibido”.

En estos casos es necesatio actualizar la etapa “Impugnacion / Casacion” para que se
incorporen los resultados reales de la Casacion, a través del llenando de los campos
“Admitido”, “Casado”, mediante el boton “Modificar”.
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Lista de documentos relacionados Resultado : 4 lﬂ
No Nimero del Tema de documento Fed_la de Fecha limite Enyiqr/ Etapa Estagit?’de Comentari Fin
documento registro Redbido R o
1 20210281100080004 PR CASACION 10/Dic/2021 10/Dic/2021 11:2  Recibido | Impugnacién Casacion | No crrespo NO
2 20210281100080003 . 10/Dic/2021 10/Dic/2021 11:2 Enviar Con lugar En Revisidl NO Fin
3 20210281100080002 NNN 16/1ul/2021  16/ul/2021 12:5: Recibido AUDIENCIA PRELIMINAR No crrespa NO Fin
4 20210281100080001 JFGIFG] 01/May/2020 29/Jun/2021 09:0 Recibido Contestacion No crrespa NO Fin

* No. Juicio [1 | No. Doc [20210281100080004 |
* Judicatura [1 | Alerta de prioridad [no valor ||
* Etapa Impugnacién Casacion | v [I Motivo Archivo de Causa ‘--Seleccién-- | v
Fecha Notificacion Sentencia [:] Fecha Limite Casacion :
Resultado de Sentencia [--Seleccién-- |¥| otros Especificar [ |
Perito Judicial [ | No. de identificacién [--Seleccién-- I | |
* Fecha de recepcion 10/12/2021 * Fecha limite 10/12/2021 :
*Tema | PR CASACION |
* Contenido HtmlEdit-Popup
* Comentario del Abogado REEASSsIon
Procesal
Estado de Casadién
Presentado ™ Admitido B | 7]} | casado NO [+
No Presentado O
Resultado : 0 B
Comentario Fed.|a de Autor
registro
O Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archivo
E SENAE-SENAE-2021-3143-E.pdf 121.45 KByte B Cargar E Descargar
Tamanio total de archivo : 121.45 KByte Agregar Eliminar
(&) Imprimir | Registrar || Modificar || Eliminar |

5.8. Mejoras implementadas para los casos penales.
5.8.1. Generacion de alertas ante la falta de registro de etapas en los juicios penales

Generacion de alertas mensuales para la creacion de las etapas “COIP — INV.Previa —
Ordinario” y “COIP — INST. Fiscal — Ordinario”.

Ante la falta del registro de las etapas penales “COIP — INV.Previa — Ordinario” y “COIP

- INST. Fiscal — Otrdinario”, el sistema enviara alertas automaticas mediante corteo
electronico al abogado asignado al caso penal y a su Director Juridico, segun corresponda.
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a) Sino se crea la etapa “COIP — INV.Previa — Ordinario” a partir de 30 dfas calendario,
contados desde la fecha de recepcion de la denuncia, se genera la primera alerta, luego de 30
dias calendario contados desde la primera alerta, se genera una segunda alerta, y asi
sucesivamente. Las alertas culminaran con el registro de la etapa “COIP — INV.Previa —
Ordinario”.

El texto del mensaje de la alerta es:
Estimado Abo. {A},

Le informamos que han transcurrido {B} dias desde la presentacion de la denuncia de la cansa penal Nro.
{C} registrada en el sistema informdtico Ecnapass con el Nro. {D}. Muy gentilmente se solicita el registro
de la etapa “COIP — INV.Previa — Ordinario” para constancia de la gestion del abogado asignado
al caso legal ante la Fiscalia General del Estado.

Saludos Cordiales,

Donde A, es el nombre completo del abogado asignado al caso,

B, son los dias transcurridos desde la generacion de la primera alerta, 30, 60, 90, 120, etc.
C, es igual al campo “Nro. Juicio” registrado en Ecuapass.

D, es igual al campo “Nro. Caso” registrado en Ecuapass.

b) Una vez registrada la etapa “COIP — INV.Previa — Ordinario” y si no se crea la etapa
“COIP — INST.Fiscal — Ordinario” a partir de 30 dfas calendatio, contados desde la
fecha de recepcion de la etapa “COIP — INV.Previa — Ordinario”, se genera la primera
alerta, luego de 30 dias calendario contados desde la primera alerta, se genera una segunda

alerta, y asi sucesivamente. Las alertas culminaran con el registro de la etapa “COIP -
INST.Fiscal — Ordinario”.

El texto del mensaje es:
Estimado Abo. {A},

Le informamos que han transcurrido {B} dias desde la presentaciin de la denuncia de la cansa penal Nro.
{C} registrada en el sistema informtico Ecunapass con el Nro. {D}. Muy gentilmente se solicita el registro
de la etapa “ COIP — INST.Fiscal — Ordinario” para constancia de la gestion del abogado
asignado al caso legal ante la Fiscalia General del Estadb.

Saludos Cordjales,

Donde A, es el nombre completo del abogado asignado al caso,

B, son los dias transcurridos desde la generacion de la primera alerta, 30, 60, 90, 120, etc.
C, es igual al campo “Nro. Juicio” registrado en Ecuapass.

D, es igual al campo “Nro. Caso” registrado en Ecuapass.
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5.8.2. Cambio de estado en los demandados

Agregar Demandados / Juicios Penales B
No. Demandado Tipo de Identificacon No. de identificacdon Estado
1 CONTRABANDISTA DE SIEMPRE CEDULA DE IDENTIDAD 1234567890 INVESTIGADO
* Demandado * No. de identificacion --Seleccion-- v
Estado INVESTIGADO Fecha 10/12/2021

Agregar Modificar Eliminar

No. A{SOBRESEIDO Fecha

ABSUELTO

a) Al momento de registrar la etapa “COIP — INST. Fiscal — Ordinario”, el estado
del demandado cambia automaticamente de “Investigado” a “Procesado”. El
campo “Fecha” se guarda segun la fecha del registro de esta etapa.

b) Para el registro de la etapa “COIP — Evaluaciéon y Preparatoria de Juicio —
Otrdinario”, ¢l estado del demandado debe cambiar de “Procesado” a
“Sobreseido” o “Acusado”. Este cambio es obligatotio y manual con el registro de
esta etapa.

Al dar clic en el boton “Registrar” o “Modificat”, en caso de que el campo “Estado
del Demandado”, sea diferente a “Sobreseido” o “Acusado”, se muestra el siguiente
mensaje de informacion con la leyenda:

C Q) - s
I Informacion

El campo 'Estado del Demandado' debe ser: Sobreseido o

Acusado

Al mostrar este mensaje, el sistema no permite el registro o modificacion de la etapa
penal.

c) Para el registro de la etapa “Sentencia”, con todas sus clasificaciones, el estado

del demandado debe cambiar a “Condenado” o “Absuelto”. Este cambio es
obligatotio y manual con el registro de esta etapa.
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Al dar clic en el boton “Registrar” o “Modificar”, en caso de que el campo “Estado
del Demandado”; sea diferente a “Condenado” o “Absuelto”, se debe mostrar el
siguiente mensaje de informacion con la leyenda:

Eng

i Informacion

El campo "Estado del Demandado” debe ser: Condenado

o Absuelto

Al mostrar este mensaje, el sistema no permite el registro o modificacion de la etapa
penal.

Todas las mejoras planteadas en el presente numeral, en todos los literales, se debe
aplicar en ambas pestafias: “Enviar Documento” y “Documento Recibido”.

5.8.3. Ratificacion o rectificacion del tipo penal y causal del delito

La seccion “Tipo Penal / Causal del Delito”, contiene los campos “Ratifica” y
“Rectifica”, ambos de tipo check.

o om0 (2019136710034 ]
= No. Juicio [L.P. 111301817060017 | * Judicatura |FISCALIA CATAMAYO |
*Tipos de Juicio [Penales ~ [PROCEDIMIENTOS Ev  * Etapa Indagacién Previa 3
| + Tipo Penal |coNTRABANDO |-« CausaldelDelito Ingrese o extraiga clandesfinamente mercancias » |
DF APREHENDE MERCANCIA PERECIBLE EN FRONTERA SUR ..
Descripcion del hecho
Suspensién del acto | 5] Bcpicecmestciacel [ g
* Actor/Ofendido Principal [CORONADO DOMINGUEZ PATRICIA MAGDALEN = No. de identificacion ‘RUC |+ [1203970775001 |
Nimero de teléfono 1 (042164180 | Ndmero de teléfono 2 [ ]
Actor/Ofendido Secundario | No. de identificacion I 5
' Demandado [ No. de identificacion | |+
Nimero de teléfono 1 C Nimero de teléfono 2
| cuantia [ $55,550| Revisién ]
| Fecha limite de contestacion [09/10/2019 | 3] 0] : [00] ' Nlerta de prioridad [0 valor v
* Abg. encargado [PARGUEL ||_cambiar abogado |
Tipo Penal / Causal del Delito: [ ] Ratifica [ Rectifica
Agregar Demandados / Juicios Penales B
&2
Acto impugnado
No. V Acto impugnado Fecha
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Para el registro de la etapa “COIP — INST. Fiscal — Ordinario”, al dar clic en el boton
“Registrar” o “Modificar”; sistema validar que los campos “Tipo Penal” y “Causal del Delito”
sean ratificados o rectificados seguin el registro realizado por el secretario ad-hoc o el asistente

legal.

En caso de no registrar ningun check en los campos “Ratifica” o “Rectifica”, se muestra el
siguiente mensaje:

Lol Dox  Doc recibido Qv
N PR PENA No. [x
= _‘v_ Alasta & . 2 O var v
* Mana DIP-INSTFISCAL-C» |  VINQULACION - Motivo Archwvo de Causa G ek 16n

4 echa 4

ol Ry
Selo

. 4 . |
* Tema PR ESTADOS DEMANDADOS
. ¢ B it fopg

o oy
1. Informacion

Ud. debe ratificar o rectificar el "Tipo Penal" y "Causal del
Delito".

Estado de Casacion

Fecha de
Comentano Autor

rogistro

Si se mantiene un check en ratifica, no se realiza ningin cambio, los campos “Tipo Penal” y
“Causal del Delito” permanecen deshabilitados y se procede con el registro o modificacion de la
ctapa “COIP — INST. Fiscal — Ordinario”.

Detalles de juicio t‘
No. Caso (2020136110102 ]
No. Juicio [PRPENAL | udicatura 7777 |
Tipos de Juicio |Penales |+ [OTROS |v| Etapa Investigacion Previa ]v]
Tipo Penal ‘MAL USO DE EXENCIONES \ v |Oausa| del Delito Mercancias importadas con exencion total o \v |
Actor/Ofendido Principal IE No. de identificacion RUC [v 1760013480001

Nimero de teléfono 1 Nimero de teléfono 2

Actor/Ofendido Secundario

]
\
No. de identificacion |~ ‘
l
l

Numero de teléfono 1 Numero de teléfono 2

\ |
[ l
Demandado l ‘ No. de identificacion l'
[ l
\ l

Cuantia $0| Revision O

Fecha limite de contestacion 15/01/2021 @ E Alerta de prioridad no valor \v
Abag. encargado [SOCAMAT \ Cambiar abogado

Tipo Penal/Causal del Delito ¥/  Ratifica [  Rectifica

Si se mantiene un check en rectifica, se habilitan los campos “Tipo Penal” y “Causal del
Delito” para el registro manual de la nueva informacion.
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Detalles de juicio B
No. Caso [2020136]10102 ‘
No. Juicio {PR PENAL J Judicatura 7777 ‘
Tipos de Juicio [Penales ‘L IOTROS \L Etapa Investigacion Previa [~
* Tipo Penal IMAL USO DE EXENCIONES H * I:ausal del Delito Mercancias importadas al amparo de regl'mebl
Actor/Ofendido Principal \SEVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUAq. No. de identificacion RUC | » 1760013480001 |
Nimero de teléfono 1 l ‘ Nimero de teléfono 2 \
Actor/Ofendido Secundario ‘ No. de identificacion I\ ‘
Demandado ‘ No. de identificacion I\ |
|

Nimero de teléfono 1 ‘ Nimero de teléfono 2

{
l
{
l

Cuantia $ 0‘ Revision O
Fecha limite de contestacion 15/01/2021 @ ﬂ - M Alerta de prioridad no valor ‘v
Abg. encargado ISOO\MAT ‘ Cambiar abogado

| Tipo Penal/Causal del Delito [ | Ratifica ™ Rectifica |

Si se mantiene un check en rectifica y si no existe un cambio en los campos “Tipo Penal” o
“Causal del Delito”; internamente se debe validar que al menos uno de los dos campos sea
diferente. En caso que los dos campos se mantengan iguales, se muestra el siguiente mensaje de
informacion con la leyenda:

L Q) ¥
I Informacion

Ud. debe rectificar el "Tipo Penal" y/o el "Causal del

Delito".

Si no existe ningun check ni en ratifica ni en rectifica, se muestra el siguiente mensaje de

informacion con la leyenda:

o ¥
i Informacion

Ud. debe ratificar o rectificar el "Tipo Penal" y "Causal del

Delito".

Al mostrar cualquiera de los mensajes antetiores, no permite el registro o modificacion de la
etapa “COIP — INST. Fiscal — Ordinario”.

Esta mejora se debe aplicar en ambas pestafias: “Enviar Documento” y “Documento
Recibido”.

6. ANEXOS

No hay anexos.
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2022-0019-OF

Guayaquil, 19 de enero de 2022

Asunto: Publicaciéon en el Registro Oficial la Resoluciéon No SENAE-SENAE-2022-0004-RE-
Reglamento Organico Numérico del Cuerpo de Vigilancia Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador (SENAE)

Sefior

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta

REGISTRO OFICIAL DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi consideracion:

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracidn, para que se sirva requerir a
quien  corresponda la  publicacion en el Registro Oficial, de la  Resolucion
Nro.SENAE-SENAE-2022-0004-RE, suscrita por la Sra. Carola Soledad Rios Michaud- Directora
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de los siguientes actos administrativos:

INo. Resolucién Asunto: Paginas
“(...) RESUELVE EXPEDIR
EL REGLAMENTO
SENAE-SENAE-2022-0004-RE DE ORGANICO NUMERICO 05

DEL CUERPO DE VIGILANCIA
ADUANERA DEL SENAEL.(...)”

Agradezco anticipadamente la pronta publicacién de la referida Resolucién, no sin antes reiterarle mis
sentimientos de distinguida consideracién y estima.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Abg. Gilliam Eleana Solorzano Orellana
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

% GILLIAM ELEANA
i SOLORZANO

¥ ORELLANA

i

178



Registro Oficial - Suplemento N° 4 Miércoles 16 de febrero de 2022

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2022-0004-RE

Guayaquil, 18 de enero de 2022

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL
CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del Art. 225 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del sector publico, los organismos y entidades creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de
la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas
por el Estado;

Que, el Art. 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador determina que las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la
ley; asi como, tendrén el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion;

Que, el Art. 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la administracién publica constituye
un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracién, descentralizacion, coordinacién, participacion, planificacidn, transparencia y evaluacion;

Que, el primer inciso del Art. 212 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI),
establece expresamente que: “Del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE).- El Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador es una persona juridica de derecho piblico, de duracion indefinida, con
autonomia técnica, administrativa, financiera y presupuestaria, domiciliada en la ciudad de Guayaquil y con
competencia en todo el territorio nacional.”;

Asi mismo, el Art. 213 del mismo cuerpo legal, cita lo siguiente: “213.- De la administracion del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.- La administracion del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
corresponderd a la Directora o Director General, quien serd su mdxima autoridad y representante legal,
judicial y extrajudicial, (...)";

Que, de conformidad con los literales k) y 1) del Art. 216 del COPCI, son competencias y atribuciones del
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador: “k. Ejercer las funciones de autoridad
nominadora en el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. |. Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios, circulares necesarios para la aplicacion de aspectos
operativos, administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y
regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen
funcionamiento de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este Codigo
y su reglamento. (...)”;

Que, el Art. 222 del COPCI establece: “Art. 222.- Cuerpo de Vigilancia Aduanera.- El “Cuerpo de Vigilancia
Aduanera” es una unidad administrativa del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, a la que le corresponde
la ejecucion de operaciones relacionadas con la prevencion del delito contra la administracion aduanera y de
su investigacion en el territorio nacional, como apoyo al Ministerio Fiscal, de conformidad con la Ley que
Regula el Servicio Piiblico y la reglamentacion que dicte la Directora o el Director General, en coordinacion
con el Ministerio de Relaciones Laborales, para lo cual podrd obtener de las autoridades competentes los
permisos para la tenencia de armas o para portarlas. La Directora o el Director General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador es la mdxima autoridad del "Cuerpo de Vigilancia Aduanera" y serd competente para
emitir los reglamentos necesarios para su funcionamiento.”;

Que mediante Registro Oficial Suplemento 19, de fecha 21 de junio de 2017, se publicé el Cédigo Organico de
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las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico (COESCOP), mismo que dentro de su dmbito de
aplicacion sefiala al Cuerpo de Vigilancia Aduanera;

Que, de acuerdo a lo establecido en el articulo 1 del Cédigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana
y Orden Publico (COESCOP), el referido cuerpo legal tiene por objeto regular la organizacién, funcionamiento
institucional, regimenes de carrera profesional y administrativo-disciplinario del personal de las entidades de
seguridad ciudadana y orden publico, entre estas, del Cuerpo de Vigilancia Aduanera del SENAE, con
fundamento en los derechos, garantias y principios establecidos en la Constitucion de la Repiblica del Ecuador;

Que, el articulo 2 del Cédigo Orgénico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Piblico (COESCOP)
determina que las disposiciones del referido cuerpo legal son de aplicacién obligatoria en todo el territorio
nacional y que rigen entre otras entidades al Cuerpo de Vigilancia Aduanera;

Que, el articulo 4 del Cédigo Orgénico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Piblico (COESCOP),
dispone que: “(...) las disposiciones de este Codigo y sus reglamentos constituyen el régimen juridico especial
de las entidades de seguridad antes descritas. En todos los aspectos no previstos en dicho régimen se aplicard
supletoriamente la ley que regula el servicio piblico (...)”;

Que, el articulo 5 del Cédigo Orgénico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Piiblico (COESCOP),
establece que sus servidores, se rigen por los principios de respeto de los derechos humanos, eficacia, eficiencia,
transparencia, igualdad, diligencia, imparcialidad, participacién ciudadana, equidad de género, coordinacién y
complementariedad;

Que, el articulo 6 del Cédigo Orgénico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Piblico (COESCOP),
seflala que las entidades reguladas por dicho cuerpo legal ejercerdn sus funciones con sujecién a las
disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias que regulan sus derechos y obligaciones, sistemas de
ascensos y promociones basado en los méritos, con criterios de equidad, no discriminacidn, estabilidad y
profesionalizacién, promoviendo la igualdad de oportunidades de las personas que sirven en las entidades de
seguridad;

Que, el articulo 258 del Cédigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico
(COESCOP), sefiala que el Cuerpo de Vigilancia Aduanera es el 6rgano de ejecucion operativa del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, y, que de conformidad al 4ambito de la referida ley, se constituye como una
entidad complementaria de seguridad, de cardcter civil, armada, técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional
y altamente especializada;

Que la Disposicion Transitoria Primera del Cédigo Orgéanico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden
Publico (COESCOP), establece que los entes rectores nacionales de las entidades de seguridad, expediran los
reglamentos que regulen sus organicos numéricos, adecudndolos a las disposiciones del COESCOP;

Que, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador se encuentra en la necesidad de expedir el instrumento que
establezca el orgdnico numérico del Cuerpo de Vigilancia Aduanera del SENAE, en apego al mandato
contenido en la Disposicion Transitoria Primera del Cédigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana
y Orden Pdblico (COESCOP), y, en observancia a la proyecciéon del personal del Cuerpo de Vigilancia
Aduanera que consta en la institucién a la presente fecha, sin perjuicio de las consideraciones que pudieren
sobrevenir en apego al mandato de la normativa vigente;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 38 de fecha 24 de mayo de 2021, la Sra. Carola Soledad Rios Michaud
fue designada como Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de conformidad con lo
establecido en el articulo 215 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11
literal d) del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva;

Que, a través de resoluciéon No. SENAE-SENAE-2021-0137-RE, de fecha 03 de diciembre de 2021, publicada
en el Suplemento del Registro Oficial No. 599 de fecha 16 de diciembre de 2021, se ha emitido el Reglamento
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de Plan de Carrera del Cuerpo de Vigilancia Aduanera del SENAE, instrumento que regula de manera
secuencial el desarrollo de la carrera aduanera basada en la antigiiedad, formacién académica profesional y la
especializacién por niveles de gestion, rol, grado y cargo.

En tal virtud, la Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de las atribuciones
y competencias previstas en los literales k) y 1) del Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones;

RESUELVE:

Expedir el REGLAMENTO DE ORGANICO NUMERICO DEL CUERPO DE VIGILANCIA
ADUANERA DEL SENAE, conforme a lo siguiente:

Articulo 1.- Objeto.- Establecer el orgdnico numérico del personal que conforma a la presente fecha el Cuerpo
de Vigilancia Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en aplicaciéon de las disposiciones
contenidas en el Cédigo Organico de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico.

Articulo 2.- Estructura organico numérico del Cuerpo de Vigilancia Aduanera.- El presente reglamento
contiene en su anexo 1 el listado de los servidores que conforman el Cuerpo de Vigilancia Aduanera del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador a la presente fecha.

Articulo 3.- Disposiciones.- Los servidores que conforman el orgdnico numérico del Cuerpo de Vigilancia
Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se entienden considerados y reglados por los
instrumentos que regulen la implementacién del Cédigo Organico de Entidades de Seguridad Ciudadana y
Orden Publico, sin perjuicio de aquellas disposiciones que deban acatarse por mandato del ente rector del
trabajo, el ente rector de las finanzas publicas, la autoridad competente, o, que se desprendan del cumplimiento
de la normativa vigente.

DISPOSICION GENERAL

UNICA: En todos los aspectos no previstos en este reglamento se aplicard supletoriamente la ley que regula el
servicio publico y las directrices que emita el ente rector de trabajo.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA: Los servidores del Cuerpo de Vigilancia Aduanera que actualmente se encuentran con nombramiento
provisional o contrato ocasional se encontrardn sujetos al acto normativo, acto administrativo o directrices que
se establezcan para regular su modalidad laboral o de servicio, conforme a los instrumentos técnicos y legales
que se aprueben por parte del SENAE, el ente que regula el trabajo, el ente que regula las finanzas publicas, asi
como, las instituciones que formen parte del presente proceso para el efecto.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA: El presente instrumento y los aspectos que regula para el Cuerpo de Vigilancia Aduanera del
SENAE, podré aplicarse unica y exclusivamente una vez se cuente con la aprobacién de los instrumentos
técnicos y legales que permitan su implementacion tales como perfiles, escala salarial, politicas de ubicacion, y,
demds que fueren pertinentes por parte del ente rector del trabajo y el ente rector de las finanzas publicas, asi
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como, por parte del SENAE de ser necesario; de conformidad con los procedimientos establecidos en la
normativa vigente.

SEGUNDA: Encarguese a la Secretaria General de la Direccién General de las gestiones pertinentes para la
publicacién del presente instrumento en el Registro Oficial.

TERCERA: De la difusién del presente reglamento encarguese a la Secretarfa General de la Direccion General,
a la Direccion Nacional del Cuerpo de Vigilancia Aduanera y a la Direccién Nacional de Talento Humano del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Dado y firmado en el despacho de la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en la
ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sra. Carola Soledad Rios Michaud
DIRECTOR GENERAL
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